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Abstract

El proyecto consistio en el desarrollo de una plataforma enfocada especificamente en
mejorar el proceso de recepcion de cosechas de la empresa Greising y Elizarzu.

El proceso actual de recepcion de cosechas presenta diversas ineficiencias, incluyendo la
utilizacion de remitos en formato papel, gestion ineficiente de recursos humanos y

demoras en el ingreso de informacidn al sistema.

La solucién propuesta incluyé el desarrollo de una aplicacion movil para productores y
empresas contratistas, asi como una aplicacion web para la gestion interna de la empresa.
El objetivo primordial fue automatizar y agilizar el proceso de envio y recepcién de
cosechas, mejorar la eficiencia en la gestion de recursos y proporcionar una plataforma
para la interaccion entre productores, empresas contratistas y la planta de la empresa.

La eleccion de las tecnologias correspondientes para el desarrollo de estos sistemas y las
metodologias utilizadas, se hicieron con el fin de poder entregar eficientemente las

funcionalidades propuestas con los recursos disponibles.
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1. Introduccion

El presente documento tiene como objetivo describir y detallar el proyecto realizado
como requisito de obtencion del titulo de la Licenciatura en Sistemas de Universidad
ORT.

El proyecto fue realizado entre los meses de octubre de 2023 y abril de 2024 de forma

individual, bajo la tutoria de Ricardo Szyfer.

1.1. Descripcion del proyecto

El proyecto consistio en abordar los desafios planteados por Greising y Elizarza S.R.L,
empresa que se dedica a la produccién, acondicionamiento y acopio de semillas. El
enfoque se baso en el proceso de recepcion de cosechas provenientes de los productores
clientes de la empresa. Se propuso una solucion que incluye el desarrollo de una
aplicacion movil para productores y empresas contratistas, asi como el desarrollo de una
aplicacion web para el uso de la empresa. El objetivo principal se basé en automatizar y
agilizar el proceso de envio y recepcion de cosechas, mejorar la eficiencia en la gestion
de recursos y proporcionar una plataforma para la interaccion entre productores, empresas

contratistas y la planta de la empresa.

1.2. Objetivos del proyecto

1.2.1. Objetivos académicos

e Aplicar los conocimientos y metodologias adquiridas a lo largo de la carrera en el
marco de un proyecto real de desarrollo de software.

e Ampliar los conocimientos en tecnologias utilizadas en el &mbito laboral asi como
en nuevas tecnologias aplicadas a este proyecto.

e Desarrollar conocimientos y experiencia en proyectos relacionados al sector

agropecuario, mas especificamente en la gestion de cosechas agricolas.

1.2.2. Objetivos de producto
Los objetivos del producto incluyen la creacién de una aplicacion movil funcional para

productores y contratistas, asi como el desarrollo de una aplicacion web para la gestion
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de la planta de la empresa. Mediante la integracion de estos sistemas se busca mejorar la
eficiencia operativa, la usabilidad del sistema y la toma de decisiones estratégicas

mediante la implementacion de nuevas funcionalidades y herramientas de analisis.

El objetivo de este proyecto se basa en desarrollar la mayor cantidad de funcionalidades
viables dentro del alcance establecido, reconociendo la posibilidad de deteccion de

defectos a lo largo del proyecto.

1.3. Descripcion del equipo de trabajo

El proyecto se dirigio y se llevo a cabo por una sola persona, a pesar de los esfuerzos

realizados para sumar mas estudiantes al equipo.

Se tuvo en cuenta que, dada mi experiencia con las tecnologias seleccionadas, y el haber
participado anteriormente en otros proyectos con la empresa en cuestion, se hayan
considerado alcanzables los objetivos de este proyecto y la obtencidon de resultados

satisfactorios.

Se considero6 este proyecto como un desafio personal en cuanto a lograr mejoras en el
proceso de recepcion de cosechas, tanto para la empresa, como para los productores. La
motivacién se dio por el sector en el cual se desarrolla este proyecto, que es el sector

agricola, el cual es de suma importancia para Uruguay.

1.4. Descripcion del cliente

La empresa Greising y Elizarz( S.R.L esta vinculada a la produccién, acondicionamiento
y acopio de semillas desde su fundacién en 1974, su objetivo final es tener una empresa
rentable y estable que satisfaga las expectativas economicas de los que en ella trabajan,

accionistas y empleados, y de los productores que en ella confian.

Otros servicios brindados son: asesoramiento agrondmico, seguros agricolas, laboratorio

para analisis de semillas certificadas, servicios logisticos.
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Mision: Asegurar una oferta regular, uniforme y accesible de semilla de alta calidad

genética a productores y empresas semilleristas.

Vision: La empresa Greising y Elizarzi S.R.L sera reconocida por su confiabilidad y
calidad de sus semillas resultado de procesos de mejora continua, generando asi

rentabilidad y permitiendo adecuar sus acciones a las realidades cambiantes. [1]

El proyecto se enfoco en resolver los desafios operativos identificados por la empresa en
el proceso de recepcion de cosechas. Como representante de la empresa y punto de
contacto, mantuve vinculo con Adrian Purtscher, jefe de logistica de la empresa, cuyo rol

es gestionar de principio a fin los diferentes procesos de produccion y logistica.

La importancia de la comunicacion y el contacto directo con el cliente, en este caso
representado por Adrian, radico en la comprension detallada de los desafios operativos
especificos que la empresa enfrentaba en el proceso de recepcion de cosechas. Mantener
una relacién constante permitio obtener retroalimentacion oportuna, ajustar a tiempo las
soluciones propuestas y asegurar que la solucion final satisficiera las expectativas y

necesidades del cliente.

1.5. Compromiso con el cliente

El compromiso con el cliente se basé en comprender a fondo sus necesidades y desafios,
proponer una solucion integral y ejecutar el proyecto de manera eficiente, entregando a
tiempo los productos de software definidos. Se establecié una comunicacidn continua con
el cliente para obtener retroalimentacion y asegurar que la solucién desarrollada

satisficiera sus expectativas y necesidades operativas.
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2. Descripcion del problema y la solucion

2.1. Definicién del entorno

El entorno de este proyecto se situa en la industria de produccion, acondicionamiento y
acopio de semillas, especificamente en la empresa Greising y Elizarz S.R.L.
Actualmente la planta de silos de la empresa recibe a diario camiones con cosechas
provenientes de las chacras de los productores clientes. En cada entrega el productor (o
un contratista dependiendo el caso) completa un remito de chacra (boleta de entrega de
grano) en formato papel que contiene la informacion del grano que se entrega (véase

Anexo 1).

La informacion de este papel, una vez arribado el camion a la balanza de la planta, es
ingresada por un funcionario al médulo de pesaje del sistema de gestion ya existente
(véase Anexo 2). Tomando el peso del camion y mas informacion de la cosecha. La
semilla recibida es analizada mediante muestras extraidas, y la informacion de la calidad
de la cosecha es enviada al productor.

— SR
“0—"0

Transporte de

L= empresa contratista - ;
T— 7 —uiR 5 e

(N
Llenado de remito

Producter cliente Chacra del productor Transporte cargado con
de Ia empresa {Cosecha de semillas) de cosecha =" formato la cosecha se dirige a Ia
- papel. planta con el remito.
- (<)

Transporte propio
del productor

<
Se envia la informacion - nn

al DFUSUCW dz Iahcalldad Se realizan andlisis de calidad
€ SuU cosecha de la semilla mediante muestras
extraidas.

Planta de la empresa.
Se enfrega el remito y se
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lustracion 1. Diagrama representativo del proceso.
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lustracion 2. Planta de silos, camiones con cosechas esperando a ser pesados en temporada de zafra.

Fuente: https://gye.com.uy/empresa.php

2.1.1 Problemas identificados en el proceso

El proceso cuenta con varias ineficiencias, que afectan tanto a la operativa de la empresa,

como a los productores involucrados en el proceso de envio de cosechas:

e La utilizacion de remitos en formato papel suele causar inconsistencias en la
integridad de la informacion. Esto se debe a la ilegibilidad de la escritura, y el mal
estado en el que llegan en muchos casos. La necesidad de transcribir manualmente
la informacion al sistema es lo que genera inexactitudes frecuentes en los
datos(véase Anexo 1).

e Gestion ineficiente de recursos humanos: La falta de prevision de la llegada de
camiones dificulta la asignacion adecuada de personal en la planta, lo que resulta

en una gestion poco eficiente de los recursos humanos disponibles.
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La llegada diaria de camiones con cosechas genera demoras en el ingreso de
informacion al sistema, lo que impacta en la eficiencia operativa de la planta, en

especial en temporada de zafra, donde la Ilegada de camiones a la planta aumenta.

Se realizé un analisis del tiempo promedio que lleva el ingreso de la informacion
del remito y el pesaje del camidn en el sistema actual, tomando el tiempo de casos
reales. Para esto se realizd una instancia con el cliente donde se operd en el sistema

con camiones llegados a la planta (véase Anexo 3).

La informacidn obtenida, tomando como referencia los casos indagados, indicd

que el promedio del tiempo de ingreso de remito en el sistema es de 6:30 minutos.

Segun los datos que nos brindé el cliente, la cantidad de camiones que ingresan a
la planta por dia varian dependiendo la época del afio. Existen dos zafras en el
afio, en noviembre-diciembre, la planta recibe en promedio alrededor de 100
camiones por dia. Esto implica, segun los datos obtenidos, 650 minutos diarios de
ingreso de datos al sistema (casi 11 horas aproximadamente).

En abril-mayo, recibe en promedio alrededor de 50 camiones por dia. Lo que

implica 325 minutos de ingreso de datos al sistema (5 horas aproximadamente).

El resto del afio, el promedio de camiones recibidos es de 20 por dia (2 horas

aproximadamente).

El principal problema identificado en los productores es que no cuentan con una
plataforma que les permita acceder facilmente a informacién relevante sobre sus
cosechas, especialmente en lo que respecta a la calidad de las semillas entregadas.
Lo que es de suma importancia para realizar analisis y tomar decisiones acertadas.
El uso de papel implica un gasto para la empresa, que debe mandar a imprimir a
una imprenta las boletas de entrega de grano correspondientes que utilizan sus

productores clientes en cada uno de los envios de sus cosechas.

Este gasto, segun la informacion que nos brindo el cliente, es de aproximadamente

$1000 (mil pesos uruguayos) por mes en promedio. Pero la principal ineficiencia
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de esto es la disponibilidad fisica de los papeles. Esto implica que los productores
tengan que ir a la empresa a proveerse de remitos ante la necesidad.

2.2. Principales interesados

2.2.1 Empresa Greising y Elizarzu

La empresa es el principal interesado, el rol que cumple en este proyecto es la recepcion
de cosechas provenientes de sus clientes productores, buscando mejorar la eficiencia en
dicho proceso. Asi como optimizar la gestion de recursos humanos en la planta, garantizar

la integridad de la informacidn y obtener herramientas para analisis estratégico.

2.2.2 Productores

Los productores son parte fundamental del proceso, su principal interés es contar con una
solucion que simplifique el proceso de enviar cosechas a la planta a través del ingreso de
remitos electrénicos, permita la visualizacion detallada de informacion sobre la calidad

de sus cosechas y pueda asociar las empresas contratistas con las que trabaja.

2.2.3 Empresas contratistas

Las empresas contratistas son usuarios clave de la aplicaciéon movil, son empresas
contratadas por productores para encargarse de las cosechas de sus semillas o de su
transporte a la planta de la empresa. Estas empresas se encargan del envio de los remitos
electronicos de las cosechas de los productores con los que trabajan. También podran
gestionar su informacién, asi como registrar las matriculas de los camiones con los que

cuentan en su flota.

2.3. Objetivos de la solucion

e Automatizar y agilizar el proceso de recepcion de cosechas.
e Mejorar la integridad de la informacion y reducir errores.
e Optimizar la gestion de recursos humanos en la planta.

e Facilitar la visualizacion de informacion para productores.
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e Proporcionar una plataforma eficiente para la comunicacion entre productores y

empresas contratistas.

2.4. Descripcion general de la solucion

La solucidn propuesta consiste en el desarrollo de una aplicacion movil para los usuarios:
productores y contratistas, asi como el desarrollo de una aplicacion web con la migracion
de la funcionalidad de pesaje de camiones y el desarrollo de las funcionalidades
correspondientes a este proyecto. La aplicacion mdvil permitira a los productores
visualizar informacion relacionada con sus cosechas, gestionar remitos electronicos,
visualizar informacion de sus chacras y seleccionar las empresas contratistas con las que
trabaja. Por otro lado, las empresas contratistas podran ingresar remitos electronicos

correspondientes a los productores que tengan asociados y gestionar su informacion.

El desarrollo del sistema web mejorara la usabilidad y la eficiencia en la gestion de la
planta de la empresa. Se implementaran las siguientes funcionalidades: Una pantalla de
visualizacion de remitos en curso. Un médulo de administracion de usuarios, productores
y contratistas. Un modulo para la gestion de la informacién de los productores y sus
chacras. Ademas, se implementaran herramientas para elaborar informes y analisis de
datos obtenidos mediante el uso de la aplicacion, brindando a la empresa la capacidad de

tomar decisiones estratégicas basadas en datos concretos.
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llustracion 3. Diagrama representativo del proceso con el uso de las tecnologias aplicadas.
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3. Marco metodologico

3.1. Definicién del ciclo de vida de software

El ciclo de vida que se adoptd para este proyecto es evolutivo. Este enfoque implica un
desarrollo continuo y progresivo del software, donde las nuevas funcionalidades y

mejoras se incorporan de manera incremental.

En principio se pens6 en utilizar un ciclo de vida incremental iterativo, ya que se
considerd adecuado por los requerimientos bien definidos al inicio y la posibilidad de
realizar entregas incrementales. En el transcurso de las primeras reuniones con el cliente,
se notd que a pesar de que muchos requerimientos estaban bien definidos, quedaban
varios aspectos por definir, por ejemplo, la forma en la que se gestionarian las empresas
contratistas. Utilizando un ciclo de vida evolutivo, se obtuvo mayor flexibilidad para
adaptarse a cambios y la evolucion de los requerimientos durante el desarrollo, tanto de

la aplicacion mévil como del sistema web.

El enfoque evolutivo me permiti6 adaptarme a cambios en los requerimientos del cliente
de manera &gil. A medida que se fue obteniendo retroalimentacion en las reuniones, se
fueron identificando nuevas necesidades, de esa forma pude ir ajustando la direccion del

proyecto de manera continua.

3.2 Metodologia agil

El proceso de desarrollo de software para este proyecto adopt6é una metodologia agil, ya
que las particularidades de este proyecto eran acordes a la mayoria de los principios del

manifiesto agil. [2]

La excepcion de lo anteriormente mencionado es que no existe un equipo auto-

organizado, sino que se cuenta con una sola persona.

El marco de trabajo que se adopto, utiliza ciertas ceremonias y artefactos de la
metodologia Scrum, aunque esta fue disefiada originalmente para equipos, fue importante

aprovechar las ventajas de la agilidad que brinda para este proyecto en particular. [3]
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El enfoque &gil permitié una respuesta rapida a los cambios y una adaptacion continua
durante el desarrollo del proyecto, ya que, como se menciond anteriormente, algunos

requerimientos no estaban completamente definidos.

Seguir las ceremonias establecidas y utilizar los artefactos de Scrum definidos,
proporciond una estructura organizada y clara. Esto ayud6 a mantener un enfoque
ordenado en la gestion del proyecto, facilitando la planificacién, seguimiento y

evaluacion de las tareas.

A continuacion, se profundiza en los aspectos clave de la metodologia agil adaptada a

este proyecto:

3.2.1 Roles y actividades implicadas

Durante el desarrollo del proyecto, se identificaron diversas actividades, su ejecucion se

basé en la metodologia Scrum adaptada a la realidad de ser una Gnica persona.

Para gestionar el proyecto se utilizé la herramienta Jira, con el fin de planificar, dar
seguimiento y gestionar las tareas. Esta herramienta permitié una organizacion eficiente

del trabajo y facilitd la coordinacion de las actividades a lo largo del proyecto.

Para medir los tiempos dedicados a cada tarea, se utilizé la herramienta Toggle, que
permitié registrar de manera precisa el tiempo empleado en cada actividad. Esta
integracion con Toggle proporciond datos valiosos para evaluar el rendimiento y la

eficiencia en la ejecucion de las tareas.

Utilizando la herramienta Figma, se llevo a cabo el disefio de las interfaces de usuario y
la creacion de prototipos. La integracion de activos de disefio con las tareas en Jira facilito

un seguimiento eficiente de las versiones y cambios a lo largo del ciclo de desarrollo.

En cada una de las iteraciones, se analizaron los requerimientos y se disefiaron e
implementaron las historias de usuario correspondientes, tanto de la aplicacion mavil

como del sistema web de gestion de la planta.

Estas actividades, y la forma en que se llevaron a cabo, permitieron una mayor

flexibilidad y rapidez en la ejecucién del proyecto, permitiendo centrarme en la
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experiencia del usuario y la implementacion efectiva de las funcionalidades propuestas.
Ya que al entregar incrementos de la solucion frecuentemente, pude obtener
retroalimentacion del cliente que me permitié realizar ajustes en el proyecto en funcion
de este feedback, ya sea por ajustes en los prototipos de la solucién o cambios en las

historias de usuario.

3.2.2 Eventos y ceremonias

Sprint (Iteracién): En este proyecto, se adoptd un sprint de dos semanas como unidad de
tiempo para el desarrollo. La eleccion de este periodo se baso en la busqueda de un
equilibrio 6ptimo entre la entrega frecuente de funcionalidades y la obtencion de
retroalimentacion temprana. Durante cada sprint, se llevaron a cabo las ceremonias y

eventos de Scrum para garantizar la agilidad y la adaptacion continua del proceso.

Sprint Planning (Planificacion de Sprint): Al inicio de cada sprint de dos semanas, se
realizo la planificacion. Durante esta sesion, se seleccionaron y priorizaron las tareas del

Product Backlog que se abordaron durante el sprint correspondiente.

Demo con el cliente: Al concluir cada sprint, se realizé una reunién con el cliente para
evaluar las funcionalidades implementadas. En estas reuniones se recopild la
retroalimentacion obtenida, con el fin de ajustar la direccion del proyecto en funcién de

los resultados obtenidos.

La eleccién de un sprint de dos semanas se pensé en conjunto con el cliente, buscando
facilitar la entrega frecuente de incrementos y buscando el tiempo necesario para realizar
ajustes en funcion de la retroalimentacion. Con este enfoque se logré una adaptabilidad
continua en el proyecto, lo que fue esencial ya que al trabajar individualmente la

capacidad de respuesta y la eficiencia son fundamentales.

3.2.3 Artefactos

Product Backlog: Se mantuvo una lista ordenada de elementos del Product Backlog,

priorizandolos de acuerdo con los requerimientos y expectativas del proyecto.

La lista incluyd distintas caracteristicas, necesidades, mejoras y correcciones que se

implementaron en el producto. Cada elemento de esta lista representd una historia de
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usuario, detallando informacion clave como su identificacion, titulo, descripcion,
categoria (app mobile o sistema web), tipo de usuario correspondiente, prioridad y una

estimacion del esfuerzo requerido, expresado en puntos de historia (story points). [4]

Esto fue implementado en la herramienta Jira, en el backlog del proyecto.
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lHustracion 4. Backlog del proyecto en Jira.

Sprint Backlog: Previo al comienzo de cada sprint, se seleccionaron elementos del
Product Backlog y se organizaron en el Sprint Backlog, que actué como una lista de tareas

para el sprint actual.
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lHustracion 5. Vista del tablero de un sprint del proyecto en Jira.
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4. Gestion del proyecto

La gestion del proyecto es fundamental para garantizar el éxito en la entrega de un
proyecto de desarrollo de software. Esta seccion aborda diferentes aspectos cruciales que
contribuyen a la organizacion, seguimiento y control del proyecto en su totalidad. A traves
de un enfoque estructurado y planificado, se busca cumplir con los objetivos del proyecto

de manera eficiente y efectiva.

4.1. Cronograma

A continuacion se detalla el cronograma del proyecto, donde se establecen las fechas
clave, se definen los hitos importantes y se organizan las actividades necesarias para
completar el proyecto dentro del tiempo previsto.

Etapa Fecha inicio Fecha fin
Etapa inicial - Relevamiento 14/09/2023 06/11/2023
Sprint 1 06/11/2023 17/11/2023
Sprint 2 17/11/2023 01/12/2023
Sprint 3 01/12/2023 15/12/2023
Revision 1 13/12/2023 13/12/2023
Sprint 4 15/12/2023 29/12/2023
Sprint 5 29/12/2023 12/01/2024
Sprint 6 12/01/2024 26/01/2024
Sprint 7 26/01/2024 09/02/2024
Sprint 8 09/02/2024 23/02/2024
Sprint 9 23/02/2024 08/03/2024
Revision 2 29/02/2024 29/02/2024
Sprint 10 08/03/2024 22/03/2024
Cierre de proyecto 22/03/2024 04/04/2024
Entrega final 04/04/2024 04/04/2024

Tabla 1. Cronograma del proyecto.
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4.2. Gestion del alcance

En esta seccion, se detallan las etapas y actividades relacionadas con la definicion y
control del alcance del proyecto. Lo cual es crucial para definir y controlar los limites del
proyecto, asegurando que todas las actividades realizadas estén alineadas con los

objetivos establecidos.

La etapa inicial del proyecto, se llevé a cabo luego de la entrega del anteproyecto, desde
el 14 de septiembre de 2023 hasta el 6 de noviembre de 2023. Esta etapa fue fundamental
para comprender las necesidades y requerimientos del proyecto. Durante este periodo, se
realizaron reuniones con los interesados y evaluacion de los recursos disponibles. El
objetivo principal fue recopilar informacion detallada sobre las expectativas del cliente,
los entregables esperados y los criterios de éxito del proyecto. Se establecio asi un alcance
base y objetivos iniciales. A lo largo del proyecto, este alcance se fue adaptando y

evolucionando conforme surgieron cambios.

El ciclo de vida que sigui6 el proyecto, significd una adaptacién y evolucion a medida
gue avanz0, ya que, como se mencionO anteriormente, hubo cambios y se agregaron
nuevos requerimientos. Por lo que a lo largo del proyecto, el alcance se fue definiendo

con mayor precision.

A partir de lo anteriormente mencionado, se elaboré el listado de requerimientos

funcionales, mencionados en el capitulo: 5. Ingenieria de requerimientos.

4.3. Estimacion

Para estimar el esfuerzo de las tareas del proyecto, se empleé la escala de Fibonacci, un

enfoque que asigna valores basados en la secuencia numérica de Fibonacci. [4]

Al utilizar esta escala, se asignaron valores (story point) a las tareas del proyecto segun
la complejidad y el esfuerzo requerido para completarlas. Durante cada sprint, se
compararon las estimaciones con el tiempo real dedicado a las tareas, lo que permitio

identificar desviaciones y tomar medidas correctivas para mantener el proyecto en curso.
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Para realizar las estimaciones, se hizo la siguiente escala:

Story points Esfuerzo requerido Tiempo requerido
0 Esfuerzo minimo 30 minutos como maximo
1 Esfuerzo bajo Una hora
2 Esfuerzo medio 2 a 3 horas
3 Esfuerzo medio Un dia
5 Esfuerzo alto 2 a3 dias
8 Esfuerzo maximo Una semana

Tabla 2. Escala de estimaciones en story points.

Se debe tener en cuenta que un dia de trabajo correspondi6 a 4 horas aproximadamente,

ya que la dedicacion requerida del proyecto es de 15-20 horas semanales.

En el caso de contar con tareas que requieran un esfuerzo mayor al indicado en la escala,
se opto por dividir la tarea en subtareas mas pequefias y manejables. Esta estrategia de
granularidad se adoptd con el proposito de garantizar una estimacion mas precisa y

facilitar el seguimiento del progreso durante la ejecucion de los sprints del proyecto.

4.4. Seguimiento por sprint

A continuacion, se detalla el progreso realizado durante cada sprint del proyecto,
proporcionando una vision clara y detallada de las tareas planificadas, ejecutadas y

completadas en cada iteracion.

Se detallan los story points planificados para cada tarea, los story points completados al
finalizar el sprint y las horas trabajadas en la realizacion de dichas tareas. Estos
indicadores permitieron evaluar el rendimiento, identificar desviaciones en la
planificacion, desviaciones en las estimaciones y realizar ajustes o correcciones segln sea

necesario (véase Anexo 4).

Al finalizar el Sprint 4, se decidio establecer un maximo de 13 story points para la
planificacion de los siguientes sprints, esta decision se debi0 a que en varias ocasiones no

se cumplié con la planificacion, ya que el tiempo de desarrollo fue mayor al esperado.
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Con este ajuste se buscd mejorar la precision en las estimaciones y garantizar una mayor

alineacion entre el tiempo asignado y el trabajo realizado.

4.5. Métricas

4.5.1 Story points estimados vs realizados

Esta métrica permite comparar la cantidad de story points estimados para un sprint con
los story points realmente completados al finalizar el sprint. Se opt6é por utilizar esta
métrica ya que proporciona informacidn sobre la precision de las estimaciones y la

capacidad para completar el trabajo planificado en el tiempo asignado.
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lHustracion 6. Story points estimados vs realizados.

Se puede observar que en general se completaron los story points estimados, a excepcion
del primer sprint, el cuarto y el noveno. Como se mencioné anteriormente la utilizacion
de esta métrica sirvid para establecer un limite de story points a estimar por sprint, ya que
se identifico a partir del cuarto sprint cual era la cantidad de trabajo maximo que se podia

llevar a cabo en dos semanas.
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4.5.2 Velocidad

La velocidad se refiere a la cantidad de story points completados en cada sprint.
Proporciona una medida de la eficiencia en cada sprint en cuanto a la entrega de
funcionalidades. Fue importante tener en cuenta esta métrica para identificar tendencias
y realizar proyecciones sobre la capacidad para completar el trabajo restante en el

proyecto.
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lustracién 7. Velocidad.

Se observa que la velocidad en general es regular, con fluctuaciones en la cantidad de

puntos de historia completados en cada sprint.

Durante los primeros sprints, se logré completar un nimero relativamente constante de
puntos de historia, lo que sugiere una buena eficiencia en la entrega de funcionalidades
planificadas. Sin embargo, hacia los ultimos sprints (Sprints 9 y 10), se observa una
disminucion significativa en la cantidad de puntos de historia completados. Esta
disminucion se atribuye a un cambio en el enfoque, que priorizé la documentacion del

proyecto en lugar del desarrollo de nuevas funcionalidades.
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Hubiera sido una ventaja planificar y distribuir de manera mas equitativa el trabajo
relacionado con la documentacion a lo largo de todo el ciclo de desarrollo para evitar

una disminucion significativa en la velocidad hacia el final del proyecto.

4.5.3 Esfuerzo

El esfuerzo se refiere al tiempo dedicado en el desarrollo en cada sprint del proyecto,
expresado en horas. Esta métrica fue Util para evaluar la carga de trabajo y garantizar que
el desarrollo se efectuara de manera efectiva para cumplir con los objetivos del proyecto.
Es importante aclarar que estas horas no incluyen las horas dedicadas a la documentacion,
reuniones con el cliente y otras actividades relacionadas con la gestion del proyecto.

B Horas trabajadas
30

25

20

Horas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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llustracion 8. Esfuerzo.

Al analizar los datos obtenidos, se observa que se desarroll6 un promedio de 20.8 horas
por sprint a lo largo del proyecto. Sin embargo, es importante tener en cuenta que en los
altimos dos sprints las horas de desarrollo fueron significativamente menores debido a
la dedicacion a la documentacion del proyecto. En estos sprints, se trabajo un promedio
de 12 horas por sprint en el desarrollo.
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4.5.4 Esfuerzo por area

Arqguitectura y configuracion de tecnologias
18.1%

Reuniones con el cliente
6.5%

Desarrollo
51.4%

Documentacion
24%

lustracion 9. Esfuerzo por area.

El andlisis del esfuerzo por area revela la distribucion del tiempo dedicado a diferentes
aspectos del proyecto, lo que proporciona informacion clave sobre las actividades

realizadas y las prioridades.

Desarrollo (199 horas): Esta area representa la mayor parte del esfuerzo, lo que indica
que una cantidad significativa de tiempo se dedicd al desarrollo de nuevas
funcionalidades, correcciones de errores y mejoras en el software. Esto fue fundamental

para avanzar en el proyecto y cumplir con los objetivos de entrega de funcionalidades.

Documentacion (93 horas): En las etapas finales del proyecto, se observa un aumento en
el tiempo dedicado a la documentacion, lo que indica una priorizacion de esta actividad
hacia el cierre del proyecto. Esta acumulacién de horas al final del proyecto se debe a un
esfuerzo consciente para completar y consolidar la documentacion de manera exhaustiva

antes de la entrega final.
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Reuniones con el cliente (25 horas): Las reuniones con el cliente fueron cruciales para
asegurar la alineacion entre las expectativas del cliente y el progreso del proyecto.
Aunque representan una proporcion relativamente pequefia del esfuerzo total, estas horas
dedicadas muestran un compromiso con la comunicacion y la retroalimentacion constante
con el cliente, lo que contribuy6 a la satisfaccion del cliente y a la entrega exitosa del

proyecto.

Arquitectura y configuracién de tecnologias (70 horas): Esta area indica el tiempo que se
dedicé a la planificacion, disefio y configuracion de la arquitectura del sistema, asi como

a la evaluacion y seleccion de tecnologias.

4.5.5 Productividad

La productividad es la relacion entre el trabajo realizado y los recursos empleados,
expresada como la cantidad de story points completados por hora de trabajo. La eleccién
de utilizar esta métrica se baso en la necesidad de obtener una medida de la eficiencia

para cada sprint transcurrido.

Il SP completados por hora
0,8
0,7
0,6

0,5

0,
0
0
0
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

lustracion 10. Productividad.
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Se puede observar que la productividad vario6 a lo largo del proyecto. Los valores
fluctuaron entre 0.40 y 0.55, mostrando cierta estabilidad en el rendimiento. Sin
embargo, en los ultimos sprints (9 y 10), se registrd una disminucién significativa en la

productividad, con valores de 0,31 y 0,35 respectivamente.

En el sprint 2, se observa una productividad con un valor de 0,72. Esto se debe a que
parte de la funcionalidad heredada del sprint anterior fue reutilizada, lo que permitié

completar una mayor cantidad de puntos de historia en menos tiempo.

La baja productividad se debe, entre otras cosas, al tiempo requerido en la configuracién
de tecnologias. La asociacion con tecnologias nuevas como la API de Google Maps y
OneSignal, para las cuales no se contaba con experiencia previa, consumio mas tiempo

de investigacion para estas herramientas del previsto.

En muchas ocasiones surgieron imprevistos y errores durante el desarrollo, que
consumieron méas tiempo del estimado. Principalmente se dio en la asociacion de las

tecnologias anteriormente mencionadas con Genexus.

Estos desafios, implicaron asignacion de mas tiempo de las medidas inicialmente

previstas para completar una tarea especifica.

4.8. Gestidn de riesgos

La gestion de riesgos en un proyecto abarca una serie de procesos destinados a anticipar,
identificar, evaluar y controlar los posibles riesgos que puedan surgir durante su
gjecucion. El prop6sito principal de esta gestion es maximizar las oportunidades de
eventos favorables y minimizar las posibilidades de eventos desfavorables que puedan

afectar el éxito del proyecto.

Los riesgos se clasifican en funcion de su probabilidad y su impacto potencial en el
proyecto. Esta clasificacion ayuda a determinar la magnitud y la urgencia de cada riesgo,

permitiendo asi una mejor asignacion de recursos y estrategias para su manejo.

36



El impacto se clasifica en una escala de 1 a 5, donde se valora: marginal, poco importante,

importante, critico y catastrofico. Por otro lado, la probabilidad se evalGa en una escala

de 0 a 1, en incrementos de 0,2, que va desde no probable hasta altamente probable. La

magnitud de cada riesgo se determina multiplicando el impacto por la probabilidad de

ocurrencia. Este enfoque proporciona una manera sistematica de priorizar y abordar los

riesgos en funcion de su potencial impacto en el proyecto.

4.8.1 Plan de riesgos

Riesgo Nombre Descripcion Probabilidad | Impacto | Magnitud
Riesgo 1 Inestabilidad de los Aparicion de cambios 0,4 2 0,8
requerimientos mayor significativos en determinados
a la esperada. requerimientos.
Riesgo 2 Trabajo individual. Trabajar individualmente implica 0,2 4 0,8
que cualquier enfermedad o
accidente que se produzca pueda
afectar significativamente el
desarrollo del proyecto.
Riesgo 3 | Conectividad a internet [ Disponibilidad inadecuada o falta 0,2 5 1
en las chacras de de conexion a internet en las
productores. ubicaciones de las chacras los
productores, lo que podriay el
intercambio de datos y el uso de la
aplicacion.
Riesgo 4 | Resistencia al cambio | Posible resistencia por parte de los 0,2 5 1
tecnoldgico. usuarios finales debido a sus
caracteristicas.
Riesgo 5 Problemas con Errores inesperados en Genexus, 0,4 2 0,8
herramientas de desconocimientos en alguna
desarrollo. funcionalidad de la herramienta.
Riesgo 6 Dificultades en la En lo que respecta a la 0,2 3 0,6
comunicacion. comunicacion con la contraparte
de la empresa.

Tabla 3. Descripcion de los riesgos.
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Riesgo Estrategia Plan de contingencia
Riesgo 1 Mitigar Desde el primer momento tener en cuenta tiempo para el retrabajo en
requerimientos ya definidos, ya que hay posibilidad de cambios en los
mismos.
Riesgo 2 Mitigar Agregar horas de trabajo y redefinir el alcance en caso de que sea
necesario.
Riesgo 3 Contingencia Plan piloto de puesta en produccion.
Riesgo 4 Contingencia Plan piloto de puesta en produccion.
Riesgo 5 Mitigar Utilizar el sitio de reportes de incidentes de Genexus para solicitar ayuda
de especialistas en la herramienta.
Riesgo 6 Mitigar Planificar reuniones presenciales y agendarlas con anticipacion.

Tabla 4. Estrategias asociadas a los riesgos.

4.8.1 Plan de contingencia: Plan piloto de puesta en produccion.

El plan piloto de puesta en produccion consiste en la experimentacion de la utilizacion de
la aplicacién por varias semanas por parte de un productor interno de la empresa. De esta
forma, se va a experimentar la conectividad a internet en sus chacras y se va a evaluar si
se debe hacer algun cambio en el desarrollo de la aplicacion para que, por ejemplo, se
pueda utilizar sin conexién a internet y se envien los datos una vez que se conecte.
También se va a evaluar la usabilidad por parte del usuario final tras la utilizacion de la
aplicacion en varias ocasiones, con el fin de realizar mejoras para que el cambio

tecnoldgico sea lo més leve posible para el usuario final y sea facil de usar.

4.9. Gestion de la calidad

En esta seccidn, se detallan los objetivos, métricas y estandares relacionados con el
aseguramiento de la calidad del producto y del proceso llevado a cabo, con el fin de
alcanzar los objetivos establecidos. El enfoque se baso principalmente en la definicion
propuesta por PMBOK [10]:
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“La Gestion de la Calidad del Proyecto incluye los procesos y actividades de la
organizacion ejecutora que establecen las politicas de calidad, los objetivos y las
responsabilidades de calidad para que el proyecto satisfaga las necesidades para las que

fue acometido.”

4.9.1 Objetivos de calidad

Uno de los objetivos principales en el desarrollo del producto fue mantener una calidad
considerable en el cédigo, con el fin de facilitar la mantenibilidad y reducir la posibilidad

de errores.

En la entrega de los productos se buscé cumplir con los requerimientos funcionales y no
funcionales requeridos por el cliente. Con el agregado de que el producto desarrollado
sea facil de usar y proporcione una experiencia positiva al usuario final, logrando que este
lo considere como una herramienta de utilidad para la agilizacion de su proceso de envio

y recepcion de cosechas.

Para validar esto es que se realizaron demostraciones de los avances implementados con
el cliente, donde se recabd el feedback del mismo y se utiliz6 para realizar ajustes en el

proyecto y responder a sus necesidades planteadas.

Es importante tener en cuenta que el objetivo de este proyecto se basa en desarrollar la
mayor cantidad de funcionalidades viables dentro del alcance establecido, reconociendo
la posibilidad de deteccidn de defectos a lo largo del proyecto. Esto implica que, si bien
se busca mantener los estandares de calidad correspondientes, se reconoce la posibilidad
de que surjan errores o imperfecciones durante el desarrollo, los cuales seran abordados
y corregidos en la medida de lo posible dentro de los plazos disponibles y las prioridades

correspondientes.

4.9.2 Aseguramiento de la calidad

Las actividades de aseguramiento de la calidad se llevaron a cabo a lo largo del ciclo de
vida del proyecto, sirvieron para asegurar que se cumplan los estandares de calidad que

se definieron.
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Estas tareas incluyeron: revisiones en los requerimientos, testing funcional del sistema

web y la aplicacion movil, validacion de la documentacion.

La ejecucion de estas acciones de aseguramiento de calidad también sirvieron para
detectar y solucionar problemas en las primeras etapas del proceso de desarrollo, lo cual
es importante para optimizar el esfuerzo y disminuir el tiempo requerido para finalizar el

proyecto.

4.9.3 Definiciéon de estandares

e Estandares de documentacion:

La documentacion se desarrolld siguiendo los estdndares especificados por la

universidad, siguiendo una determinada estructura y formato:
Documento 302: Normas especificas para la presentacion de trabajos finales de carrera.

Documento 303: Hoja de verificacion de pautas de presentacion de trabajos finales de

carreras de la Facultad de Ingenieria.

Documento 306: Orientacion para titulos, resimenes o abstracts e informes de correccion

de trabajos finales de carrera.
e Estandares legales:

El proyecto debié cumplir con la reglamentacion del art. 385 de la ley 19355, relativo al

régimen de contrato de transporte [8].

Para esto se desarrollé el requerimiento RF11, especificado en la seccién: 5. Ingenieria

de requerimientos.

Con el fin de que el transportista tenga una constancia de la carga que esta transportando,

lo que es obligatorio para el transporte nacional de cargas.

e Estandares de codificacion:
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Se siguieron ciertos estandares de codificacion con el fin de desarrollar un cddigo de
calidad, legible y claro. Lo que permite disminuir la cantidad de posibles defectos,

facilitar el mantenimiento del codigo y proporciona una mayor testeabilidad.

Se tuvieron en cuenta las buenas practicas definidas por Genexus para el desarrollo del
cddigo. Estas buenas practicas se encuentran publicadas en la wiki de Genexus, parten de
la base que el cédigo es la mejor documentacion que puede tener un sistema. [5]

Se sugiere la utilizacion de estas buenas practicas, ya que el codigo obtiene un valor

agregado, por los siguientes factores:

e F4cil integracion y reutilizacion.

e Fé&cil comprension por parte del programador.
e Unificacion de criterios.

e Eliminacion de zonas oscuras de cédigo.

e Claridad y correctitud en el cadigo.

e Incremento significativo en el mantenimiento del Software.
Los lineamientos que se utilizaron fueron los siguientes:

e Nomenclatura GIK. [6]

e Los atributos deben tener descripcion.

e Las variables que hagan referencia a un atributo deben ser basadas en el mismo y
tener el mismo nombre del Atributo, si la I6gica lo permite.

e Utilizar nombres nemotécnicos para los objetos de la KB.

e Colocar una linea en blanco entre las definiciones de eventos o subrutinas para
separar los mismos y hacer mas comprensibles los programas.

e Dentro de los eventos se debe comenzar a escribir codigo luego de hacer un tab.,

esto facilita la visualizacién del codigo.
Los ejemplos de utilizacidn de estos estandares pueden verse en el Anexo 5.

También se utilizaron algunas reglas generales definidas en el libro “Clean Code” de

Robert C. Martin [7], que se aplican independientemente del lenguaje de programacion:

e Todos los nombres deben ser descriptivos (variables, atributos, procedimientos).
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e Los comentarios solo estan justificados cuando no somos capaces de expresarnos
con el cadigo.

e Evitar el uso de numeros magicos. Si se van a utilizar nimeros durante el
desarrollo de la aplicacion los mismos deberan de estar guardados en variables o
constantes dentro de la aplicacion.

e Evitar repetir codigo.

4.9.3.1 Revisiones

Se realizaron revisiones sobre determinados aspectos del proyecto, con el fin de obtener
certeza de que los lineamientos definidos se estaban siguiendo.

e Revisiones académicas:

Durante el proyecto se llevaron a cabo dos instancias de revision con el tutor del proyecto
y otros docentes de la universidad. El revisor de la primera instancia fue Gaston

Mousques, mientras que en la segunda instancia, el revisor fue Rafael Bentancur.

La retroalimentacion recibida durante estas instancias fue altamente beneficiosa, y se
tomaron en consideracion todas las sugerencias para realizar los ajustes necesarios en el

proyecto (véase Anexo 6.1).
e Revisiones de documentacion:

Desde el comienzo de codificacion de la documentacidn, una vez finalizada cada seccién
del documento, se compartié con el tutor del proyecto, quien realizé las revisiones
correspondientes y a través de comentarios elabor6 sugerencias e indicé correcciones. El
documento y los comentarios se realizaron a través de la herramienta de Documentos de

Google (véase Anexo 6.2).
e Revisiones del proceso:

Al finalizar cada sprint, se reflexiono sobre lo sucedido, con el fin de identificar los
problemas surgidos en ese sprint y encontrar oportunidades de mejora para implementar

en el siguiente.

e Revisiones de comunicacion:
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Se realizaron instancias con el cliente donde se evalud la comunicacion, se evalud la
efectividad de la misma y se buscaron maneras de mejorarla. Se acordd mantener
reuniones cada dos semanas una vez comenzada la etapa del desarrollo para garantizar

una comunicacion fluida y oportuna.

Se evaluaron los medios de comunicacion establecidos, estando conformes ambas partes

sobre los medios elegidos en un principio, WhatsApp y correo electrénico.

Se coincidié en que las reuniones fueran presenciales, siempre que fuera posible, ya que
brindaban una mayor claridad y eficiencia en la comunicacion entre ambas partes. Se

establecieron como punto de reunion las oficinas de Greising y Elizarzu.

4.9.4 Control de defectos

Los defectos que se fueron detectando, tanto en la aplicacion mavil, como en el sistema
web, se reportaron en la herramienta Jira, detallando su descripcién y adjuntando la
etiqueta “BUG” y la etiqueta correspondiente al sistema: “WEB” o “APP”, para facilitar

su identificacion (véase Anexo 7).

4.9.5 Métricas

e Cantidad de defectos encontrados/cantidad de defectos resueltos.

Ademés de la informacidon mencionada anteriormente, a cada defecto encontrado se le
asign6 una severidad. Esto permitié priorizarlos y abordar los méas criticos antes,

fomentando asi el aseguramiento de la calidad del software.
Los niveles de severidad utilizados fueron:

Baja: Defectos que no afectan de manera significativa el flujo de la funcionalidad. Pueden

ser defectos asociados a la usabilidad, o formato de visualizacién de la informacion.

Media: Defectos mas significativos, pero no criticos. Pueden afectar la funcionalidad

asociada, pero existen alternativas en el flujo y no se producen pérdidas de datos.
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Alta: Defectos que impactan directamente en la funcionalidad. Puede causar fallos
importantes y también pérdida de datos.

Esta métrica es una medida importante del proceso de aseguramiento de la calidad del
software. El objetivo de esta métrica es evaluar la eficiencia en la deteccion y resolucion

de defectos durante el ciclo de desarrollo del proyecto.

Se detectaron varios defectos durante el proceso de desarrollo, cada uno clasificado segun
su severidad. La mayoria de los defectos con una severidad baja o media, lo que sugiere
que la mayoria de los problemas no fueron criticos, pero aun asi requirieron la atenciéon y

correccion correspondiente.

Se corrigieron la mayoria de los defectos identificados, lo que indica un buen nivel de
control de calidad en el proceso de desarrollo del proyecto. Sin embargo, quedan 2
defectos por corregir de un total de 8 detectados, por lo que no se logré completar el 100%

de la correccion de defectos identificados.

Esto indica que, si bien se ha trabajado en la resolucion de los problemas encontrados,
aun existen areas que requieren atencion y accion para alcanzar un nivel éptimo de calidad

del software.

La importancia de seguir trabajando en la correccion de estos defectos reside en asegurar
que el software cumpla con los estandares de calidad esperados y garantizar una

experiencia satisfactoria para los usuarios finales.

e Satisfaccion del cliente.

Evaluar la calidad del producto y la experiencia del usuario requiere medir la satisfaccion
del cliente. Por este motivo, se llevaron a cabo sesiones de validacion directa con el cliente
y se implementd una encuesta para recopilar sus opiniones (los resultados de esta encuesta

se pueden ver en el Anexo 8).
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Los resultados de la encuesta ayudaron a evaluar el nivel de satisfaccion del cliente y
validar el éxito del proyecto en términos de comunicacion, cumplimiento de plazos, logro

de objetivos y calidad del trabajo final.

45



5. Ingenieria de requerimientos

La ingenieria de requerimientos es una fase fundamental en el ciclo de vida del desarrollo
de software, donde se establecen y documentan las funcionalidades y restricciones del
sistema a desarrollar. Esta seccion aborda en detalle el proceso de ingenieria de
requerimientos ejecutado en el proyecto, desde el inicio con la etapa de relevamiento
inicial hasta la validacion final de los requerimientos. A través de un enfoque estructurado
y colaborativo, se buscé garantizar una comprension clara de las necesidades del cliente
y los usuarios, asi como la correcta especificacion de los requerimientos para dirigir el

desarrollo del producto de manera eficaz.

5.1. Relevamiento

Durante la etapa inicial del proyecto, entre el 14/09/2023 y el 06/11/2023, se llevé a cabo
un relevamiento inicial de los requerimientos. Donde, a través de varias reuniones con el
cliente, se buscd comprender todas las etapas del proceso de recepcion de cosechas e
interpretar y documentar las necesidades y requerimientos del proyecto. El objetivo
principal fue recopilar informacion detallada sobre las expectativas del cliente, los

entregables esperados y los criterios de éxito del proyecto.

En estas reuniones, también se conversaron otros aspectos de importancia como los
recursos actuales de infraestructura con los que cuenta la empresa (servidor con las
tecnologias instaladas correspondientes). Se estudiaron las funcionalidades del sistema
actual de escritorio con el que cuenta la empresa y se visualizo en ejecucién, con el fin de

comprender mejor el proceso.

A través de estas conversaciones, se comprendieron no sélo las necesidades técnicas sino
también las operativas, como la importancia de tener tiempos de respuesta medianamente
rapidos en las funcionalidades de la aplicacion y una interfaz de usuario facil de usar,

principalmente pensando en la usabilidad de los usuarios productores.

Estas interacciones iniciales fueron esenciales para garantizar que el proyecto se alineara
de manera precisa con las expectativas y necesidades del cliente, estableciendo asi una

base sélida de conocimiento para realizar el disefio y desarrollo subsiguiente del sistema.
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Una vez comenzada la etapa de desarrollo, es decir, la ejecucion de los sprints, se
realizaron demostraciones con el cliente, donde se le mostraron los prototipos de las
funcionalidades a desarrollar e incrementos de los sistemas. El feedback obtenido en estas
demostraciones derivaron en relevamientos de nuevos requerimientos que no se habian

tenido en cuenta anteriormente y ajustes en los requerimientos ya especificados.

5.2. Especificacion de requerimientos

Para la especificacion, se elabor6 una lista de requerimientos, que se fue validando con
el cliente a lo largo del proyecto. Se procedid a refinarlos en requerimientos mas
detallados, utilizando el formato de historias de usuario y documentandolos en el Product

Backlog.
La especificacion de las historias de usuario se realizo siguiendo el siguiente patron:
"Como [tipo de usuario], quiero [objetivo], para [razén, motivo]"” [9].

Las historias de usuario se emplearon para llevar un registro de los requerimientos.
proporcionando una base sélida para la planificacién, el disefio y las pruebas del software.
Al centrarse en las necesidades del usuario, estas historias ayudan a garantizar que el

software desarrollado cumpla con las expectativas y brinde valor a los usuarios finales.
El enfoque de las historias de usuario se estructurd de la siguiente manera:

Como [tipo de usuario]: Identificando a quién se estd dirigiendo la funcionalidad,

especificamente a qué personas les servira esa caracteristica.

Quiero [objetivo]: Definiendo la intencion del usuario sin entrar en detalles de la

implementacién, centrandose en qué quiere lograr.

Para [razon, motivo]: Describiendo como encaja esta accion en el panorama general y
cual es el beneficio que estan tratando de lograr los usuarios, identificando el problema a

resolver.

47



Inicialmente, la lista de historias de usuario se elabor6 en un documento de Notiony luego

se migro al product backlog en Jira para su gestion y seguimiento durante el desarrollo

del proyecto.

HU10: Ingreso de remito electrénico con la informacién correspondiente de la cosecha del productor que se envia a la planta.

@ Adjuntar ‘ﬁ, Anadir una incidencia secundaria @ Vincular incidencia =~ v

Story point estimate 8
Prioridad 2 Highest
Descripcién

Como usuario productor quiero ingresar remitos electrénicos asociando la chacra correspondiente y los datos del transporte para enviar esta informacion a la planta.

Criterios de aceptacién: El usuario puede ingresar remitos electronicos con la informacién correspondiente de la cosecha que se envia a la planta

Informacion del remito:

® Nro. de remito: Generado automaticamente

o Fecha: Actual

* Productor: Trae el nombre del productor logueado
e (CI-RUT): Trae Cl- RUT del productor logueado

* Chacra: Combo donde se cargan las chacras asociadas del productor logueado

&£ Anadir disefio ace

® Grano: Combo con los granos disponibles del productor, si selecciona grano se deshabilita la chacra. (es solo para semilla)

* Variedad: Combo con las variedades del grano seleccionado
® Empresa contratada

* Observaciones
Se deben agregar las siguientes validaciones:

* Debe seleccionar semilla o grano
® Debe seleccionar chacra
* Debe ingresar la matricula del transporte

® Debe ingresar la cantidad de kg

Disefios (1)

Figma

Nro. Remito.

Fecha:

Productor

(c1-RUT)

Semata Grana

Chacrn
Espece

Variedad

€K

Empresa
Contratada:

Observaciones

B Proyecto: APP Edited 19 da

Expandir en Jira

Incidencias secundarias

Obtener actualizaciones del estado del disefio ~ + 4

Ordenarpor v =+ +

3 apr#e  Ingreso de los transportes asociados al remito: Matricula del camion, kg de carga, observacion

) ape:  Pantalla de visualizacion de los remitos ingresados, indicando: Nro. de remito, fecha y

Actividad

Mostrar: Todo Comentarios Historial Registro de trabajo

@ Leopoldo Grant registrado 6h 6 de diciembre de 2023, 17:27

Editar - Eliminar

lustracién 11. Vista de la historia de usuario 10 en Jira.

su estado: En curso o descargado

5.2.1 Requerimientos funcionales

O FINALIZADA v
0 FINALIZADA v

Mas recientes primero 4=

En esta seccion se presentan los principales requerimientos funcionales tanto para la

aplicacion web como para la aplicacién movil del proyecto. Estos requerimientos definen
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las funcionalidades clave que deben ser implementadas para satisfacer las necesidades de

los usuarios y cumplir con los objetivos del proyecto.

5.2.1.1 Aplicacién web

ID Nombre Descripcion
RF1 Administracion de usuarios de la Se debe poder agregar, editar y eliminar
aplicacion usuarios
RF2 Administracion de las solicitudes | Se debe poder gestionar las solicitudes de
de usuarios usuarios ingresadas en la aplicacion.
Enviando al mail indicado los datos del
usuario cuya solicitud sea aceptada.
RF3 Visualizacion de remitos de Se podran visualizar las cosechas en curso
cosecha en curso con destino a la planta, indicando: distancia
de la chacra, nombre del productor, y
especie de la semilla.
RF4 Administracion de los productores | Se debe poder crear, modificar y eliminar
y sus chacras productores y chacras. Se debe poder
vincular una o mas chacras a un productor.
RF5 Seleccidn e ingreso de Se levanta la informacién ya cargada en el
informacién del remito remito electrénico a través de la aplicacion,
una vez seleccionado el remito en la
pantalla de visualizacién.
Una vez levantada la informacion del
remito se deben poder completar los
campos correspondientes al andlisis de la
cosecha: PH, Humedad y pesaje del camion.
RF6 Envio de notificacion al productor Una vez ingresada la informacion de
andlisis de su cosecha se le envia a la
aplicacion una notificacion.
Tabla 5. Requerimientos funcionales de la aplicacion web.
5.2.1.1 Aplicacién movil
ID Nombre Descripcion
RF7 Inicio de sesion/Solicitud de Se podra solicitar la creacion de usuario

registro de usuario

indicando el tipo (Productor/Contratista).
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RF8

Visualizacion de la
informacién correspondiente
al productor

El usuario podré consultar informacion de: sus
chacras, semillas y sus variedades
correspondientes.

RF9 Asociacion de las empresas El usuario podré asociarse las empresas
contratistas contratistas que podran ingresar remitos para él.
RF10 Ingreso de remito electronico | Se podran ingresar remitos electronicos con la
informacion correspondiente de la cosecha del
productor que se envia a la planta.
RF11 Envio de remito electrénico | Una vez confirmado el remito, se debe generar
al transportista un pdf con los datos de la cosecha y se le debe
enviar al transportista por mensaje un link a
dicho pdf, almacenado en el servidor de la
empresa.
RF12 Visualizacion de los remitos | Se podran visualizar los remitos entregados y su
ingresados informacidn. Remitos en curso y finalizados,
estos ultimos con los datos de calidad asociados
a la cosecha.
RF13 Salir de la aplicacion El usuario podra salir de la aplicacion y

desloguearse.

Tabla 6. Requerimientos funcionales de la aplicacién movil.

5.2.2 Product backlog

El Product backlog es la lista priorizada de los requerimientos y funcionalidades que se

buscan entregar como resultado de este proyecto, incluyendo los criterios de aceptacion

de cada uno de ellos.

Esta lista completa de requerimientos puede consultarse en el Anexo 9.

5.2.3 Requerimientos no funcionales

ID

Categoria

Descripcion

RNF1

Performance

El tiempo de seleccion e ingreso de la
informacién restante del remito en el
sistema web debe ser menor a 2 minutos en
promedio.
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RNF2 Portabilidad La aplicacion debera poder utilizarse tanto
en dispositivos con iOS como en Android,
RNF3 Usabilidad El sistema debera ser intuitivo y facil de

usar para todos los usuarios.

5.3. Validacion de los requerimientos

Tabla 7. Requerimientos no funcionales del sistema.

La validacion de los requerimientos se llevé a cabo mediante la presentacion de prototipos

desarrollados en Figma de las funcionalidades, tanto de la aplicacion movil como del

sistema web al cliente. Estos prototipos permitieron una visualizacién concreta de como

serian las interfaces y el flujo de trabajo dentro del sistema. Durante estas sesiones de

validacion, el cliente tuvo la oportunidad de interactuar con los prototipos y proporcionar

retroalimentacion inmediata sobre su usabilidad, fluidez y cumplimiento de los

requerimientos establecidos.
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lustracion 11. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de inicio de sesion de la aplicacion.

Las demostraciones de los prototipos también sirvieron como una herramienta efectiva
para identificar posibles &reas de mejora o funcionalidades adicionales que el cliente
considerara necesarias. Las sugerencias y comentarios recibidos durante estas sesiones
fueron registrados y considerados para realizar ajustes en los requerimientos existentes o

para agregar nuevos requerimientos al product backlog.

Ademas de las demostraciones de prototipos, se llevaron a cabo las reuniones planificadas
cada dos semanas con el cliente y los productores internos de la empresa cuando
correspondid, quienes son los usuarios finales de la aplicacion, para revisar y validar los
requerimientos a medida que el desarrollo avanzaba. Estas reuniones proporcionaron una
oportunidad adicional para discutir cualquier cambio en los requerimientos del proyecto
y garantizar que el producto final cumpliera con las expectativas tanto del cliente como

de los usuarios finales.
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La validacién de los requerimientos se realizé de manera continua a lo largo del proyecto,
utilizando prototipos de software y reuniones regulares con el cliente para asegurar que

el producto final satisficiera sus necesidades y expectativas de manera efectiva.

En el Anexo 10, se muestran el resto de los prototipos generados para estas validaciones.

53



6. Arquitectura

En esta seccidn, se mencionan las decisiones clave y las consideraciones esenciales que
orientaron la creacion de una arquitectura robusta y escalable. Se aborda la forma en como
se tradujeron los requerimientos en componentes de la arquitectura. Se busco garantizar
que el software no solo cumpla con las especificaciones, sino que también sea mantenible

y adaptable a futuras necesidades.

6.1. Atributos de calidad

Se priorizo la atencion a los siguientes atributos de calidad para garantizar un producto
final 6ptimo y satisfactorio para los usuarios, mediante estos, se buscé cumplir con los

requerimientos no funcionales especificados en la seccion: 5.2.3 Requerimientos no

funcionales.

6.1.1 Mantenibilidad

Se disefi6 la arquitectura y se implementaron las practicas y estdndares de desarrollo

mencionados en la seccion 4.9.2 Aseguramiento de la calidad de manera que el sistema

sea facil de mantener y actualizar en el futuro.

La eleccion de Genexus como plataforma de desarrollo también fue fundamental para
garantizar la mantenibilidad del sistema. Genexus ofrece caracteristicas y herramientas
que simplifican y agilizan el proceso de desarrollo, lo que facilita la incorporacion de
cambios y actualizaciones en el sistema de manera eficiente. Su enfoque en el desarrollo
basado en modelos y la generacion automatica de codigo reduce la probabilidad de errores
y simplifica la comprension del sistema para los desarrolladores, lo que contribuye a una
mayor mantenibilidad a lo largo del tiempo. Ademas, Genexus proporciona mecanismos
integrados para la documentacién y gestién del conocimiento del sistema, lo que facilita

el mantenimiento continuo del software en todas las etapas del ciclo de vida del proyecto.

6.1.2 Portabilidad

El uso de Genexus permitié que a partir de un Gnico modelo de datos, fuera posible

generar la aplicacion tanto para Android como para iOS. Esto garantiza que la plataforma
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sea accesible para todos los usuarios finales del proceso, productores y contratistas,
independientemente del dispositivo movil que utilicen (véase Anexo 12).

La portabilidad facilita la adopcion del sistema por parte de los usuarios y aumenta su

alcance, ya que no se limita a una plataforma especifica.

6.1.3 Usabilidad

Se presto especial atencion a la usabilidad del sistema para garantizar una experiencia de
usuario satisfactoria y garantizar que la interfaz de usuario sea intuitiva y facil de usar.
Se realizaron pruebas de usabilidad periodicas con usuarios reales (productores) para
identificar y abordar posibles problemas de navegacion, disefio y funcionalidad. Estas
pruebas de usabilidad con usuarios reales se llevaron a cabo en determinadas
demostraciones con el cliente, donde se cité a uno de los productores internos de la

empresa cuando fue necesario y hubo posibilidad.

6.1.4 Performance

Una de las &reas criticas identificadas en términos de performance fue la funcionalidad
de completar los datos del remito en el sistema de escritorio actual. Esto se especifica en

la seccion: 2.1.1 Problemas identificados en el proceso.

Mediante la implementacion del sistema web en este proyecto, el objetivo fue levantar la
informacidn ingresada en la aplicacién de manera eficiente, agilizando considerablemente
este proceso. Y asi eliminar el cuello de botella anteriormente mencionado, mejorando

significativamente el rendimiento del sistema y la experiencia del usuario.

6.2. Descripcion general

La arquitectura consiste en dos componentes principales: una aplicacion web para el uso

del personal de la planta y una aplicacion mavil para los usuarios productores y
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contratistas, con las funcionalidades descriptas en la secciéon: 5. Ingenieria de

requerimientos.

El proyecto se denominé: “Plataforma Integral para la Gestiéon de Cosechas Agricolas”
ya que se desarroll6 una plataforma, compuesta por los componentes de software
mencionados anteriormente, cuyo objetivo es integrar el proceso de gestion de cosechas
agricolas, desde el ingreso de la informacion de las cosechas y su recepcion en la planta

de la empresa, hasta su analisis y envio de informacion al productor.

Ambas aplicaciones se desplegaron en el servidor actual de la empresa y son accesibles a
través de internet, se llevo a cabo una comunicacion con el administrador de redes de la
empresa para coordinar el deploy de las aplicaciones y garantizar la disponibilidad de las
tecnologias necesarias para que las aplicaciones pudieran acceder publicamente al
servidor. Esto implicé asegurar la configuracion adecuada del servidor y la red para
permitir el acceso remoto a las aplicaciones desde cualquier ubicacion con conexion a
Internet, asi como el acceso a los archivos pdf de los remitos electronicos (requerimiento

RF11:5. Ingenieria de requerimientos).

6.3. Disefo

El disefio de la plataforma se centrd en proporcionar una mayor eficiencia en el proceso,
tanto mediante el uso de la aplicacién web como en la aplicacion movil. Una de las
decisiones de disefio clave fue la migracion de la funcionalidad de pesaje del camion del
sistema de escritorio actual de la empresa a la nueva aplicacion web. Esta migracion
permitio centralizar las operaciones relacionadas con el proceso de gestion de cosechas

en una sola plataforma accesible a través de la red.

Consolidar estas funciones en una aplicacion web, permite una mayor accesibilidad y
disponibilidad para los usuarios. La estructura basada en la web también brinda la
capacidad de implementar actualizaciones y mejoras de manera mas eficiente, sin
interrumpir el servicio o requerir acciones adicionales por parte del usuario. Ademas, la

opcién web nos brindé una mayor flexibilidad para adaptar la aplicacién al crecimiento
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futuro y a las necesidades cambiantes del cliente. También se eliminan las complicaciones

asociadas a la instalacion de software en cada maquina.

Las herramientas de desarrollo utilizadas, desempefiaron un papel fundamental en la
implementacion de la arquitectura cliente-servidor utilizada en la plataforma. Este tipo de
arquitectura permite que cada componente escale independientemente, con el fin de
satisfacer las demandas variables del sistema. La arquitectura cliente-servidor también
facilita el mantenimiento y la actualizacion de las aplicaciones, permitiendo que las
mejoras se implementen en el servidor sin requerir cambios en el cliente, o que las

interfaces de usuario se actualicen sin afectar la l6gica del servidor. [11] [12]

Internet

b

Actor usuario
(Productor/Contratista)

Apache Tomcat

Internet

Actor usuario
(Funcionario planta)

llustracion 12. Esquema de alto nivel de la arquitectura implementada con las tecnologias

correspondientes.
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6.4. Tecnologias

6.4.1 Genexus

Genexus es una herramienta de desarrollo de software que se distingue por su capacidad
para generar automaticamente cédigo para una variedad de plataformas, incluyendo web

y mavil, todo a partir de un tnico modelo de datos y I6gica de negocio. [13]

El uso de esta herramienta me permitio beneficiarme de su rapidez para crear prototipos
y aplicaciones funcionales, lo que acelerd el proceso de llevar una idea desde la
concepcién hasta la produccién. Ademas, mi experiencia previa con esta tecnologia
significd que no necesite invertir tanto tiempo en aprender tecnologias de desarrollo de
software para el proyecto, lo que me permitié concentrarme plenamente en alcanzar los

objetivos establecidos.

Es importante tener en cuenta que la eleccidn de esta tecnologia contemplé que se trata
de un software con un licenciamiento, y se utilizé la licencia ya adquirida de la empresa
donde trabajo. Este aspecto es crucial para considerar el mantenimiento del sistema a
futuro y los costos asociados al mismo.

Database Reverse Engineering

Previo al comienzo de las etapas de desarrollo de los sistemas, se utilizo la herramienta
dentro de Genexus llamada “Database Reverse Engineering”, esta herramienta permite
aplicar un proceso de ingenieria inversa de bases de datos. Esto significa que a partir de
la definicidn de una base de datos (estructura de tablas y sus relaciones) se crea un modelo

de datos en Genexus que la soporte. [14]

Esto se utilizo para generar las estructuras de las entidades necesarias para este proyecto
ya definidas en el sistema actual de la empresa. Se establecié una conexion a la base de
datos y se seleccionaron las tablas correspondientes para que Genexus genere las

transacciones en el modelo (véase Anexo 12).

Las estructuras generadas corresponden a las siguientes entidades: Semilla, Variedad,
Categoria, Chacra y Productor. Cabe aclarar que estas transacciones inferidas no cumplen

con los estandares y nomenclaturas utilizadas en las entidades que se crearon a partir de
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este proyecto, ya que no fue parte del objetivo del mismo la mejora de estas estructuras

desarrolladas anteriormente.

Generador Java

Genexus cuenta con las tecnologias Java y .NET para la generacion del codigo de las
aplicaciones. La infraestructura existente de la empresa ya esta basada en tecnologias
Java, por lo que se optd por utilizar este generador para facilitar la implementacion y el

mantenimiento.

Los programas generados son fuentes de codigo Java (.java), compilados en clases (.class)
que pueden ejecutarse en cualquier plataforma que soporte Java. [15]

6.4.2 Work With Plus (Sistema web)

Work With Plus es una herramienta que se integra a Genexus, permite la generacién de
pantallas de consulta y mantenimiento para las entidades del modelo. Esto acelera el
proceso de desarrollo al automatizar tareas como la creacion de interfaces de usuario para

interactuar con los datos.

Esta herramienta ofrece una estructura predefinida y consistente para estas pantallas, lo
que garantiza que todas las interfaces de usuario sean uniformes en términos de disefio y
funcionalidad. Esto facilita la navegacion y el uso para los usuarios finales, ya que no
tienen que adaptarse a diferentes estilos de interfaz en diferentes partes de la aplicacion.
Igualmente, también ofrece una gran flexibilidad para personalizar y extender estas
pantallas segln los requerimientos especificos del proyecto. Esto permitié adaptar las

interfaces de usuario a las necesidades particulares del negocio (véase Anexo 13). [16]
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6.4.3 APl SMS Media Center

Esta plataforma ofrece rutas de conexion directa, brindando un canal seguro para la
gestion operativa de las empresas. Permite establecer una comunicacion con los clientes,

enviando mensajes directos y confiables directamente a sus teléfonos. [17]

Esta tecnologia se utiliza para cumplir con el requerimiento RF11 especificado en la

seccion 5. Ingenieria de requerimientos, que corresponde al envio del remito en formato

PDF al transportista por mensaje de texto. Mediante esta API, se garantiza una
comunicacion eficaz y segura con los transportistas, facilitando la coordinacion de la

logistica y el seguimiento de las entregas (véase Anexo 14).

6.4.4 APl Google Maps

A través de Google Cloud Console se gestiond la API Google Maps, la cual proporciona
una API Key que se configura en el entorno de Genexus para su utilizacion. Esta API
brinda diversas funcionalidades, entre las que se destaca la capacidad de mostrar mapas

interactivos y obtener informacion geogréfica detallada. [18] [19]

La funcionalidad asociada a esta API esta relacionada con el requerimiento RF4

especificado en la seccién 5. Ingenieria de requerimientos, el cual implica la necesidad

de registrar la ubicacién de las chacras de los productores. Mediante la integracion de la
API Google Maps, los usuarios del sistema web tienen la posibilidad de seleccionar de
manera precisa la ubicacion exacta de sus chacras en un mapa interactivo (véase Anexo
15).

Esta integracion facilita el proceso de registro de la ubicacién de las chacras, permitiendo
una mayor precision y comodidad para los usuarios al poder visualizar y seleccionar
directamente en el mapa la ubicacion deseada. Ademas, aprovecha la amplia gama de
funciones ofrecidas por Google Maps para proporcionar una experiencia de usuario

enriquecida y funcional.
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6.4.5 SQL Server

Se opt6 por utilizar SQL Server como sistema de gestion de bases de datos para los
sistemas desarrollados en este proyecto. Esta tecnologia fue seleccionada debido a su
robustez, confiabilidad y escalabilidad, ademaés de su compatibilidad con las herramientas

de desarrollo utilizadas.

La base de datos SQL Server ya estaba en produccion como parte del sistema de escritorio
existente en la empresa. Para este proyecto, se aprovecho la estructura de la base de datos
existente y se agregaron las nuevas entidades necesarias para soportar las funcionalidades

requeridas.

Se realizaron ajustes y optimizaciones en el esquema de la base de datos para adaptarlo a
los requerimientos especificos del proyecto, garantizando una integracion adecuada con
las aplicaciones desarrolladas. Esto implico la creacion de nuevas tablas, la definicion de
relaciones y la configuracion de indices para mejorar el rendimiento y la eficiencia de las

consultas.

La eleccion de SQL Server como sistema de gestion de bases de datos proporcion6 una
plataforma sélida y confiable para almacenar y gestionar los datos del proyecto. Su
capacidad para manejar grandes volimenes de datos y su compatibilidad con las
herramientas de desarrollo utilizadas fueron factores determinantes en su seleccion para

este proyecto.

6.4.6 Apache Tomcat

Apache Tomcat fue seleccionado como el servidor de aplicaciones para el despliegue de
las aplicaciones desarrolladas en este proyecto. Esta eleccidén se basé en su amplia
adopcion, estabilidad y soporte para aplicaciones web desarrolladas en Java (véase Anexo
16).

Tomcat proporciona un entorno de ejecucion robusto y escalable para aplicaciones web,
lo que lo convierte en una opcién ideal para hospedar las aplicaciones desarrolladas

utilizando Genexus y otras tecnologias relacionadas con Java.
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La configuracion de Apache Tomcat en el servidor de la empresa se realizé en
coordinacion con el administrador de redes para garantizar su disponibilidad y
accesibilidad publica a través de Internet. Se implementaron las medidas de seguridad
necesarias para proteger el servidor y las aplicaciones desplegadas, incluyendo la

configuracion de firewalls y la gestion de accesos.

Ademaés, se configur6 Apache Tomcat para que pueda manejar multiples aplicaciones
web simultaneamente, lo que permite hospedar tanto la aplicacion web para el personal
de la planta como la aplicacion movil para los usuarios productores y contratistas en un

solo servidor.

Este software proporcion6 una plataforma confiable y escalable para el despliegue de las
aplicaciones desarrolladas en este proyecto, garantizando su disponibilidad y rendimiento

Optimo para los usuarios finales.

6.4.7 OneSignal

Para la gestion de notificaciones push en la aplicacion movil desarrollada en este
proyecto, se integré la plataforma OneSignal, aprovechando su capacidad para enviar
notificaciones de manera eficiente y escalable a los dispositivos mdviles. [20]

OneSignal se configurd dentro de Genexus, lo que permitio establecer las conexiones
necesarias para el envio de notificaciones a la aplicacion movil. La configuracion incluyé
la asociacion de una App ID y un REST API Key proporcionados por OneSignal, que se
utilizaron para establecer la comunicacion adecuada entre la aplicacion y la plataforma

de notificaciones.

Las notificaciones push se utilizaron principalmente para cumplir con el requerimiento
RF6: Envio de notificacion al productor. Una vez que se ingresa la informacion de analisis
de la cosecha en la aplicacion, se envia una notificacion push al dispositivo del productor

correspondiente para informarle sobre el analisis realizado.

Para gestionar el registro de dispositivos y su identificacién para el envio de

notificaciones, se implemento un procedimiento inicial Ilamado
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“NotificationsRegistrationHandler”. Este procedimiento se ejecuta al inicio de la
ejecucion de la aplicacion y se encarga de registrar los datos del dispositivo, incluyendo
un token Unico que identifica de manera exclusiva cada dispositivo. Ademas, se asocia el
codigo de productor del sistema al dispositivo registrado, lo que permite identificar al
productor correspondiente y enviarle la notificacion adecuada en funcion de la

informacién ingresada sobre su cosecha (véase Anexo 17).

La integracion de OneSignal proporciond una solucion efectiva para la gestion de
notificaciones push en la aplicacién movil, asegurando que los usuarios productores estén

informados de manera oportuna sobre el estado de sus cosechas.
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6.5. Modelo de datos

6.5.1 Transacciones (entidades)

[ Remito 2

7 Id
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Proteinas

E 3 L3
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clirad RAMCOD VRDPRO CHAVRD
cliced GRPCOD VRDPRE CHACTG

cliruc
clitel

lustracion 13. Diagrama de las transacciones del modelo de datos.

En la anterior imagen se puede ver cdmo se relaciona la entidad Remito con el resto de
las entidades inferidas del sistema: Productor (CLIENT), Chacra (CHACRA), Semilla
(ARTICU), Variedad (VARIED), Categoria (CATEGO).
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6.5.2 Decisiones de modelado

En este proyecto, se tom0 la decision de aprovechar las estructuras ya definidas en la base
de datos de produccion de la empresa. Esta eleccion se baso en la premisa de utilizar la

informacidn existente y seguir la linea tecnoldgica establecida en el sistema anterior.

Al utilizar las estructuras existentes, el objetivo fue mantener la coherenciay la integridad
de los datos, asi como simplificar el proceso de migracién y la integracién con el sistema
preexistente en la empresa. Sin embargo, se reconocid que los nombres de las estructuras
definidas en el sistema anterior no siguen convenciones mnemotécnicas y pueden generar
confusiones. A pesar de esto, se prioriz6 no enfocarse en el mantenimiento de estas
estructuras antiguas, sino en la implementacién de las nuevas entidades necesarias para

el proyecto.

La decision de utilizar las estructuras existentes también se alined con el objetivo de
simplificar el proceso de arquitectura, permitiendo concentrar los esfuerzos en el
desarrollo de las funcionalidades y en la comprension de la l6gica de negocio del proceso.
Se priorizd la simplicidad en el disefio del modelo de datos para facilitar la

implementacién y la gestion del sistema en el contexto actual.
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7. Comunicacion

En esta seccidn se describe como se llevé a cabo la gestion de la comunicacion con los
distintos actores que intervinieron en el proyecto. Tanto con el cliente, como con el tutor,
que son partes clave en la comunicacién del proyecto. Se buscé optimizar el tiempo que
cada actor dedico, evitar demoras, comunicacion insuficiente y minimizar malentendidos

o desinformacion.

7.1. Plan de comunicacion

En el Anexo 11 se muestra el plan de comunicacion que se llevo a cabo, su objetivo fue
mantener al tanto a todas las partes involucradas sobre el avance del proyecto, facilitar la
toma de decisiones, detectar y resolver problemas de manera temprana, y promover una

comunicacion eficiente.

7.2. Comunicacion con el tutor

El tutor tuvo un papel fundamental en la revision y supervision del proyecto. Se mantuvo
una comunicacion frecuente, lo cual fue muy importante para asegurar la orientacion y el
respaldo necesario en todas las fases del proyecto. La herramienta utilizada para fijar las
reuniones semanales fue Google Calendar, siendo Google Meet la herramienta donde se

llevaron a cabo las reuniones virtuales (véase Anexo 11).

7.2. Comunicacion con el cliente

Para garantizar una gestion efectiva de los posibles contratiempos, fue esencial establecer
una relacion sélida de confianza con el cliente. La comunicacion proactiva facilité la
adaptacion y flexibilidad del proyecto ante los cambios y desafios que fueron surgiendo.
Haber trabajado previamente con el cliente facilité la existencia de un vinculo de
confianza preestablecido. La interaccion con el cliente se llevd a cabo mediante
Whatsapp, correo electronico y reuniones presenciales, estas ultimas jugaron un papel
fundamental, ya que la interaccion cara a cara permitio una comprension mas profunda
de las necesidades del cliente, una comunicacion mas efectiva y una resolucion mas

rapida de problemas.
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8. Conclusiones

En esta seccion se presentan las conclusiones finales del proyecto, destacando los
objetivos planteados que se cumplieron, las lecciones aprendidas durante el desarrollo y

el estado actual del proyecto, asi como los proximos pasos a seguir.

8.1. Cumplimiento de objetivos

Durante el desarrollo del proyecto, se lograron alcanzar diversos objetivos planteados
tanto a nivel académico como de producto. Se desarroll6 una aplicacion movil para las
plataformas iOS y Android, asi como un sistema web, abordando los requerimientos

especificados y validandolos con el cliente a lo largo del proceso.

Inicialmente, se planted la implementacion de un modulo de andlisis en el sistema web,
utilizando datos recabados de la aplicacion movil, con el proposito de proporcionar al
cliente un sistema para la toma de decisiones basada en datos. Sin embargo, a medida que
avanzaba el proyecto, se realizaron ajustes en algunos requerimientos y se introdujeron
nuevos elementos. Esto hizo que se tenga que redefinir el alcance del proyecto, dejando

el médulo de analisis como pasos a seguir para implementar en un futuro.

En cuanto a los objetivos académicos, se aplicaron los conocimientos y metodologias
adquiridas a lo largo de la carrera en un entorno de desarrollo de software real. Ademas,
se amplié el dominio en tecnologias relevantes para el ambito laboral y se adquirio
experiencia en proyectos relacionados con el sector agropecuario, especificamente en la

gestién de cosechas agricolas.
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8.2. Conclusiones generales

Durante el desarrollo del proyecto, se pudo observar que tanto el ciclo de vida evolutivo
como las metodologias agiles desempefiaron un papel fundamental para garantizar el
éxito y la adaptabilidad del proyecto a lo largo del tiempo. La flexibilidad inherente a
estos enfoques permitid ajustar los requerimientos y las prioridades a medida que surgian

nuevas necesidades o se identificaban cambios en el contexto del proyecto.

El ciclo de vida evolutivo, facilitd la gestion de las diversas etapas del desarrollo del
software. Esto se tradujo en la capacidad de realizar ajustes y mejoras de manera continua,
lo que permitié una mayor adaptacion a las necesidades cambiantes del cliente y del
entorno del proyecto. Ademas, este enfoque permitié una mayor eficiencia en la deteccion
y correccion de errores, ya que se abordaron de manera temprana en el proceso de

desarrollo.

La metodologia agil adaptada a este proyecto, jug6é un papel crucial. La division del
trabajo en sprints cortos y la priorizacién constante de las tareas mas importantes
garantizaron una entrega rapida y continua de valor al cliente. Ademas, la transparencia
y la comunicacion frecuente permitieron una mayor alineacion con las expectativas y

necesidades del cliente a lo largo de todo el proyecto.

La comunicacion efectiva con el cliente fue otro aspecto clave. EI mantenimiento de un
didlogo abierto y constante permiti6 comprender a fondo los requerimientos vy
expectativas del cliente, lo que facilitd la toma de decisiones informadas y la
identificacion temprana de posibles desviaciones en el desarrollo del proyecto. Esto
contribuy6 a una mayor satisfaccion del cliente.

Por altimo, las tecnologias utilizadas desempefiaron un papel fundamental en la viabilidad
del proyecto. El uso de tecnologias como Genexus permitié optimizar los recursos
disponibles y acelerar el desarrollo de software al proporcionar herramientas y

funcionalidades que facilitaron la implementacion de los requerimientos del proyecto.

En conclusion, la combinacién de un ciclo de vida evolutivo, metodologias agiles,

comunicacion efectiva con el cliente y el uso de tecnologias adecuadas fueron elementos
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clave que contribuyeron al éxito del proyecto, permitiendo satisfacer las necesidades del
cliente de manera efectiva y eficiente.

8.3. Lecciones aprendidas

El trabajo individual representd un desafio significativo, ya que todas las decisiones
recayeron en mi responsabilidad y no tuve comparieros con quienes debatir las ideas. Esto
significd que cada factor del proyecto requeria un estudio exhaustivo y una evaluacién
cuidadosa antes de tomar cualquier decision. Aunque fue un reto, esta experiencia me
ayudd a desarrollar habilidades para la toma de decisiones autonomas y fortalecer mi
capacidad para enfrentar desafios de manera individual.

Durante el proyecto, se reafirmaron los conocimientos sobre tecnologias que ya dominaba
y se adquirieron nuevos conocimientos en areas como la integracion de Genexus con API
de Google Maps y el manejo de notificaciones en la aplicacion. Este es un aprendizaje

que considero valioso para mi crecimiento profesional.

La gestion del proyecto fue un aspecto fundamental que destacé la importancia de utilizar
herramientas adecuadas y aplicar metodologias agiles de manera efectiva. Durante el
desarrollo del proyecto, consolidé mi comprension sobre las metodologias agiles,
especialmente en lo que respecta a los artefactos y ceremonias de Scrum. Esta experiencia
me permitié comprender la importancia de la planificacion, el seguimiento y la adaptacion

continua en el proceso de desarrollo de software.

Una leccion clave que aprendi fue la importancia de la comunicacion efectiva con el
cliente. La interaccion constante y transparente con el cliente fue fundamental para el
éxito del proyecto en todas sus etapas. Esta comunicacion permitié comprender a fondo
las necesidades y expectativas del cliente, lo que facilito la toma de decisiones informadas

y la entrega de soluciones que realmente agregan valor al cliente.

Este proyecto me brind6 lecciones valiosas sobre la toma de decisiones autonomas, el
desarrollo de habilidades técnicas, la importancia de la comunicacion efectiva y sobre la
gestién de proyectos. Estas lecciones no sélo son aplicables al ambito profesional, sino
que también contribuyen a mi crecimiento personal y a mi capacidad para enfrentar

desafios futuros con confianza y determinacion.
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8.4. Estado actual y préximos pasos

En el estado actual del proyecto, tanto el sistema web como la aplicacién movil estan
deployados en el servidor de la empresa. El acceso al sistema web esta disponible desde

las computadoras en la planta que estan conectadas a la red de la empresa.

Actualmente, se esta llevando a cabo el plan piloto, donde se le brindo6 el acceso a la
aplicacion maovil a un productor interno de la empresa. El proposito de esto es permitir al
productor realizar las primeras operaciones con datos reales y proporcionar
retroalimentacion sobre la experiencia de uso en la diaria. Esta retroalimentacion sera
fundamental para realizar ajustes y mejoras en la aplicacién, asegurando asi que la

experiencia para el resto de los usuarios finales sea Optima.

Tras las primeras utilizaciones de la aplicacion con datos reales y tras conversaciones con
los usuarios finales, se ha evaluado el cumplimiento de los requerimientos no funcionales

planteados en la seccién 5.2.3 Requerimientos no funcionales:

e RNFL1: Este requerimiento se esta cumpliendo, ya que al seleccionar un remito
desde la web, se traen los datos ingresados en la aplicacion, lo que esta
permitiendo que el ingreso de datos sea menor a 2 minutos en promedio.

e RNF2: La aplicacion se desarrollé tanto para Android como para iOS. En los
préximos pasos se planifica subir la aplicacion a las tiendas digitales para que esté
disponible para todos los usuarios.

e RNF3: En este plan piloto se esta evaluando la usabilidad de la utilizacién de la
aplicacion en la diaria. La usabilidad en general de las funcionalidades en
particular se ha venido evaluando y corrigiendo en las demostraciones realizadas

a lo largo del proyecto.
Proximos pasos:

e Desarrollo correspondiente a la utilizacion de la aplicacion offline, permitiendo
su uso y enviando los datos una vez que se obtenga conexion a internet, esto es
debido a los problemas de conectividad que puedan surgir con determinados

productores con conexion a internet deficiente en determinadas chacras.
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Realizar las correcciones que surjan en el plan piloto que se esta llevando a cabo
con la aplicacion.

Publicacion de la aplicacion en las tiendas de aplicaciones: App Store (iOS) y
Google Play.

Llevar a cabo una migracion completa del sistema actual de escritorio de la
empresa, migrando el resto de las funcionalidades al sistema web, integrando en
este sistema todas sus funcionalidades.

El envio de mensajes al transportista con el link al remito en formato pdf se
desarrollé con la AP1 SMS Media Center, en los proximos pasos de este proyecto
se planifica que el envio de este link al transportista sea por medio de WhatsApp.
El desarrollo del envio de notificaciones al productor una vez ingresada su
cosecha a la planta fue desarrollado para Android utilizando la herramienta
OneSignal. No se lleg6 a desarrollar para iOS, en los préximos pasos se planea
realizar este desarrollo.

Se planea que en un futuro la aplicacion sea utilizada también por los
transportistas, con el fin de tener la ubicacién en tiempo real del transporte de la
cosecha, para que los funcionarios de la planta cuenten con esta informacion y
tengan mejor previstas las llegadas a la planta.

Correccidn de los defectos detectados que no se llegaron a corregir.
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10. Anexos

10.1. Anexo 1: Boleta de entrega de Grano.

lustracion 14. Ejemplo de Boleta de entrega de Grano.
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10.1.2 Boletas de entrega de Grano de casos reales.

N
llustracidn 15. Boleta de entrega de Grano: Caso 1.
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llustracion 16. Boleta de entrega de Grano: Caso 2.
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llustracién 17. Boleta de entrega de Grano: Caso 3.
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llustracion 18. Boleta de entrega de Grano: Caso 4.
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10.2. Anexo 2: Sistema actual de pesaje de la planta.

A Menu Principal Semillas y Granos

o) &

n Modificar Serv. Pesaje ! Infarme Documenta
Consulta Remito Remita por Fecha
Composicion Lotes Salidas por Cente Remitos por Articulo
Bonar Ajuste Ficha par ¥ ariedad Cambic Deposito Borar Cambio Depo

PABLO ARTIGAS

Pesaje Late de Semilla

Flemito Ventas Definir Chacras

Procesamiento Lotes Ficha Articulo

Ajuste Stock

Existencia por Grupo

lustracién 19. Mend principal del sistema actual de pesaje con todas sus funcionalidades.

77



PESAJE DE BALANZA

MATRICULA 15
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lHustracion 20. Funcionalidad de pesaje de camion en el sistema actual.
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10.3. Anexo 3: Indagacion del tiempo de ingreso de remito en el
sistema actual.

Fecha: 09/03/2024

El tiempo registrado de cada caso se mide desde que el camionero entrega el remito a uno
de los funcionarios de la planta, quien digita en el sistema todos los datos de la cosecha,

luego el camion se coloca en la balanza y se registra en el sistema el peso del camion.
Caso 1:

Hora de ingreso: 9:10 — Hora de finalizacion: 9:16
Duracion: 6 minutos.

Caso 2:

Hora de ingreso: 9:42 — Hora de finalizacién: 9:50
Duracion: 8 minutos.

Caso 3:

Hora de ingreso: 9:58 — Hora de finalizacion: 10:05
Duracion: 7 minutos.

Caso 4:

Hora de ingreso: 10:18 — Hora de finalizacién: 10:23
Duracion: 5 minutos.

Promedio del tiempo de ingreso de remito en el sistema: 6:30 minutos.
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llustracion 21. Camién cargado en la balanza y entrega del remito de cosecha por parte del camionero al

funcionario de turno en la planta.
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10.4. Anexo 4: Seguimiento por sprint.

10.4.1 Sprint 1

Fecha: 06/11/2023 al 17/11/2023

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

16

11

22

Tareas realizadas:

Tabla 8. Sprint 1.

e Prototipado de funcionalidades del sistema web.

e Prototipado de funcionalidades de la aplicacién movil.

e Desarrollo de la funcionalidad: Administracion de usuarios de la aplicacion.

e Desarrollo de la funcionalidad: Gestion de la informacion correspondiente al

productor, sus chacras, semillas y sus variedades correspondientes.

e Desarrollo de la funcionalidad: Ingreso de remito electronico con la informacion

correspondiente de la cosecha del productor que se envia a la planta.

La funcionalidad: Ingreso de remito electrénico no se llegd a completar, por lo que se

paso al Sprint 2,

10.4.2 Sprint 2

Fecha: 17/11/2023 al 01/12/2023

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

13

13

18

Tareas realizadas:

Tabla 9. Sprint 2.

e Prototipado de funcionalidades del sistema web.

e Prototipado de funcionalidades de la aplicacién movil.

e Desarrollo de la funcionalidad: Inicio de sesion/Solicitud de registro de usuario.
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e Desarrollo de la funcionalidad: Ingreso de remito electronico con la informacion

correspondiente de la cosecha del productor que se envia a la planta.

10.4.3 Sprint 3

Fecha: 01/12/2023 al 15/12/2023

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

8

8

15

Tareas realizadas:

Tabla 10. Sprint 3.

e Desarrollo de la funcionalidad: Administracion de los productores y sus chacras.

e Mejora en el disefio de la interfaz de la aplicacion movil.

e Elaboracion de la presentacion para la revision del proyecto del 13/12/2023

Se incluyeron menos story points en la planificacion de este sprint debido al tiempo

requerido para realizar la presentacion de la revision.

10.4.4 Sprint 4

Fecha: 15/12/2023 al 29/12/2023

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

18

13

23

Tareas realizadas:

Tabla 11. Sprint 4.

e Desarrollo de la funcionalidad: Modificar el envio de remito para que se solicite

el celular del camionero que transporta la cosecha, y se envie un mensaje con el

pdf generado del remito.

82




e Desarrollo de la funcionalidad: Generar un pdf una vez que se envie el remito con
los datos principales del mismo, que quede subido al servidor.
e Desarrollo de la funcionalidad: Diferenciar los usuarios productores de los

contratistas en la web.

No se llegé a completar la funcionalidad: Diferenciar los usuarios productores de los
contratistas en la web. Al finalizar este sprint, y en base a la experiencia obtenida en los

anteriores, se decidio establecer un maximo de 13 story points para los siguientes sprints.

10.4.5 Sprint 5

Fecha: 29/12/2023 al 12/01/2024

Story Points planificados | Story points completados | Horas de desarrollo

10 10 21
Tabla 12. Sprint 5.

Tareas realizadas:

e Desarrollo de la funcionalidad: Asociacion de las empresas contratistas con las
que trabaja.

e Desarrollo de la funcionalidad: Agregar el campo ubicacion a la chacra, que se
debera modificar desde la web, en la pantalla de gestion de las chacras de los

productores.

10.4.6 Sprint 6

Fecha: 12/01/2024 al 26/01/2024

Story Points planificados | Story points completados | Horas de desarrollo

11 11 24
Tabla 13. Sprint 6.

Tareas realizadas:

e Desarrollo de la funcionalidad: Ingreso de remitos seleccionando uno de sus

productores asociados (Usuario contratista).
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e Desarrollo de la funcionalidad: Pantalla de visualizacién de remitos de cosecha en

Curso.

e Documentacion del proyecto

10.4.7 Sprint 7

Fecha: 26/01/2024 al 09/02/2024

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

10

10

24

Tareas realizadas:

Tabla 14. Sprint 7.

e Desarrollo de la funcionalidad: Ingreso de remito por usuario contratista: Donde

permita seleccionar el productor entre los asociados.

e Pantalla de visualizacion de la informacion de andlisis de remito.

e Documentacion del proyecto

10.4.8 Sprint 8

Fecha: 09/02/2024 al 23/02/2024

Story Points planificados

Story points completados

Horas de desarrollo

10

10

22

Tareas realizadas:

Tabla 15. Sprint 8.

e Desarrollo de la funcionalidad: Creacion y asociacion de las imagenes de las

semillas a los remitos correspondientes.

e Pantalla de ingreso de informacion de analisis del remito.

e Documentacion del proyecto.
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10.4.9 Sprint 9

Fecha: 23/02/2024 al 08/03/2024

Story Points planificados | Story points completados | Horas de desarrollo

10 5 16
Tabla 16. Sprint 9.

Tareas realizadas:

e Elaboracion de la presentacion para la revision del proyecto del 29/02/2024.

e Configuracién de herramienta OneSignal y desarrollo correspondiente al envio de
notificaciones en la aplicacion.

e Desarrollo de la funcionalidad de pesaje de camidn en la balanza.

e Documentacion del proyecto.

La funcionalidad de pesaje de camidn en la balanza no se lleg6é a completar, por lo que se

pasé al Sprint 10.

10.4.10 Sprint 10

Fecha: 08/03/2024 al 22/03/2024

Story Points planificados | Story points completados | Horas de desarrollo

5 5 14
Tabla 17. Sprint 10.

Tareas realizadas:

e Desarrollo de la funcionalidad de pesaje de camién en la balanza.
e Documentacion del proyecto.

10.5. Anexo 5: Buenas practicas utilizadas en Genexus.

e Nomenclatura GIK y descripcion en los atributos:
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I'az:e:nf|

Rules | Events (by thPlus) | Events Documentation
Name Type Description Formula Nullable
i ? UsuarioNombre Numeric(4.0) Usuario No
: p UsuarioContrasena Numeric(4.0) Contrasefia No
++ ® UsuarioMail Character(40) Mail del usuario No
® UsuarioTipo Character(1) Tipo de usuario No
@ UsuarioContratistaAsociadol Numeric(4.0) Contratista Asociado 1 No
® UsuarioContratistaAsociado2 Numeric(4.0) Contratista Asociado 2 No
© UsuarioContratistaAsociado3 Numeric(4.0) Contratista Asociado 3 No
Start Page X Usuario X SolicitudRegistro X v
= Event bles ation l Patterns
Name Type Description Formula Nullable
; ? SolicitudRegistroFecha DateTime Fecha de la solicitud No
; ? SolicitudRegistroMail Character(40) Mail asociado al registro No
p SolicitudRegistroTipo Character(1) Tipo de usuario del registro No
- ® SolicitudRegistroEmpresa Character(30) Nombre de la empresa No

lHustracion 22. Transaccién SolicitudRegistro y Usuario en Genexus.

Para el nombre de los atributos de las transacciones se utiliza la nomenclatura GIK
(Nombre de objeto Transaccion + Categoria).

Para cada uno de los atributos se agrega su descripcion correspondiente.
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e Las variables que hagan referencia a un atributo deben ser basadas en el mismo y

tener el mismo nombre del Atributo, si la I6gica lo permite.

Start Page X :- obtenerVaredad X

| Source (by WorkWithPlus) | Source | Layout | Rules | Conditions | \ es | He |3c-c_.- =
v < = %1752
1= for each
2 where CHACRACLICOD2 = &CodProductor and CHACOD2 = &Chacra
3 &CHAART = CHAART
4 :> &CHAVRD = CHAVRD
Silendfor
3
7= for each
8 where VARIEDARTCOD = &CHAART and VRDCOD = &CHAVRD
g &Variedad = VRDDES
10:-endfor

lustracion 23. Definicion del procedimiento obtenerVariedad en Genexus.
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e Utilizar nombres nemotécnicos para los objetos de la KB.

Open: |

::- ActualizarRemito ~

L LY
']
s

AgregarContratista

= AgregarUsuario

-
td

> & AprobarSalicitud

LY
=
[ 4

*,

L LY
us
s,

EliminarContratista

s Ea EmpresasContratistas

= EnvioRemito

= EnvioSolicitud

[
W,

= GenerarPdf

e
W,
us
W,
T
LAY
T
W,
s

lHustracién 24. Objetos de la KB con nombres nemotécnicos.

= obtenerCategoria
» obtenerEspecie
= obtenerUltimoNroRemito

= obtenerVariedad
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e Colocar una linea en blanco entre las definiciones de eventos para separar los

mismos y hacer mas comprensibles los programas. Comenzar a escribir cddigo

luego de hacer un tab., esto facilita la visualizacion del codigo.

Start Page X FE! IngresoRemito X

Do

Events (by WorkWithPlus S IR

Layout | Rules Variables | Documentation | Patterns
LConﬁnnaf v‘
44 0 Event WebBrowser.BeforeNavigate(&Url, &IsHandled)
45 Composite
46 &IsHandled = Interop.Confirm("Confirme el envio del mensaje")
47 &IsHandled = not &IsHandled
48 EndComposite
49: L EndEvent
50
518 Event &Grano.ControlValueChanged
52 L &Semilla=false
53 LEndEvent
54
553 Event &Semilla.ControlValueChanged
56 L &Grano=false
57 LEndEvent
58
595 Event &Chacra.ControlValueChanged
60 obtenerkEspecie(&CodProductor,&Chacra,&Especie,&CHAART)
6l obtenerVariedad(&CodProductor,&Chacra,&ariedad, &CHAVRD)
62 obtenerCategoria(&CodProductor,&Chacra,&Categoria, &CHACTG)
63 L EndEvent

lHustracion 25. Eventos definidos del Panel: IngresoRemito.
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10.6. Anexo 6: Revisiones del proyecto.

10.6.1 Revisiones académicas

Revision 1:

Fecha: 13/12/2023

Revisores: Gaston Mousqueés y Ricardo Szyfer.
Fortalezas:

e Eleccion acertada de las tecnologias de desarrollo de software.

e lteraciones de desarrollo de dos semanas permiten obtener retroalimentacion
temprana sobre el trabajo realizado.

e Auvance en el desarrollo de las aplicaciones

Oportunidades de Mejora:

e Modelar a través de diagramas las relaciones entre las partes (productores,
contratistas, empresa GYE) para la explicacion de los procesos.

e Anadlisis de riesgos, para cubrir imprevistos que puedan surgir. Pensar en la
conectividad que puedan tener los usuarios, resistencia al cambio.

e Validaciones con usuarios finales (productores).

e El ciclo de vida que se esta llevando a cabo no es iterativo, sino que es evolutivo.

e Documentacion de las decisiones tomadas en base a la usabilidad y
mantenibilidad. Asi como las decisiones relacionadas con los procesos de trabajo:

ceremonias que se llevan a cabo y su justificacion.
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Revision 2:

Fecha: 29/02/2024

Revisores: Rafael Bentancur y Ricardo Szyfer.

Fortalezas:

Buen avance en el producto final.

Oportunidades de Mejora:

Relevar informacion cuantificada sobre ineficiencias identificadas en el proceso
de recepcion de cosechas. Por ejemplo, el tiempo promedio que lleva el ingreso
de la informacion del remito y pesaje del camidn en el sistema actual. Comparar
esto con las mejoras desarrolladas en el proceso.

Mencionar en la presentacion las actividades de relevamiento que se hizo con el
cliente sobre el proceso y el sistema actual que manejan.

Mostrar en la presentacion una demo del sistema corriendo con las principales
funcionalidades.

En el seguimiento de los sprints, desarrollar analisis y reflexiones sobre los
resultados obtenidos en las métricas definidas. Agregar la métrica de la
productividad.

En cuanto a los riesgos, mencionar que se asume el riesgo definido de la
conectividad a internet, dejando planteado para una version posterior, utilizar un
mecanismo de almacenamiento local en la aplicacion movil, donde se envien los
datos una vez se obtenga la conexion.

Mencionar como se registraron los defectos encontrados.
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10.6.2 Revisiones de documentacion

2. Descripcion del problema y la solucion

2.1. Definicion del entorno

El entorno de este proyecto se sitila en la industria de produccion, acondicionamiento y
acopio de semillas, especificamente en la empresa Greising y Elizarzi S.R.L.
Actualmente la planta de silos de la empresa recibe a diario camiones con cosechas
provenientes de las chacras de los productores clientes. En cada entrega el productor (o
un contratista dependiendo ¢l caso) completa un remito de chacra (boleta de entrega de
grano) en formato papel que contiene la informacion del grano que se entrega (véase

Anexo 1).

La informacion de este papel. una vez arribado el camion a la balanza de la planta, es
ingresada por un funcionario al médulo de pesaje del sistema de gestion ya existente
(véase Ancxo 2). Tomando el peso del camién y mds informacion de la cosecha. La
semilla recibida es analizada mediante muestras extraidas, y la informacién de la

calidad de la cosecha es enviada al productor.

Ricardo Szyfer
8:39 4 mar

Vale la pena en esta seccién ser mas
explicito con los problemas
identificados, las ineficiencias del
proceso, tanto a la hora de generar
papeleo, como los errores de input de
humanos que procesan ese papeleo,
etc.

Leopoldo Grant
20:06 5 mar

Se agregan los problemas identificados
en el proceso

llustracion 26. Ejemplo de revision de la documentacion con el tutor del proyecto.
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10.7. Anexo 7: Defectos detectados.

Id Funcionalidad Descripcion Sistema | Severidad Corregido
(Jira)
15 Envio de mail con datos El mail no tiene ninguna APP Baja Si
del usuario descripcion
24 Generacion de remito en | No aparece la fecha ni los kilos del APP Media Si
pdf remito
33 Ingreso de remito de No aparece pop-up de confirmacion APP Media Si
cosecha al confirmar remito de cosecha
34 Visualizacion de remitos Distancia en km del remito a la WEB Media Si
planta no corresponde (la
conversion esta mal hecha)
35 Visualizacion de remitos | Fotos de las semillas no se ajustan a WEB Baja Si
la tarjeta del remito
36 Visualizacion de remitos En la tarjeta del remito no se WEB Baja Si
muestra la hora
37 Visualizacion de chacras Se muestra el ID de especie, WEB Media No
variedad y categoria asociadas a la
chacra. Se tienen que mostrar las
descripciones
38 Menu Boton “Mi Cuenta” no tiene WEB Baja No

ninguna accion

Tabla 18. Defectos detectados.
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10.8. Anexo 8: Encuesta de satisfaccion del cliente.

Encuesta de satisfaccion del cliente

Plataforma Integral para la Gestion de Cosechas Agricolas.

Nombre del estudiante Leopoldo Grant
Fecha 09/03/2024

El objetivo de esta encuesta es obtener ret; 6n sobre el y alcance de los objetivos
planteados

Marque la opcion que considere mas adecuada en cada pregunta
Siendo 1) Muy insatisfecho

2) Insatisfecho

3) Neutral

4) Satisfecho

5) Muy satisfecho
Comunicacién

¢Como evalla la comunicacion que se efectué a lo largo del proyecto, tanto presencialmente
como por otros medios de comunicacién?

SIMJR]a[:

¢Como evalua el cumplimiento de plazos establecidos en el proyecto?
1 2 3 4 5

Objetivos
¢ Cbmo evalua el cumplimiento de los objetivos que se establecieron en las primeras etapas del
proyecto?

(] [=] [ e

Calidad
¢Como evalua la calidad del trabajo final?
1 2 3 4 5
Comentarios La‘; insTancias Prves (ni ('“AO Nombre AJ“A“ g
L., avdnces fueron clove Fima /°
AT d 4 ¥ (.l;\O\'\L\O h\ T(.«b'@,)o :

I

. r‘\»;’«;\AQY

éiO ‘c‘vv&)m Q\C_\ ‘IQ‘M"C‘.

llustracién 27. Encuesta de satisfaccion del cliente.

94



10.9. Anexo 9: Product backlog.

Historia de
usuario

Descripcion

Criterio de aceptacion

Prioridad

HU1

Como usuario administrador
del sistema web, quiero
agregar, editar y eliminar
usuarios para gestionar los
usuarios de la aplicacion.

El usuario puede agregar, editar
y eliminar usuarios de la
aplicacion

Alta

HU2

Como usuario administrador
del sistema web, quiero
administrar las solicitudes de
creacion de usuarios para
aprobar o rechazar las
solicitudes.

El usuario puede aprobar o
rechazar las solicitudes, en caso
de aceptarla se envia un mail al
usuario de la aplicacion con los

datos de ingreso.

Media

HU3

Como usuario del sistema web,
quiero visualizar los remitos
de cosecha en curso para tener
previstos los camiones que
estan pendientes de llegar a la
planta.

El usuario puede visualizar todos
los remitos que estan en curso
que se ingresaron en la
aplicacion.

Alta

HU4

Como usuario administrador
del sistema web, quiero
administrar la informacion de
los productores y sus chacras
para gestionar la aplicacion
que aparece en la aplicacion.

El usuario puede crear,
modificar y eliminar productores
y chacras. Debe poder vincular
una o mas chacras a un
productor.

Alta

HU5

Como usuario del sistema web,
quiero seleccionar un remito
en curso y completar su
informacidn restante para
finalizar un remito de cosecha
y registrar su informacion.

El usuario puede levantar la
informacién ya cargada en el
remito electrénico a través de la
aplicacion.

Una vez levantada la
informacién del remito se deben
poder completar los campos
correspondientes al analisis de la
cosecha: PH, Humedad y pesaje
del camion.

Alta
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HUG6

Como usuario del sistema web,
quiero que le llegué una
notificacion al celular del
productor para avisarle que su
cosecha fue ingresada y los
datos del analisis ya se
encuentran disponibles.

El usuario productor recibe la

notificacion una vez ingresada la

informacion de andlisis de su
cosecha.

Media

HU7

Como usuario de la aplicacion

quiero iniciar sesion o solicitar

el registro de usuario para
ingresar a la aplicacion.

El usuario puede ingresar a la
aplicacion indicando usuario y
contrasefia o podré solicitar la
creacion de usuario indicando el
tipo (productor o contratista).

Alta

HUS8

Como usuario productor de la
aplicacion quiero consultar la
informacidn asignada
correspondiente a las chacras y
las especies y variedades de
semillas que se trabajan en las
mismas, para saber qué
informacion dispongo para
operar en la aplicacion.

El usuario puede acceder a
visualizar sus chacras y ver toda
la informacion relacionada.

Media

HU9

Como usuario productor de la

aplicacién quiero asignar las

empresas contratistas con las

que trabajo para que puedan

ingresar remitos asociados de
mis cosechas.

El usuario puede asociar y
desasociar las empresas
contratistas que podran ingresar
remitos para él.

Media

HU10

Como usuario productor
quiero ingresar remitos
electronicos asociando la
chacra correspondiente y los
datos del transporte para
enviar esta informacion a la
planta.

El usuario puede ingresar
remitos electronicos con la
informacion correspondiente de
la cosecha que se envia a la

planta.

Alta

HU11

Como usuario contratista
quiero ingresar remitos
electrénicos asociando el
productor y la chacra
correspondiente, con los datos
del transporte. Para enviar esta
informacién a la planta.

El usuario puede ingresar
remitos electronicos con la
informaciodn correspondiente de
la cosecha que se envia a la

planta.

Media

HU12

Como transportista de la

Se genera un pdf con los datos

Alta
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cosecha cuyos datos se
ingresaron en la aplicacion,
quiero recibir el remito
electronico en pdf para tener la
constancia requerida de la
carga del camion.

de la cosechay se le envia al
transportista por mensaje un link
a dicho pdf.

HU13

Como usuario productor
quiero visualizar la
informacién de los remitos
ingresados en la aplicacion.
Para ver la informacion de los
remitos en curso ingresados
anteriormente y los datos de
calidad asociados a los remitos
finalizados.

El usuario puede visualizar los
remitos entregados y su
informacion.

Alta

HU14

Como usuario de la aplicacion
quiero salir de la aplicacién
para desloguear el usuario.

El usuario sale de la aplicacion y
se desloguea.

Baja

Tabla 19. Product backlog.
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10.10. Anexo 10: Desarrollo de prototipos en Figma.

Q Layers A * Page 1

Line 2

iPhone 14 & 15 Pro Max - 8

iPhone 14 & 15 Pro Max - §

iPhone 14 & 15 Pra Max - 8

iPhone 14 & 15 Pro Max - 7

iPhone 14 & 15 Pro Max - 12

iPhone 14 & 15 Pra Max - 11

Phone 14 & 15 Pro Max - 4

Phone 14 & 15 Pro Max - 3

asoc 1

App Bar - Regula

Title

Title

Title

lustracion 28. Desarrollo del prototipo del mend de la aplicacién.

=]
o—
a—
o—
o—
INGRESO VER
REMITO REMITOS

2 2
& e

GESTION CONTRATISTAS
INFORMACION ASOCIADOS

Design Frotol

Page
FSFSFS 100%

B Show in exparts

Local variables

Local styles

material-theme

yle:
@ 1- Primary Color
@ 1 - Primary Color

material-theme

Export -

x PNG

Export Proyecto: APP

v Preview °

o

15 Pro Max - 6

15 Pro Max -

w

15 Pro Max - 8

15 Pro Max - 7

15 Pro Max -

15 Pro Max - 1

15 Pro Max - 4

15 Pro Max - 3

& RE IGRESADOS

Nro. Remito:

Fecha;

Estade:

My

Matricula:
Kgs de carga:

Observaciones:

Matricula:
Kgs de carga:

Observacianes:

lHustracion 29. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de ingreso de remito.

4 REMITO DE ENTREGA DE GRANO

Nro. Remito:

Fecha

Productor.

(C.1-RUT)

Semilla: Grano:

Chacra v
Especie v
Variedad v

Empresa
Contratada:

Observaciones:

/ ™
( amito )
e S
C I
- v

€ ANALISIS DEL GRANO

PH:
Humedad:
Secado:
Secado:

Pre-limpieza:

FSFSFS 100% @

B Show in exports
Local variables &t

Local styles +

material-theme

@ 1- Primary Color
@ - Piimary Color

material-theme

Export - +

Export Proyecto: APP |

v Preview - Y
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Iyers.

SUARIO

PO

INTRASENA

mplol

smplod

smplo2

2mplod

smplo1

amplo2

INTRATISTA

ODUCTOR

ODUCTOR

icon "pencil’

icon "pencil”

wctangle 20

icon “pencil”

o Max -

o Max -

o Max -

o Max -

o Max -

o Max -

o Max -

o Max -

Productor.

L] DE INFORMACION

Nombre:

Ubicacian:

Nra chacra:
Nombre:

Ubicacién:

Nea chacra:

Nombre:

Ubicacian:

€ CHACRAS

Nea chacra:

4 SEMILLAS

semilly

Somilla:

Semilla:

& VARIEDADES

Semila

Variedates.

Design

Page
F5F5F5 100% @

@ Show in exports
Local variables &

Local styles +
tyles
material-theme
tyle:
@ 1 - Primary Color
@ 1 - Frimary Color

material-theme

Export - +

Export Proyecto: APP |

» Preview .

lHustracion 30. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de visualizacién de informacion del productor.

USUARIO

' siemplot
# o2
& cierwlos

ADMINISTRACION DE USUARIOS

CONTRASERA

ejemplol
sjomplod

slemplo3

PRODUCTOR

PRODUCTOR

CONTRATISTA

AGREGAR USUARIO

USUARID

CONTRASERA

MAIL

Design

Page
FSFSF5 100%

B2 Showin exports

Local variables

Local styles
Text styles

material-theme

i yh
@ - Primary Color
@ - Primary Color

material-theme

Export
u PNG

lHustracion 31. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de administracién de usuarios de la web.
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Layers

USUARIO
TIPO
CONTRASENA
ejemplol
ejemplo3
ejemplo2
ejemplo3
ejemplol
ejemplo2
CONTRATISTA
PRODUCTOR
PRODUCTOR
& icon "pencil”
& icon "pencil”

Rectangle 20

Page 1 Design

Page
SOLICITUDES DE REGISTRO APROBAR SOLICITUD FSFSFS 100%

[ Show in exports

EMPRESA A o
USUARIO Local variables
v X ejemplot ejemplo1 @ejemplo.com PRODUCTOR rTRASH
CONTRASERA
Local styles
v X ejemploz ejemploz@ejemplo.com PRODUCTOR TIPO | PRODUCTOR
MAL  ejemplo2@ejemplo.com
v X cjempio3 ciemplod@ejemplo.com  CONTRATISTA

material-theme

Al aprobir se creark el usuario y se envisrs sl mail los datos

@ - Primary Color
@ - Primary Color

material-theme

Export

Tx PNG

lHustracion 32. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de solicitudes de registros de usuarios en la

web.

0-5

gl u

stangle 25

ODUCTOR: Productor
21/2024

WMILLA DE SOJA
ACRA: Chacra
stangle 24

stangle 21

mplo1
mplo3

mplo2

Design
Page
FSF5FS 100% @
REMITOS DE COSECHA EN CURSO & Show in exports
Local variables &

A N\ A N A N\ Locatsyis +

material-theme

@ - Primary Color

SEMILLA DE SOJA SEMILLA DE SOJA SEMILLA DE SOJA
PRODUCTOR: Productor PRODUCTOR: Productor PRODUCTOR: Productor . 1- Primary Color
CHACRA: Chacra CHACRA: Chacra CHACRA: Chacra
01/01/2024 01/01/2024 01/01/2024

material-theme

Export - +

x PNG

Export Proyecto: APP

lHustracion 33. Desarrollo del prototipo de la funcionalidad de remitos de cosecha en curso de la web.
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10.11. Anexo 11: Plan de comunicacion.

Actor Medio de Frecuencia Contenido Responsabilidades
comunicacion
Cliente -Whatsapp Reuniones -Informes de | -Proporcionar
-Reuniones bimensuales estado comentarios oportunos
presenciales y - sobre los productos de
virtuales Demostracion | software y el proyecto en
-Correo es de las general.
electrdnico funcionalidade
s de software,
de la
aplicaciény
del sistema
web
Tutor -Whatsapp Reuniones -Informes de | Mantenerse informado en
-Reuniones semanales estado todas las etapas del
virtuales -Revisiones de | proyecto y proporcionar
-Correo procesos comentarios y
electrdnico realizados y recomendaciones para el
documentacid | correcto desarrollo del
n mismao.
Administrador de -Whatsapp Contactos -Consultas y Responder las consultas
redes de la empresa | -Correo puntuales coordinacion | surgidas de las
electronico cuando se de las tecnologias
necesito en las | tecnologias correspondientes y
etapas de existentes en | brindar la informacion
desarrollo y el servidor. necesaria sobre las

configuracion
de
infraestructura

configuraciones
efectuadas.

Estudiante

Mantener al dia al tutor
del proyecto y al cliente
en todas las etapas del
proyecto sobre el
progreso del mismo.
Comunicar problemas
criticos de forma
oportuna.

Tabla 20. Plan de comunicacion.
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Hoy

GMT-03

11 AM
12PM
1PM
2PM
3PM
4PM
5PM
6PM
7PM
8PM

9PM

< > 18 de marzode 2024

LUN

18

De

Proyecto Licenciatura en Sistemas, 7pm G

Z W i X

Proyecto Licenciatura en Sistemas
Lunes, 18 de marzo - 7:00 - 7:30pm
Cada semana el lunes

Unirme con Google Meet [D

meet.google.com/ivi-aywp-pfm

2 invitados
) 8
2si

c Leopoldo Grant
v

Organizador

9 . Ricardo Szyfer
30 minutos antes

Leopoldo Grant

i Asistirds? Si No Quizas v

lHustracion 34. Vista de la herramienta Google Calendar.
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10.12. Anexo 12: Portabilidad.

v @ Remit x o+ - 0

I3 C O localhost:8080/proyectogyelavaEnvironment/com.proyectogye.remitoww * FPowMOCOe@OCo O&

Mi Cuenta |

2.
e 2
-/-,: 5 ~
] o stracion d Y
& Admi > & -~
= A >

SEMILLAD

CARDINAL

Chacra PRUEBA 2 11431 KM Chacra RUEBA distan Chacra:

Productor:  Administrat Productor:  Administrat Productor

@ 9 @

Mi Cuenta ~

Remito

lHustracion 36. Ejecucion de la aplicacion web en el navegador Mozilla Firefox.
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= W % = .l 45% @ 10:38 L $ =.044% @ 10:39
GYE: Productor & Chacras
2225
PRUEBA 1
Ingreso Remito Ver Remitos
A" L)
! (?) GE 642 COMERCIAL
[] O
& OAO
(9) () SEMILLA DE SOJA CARDINAL
Gestion Contratistas
Informacion Asociados
l PRU2
_l PRUEBA 2
Salir
ESTA ES UNA PRUEBA 2

SEMILLA DE SOJA CARDINAL

PRU3

PRUEBA 3

lustracion 37. Men de la aplicacién y funcionalidad de visualizacion de chacras en un dispositivo con

sistema operativo Android.

104



ull & 134

Cerrar sesion Chacras

2225
&;\2 Ingreso Remito Nombre PRUEBA 1
§§ Ver Remitos Observacion GE 642 COMERCIAL
@ Gestion Informacion Especie SEMILLA DE SOJA CARDINAL
@]Li]& Contratistas Asociados o .
E) Salir
Nombr PRUEBA 2
ESTA ES UNA PRUEBA 2
Especie SEMILLA DE SOJA CARDINAL
Codigo PRU3
Nombre PRUEBA 3

ESTA ES UNA PRUEBA 3

Especie SEMILLA DE TRIGO

lHustracion 38. Men de la aplicacion y funcionalidad de visualizacion de chacras en un dispositivo

iPhone (sistema operativo iOS).
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ma ~all 36% H 11:05 B - 3 =il 45% @ 10:38

& Ingreso Remito & Contratistas Asociados AGREGAR
47 contratistal ELIMINAR
22/03/24 contratista2 ELIMINAR
gyeprueba

PRUEBA 3

SEMILLA DE TRIGO

NOGAL

CERTIFICADA 2

Observacion prueba

Transporte:

lustracion 39. Funcionalidad de ingreso de remitos y contratistas asociados en un dispositivo con sistema

operativo Android.
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11:04 10:38
< MENU < MENU
Ingreso Remito Contratistas Asociados
contratistai ELIMINAR
Fecha 22/3/24 contratista2 ELIMINAR
gyeprueba
° O
PRUEBA 3

Especie SEMILLA DE TRIGO
NOGAL
tegoria - CERTIFICADA 2

Observacion Observacion prueba

Matricula LEA1234
Kgs de carga 6000,00
Celular 091234567

CONFIRMAR

Agregar

lustracion 40. Funcionalidad de ingreso de remitos y contratistas asociados en un dispositivo iPhone

(sistema operativo iOS).
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10.12. Anexo 12: Database Reverse Engineering.

@ Reverse Engineering X

Start Options

Enter the connection information to start

Connection Information

@ Reverse Engineering X

DBMS: SQL Server -
Connection Type: ODBC -

ODBC Mechanism: | Datasource -
ODBC Datasource: | GYE -
Username: sa

Password: ””"'

Cancel < Back

lHustracion 41. Database Reverse Engineering: Conexion a la base de datos.

Database Objects Selection

Select database objects

.L:J Metadata
& dbo

Tables

= ACTSIG
5] ADEDUC
] AFCCBZ
] AFCRNG
=) AGENC
= AJUCIA
=] ANALIS
=] ANUAL
5 ANUSYG
=] ARFCBZ
5] ARFRNG
=] ARTANA
] ARTASO
5] ARTCBX
] ARTCBZ
5 ARTCLC
=] ARTCOS
" ARTEMP
=) ARTFPG
= ARTGRP
3
=] ARTMEM
5 ARTPRC
=] ARTPRE
] ARTRNG
=] ARTVND
= ARTVTO
= AsICHQ
= ASICTE
3 ARINDFT

A = |£1] Selected Objects

>>

<<

Add
Related

Load
Selectio

Save

llustracion 42. Database Reverse Engineering: Seleccion de las tablas correspondientes.
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CHACRA X

¥ cHAcracLICO...
¥ craconz

© cHanOM

® CHAOBS
CHAEST
CHAKMS
CHAART
CHAVRD
CHACTG
CHAUBI

Type Description

Numeric(9.0}
Character(s)
Character(15)
Character(50)
Character(1)
Numeric(10.4)
Numeric(9.0)
Numeric(9.0) CHAVRD
Numeric(4.0) CHACTG
Geolocation, GeneXus CHAUBI

CLICOD

CHACOD
CHANOM
CHAOBS
CHAEST
CHAKMS
CHAART

bles

Formula

Nullable

No
No

v CLIENT X

Name

CHACRA CHACRA E/5] cLent

§ cuentcLicon
- P cunom
® clidir

cliubc

dliruc

clitel

clifax

clirad

cliced

dlidic

clicon

clipos
clipol
cliing

zoncod
TCTCOD
dlincj
cctcod
cliest
CLICNS
CLINAN
CLIMAIL
CLILoC
- & CLIDFT
clidet
CLINAC
CLIDST
CLICLF
DepCod
LOCCOD

| % win...|

Type
CLIENT
Numeric(9.0})
Character(30)
Character(35)
Character(35)
Character(20)
Character(10)
Character(10)
Character(10)
Character(11)
Character(10)
Character(20)
Character(10)
Character(5)
DateTime
Numeric(4.0)
Numeric(4.0)
Character(10)
Numeric(4.0)
Character(1)
Character(1)
Numeric(4.0)
Character(50)
Character(20)
Character(20)
Character(50)
Numeric(4.0)
Character(1)
Character(1)
Numeric(4.0
Numeric(4.0

)
)

Formula

Description
CLIENT
CLICOD
CLINOM
clidir
cliubc
cliruc
clitel
clifax
clirad
cliced
clidic
clicon
clipos
clipol
cliing
zoncod
TCTCOD
clincj
cctcod
cliest
CLICNS
CLINAN
CLIMAI
CLILoC
CLIDFT
clidet
CLINAC
CLIDST
CLICLF
Dep Cod
LOCCOoD

lustracion 43. Database Reverse Engineering: Ejemplos de transacciones generadas.
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10.13. Anexo 13: Work With Plus.

CHACRA X [Ff| Remito X

Structu E‘ e V

Patterns usable in this object (underlined means pattern is applied)

E Work With for Web ﬁ Work With for Smart Devices x'1W[:rlethPIusforWeb

Apply this pattern on save

ﬂ“ Transaction ‘m Card with a big image |m View with tabs

&

m Selection ( Remito)

HH TableMain
Error viewer
E Free style grid
[ TableCard
@ imagen
@ Tablelmage
E Tablelmagelnfo
E| TableExtendedimagelnfo
artnom
£} ARTNOM (Hidden)
@ Fecha (Hidden)
&) CHANOM (Hidden)
@} CLINOM (Hidden)

@& Id (Hidden)

Preview Size

Value

Chacra:

Productor:

Value

Value

Value

Chacra:

Productor:

Value

Value

llustracion 44. Utilizacion de la herramienta para el desarrollo de la pantalla de visualizacion de la

# Remitos de cosecha

& Administracién de >

Remito

usuarios

W5 Administracion de >

productores

SEMILLA DE CEBADA

CERVECERA -

Chacra:

Productor:

09:00 HS.

PRUEBA 2 - Distancia: 3.53 KM

Administrator

transaccion Remito.

SEMILLA DE TRIGO -

10:00 HS.
Chacra:  PRUEBA 3 - Distancia: 144.97 KM
Productor: Administrator

Mi Cuenta ~

SEMILLA DE SOJA
CARDINAL - 11:00 HS.

Chacra:

Productor:

lustracién 45. Funcionalidad de visualizacion de Remitos en el sistema web.

PRUEBA 1 - Distancia: 21.76 KM

Administrator
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CHACRA X Remito X Navigation View X

Structure | £ Web Layout ‘ £ Win Form | Rules| Events| Events (without WorkWithPlus code) \,‘ar\'ables| He\p‘ Documentation

Patterns usable in this object (underlined means pattern is applied)
2 Work With for Web 5] Work With for Smart Devices
Apply this pattern on save

I:?|Transartiun ‘m Default list |m View main data and tabs

&

Transaction (CHACRA) - Template: Transaction
HH TableMain
E Error viewer
@ TableContent
[ Panel: Informacion General - View Detail Data
5 CHACRACLICOD2
%) cHacoD2
% CHANOM
] CHAOBS
@) CHAEST (Hidden)
@) CHAKMS (Hidden)
] CHAART
@] CHAVRD
) CHACTG
% cHAuBI
(/ Action Group
P Standard Action (Trn_Enter)
P Standard Action (Trn_Cancel)
P Standard Action (Trn_Delete)

Preview Size ™

Informacién General

Productor

Cod. Chacra

Nombre

Observacion

Especie

Variedad

Categoria

Ubicacion

DVelop WorkWithPlus

DVelop WorkWithPlus|v|

DVelop WorkWithPlus

. m m

lHustracion 46. Utilizacion de la herramienta para el desarrollo de la pantalla de mantenimiento de la

transaccion Chacra.
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A Remitos de cosecha

& Administracion de

usuarios

BB Administracion de

productores

Productores

Chacras

>

v

CHACRA

Informacion General

Productor

Cod. Chacra

Nombre

Observacion

Especie

Variedad

Categoria

Ubicacién

PRUEBA 2

ESTAES UNAPRUEBA 2

SEMILLA DE SOJACARDI ~

PEHUEN ~

COMERCIALA v

CONFIRMAR CANGELAR

llustracién 47. Funcionalidad de mantenimiento de Chacras en el sistema web.
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CHACRA X E Remito X B Navigation View 3 m Usuario 3

Patterns usable in this object (underlined means pattern is applied)

& Work With for Web [ Work With for Smart Devices | Work

Apply this pattern on save

ﬂ‘| ransaction ‘m Default list |m View main data and tabs ¥ 303
m Selection (suan'o] Preview Size -
@ TableMain
A
ﬁ TableHeader
[ TableHeaderContent { Agregar { & Exportar ~ H Selecciona columnas ~ T~
ﬁ TableActions
/) Action Group
P Standard Action (Insert) Usuario Contrasena Mail
_/ Action Group
P> Standard Action (Export) yd «® Value Value Value
P> Standard Action (ExportReport)
> S_tandard Action (EditColumns) ’ w Value Value Value
IE TableRightHeader
P Standard Action (ManagefFilters) .
[ TableFilters # X Value Value Value
[y Orders
F"ﬂ Order (Contrasena) rd x Value Value Value
% Contrasena
Y Full text filter 7’ X Value Value Value
{7 Advanced Filters Container
Error viewer Pagina 1 de 2 Ant n 2 Sig
&= Grid
P Standard Action (Update)
P Standard Action (Delete)
\‘_\, Usuario
\\_\‘ Contrasena
Q_\‘ UsuarioMail
&} UsuarioTipo (Hidden)
lustracion 48. Utilizacion de la herramienta para el desarrollo de la pantalla de mantenimiento de la
transaccion Usuario.
Mi Cuenta ~

= Usuario

4" Remitos de cosecha

& Administracionde v Usuarios Productores
usuarics [ Agregar [ &, Exportar ~ ] Selecciona columnas ~ - :}

Usuarios Productores
Usuario  ~ Contrasena 1 Mail ~

Usuarios Contratistas

Va x Empresa Empresa leograntm15@gmail.com
Solicitudes de registro

Va x gyeprueba gyeprueba apurtscher@gye com uy
B Administracion de  »

Pagina 1de 1 Ant - Sig

productores

lustracién 49. Funcionalidad de mantenimiento de Usuarios en el sistema web.
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10.14. Anexo 14: APl SMS Media Center.

[T IngresoRemito X

Rules Events (without WorkWithPlus code) | Conditions ‘ Variables | Documentation

Layout

‘WebBrowser.BeforeNavigate(&Url, v‘
27
282 Event 'Confirmar®
29
30 Composite
31
32 &Message = "Confirmar envio del remito" + Newline() + "Estd seguro que desea enviar la informacion?"
33 Confirm(&Message)
34 EnvioRemito (&NroRemito,&Fecha,&CodProductor,&Chacra,&Semilla,&CHAART ,&CHAVRD,&CHACTG,&0bservacion,&Matricula,&Kgs)
35 Msg("Remito enviado",nowait)
36
37 &destino = "C:\APLS\SOFT\R_" + ltrim(&NroRemito.ToString()) + ".pdf"
38 GenerarPdf(&\roRemito,&destino,&Fecha,&Productor,&Chacra,&Especie,&Variedad,&gs,&0bservacion)
39 &linkurl = "https://api.smscenter.com.uy/sendSMS/?id=rem&txtcelularnumero=598"+ SubStr(&Celular,2,8) +
40 "&txtaplicacion=a&txtMensaje=REMITO: http://gye.dyndns.org:5623/Facturas/R_" + ltrim(&NroRemito.ToString()) +
41 " .pdf&username=casspe&password=155c6bd@d2827de@266b7381abebcoBbaco44dc7™
42 Link(&linkurl)
43 Msg("SMS enviado",nowait)
44 Menu()
45
461+ EndComposite
47
48 “EndEvent
49

llustracion 50. Cédigo que invoca el servicio de envio de mensajes.

€ Ingreso Remito

44

28/02/24
. Transporte:
Administrator

LEA1234

PRUEBA 1 v 6000

SEMILLA DE SOJA CARDINAL
. 093419455

NOGAL

Categoris CONFIRMAR
COMERCIAL A

Observacion de prueba

llustracion 51. Funcionalidad de ingreso de remito indicando el nimero de celular del camionero.
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REMITO:

REMITO:

REMITO:

lustracion 52. Prueba de recepcién de mensajes con el link al remito en pdf.

CE:

Boleta de entrega de Grano

N° Remito: 44

Fecha 28/02/24

Productor: Administrator

Destino: Silos GYE

Chacra 2225

Especie: SEMILLA DE SOJA CARDINAL
Variedad NOGAL

Observacion: Observacion de prueba

Kgs: 6000,0

gye.dyndns.org ¢

lHustracion 53. Visualizacion del remito en pdf tras acceder al link recibido en el mensaje.
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10.15. Anexo 15: Utilizacion de la API Google Maps.

= CHACRA
4 Remitos de cosecha
& Administracion de > Informaciéon General
usuarios
Productor 0
BB Administracionde v
productores Cod. Chacra
Productores Nombre PRUEBA 2
Cleess Observacion  ESTAES UNAPRUEBA2
Especie SEMILLA DE SOJACARDI v
Variedad PEHUEN v
Categoria COMERCIALA v
Ubicacién

I3
Universidad ORT Urugu
Cuareim 1451

11100 Montevideo, Depa
Uruguay

Ver en Google Maps

@

bnly For development purposes|

=N
Copsl | Datos del mapa | 1kmi—

CONFIRMAR CANCELAR

lustracion 54. Funcionalidad de mantenimiento de Chacras en el sistema web, donde se indica en el mapa

interactivo la ubicacién exacta de la chacra.
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X
Universidad ORT Uruguay (C:  gereloreleyetastereta
Cuareim 1451

11100 Montevideo, Departamer

Uruguay

Ver en Google Maps

llustracion 55. Vista ampliada del mapa interactivo, donde se indica la ubicacion exacta de la chacra.
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10.16. Anexo 16: Utilizacion de Apache Tomcat.

v [# /manager X  +

< > @ localhost:8080/manager/html

[# DL Portal 5.5.0

™

%

APACHE

FTWARE FOUNDATION

Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat

| Mensaje: | oK

Listar Aplicaciones

Ayuda HTML de Gestor

Ayuda de Gestor

Estado de Servidor

Ruta Version Nombre a Mostrar Eji d C d
_ : o Arrancar [ Parar ] [ Recargar ] [ Replegar ]
{ Ninguno esp o V to Tomcat true o wabajar > J——
Arrancar [ Parar ] [ Recargar ] [ Replegar ]
Iproyectogye Ninguno especificada GenexusWebApp true M i rabajar 2 120 I
7 7 Arrancar [ Parar ] [ Recargar ] [ Replegar ]
Iproyectogyeweb Ninguno especificado GenexusWebApp true M i b = m P

llustracién 56. Vista del Apache Tomcat en el servidor, con los servicios de la aplicacion y el sistema web

subidos.
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10.17. Anexo 17: OneSignal.

@ OneSignal Q Your Apps
h v
Name Plan
Greising y Elizarzd Free

mentation

t

© New App/Website

Total Subs Active Subs  Platforms

1(+0%) 1

lHustracion 57. Vista de la plataforma OneSignal, con un dispositivo suscripto al servicio.

[T ingresoRemito® X [F] Remito X _* E X andier™ X
[ Variables | Help | Docume .

\

1

2 SUser = GAMUser.Get()

3 Tf not &User.Name.IsEmpty()

4 &CodProductor = &User.Cod. ToNumeric()

5 Endif

6

7@ for each

8 where DeviceType = &DeviceType

9 where Deviceld = &Deviceld

10 DeviceToken = &DeviceToken

11 DeviceName = &DeviceName

1z DeviceCodigoProductor = &CodProductor

13} when none

14 new

15 DeviceType = &DeviceType

16 Deviceld = &Deviceld

17 DeviceToken = &DeviceToken

18 DeviceName = &Devicehame

19 DeviceCodigoProductor = &CodProductor

20, endnew

21:-endfor

22

23

v 18
21 ¥ | Fitter
g T o
EI App ID
REST API Key G

lHustracion 58. Procedimiento NotificationsRegistrationHandler y configuracién de OneSignal.
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14 Event 'DoMotificacion’

15

16| &TheNotification.Title.DefaultText = "Greising y Elizarza"

17!| &TheNotification.Text.DefaultText = "Su cosecha fue ingresada"

18- &TheNotification.Actions.DefaultAction.Event.Name = "NotificationAction"

19= &TheNotification.Actions.DefaultAction.Event.Parameters.FromJson( ' [{"Name": "msg"”,"Value":"Su cosecha fue ingresadal!"}]")
20| &TheNotification.Appearance.Icon.Small = !"gye"

21

22| &TheNotificationDelivery._Expiration = 3000

23!| &TheNotificationDelivery.Priority = PushNotificationPriority.High

24

25:| &TheNotificationConfiguration.ApplicationId = !"Menu"

26

27 EnviarNotificacion(CLIENTCLICOD,&TheNotificationConfiguration,&TheNotification,&TheNotificationDelivery,&utMessages,&IsSuccessful)
28

29 -EndEvent

E IngresoRemito® X Remite® X ::- EnviarNaotificacion X z:- Natifications

Source (without \

Plus code) | Layout | Rules | Conditions

e ‘

1E|| for each Device

2 where DeviceCodigoProductor = &CLIENTCLICOD
3 GeneXus. Common .Notifications.SendNotification(
4 &TheNotificationConfiguration,

5 DeviceToken, // Target device token

[ &TheMotification,

7 &TheMotificationDelivery,

8 &OutMessages,

9 &IsSuccessful

10 )

11:Lendfor

12

lustracién 59. Codigo correspondiente al envio de la notificacion.

120



23:42 | Mié., 20 de marzo o

A GYE: Productor 12/3/24

Greising y Elizarzu
Su cosecha fue ingresada

AJUSTES NOTIFICACIONES ~ BORRAR
B =l 66% W 23:42

(Q_Buscar teléfono

GYE: Productor

lHustracion 60. Captura de pantalla donde se ve el recibimiento de la notificacion de la aplicacién.
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10.18. Anexo 18: Minutas de reuniones.

A continuacion se muestra el contenido de algunas de las minutas surgidas, que

evidencian las reuniones tanto con el tutor como con el cliente.

10.18.1 Reuniones con el tutor

Participantes: Leopoldo Grant, Ricardo Szyfer.
Fecha: 23/10/2023
Temas tratados:

e Se habl6 sobre el alcance total definido del proyecto, asi como los minimos
criterios de aceptacion requeridos por la empresa.

e Modelo de ciclo de vida de software: Iterativo.

e Integracion de Figma con Jira para vincular los prototipos de las funcionalidades
con las tareas definidas.

e Metodologia que se va a llevar a cabo para la ejecucion de las iteraciones

e Importancia de la correcta utilizacion de las herramientas de gestion del proyecto

con el fin de no perder el foco en el orden y la eficiencia.
Tareas a realizar:

e Bajar a tierra los requerimientos definidos en el alcance y definir las
funcionalidades necesarias. Crear las incidencias en Jira con las prioridades
correspondientes teniendo en cuenta los minimos criterios de aceptacion
definidos.

e Hacer seguimiento de las tareas realizadas con el esfuerzo requerido para cada
una de ellas. Utilizar la herramienta Toggl.

e Una vez definidas las tareas en Jira, comenzar a desarrollar los prototipos
correspondientes.

e Realizar instancia de validaciéon con la contraparte de la empresa para obtener
retroalimentacion a partir de los prototipos disefiados. Realizar ajustes en disefios

y tareas segun sea necesario.
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Fecha: 06/11/2023
Temas tratados:

e Se desarrollaron los prototipos de las funcionalidades mas prioritarias de la
aplicacion y se validaron con el cliente.

e Continua el desarrollo de las funcionalidades ya validadas

e Aseguramiento de la calidad del software

Tareas a realizar:

e Comenzar con el prototipado de las funcionalidades correspondientes del sistema
web a desarrollar.

e Definir con el cliente la duracion de las iteraciones en el desarrollo del software,
donde en la parte final de la iteracion se realicen demos para obtener
retroalimentacion de las funcionalidades vistas. (Se habl6 de 2 semanas de
duracién por ejemplo)

e Continuar con el desarrollo de las funcionalidades de la aplicacion ya validadas
con el cliente.

e Realizar instancia de validacion con la contraparte de la empresa para obtener
retroalimentacion a partir de los prototipos disefiados. Realizar ajustes en disefios
y tareas seglin sea necesario.

e Definir herramienta con la que se van a llevar a cabo los casos de prueba

automatizados en el software.
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Fecha: 04/12/2023
Temas tratados:

e Se realizé la segunda demo con el cliente donde se validaron las funcionalidades
de la web desarrolladas y los ajustes en la aplicacion movil.

e Coordinar con el cliente para incluir en la proxima demo un usuario final de la
aplicacion (productor) para obtener feedback sobre el uso de la aplicacion.

e Para el sprint de las siguientes dos semanas se comienza a estimar las tareas con
puntos de historia de usuario, para medir la productividad en la realizacion de las
tareas y poder evaluar las iteraciones.

e Se realizara la revision del proyecto el 13/12.

Tareas a realizar.

Planificar el sprint de las siguientes dos semanas con las tareas a desarrollar y

realizar la estimacién de esfuerzo de cada una de ellas.

Continuar con el prototipado de las funcionalidades correspondientes del sistema

web a desarrollar, enviar los prototipos al cliente para que lo validen.

Continuar con el desarrollo de las funcionalidades de la plataforma web una vez

el cliente valide los prototipos.

Continuar con la carga de horas en todos los tipos de tareas realizadas para poder

estimar el esfuerzo en futuras tareas definidas.

Continuar con el armado de la presentacion para la revision del proyecto.
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Fecha: 28/12/2023
Temas tratados:

e Se vieron los ultimos cambios desarrollados en la aplicacion.
e Se realizara la demo con el cliente final de la aplicacion (productor) mafiana
29/12/23. Con el fin de obtener feedback de todas las funcionalidades

desarrolladas hasta el momento.
Tareas a realizar:

e En base al feedback obtenido en la demo con el cliente, ajustar las tareas en el
backlog y planificar el préximo sprint.
e Comenzar con la documentacién del proyecto. Fijamos el 1/4/2024 como fecha

para ver el indice del documento.

Fecha: 15/01/2024
Temas tratados:

e Se continua con el desarrollo de las funcionalidades restantes para la aplicacion y
las funcionalidades de la aplicacion web.

e Se reviso la estructura definida de la documentacién.
Tareas a realizar:

e Comenzar a desarrollar la introduccién de la documentacion.
e Continuar con el desarrollo de las funcionalidades que restan de la aplicacion y la

web.
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Fecha: 14/02/2024
Temas tratados:

e Se revisaron varios aspectos a mejorar de lo avanzado hasta el momento en la
documentacion.

e Se entrega el informe de avance del proyecto.

e Se revisan las correcciones recibidas sobre el contrato de cesién de derechos del

proyecto.
Tareas a realizar:

e Continuar con el desarrollo de la documentacion contemplando las
recomendaciones y aspectos a mejorar que se conversaron. Ademas corregir las
partes desarrolladas.

e Utilizar tercera persona singular para definir las acciones “Se decidid, se presento,
se converso, etc."

e Enviar a Ricardo la devolucion del Decanato sobre la cesion de los derechos.

e Continuar con el desarrollo de las funcionalidades que restan de la aplicacion y el

sistema web.
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Fecha: 19/02/2024
Temas tratados:

e Sesiguieron revisando varios aspectos a mejorar de lo avanzado hasta el momento
en la documentacion: Mejoras en la redaccion, organizacion en el cuerpo del
documento, utilizacion de los anexos para informacion mas teorica,
justificaciones segun lo acontecido en el proyecto y ser mas directo en general

e Esta transcurriendo el sprint nro. 8, donde se estan desarrollando las ultimas
funcionalidades de la aplicacién, al final del mismo en esta semana se realizara
una demo con el cliente para validar las mismas.

e Serealizara la segunda revision del proyecto la semana proxima.
Tareas a realizar:

e Continuar con el desarrollo de la documentacion contemplando las
recomendaciones y aspectos a mejorar que se conversaron. Corregir las partes ya
hechas: Introduccion, Descripcion del problema y solucién y Marco
metodoldgico.

e Continuar con el desarrollo de las funcionalidades que corresponden a este sprint
y organizar la demo con el cliente con la presencia de un usuario final de la
aplicacion (productor).

e Comenzar a hacer la presentacion para la segunda revision del proyecto.
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10.18.1 Reuniones con el cliente

Participantes: Leopoldo Grant, Adrian Purtscher.
Fecha: 23/09/2023
Temas Tratados:

e Relevamiento inicial de requerimientos: Se llevé a cabo una discusion detallada
sobre las necesidades y expectativas del cliente en relacién con el sistema a
desarrollar. Se exploraron los procesos actuales de recepcion de cosechas y se
identificaron areas de mejora y automatizacion, mediante la utilizacion de remitos
electronicos.

e Se discutieron las metas y objetivos para el proyecto, centrdndose en los
resultados esperados y los criterios de éxito, tanto de la aplicacion movil para
productores y contratistas como del sistema web.

e Recursos de infraestructura actuales: Se revisaron los recursos tecnoldgicos
disponibles en la empresa, incluyendo servidor, software existente y capacidades
técnicas del personal.

e Se hablo sobre las caracteristicas del usuario final, lo que hace que el factor de la
usabilidad sea muy importante para la aplicacion. También se habl6 de la
importancia de tiempos de respuesta rapidos en el sistema para garantizar la

eficiencia operativa.
Tareas a realizar:

e Documentar todos los requerimientos discutidos y elaborar un documento
detallado que sirva como base para el disefio y desarrollo del sistema.
e Comenzar a desarrollar los prototipos correspondientes a las funcionalidades de

la aplicacidn, con el fin de comenzar a validar estos requerimientos.
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Fecha: 30/10/2023
Temas Tratados:

e Se presentaron los prototipos de la aplicacion movil desarrollados,
correspondientes a las funcionalidades de inicio de sesién/solicitud de registro y
de ingreso de remito electronico.

e Se acordo establecer reuniones de seguimiento cada dos semanas para revisar el
progreso del proyecto.

e La empresa pone a disposicion sus oficinas como lugar de reunidn,
preferiblemente de forma presencial, siempre que sea posible, para facilitar la

comunicacion y el intercambio de ideas de manera mas efectiva.
Tareas a realizar:

e Ajustar el prototipo de la funcionalidad de ingreso de remito, cada remito
electronico puede estar asociado a un unico transporte.

e En la funcionalidad de solicitud de registro, una vez confirmada la solicitud se le
enviard al usuario sus datos para iniciar sesion al mail especificado.

e Comenzar con el desarrollo y continuar con el prototipado del resto de las

funcionalidades
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Fecha: 17/11/2023
Temas Tratados:

e Se presentaron los prototipos de la aplicacion movil y el sistema web
desarrollados.

e Se realizo la demostracion de las funcionalidades desarrolladas hasta el momento,
mostrando los avances logrados en el primer sprint: Administracion de usuarios
de la aplicacion y Gestion de la informacion correspondiente al productor, sus

chacras, semillas y sus variedades correspondientes.
Tareas a realizar:

e Ajustar la funcionalidad de Gestion de la informacion del productor: solo se
admite un tipo de semilla, variedad y categoria por cada chacra.

e Laubicacion de la chacra se va a administrar desde la web.

e Ajustar la funcionalidad de Solicitud de registro de usuario: indicar el tipo de
usuario (productor o contratista).
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Fecha: 29/12/2023
Temas Tratados:

e Se presentaron los prototipos de la aplicacion movil y el sistema web
desarrollados.

e Se realiz6 la demostracion de las funcionalidades desarrolladas en el sprint; Se
realizo el ingreso de un remito a modo de ejemplo comprobando el envio de
mensaje con el link del remito en pdf.

e El pdf genecrado se almacena en la carpeta “C:\apls\soft” con la siguiente
nomenclatura: R_(NUmero de remito). La carpeta estd configurada para acceder
publicamente.

e Se tratd el tema de cdmo administrar las empresas contratistas, y como los

productores las van a tener asociadas.
Tareas a realizar:

e Agregar la observacion al remito en pdf.

e Modificar el requerimiento de administrar las empresas contratistas, estas seran
asociadas por el mismo productor desde la aplicacion, brindandole la lista de
empresas contratistas disponibles, y estos mismos podran asociarse las empresas
con las que trabajan para que puedan ingresar remitos electrénicos asociados a su
usuario productor.

e Continuar con el desarrollo de las funcionalidades.
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