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ABSTRACT

Desde comienzos del siglo XXI la educacion internacional ha crecido a un ritmo
extraordinario (ICEF Monitor, 2015) e incluso paises como Uruguay, que no se han
caracterizado por un flujo importante de estudiantes internacionales, ha experimentado una
creciente presencia de estudiantes de otros paises y culturas. En el afio 2012, a partir de un
convenio firmado entre una Universidad China y una universidad privada uruguaya, Uruguay
recibe de manera regular un contingente de estudiantes chinos de espafiol como lengua

segunda (L2), en el marco de un Programa Conjunto interuniversitario.

La presente tesis se centra en identificar y comprender las diferencias individuales en el
aprendizaje de espafiol como L2 de estudiantes chinos dentro de un Programa de intercambio

académico en una universidad privada uruguaya.

Dentro de la categoria de las diferencias individuales en el aprendizaje, se indagan los
enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje de espafiol como L2. Se identifican los estilos de
aprendizaje perceptivos, de intraversion- extraversion, deductivos- inductivos y orientados al
a finalizacion o apertura. Se identifican los enfoques de aprendizaje prevalentes en sus
dimensiones de motivacion y procesos de memorizacion, la relacion con el rendimiento en el
aprendizaje de esparfiol y los posibles cambios ocurridos durante los dos semestres de cursos
en UU. Se exploran las estrategias de aprendizaje prevalentes en los estudiantes, su relacion
con el rendimiento y los cambios ocurridos como producto del nuevo contexto de aprendizaje

asi como las razones que los estudiantes dan a esos cambios.

La investigacion es un estudio de caso, de tipo mixto con estatus predominantemente
cualitativo y alcance explicativo. Presenta elementos longitudinales (cambio de enfoques y
estrategias de aprendizaje durante dos semestres académicos) y correlacionales (relacion con
rendimiento). Las técnicas abarcan cuestionarios autoadministrados y entrevistas a 27

estudiantes y 7 docentes pertenecientes a la segunda generacion del Programa.

Los estudiantes presentan prevalencia de enfoque profundo, son orientados a la apertura,
planifican su estudio de manera muy general, cuentan con un estilo perceptivo visual y su

aproximacion al aprendizaje es fundamentalmente deductiva. Las estrategias de mayor



utilizacion son las sociales y las de memorizacion y mientras que afectivas tienen mas baja
frecuencia. Los estudiantes de mayor rendimiento presentan mayor flexibilidad tanto en sus
enfoques como en sus estrategias de aprendizaje. Se producen cambios en las estrategias

durante los dos semestres en Uruguay que son atribuidos a una serie de factores identificados

en la investigacion.
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INTRODUCCION

Presentacion

Dentro de este desarrollo de la educacion internacional, China comienza a valorar el
aprendizaje de espafiol como lengua extranjera, en tanto valor agregado en el competitivo
mercado laboral (Querol Betaller, 2014). La Republica Popular de China (RPC), junto con
Corea e India, provee el 53% de los estudiantes extranjeros de nivel terciario en el mundo
(OCDE, 2013)

En agosto de 2012 lleg6 a Uruguay la primera generacion de estudiantes de la Licenciatura en
Espafiol de una universidad China (que denominaremos UC), para cursar el tercer afio de su
carrera en una universidad privada uruguaya (de ahora en mas, UU). El escaso conocimiento
en Uruguay acerca de los estudiantes asiaticos en general y chinos en particular puede llevar
hacia una vision estereotipada con estereotipos se encuentran ampliamente descritos en la
literatura internacional, la que se refiere al estudiante chino como pasivo, que estudia de
memoria, emplea un enfoque superficial, meramente reproductor del conocimiento y obedece
la autoridad (Martinsons y Martinsons, 1996, Chan. 1999, Li. 2012).

Biggs y Watkins (2001) se preguntan por qué si los estudiantes chinos son simples
memorizadores y repetidores de conocimiento, obtienen tan buenos resultados en pruebas
internacionales. Los autores argumentan que investigaciones previas han utilizado un lente
Occidental para interpretar la ensefianza y el aprendizaje en la cultura china y que las
dicotomias empleadas para explicar los factores que contribuyen al aprendizaje y al logro
académico en los contextos occidentales no funcionan de la misma manera en China. Muchos
docentes occidentales asumen erroneamente que los estudiantes chinos memorizan a expensas
de la comprension, cuando en realidad, los estudiantes chinos frecuentemente aprenden con la
repeticion para asegurar la retencion del material al mismo tiempo que extienden su
comprension. Este fendmeno se ha denominado la “paradoja del estudiante chino” (Biggs,
Watkins, 2001).

El objetivo de conocer la manera en que el estudiante chino aprende se inscribe en el interes
creciente de los investigadores y docentes por comprender las diferencias individuales (DI) en
el aprendizaje (Dorniey, 2015, Roberts y Meyer, 2012). Hoy en dia nadie parece cuestionar
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que las DI como la motivacion, la aptitud, y las estrategias de aprendizaje tienen una fuerte
influencia en los procesos de aprendizaje. A pesar de que la mayoria de los nativos de una
lengua pueden mostrar niveles similares de capacidad linguistica, la situacion es diferente en
el caso de la adquisicién de una segunda lengua (de ahora en méas L2). Dentro de estas
variables individuales, los enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje son, de acuerdo a
Oxford (2011), algunos de los factores que ayudan a determinar de qué manera y cuén

eficazmente los estudiantes aprenden una segunda lengua..

Es por ello que la presente tesis se centra en identificar y comprender los enfoques, estilos y
estrategias de aprendizaje de espafiol como L2 de estudiantes chinos dentro de un Programa

Académico (que denominaremos Programa UC-UU) que se extiende durante dos semestres.

De acuerdo con varios investigadores (Brown, 1994, Griffiths, 2008, Oxford, 2011, Lyn Fung
Choy, O"Grady, Rogans, 2011), los enfoques y estrategias de aprendizaje evidencian una
correlacion con el rendimiento en el aprendizaje de L2. Los resultados de la presente
investigacion deberian poder contribuir a conocer las caracteristicas de aprendizaje presentes
en los estudiantes chinos del Programa UC- UU y permitirnos inferir rasgos comunes

presentes en los estudiantes de mayor rendimiento.

Ademaés del rendimiento, otra dimension considerada es la del contexto de ensefianza versus
bagaje cultural. Algunos autores sostienen que las DI como los enfoques, estilos y estrategias
estan predeterminadas por la cultura (Chan, 1999, Neuman y Beckerman, 2000) y tienen un
caréacter dificil de modificar. Sin embargo, autores como Biggs, 1996, Littlewood, 2000, Kee-
Kuok Wong, 2004) sostienen que a pesar de ciertas dificultades iniciales, los estudiantes
chinos se adaptan rapidamente a otros sistemas de ensefianza por lo que dichas dificultades
son producto de experiencias previas (metodologias de ensefianza, tipos de evaluacion,
dinamicas de clase, curriculo) més que de factores culturalmente arraigados. Identificar
posibles cambios en la forma de aproximarse al aprendizaje de los estudiantes chinos de UC
mientras cursan estudios de espafiol en Uruguay podria arrojar luz sobre la estabilidad versus

modificacion de las DI estudiadas.

Se trata de un estudio de caso, cuyo disefio de investigacion es de tipo mixto con estatus
predominantemente cualitativo (Pereira Pérez, 2011), con alcance explicativo y elementos

longitudinales y correlacionales. Los datos obtenidos, su procesamiento y analisis, nos

13



permite acercarnos a la comprension del estudiante chino del Programa UC-UU en sus
caracteristicas individuales (enfoques, estilos y estrategias), la relacion entre estas variables
individuales y el rendimiento en el aprendizaje de espafiol como L2 y los posibles cambios
generados, producto de la experiencia de inmersion linglistica en un pais extranjero con

metodologias de ensefianza diferentes.

La presente tesis es el resultado del interés del investigador a partir de su propia experiencia
profesional de cuatro afios en la RPC, trabajando en Coordinacion de ensefianza de idiomas y
en ensefianza de lenguas extranjeras a estudiantes sinohablantes. A esto se agrega una
experiencia de 7 afios en Coordinacion de un Programa de Intercambio Académico con una
Universidad China en el marco de la ensefianza de espafiol como L2. ElI conocimiento del
marco contextual de la investigacion tiene sus ventajas, especialmente cuando se trabaja con
otra cultura, con caracteristicas particulares tanto en lo actitudinal, linglistico y
comportamental. Sin embargo, también existen riesgos de sesgo, que han requerido una serie
de medidas para intentar asegurar la confirmabilidad de los datos (Guba, Lincoln, 1985). Se
recurrié a la triangulacion (datos provenientes de estudiantes y docentes, de técnicas de
cuestionarios y entrevistas), a la verificacion (presencia de un observador externo durante la
aplicacion de cuestionarios) y a la reflexion epistemoldgica (aplicacion del cuestionario piloto

a estudiantes chinos de generacion anterior).

El trabajo es relevante porque nos permite inferir rasgos comunes presentes en estudiantes
chinos universitarios en un programa de intercambio, comparar hallazgos y aportar a la
construccién de la complejidad de un estudiante con cada vez mayor presencia en la

educacion internacional.
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Problematica y objetivos

La globalizacion no reduce, sino que incrementa la necesidad de entender las diferencias
culturales. Comprender las DI de los estudiantes chinos universitarios resulta esencial, tanto
para sugerir apropiados y efectivos métodos de ensefianza de espafiol como L2, como también

para aumentar la motivacion de los estudiantes y disminuir la ansiedad en el aprendizaje.

En el campo de la adquisicion de L2, existe un consenso de que el grado de adquisicion de la
L2 es afectado en gran medida por la variacion en las DI de los estudiantes, con una serie de
variables cognitivas, afectivas y sociales que dan cuenta de que algunos estudiantes sean muy

exitosos mientras que otros apenas alcanzan una comunicacién rudimentaria (Pawlak, 2012).

Ehrman, Leaver, Lou y Oxford (2003) sostienen que las DI de los estudiantes pueden ser
clasificadas en tres factores: 1) estilos de aprendizaje, 2) estrategias de aprendizaje y 3)
variables afectivas que incluyen la motivacion, el sentido de autoeficacia, la tolerancia a la
ambigledad, la ansiedad, entre otras. Biggs (2005) agrega los enfoques de aprendizaje como
una dimension que tiene puntos en comun con los estilos y también con las estrategias de

aprendizaje.

Biggs (2005) define enfoques de aprendizaje como “procesos de aprendizaje que emergen a
partir de las percepciones que los estudiantes tienen de las tareas académicas, influidas por
sus caracteristicas individuales” (pag. 129). El concepto implica tanto elementos personales
como institucionales que interaccionan determinando los tipos de enfoque que los estudiantes
adoptan. Existe una percepcion implicita de que los estudiantes de origen asiatico confian
fuertemente en la memoria y en el aprendizaje repetitivo en desmedro de enfoques de
aprendizaje mas profundos (Kember, Watkins, 2010). Sin embargo, los estudiantes asiaticos
suelen superar a los occidentales en comparaciones internacionales de rendimiento, lo que ha
derivado en la denominada “paradoja del estudiante chino” (Biggs, Watkins, 2001) y abriendo
un abanico de investigaciones sobre el rol de la memoria, el aprendizaje repetitivo y los
procesos de memorizacién en estos estudiantes (Nield, 2007; Kember y Watkins, 2010). Por
otra parte, algunos investigadores han sefialado la relacién de los enfoques de aprendizaje con
el rendimiento académico (Marton, DallAlba, y Kun, 1996; Bernardo Gargallo Lopez.,
Garfella, Pérez Perez, 2000, Kember y Watkins, 2010).
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Los enfoques de aprendizaje poseen un caracter de orientacion a aprender de una determinada
forma, por lo que tienen cierto parentezco con los estilos de aprendizaje en tanto
“predisposicion general, sea voluntaria o no, hacia el procesamiento de la informacion de una
manera particular” (Skehan, 1991). Al derivar de una disposicion del individuo, los estilos son
mas rigidos que los enfoques permaneciendo mas alla de las demandas especificas de una
tarea en concreto. Aungque un estudiante con un estilo reflexivo de aprendizaje pueda
eventualmente actuar impulsivamente frente a una situacion en particular, en condiciones

regulares, su estilo de aprendizaje individual permanecera.

Las estrategias de aprendizaje son definidas como “acciones especificas llevadas a cabo por
el estudiante para que su aprendizaje sea mas facil, mas rapido, mas disfrutable, méas auto
dirigido, mas efectivo y mas pasible de ser transferido a nuevas situaciones” (Oxford, 1990,
padg. 4). A diferencia de los estilos de aprendizaje, las estrategias son conscientes y
contextualizadas por lo que pueden variar de un afio a otro o de un momento a otro (Brown,
2000), siendo sensibles al contexto de aprendizaje. Varios estudios indican que los estudiantes
de alto rendimiento tienden a usar estrategias mas frecuentemente y de manera mas eficiente
(Green y Oxford, 1995, Griffiths, 2013).

En suma, esta investigacion busca aportar conocimiento acerca de las DI en el aprendizaje de
espafol como L2 y tiene por objetivo general comprender las DI en los enfoques, estilos y
estrategias de aprendizaje en el proceso de adquisicion de espafiol como L2 de estudiantes
universitarios chinos que cursan estudios de espafiol en Uruguay.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Conocer los enfoques de aprendizaje prevalentes en los estudiantes universitarios chinos y su

posible relacion con el rendimiento en la adquisicion de espafiol como L2.

-ldentificar posibles cambios en los enfoques de aprendizaje ocurridos durante su estudio en
Uu.

-ldentificar y comprender los estilos de aprendizaje prevalentes en los estudiantes

universitarios chinos.
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-ldentificar y comprender las estrategias de aprendizaje de espafiol como L2 de los estudiantes
universitarios chinos y su posible relacion con el rendimiento en la adquisicion de espafiol

como L2.

-Conocer los cambios producidos en el uso y frecuencia de uso de las estrategias de
aprendizaje durante los dos semestres de estudio en Uruguay asi como la manera en que los

estudiantes explican dichos cambios.

llustraciéon 1. Objetivos de investigacion.

OBETIVO GENERAL
Comprender las diferencias individuales en los enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje en el proceso de adquisicion
de espaiiol como segunda lengua, de estudiantes universitarios chinos que cursan estudios de espaniol en Uruguay.

Enfoques de aprendizaje Estilos de aprendizaje Estrategias de aprendizaje

Identificar y comprender los
enfoques de aprendizaje de
los estudiantes chinos del
Programa UC-UU

Identificar y comprender los
estilos aprendizaje de los
estudiantes chinos del
Programa UC-UU

Identificar y comprender las
esirategias aprendizaje de
los estudiantes chinos del
Programa UC-UU

Identificar la relacion enire

enfoques y estrategias con
el rendimiento en el

aprendizaje de espariol
como L2,

Elaboracién propia

En sus aspectos metodoldgicos, la investigacion es un estudio de caso intrinseco e
interpretativo (Merriam, 1988, Stake, 2010), con alcance explicativo. Presenta elementos
correlacionales (ya que implica medir el grado de relacion entre las variables de estrategias,
enfoques y rendimiento académico), y longitudinales (al medir el cambio de estrategias y de

enfoques del primer al segundo semestre). Se emplea metodologia mixta pero con claro
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estatus cualitativo (Pereira Pérez, 2011) y para el analisis de las entrevistas, emplea una

perspectiva de andlisis del contenido (Bardin, 1986).

La muestra abarca la totalidad de la generacidon 2013 del Programa UC-UU (27 estudiantes) y
complementa los datos con entrevistas en profundidad a siete docentes que forman parte del
mismo. Para los datos de rendimiento, se toma el promedio de calificaciones de las
asignaturas del Programa UC-UU que reciben calificacion individual y que trabajan las

competencias de la lengua (Espafiol Avanzado, Espariol Oral y Redaccion).

En cuanto a las técnicas e instrumentos empelados, se aplican tres cuestionarios en formato
bilinglie (chino y espafiol), correspondientes a los enfoques, estilos y estrategias de
aprendizaje de L2. Se obtuvo la expresa autorizacion de los autores para aquellos

cuestionarios que estan protegidos por derechos de autor.

Los cuestionarios utilizados son los siguientes:

1) Cuestionario de Procesos de Aprendizaje (R-SPQ-2F) de John Biggs (1987) en su
traduccidn al espafiol de Hernandez Pina (2001), con adaptaciones en la redaccion de
algunos items a partir de aplicacién piloto a estudiantes chinos de generacion 2012 y

colaboracion de graduada del Programa de Intercambio UC-UU.

2) Cuestionario de Estilos de Aprendizaje de Cohen, Oxford y Chi (Cohen, Oxford,
Chi, 2001).

3) Inventario de Estrategias de Aprendizaje (SILL por sus siglas en inglés) de Oxford
(1990, version 7.0), traduccion al chino y espafiol e items adicionales de Alberto
Sanchez Grifian (2009) con items de elaboracion propia a partir de piloto aplicado a
estudiantes de Programa UC-UU en 2012.

El paquete estadistico para Ciencias Sociales SPSS, version 21 fue empleado para procesar
los datos sobre enfoques y estrategias prevalentes en los estudiantes que conforman la
muestra y su relacion con rendimiento. Se utilizo la planilla de céalculo Excel para procesar
los datos sobre los estilos de aprendizaje prevalentes y los cambios producidos en las

estrategias de aprendizaje de semestre 1 al semestre 2.
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El software para anélisis cualitativos de datos Atlas. Ti (version 7) fue utilizado para procesar
las entrevistas a estudiantes y docentes que permitieron tener acceso a las percepciones sobre
los enfoques y estilos prevalentes asi como sobre las estrategias utilizadas, los cambios en las

estrategias y las explicaciones del cambio.

llustracion 2. Constructos tedricos explorados y técnicas de recoleccion de datos.

| Enfequesde aprendizaje | |  Estiles de aprendizaje | | Estrategias de aprendizaje |
= = *Enfeq C 3 g * visnal/andstive/Echl [~ Cuestianans
Sﬂ]ll‘ﬁ;fl i 3 2 de i *Memsrizacén
de pricess y de Estillas de :’"o'h""""’__ "‘"h"""" ""d:“?”
de prefunds Aprendizaje TR 2 LR e *Cegnitivas
e *Relacién entre {(Chi, Cehen finakzacién/ zpn&n:;up *Cmﬂhrﬂs
Biezs) enfequesy y Orfard) Apriura - *Metacegnitivas
rendimdents *Deductive/inductive™ Oxferd *A fectivas
ol aprendizaje Agregadasde || <o .
T del2 Entrevistas | [ *Ertravertidafintravertide Gs“._d'." *Cambias
*Cambiss en Medakdad de traba; ny estrategias
les enfaques de s e L Drwgees |
RS grupalindividoal
aprendizaje *Orientacién 2 la
finakizacién/apertura Entrevistas
*Deductivainductive

Elaboracién propia

Los resultados de la investigacion permiten contribuir con el conocimiento de las
caracteristicas de aprendizaje presentes en los estudiantes de UC e inferir rasgos comunes
presentes en los estudiantes chinos universitarios que estudian espafiol como L2. El
conocimiento de las caracteristicas individuales del estudiante chino nos puede dar pistas para
desarrollar mejores métodos de ensefianza, disefiar tareas linglisticas o fabricar sistemas de

evaluacion que potencien determinado enfoque o el uso de diferentes estrategias.

Orientacion al lector en la lectura de tesis

El capitulo 1 describe el marco contextual de la tesis. Incluye los aspectos mas relevantes para
comprender al estudiante chino universitario dentro de un contexto social, cultural y
educativo. Se describe el sistema educativo chino, las caracteristicas de UC y del Programa
UC-UU.
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El capitulo 2 describe el marco teorico de la tesis, comenzando por el constructo de DI en el
aprendizaje de L2, y dentro de este, los enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje.
Ademas, realiza una recorrida sobre las investigaciones acerca de la relacion de enfoques y

estrategias con rendimiento enfocandose en el estudiante chino.

El capitulo 3 presenta la metodologia empleada en la presente tesis, las caracteristicas
fundamentales del estudio de caso, el enfoque mixto de estatus cualitativo, los elementos
correlacionales y longitudinales de la tesis, las técnicas empleadas, el analisis de contenido
utilizado su andlisis y y las medidas tomadas para evitar el sesgo. Finaliza con la descripcion
de la muestra, el procedimiento de investigacién y los procedimientos para el andlisis de

datos.

El capitulo 4 describe los resultados. Se divide en tres partes fundamentales correspondientes
a las tres DI estudiadas: a) enfoques de aprendizaje, b) estilos de aprendizaje y c) estrategias
de aprendizaje. Cada apartado sigue idéntica estructura, primero se analizan los datos
provenientes de los cuestionarios y en segundo lugar, los datos analizados a partir de las
entrevistas a estudiantes. Finalmente, se integran ambos tipos de datos (cuestionarios y
entrevistas a estudiantes) aportando datos extraidos de las entrevistas a docentes a modo de

triangulacion.

En el Capitulo 5 se detallan las conclusiones de la presente investigacion, sus limitaciones y

lineas futuras a desarrollar.
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RPC

LI

L2

ucC

uu

Programa UC-UU
DI

R-SPQ-2F
SILL

Referencia de siglas y abreviaturas

Republica Popular China
Primera lengua o lengua materna
Segunda lengua

Universidad china
Universidad uruguaya

Programa de intercambio académico para el aprendizaje de
espafol entre una Universidad China y una Universidad uruguaya
Diferencias individuales en el aprendizaje de lenguas
Cuestionario de procesos de aprendizaje de John Biggs.
Inventario de estrategias de aprendizaje de Rebecca Oxford
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CAPITULO 1- MARCO CONTEXTUAL

En esta tesis, el marco contextual se presenta en un capitulo anterior al marco teérico porque
se busca enmarcar el ambiente fisico, social y cultural en el que se desarrolla el trabajo de

investigacion.

En noviembre de 2010, se oficializé el acuerdo entre UC y UU que incluye un programa
mediante el cual los estudiantes de de la Licenciatura en Espafiol (que tiene una duracion de
cuatro afios) tienen la posibilidad de estudiar espafiol en Uruguay, cursando estudios
correspondientes al tercer afio de su carrera. Por su parte, la universidad uruguaya se
compromete a enviar docentes para ensefiar espafiol en UC. Se disefian en conjunto los
programas de las asignaturas que dictan los docentes extranjeros en China y los cursos de los
dos semestres que los estudiantes cursaran en Uruguay.

Para los estudiantes que no pertenecen a las ciudades méas cosmopolitas de China (como es el
caso de los estudiantes que conforman la muestra), la primera clase en UC con un docente
extranjero, se trata probablemente del primer contacto con un profesor de otro pais. Pronto, el
docente extranjero se topa con las dificultades al ensefiar a estudiantes que tienen
particularidades a la hora de dirigir su proceso de adquisicion de L2 (Siebert, 2009). Estas
particularidades tienen que ver con aspectos que van de lo general (sistema educativo chino,
caracteristicas de UC) a lo mas particular (caracteristicas de los estudiantes), ademas de los
aspectos vinculados a las metodologias de ensefianza de espafiol en China y las dinamicas de

interaccion en el aula.

El marco contextual intentara describir los aspectos mas relevantes que nos permitan
comprender al estudiante chino universitario. Primero se describira la situacion actual de
RPC, su sistema educativo y las caracteristicas generales de los estudiantes chinos. Luego se
atendera la situacion de la provincia de Heilongjiang y de su capital, Harbin, en la que se
encuentra la universidad UC y se describira el método de ensefianza de espariol como L2
utilizado en dicha universidad. Por ultimo, se mencionaran los aspectos mas relevantes del
Programa UC-UU. El marco teorico, por su parte, incluira inicamente los constructos teéricos
utilizados en la investigacion, vinculados a las diferencias individuales en el aprendizaje y las

investigaciones previas al respecto.
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1.1 Breve presentacion de la Republica Popular Chinay su sistema
educativo

Tras la fundacién de la RPC en 1949, Uruguay deja de tener relaciones diplomaticas con
China, manteniendo relaciones con Taiwan. En 1988, Uruguay reconoce oficialmente a la
RPC como la unica china y se restablecen las relaciones diplomaticas con ese pais. Ese mismo
afio, el Presidente Julio Maria Sanguinetti, emprende el primer viaje oficial de un mandatario
uruguayo al pais asiatico (Guelar, 2013). Desde el restablecimiento de las relaciones
diplométicas Uruguay — China, todos los mandatarios uruguayos han viajado al gigante

asiatico en un intento por estrechar las relaciones comerciales y culturales con ese pais.

Hoy en dia, China es el principal socio comercial de Uruguay Yy tanto los operadores politicos
como los econdmicos coinciden en el buen momento que atraviesan las relaciones
comerciales entre ambos paises (Guelar, 2013). Mas alla de la desaceleracion econdémica que
China estd atravesando, nadie duda del lugar de privilegio que ha vuelto a ocupar en el

mundo, luego de casi tres siglos en que perdid posicionamiento (Busanello, 2015).

Actualmente, la RPC se divide en 23 provincias, 5 regiones autonomas, 4 municipalidades y 2
regiones administrativas especiales (Hong Kong y Macao). China alberga un quinto de la
poblacion mundial, con més de 1347 millones de habitantes (Trading Economics, 2015),
conformandose en el pais mas poblado del mundo. 91.59% de la poblacién pertenece a la
nacionalidad mayoritaria han mientras que el 8.41% se distribuye dentro de las 55 etnias
minoritarias chinas (Trading Economics, 2015). Mientras que la gran mayoria de la poblacion
es han, existen diferencias regionales muy distintivas, con méas de siete grupos linguisticos y
300 dialectos locales (Fenby, 2012)

China ha sido durante varios siglos vanguardia de la civilizacion asi como el pais mas rico del
mundo e incluso a comienzos de la Revolucion Industrial, cuando ya la decadencia china se
encontraba en estado avanzado, el PBI de ese pais suponia un 30% del PBI mundial
(Bregolat, 2011). La ausencia de Revolucion Industrial en una China convencida de su
superioridad determind que quedara relegada del grupo de paises avanzados mientras que los

ingleses consiguieron por fin “abrir el Imperio chino al comercio internacional” (2011, pag.
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16) y la historia china desde entonces ha sido una batalla para alcanzar la modernizacién y asi
recuperar el tiempo perdido.

Con el fin de la dinastia Qing en 1911, se instala Sun Yatsen, como presidente provisional en
Naking pero muerto en 1925, su sustituto, Chiang Kaishek, demasiado ocupado con la guerra
contra comunistas y japoneses, fue incapaz de abanderar la modernizacion del pais (Bregolat,
2011). Con la Revolucion Comunista de Mao, se intentd la tercera modernizacion pero
después de sufrir el Gran Salto Adelante (1958) y la Revolucion Cultural (1966-1976) es
recién con Deng Xiaoping que la formula de la modernizacion bajo la reforma econémica y
apertura exterior, nos lleva al gigante que es China hoy. Las “cuatro modernizaciones” (de la
agricultura, industria, ciencia, tecnologia y defensa) inicialmente propuestas por Zhou Enlai
(Primer Ministro durante la China maoista) fueron retomadas por Deng Xiapoping, como un

eje de su politica (2011)

Se destaca la velocidad del cambio chino, cuando “en un pais cuya historia se cuenta por
milenios, méas que por siglos, el cambio hay que medirlo ahora por afios mas que por décadas”
(Bregolat, 2011, pag. 58). China ha vuelto a ocupar un lugar privilegiado en el mundo,
retomando su lugar de potencia luego de tres siglos de rezago. Sin embargo, aunque los
ingresos promedio han aumentado en las ultimas décadas, China “es todavia un pais pobre,
con ingresos por habitante siete veces inferiores a los existentes en los Estados Unidos (...) y
con desigualdades enormes que no se reducen entre los habitantes de la costa y la poblacion
de la china occidental” (Busanello, 2015, pag. 12).

China se encuentra hoy en pleno proceso de transicion desde una economia dirigida, con
grandes inversiones en el exterior y que se orienta a la exportacion con bajos estandares
ambientales, hacia una fase orientada al mercado interno, una mejor calidad y hacia el medio

ambiente y con todavia una mayor apertura a fuerzas del mercado (Busanello, 2015).

La gran mayoria de los estudiantes del Programa UC-UU son hijos Gnicos como producto de
la politica de control poblacional que se instauro en 1978 bajo el gobierno de Deng Xiaoping
y que hoy en dia se ha flexibilizado. Sin embargo, las parejas jovenes han adoptado
comportamientos similares a los occidentales y no tienen tanta prisa por casarse y tener hijos,
sino que priorizan sus carreras profesionales asi como consolidar su bienestar econémico

(Busanello, 2015). “Mas de once millones de parejas pueden optar para tener un segundo hijo
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pero los primeros datos sobre el cambio de politica marcan que no hay una masiva solicitud
para hacerlo” (2015, pag. 47)

La competencia por el ingreso al mercado laboral y disfrutar de los beneficios econémicos del
crecimiento de la economia China, ha desembocado en una creciente presion sobre los hijos
para que estos consigan buenas calificaciones en el examen de ingreso a la Universidad y asi

tener mejores posibilidades de insercion laboral (Osnos, 2015).

Sistema educativo

Adeline Yen Mah (2004) afirma que el énfasis en el aprendizaje ha estado arraigado en la
conciencia de los chinos por mucho tiempo, al punto de que “hace 2100 afios el gran
historiador chino Sima Qian ya subrayaba el rol del educador” (p&g. 213). Para Confucio
(551-479 a.C), el més grande pensador chino, la educacion es la base para el cultivo personal,

la preservacion de los vinculos sociales y el gobierno de la sociedad.

Con la creacién de la China comunista en 1949, nace un nuevo sistema educativo que
adquiere un sentido patridtico y nacionalista. Las escuelas facilitaron la admision de obreros y
campesinos, y los estudiantes se incorporaron al trabajo productivo, copiando el modelo
soviético (Nieto, 2012). Durante la Revolucién Cultural (1966-1976), las aulas se cerraron en
todo el pais, a excepcion de las escuelas primarias. EI Ministerio de Educacion dej6é de
funcionar entre 1967 y 1974, dejando al Comité Central del Partido Comunista Chino como

Unico responsable de las decisiones en politica educativa (2012).

Tras la muerte de Mao, la educacion vuelve a ocupar un lugar privilegiado en el desarrollo
econdmico nacional. Una de las primeras medidas consistié en reintroducir el examen de
entrada a la universidad, el gao kao. Recién en 1990 las universidades chinas realizan
programas de intercambio con universidades extranjeras. ElI gobierno chino comienza a
estimular las inversiones extranjeras atrayendo tecnologia internacional y capital humano,
promoviendo que los mejores estudiantes hicieran estudios de licenciatura o de maestria en el

exterior, e invitando a las universidades extranjeras a establecerse en China (Nieto, 2012)
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En abril de 1986 el gobierno estipuld los 9 afios de educacion basica obligatoria que
corresponden a toda la escuela primaria y secundaria basica completa. Una vez finalizada la
educacion obligatoria, los estudiantes pueden acceder a las escuelas vocacionales que se
dedican a las habilidades profesionales. La admision al décimo y doceavo grado esta basada
en exdmenes Yy, dependiendo del resultado de estos y de las preferencias de los estudiantes, los

jévenes son asignados a escuelas secundarias académicas o vocacionales.

El examen para entrar a bachillerato es tan importante como el examen para entrar a la
universidad, ya que la calidad del bachillerato aumenta las chances de ser admitido en una

universidad prestigiosa.

llustracion 2. Sistema educativo chino.

Candidato a Doctor
5 (3 afos)
24 Master 7
23 (2 afios) 6
22 Universidad 5
21 Licenciatura 4
20 (4-5 afios) 3
19 2
18 1
17 Escuela secundaria Escuela secundaria Escuela secundaria 12
16 Profesional Vocacional Superior 11
15 (3 afos) (3 afos) (3 afos) 10
14 Escuela secundaria basica 9
13 (3 afios) 8
12 _ 7
11 % E?_os tde_Educamén 5
10 igatoria 5
9 Escuela primaria (6 afios) 4
8 3
7 2
6 1
5 Jardin de infantes
4 (3 afios)
3
Edad Gradd

Extraido de Nieto (2012, pag. 253)

Segun datos de la OCDE (2013), los gastos mensuales de educacion en China representan el
mayor gasto de las familias (30-50%), por encima de los gastos de vivienda y aportes
jubilatorios. “Los padres chinos, como los japoneses, coreanos y singapurenses tienen altas

expectativas sobre sus hijos, su educacion, formacion y logros profesionales” (Busanello,

2015, pég. 320)
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Durante la escuela primaria y hasta el examen gao kao, los estudiantes chinos asisten a clase 6
dias a la semana, con jornadas de 10 horas diarias. Las vacaciones son mayormente ocupadas

con clases adicionales y tareas domiciliarias.

Actualmente, el examen gao kao tiene lugar una vez al afio, en el mes de junio, luego de
terminar bachillerato. El examen dura tres dias y la presion sobre el examen ha dado lugar a
alarmantes casos de depresion entre los adolescentes, lo que ha llevado al gobierno a intentar

medidas para disminuir la carga emocional y académica sobre los estudiantes (Zhao, 2014).

Existen universidades privadas que han sido promovidas por el gobierno para intentar aliviar
las necesidades educativas del pais. Hasta 1992, la educacion universitaria no tenia costo pero
a partir de entonces, los estudiantes deben pagar matricula (Nieto, 2012). Existen becas que
exoneran de la matricula universitaria, basadas en el rendimiento y las necesidades financieras
del estudiante. Ademas, las universidades perciben un ingreso adicional, al admitir de manera
completamente legal, que estudiantes que hayan perdido el examen de ingreso pero cuyas
familias estén en condiciones de pagar un precio mas elevado por la educacion de sus hijos
(Zhao, 2014).

Una situacién preocupante para los estudiantes es el ingreso al mercado laboral. Las
universidades han producido mas graduados de lo que el mercado de trabajo estd en
condiciones de absorber (Osnos, 2015), lo que se agrava con el enlentecimiento de la

economia china.

Por otra parte, la otra discusién radica en la calidad de la educacion china. En los resultados
de las Pruebas PISA 2012, Shanghai en China y Singapur han obtenido puntuaciones en
matematicas equivalentes a casi tres afio de escolarizacion méas que la mayoria de los paises
de la OCDE (2012). Sin embargo, la ausencia de pensamiento critico y la carencia de la
promocion de la investigacion y creatividad, han sido las criticas mas frecuentes del modelo
educativo chino (Zhao, 2014). Veremos en el proximo apartado algunas caracteristicas
principales que describen el perfil del estudiante chino.
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1.2 Perfil del estudiante chino

La gran mayoria de la literatura existente sobre el estudiante chino proviene de estudios
realizados con muestras de estudiantes de las principales ciudades chinas (Beijing, Shanghéi)
o de Hong Kong y Taiwéan (Ryan, Slethaug, 2010). Se trata de estudiantes que han estado
mas expuestos a la influencia de Occidente. Ademas, los estudios transculturales se han
realizado mayormente comparando la cultura china con la estadounidense y, considerando la
poblacion china como uniforme, ya sea que provengan del barrio chino de San Francisco o de
Beijing (2010). Investigaciones realizadas por Shi (2006, citado por Ryan y Slethaug, 2010),
han demostrado que existen diferencias significativas entre las conductas y creencias sobre el
aprendizaje entre los estudiantes de regiones costeras mas desarrolladas de China y

estudiantes de zonas centrales menos desarrolladas.

Por otra parte, la mayoria de las investigaciones sobre diferencias individuales en la
adquisicion de L2 de estudiantes chinos, fueron realizadas en el contexto del aprendizaje de
inglés (Reid, 1995, Bedell y Oxford, 1996, Li. 2005, Gao, 2005). Solo en los ultimos afios ha
aumentado el interés por conocer como los estudiantes chinos estudian otras lenguas tales

como el espariol (Sanchez Grifian, 2009).

De acuerdo a Ryan (2010), la literatura sobre el estudiante chino esta tefiida de un
pensamiento occidentalizado que caracteriza esencialmente a los estudiantes de culturas de
herencia confucionista, como pasivos, carentes de pensamiento critico, con un estilo de
aprendizaje superficial y predispuesto al plagio. A partir de los estudios de Biggs y Watkins,
2001, Chan, y Rao, 2009, Ryan, Slethaug, 2010, comienzan a destacarse caracteristicas

positivas de los estudiantes chinos y cuestionando esta tradicional mirada desde el déficit.

Ryan y Slethaug (2010) presentan un esquema de los extremos opuestos con que se suele
describir a los estudiantes de culturas confucionistas y advierten del riesgo de sustituir un
mito por otro, creando visiones igualmente estereotipadas aunque positivas sobre los

estudiantes chinos.
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Tabla 1. Diferencias entre estudiantes occidentales y culturas confucionistas.

Estudiantes occidentales Estudiantes de culturas de herencia confucionista
Enfoque profundo Enfoque superficial y de memorizacién

Estudiante independiente Estudiante dependiente del professor

Pensamiento critico Estudiante obediente

Aprendizaje centrado en el estudiante Aprendizaje centrado en el profesor

Confrontacién Armonia

Estudiante argumentativo Estudiante pasivo

Logro del individuo Logro del grupo

Construccion de conocimiento nuevos Respeto por los textos histéricos

De Ryan (2010, péag. 43)

Por ultimo, a pesar del creciente interés en investigar la forma de aprender de los estudiantes
chinos, relativamente menos atencidn se ha prestado al estudiante chino contemporéaneo, bajo
las fuerzas del cambio del contexto global y educativo (Ryan, Slethaug, 2010). En la revision
de la literatura sobre el estudiante chino, se intentard presentar una vision global pero
resumida de las caracteristicas con las que se lo ha definido tradicionalmente pero también las

perspectivas actuales sobre el tema.

1.2.1 El respeto al profesor y la disciplina en el salon de clases.

Confucio sefiala las dos actitudes correctas de todo estudiante: sumision a la autoridad de los
padres, mayores y superiores y sumision a las costumbres de la sociedad (Nieto, 2012). La
relacion docente — alumno esté tallada sobre la base de la relacién padre- hijo y por lo tanto,
los profesores no s6lo deben impartir conocimiento sino también ocuparse del bienestar de
sus estudiantes (Nieto, 2012). Para Li (2012), el respeto a los profesores no quiere decir
obediencia y docilidad como se piensa tradicionalmente sino que refleja la manera holistica
que tienen los chinos de percibir la ensefianza, que incluye aspectos cognitivos pero también

afectivos y morales.

Para Hofstede (1986), la cultura china tiene una alta distancia del poder; esto es “la medida en
que los miembros poderosos de las organizaciones aceptan y esperan que el poder se
distribuya de forma desigual” (pag. 85). Una alta distancia del poder implica que un profesor
merece el respeto de sus estudiantes, qué estos deben esperar que el profesor tome la
iniciativa en la comunicacion y les indique el camino a seguir, que participaran solamente
cuando el profesor les invite a hacerlo y que el profesor nunca sera publicamente criticado o
contradicho. EI hecho de que la sociedad china tenga también, de acuerdo a Hofstede, una
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alta evitacion de la incertidumbre, implica que las personas sean mas propensas a seguir las

reglas.

Desde los examenes imperiales, los ensayos exitosos debian contener las ideas que replicaban
la voz de la autoridad. Esta tradicidn, podria explicar para la OCDE (2010), la predileccion
por lo politicamente correcto sobre la objetividad cientifica. Gdndara (2013) sostiene que “en
el &mbito educativo no se alienta especialmente la creatividad, la originalidad y el hacerse
notar (...), para aprender hay que imitar al maestro” (pag. 140). Para Sue y Kirk (1972,
citado por Rao, 2001, pag. 20), los estudiantes son menos autonomos, méas dependientes de la

autoridad, més obedientes y conformistas con respecto a los plazos y rutinas.

Sin embargo, investigadores en L2 aportan otra vision. Para Biggs y Watkins (2001), el aula
china esta centrada en el docente pero también en el estudiante, ya que los profesores van
generando el proceso de ensefianza con sofisticacion, orquestan el involucramiento de los
estudiantes en clases muy numerosas (40 o 50 estudiantes) y despliegan variedad de recursos
didacticos para obtener la comprension de los significados. Observaciones de Chan (1993,
(citado por Biggs y Watkins, 2001, pag. 108), revelan que a pesar de la relativa falta de
interaccion entre el docente y los alumnos en clase, existe una gran interaccion fuera del aula
con muchas discusiones informales y actividades colectivas. Estas relaciones aparentemente
contradictorias pueden explicarse por los complejos roles sociales existentes en la cultura: en
el contexto formal de la clase, se encuentra operativa una relacién jerarquica que permite al
docente ser autoritario y facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Fuera del aula, las
relaciones son informales y el clima social es calido. A partir de su experiencia en Hong
Kong, Biggs asegura que “tan pronto como termina la clase, el nimero de estudiantes chinos
que buscan la interaccion con el docente era mucho mas alto que en el caso de los estudiantes

occidentales” (pag. 108)

Littlewood (2000) en su sugerente articulo “;Quieren realmente los estudiantes asiaticos
escuchar y obedecer?”, hallo que la mayoria de los estudiantes (incluidos los chinos)
cuestionaban el aprendizaje basado en la transmision de conocimiento y en la autoridad. La
mayoria de los estudiantes desearian participar activamente y tienen inclinacion positiva hacia
el trabajo interactivo y significativo. Biggs (2005) nos recuerda que no solo en China, sino

también en Occidente, se visualiza la ensefianza universitaria como transmisién de
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conocimientos y esto “es aceptado de manera tan generalizada por los sistemas de imparticion

y evaluacion de todo el mundo”.

1.2.2 La participacion y el trabajo en grupo

La obediencia a la autoridad, es responsable para autores como Bond (1994) de que la fluidez
se vea afectada, ya que los estudiantes no son familiarizados en el desarrollo de habilidades
para el debate con un superior. Eso explicaria el bajo desempefio de los estudiantes chinos en
pruebas verbales en comparacién con los occidentales, y la debilidad en el desarrollo de

argumentos persuasivos (Bond).

De acuerdo a Li (2012), ha sido un supuesto generalizado en Occidente que hablar promueve
el pensamiento y el aprendizaje mientras que permanecer callado, lo impide o dificulta. Los
estudiantes chinos, en cambio, no creen que hablar promueva el pensamiento sino que
consideran que interfiere con €él. Ninguna de las tres tradiciones espirituales influyentes en
China (Taoismo, Budismo y Confucianismo) han enfatizado la importancia del habla, sino
que han sefialado sus efectos adversos.

En un estudio de Huang y Rinaldo, 2007, citado por Thakkar, 2011, demasiada participacion
y discusion en clase impactaban negativamente en su comprension de las lecciones y 6.8% de
los estudiantes chinos reportaron ansiedad y estrés cuando los profesores formulaban
demasiadas preguntas en clase. Xiao (2006) hall6 que los estudiantes frecuentemente
pensaban mucho antes de hablar L2 en clase. Esto indica que tienden a focalizarse més en la

formay la precision del lenguaje que en la fluidez.

La reticencia aparente de los estudiantes chinos a dar su opinion en clase también ha sido
atribuida a otro gran concepto presente en la cultura china: el concepto de mianzi (cara). La
cara se relaciona con la imagen del sujeto y su estatus dentro de una estructura social (Bond,
1994). Esta se pierde cuando el individuo, ya sea por su propia accion o la de las personas
cercanas a él, falla a la hora de cumplir con los requisitos esenciales que esperan del sujeto, en
funcién de la posicion social que éste ocupa. Como sostiene Bond (1994), en la comunicacion
se debe proteger la imagen del otro asi como sus sentimientos, evitando confrontar de manera

directa. Este punto, explicaria, al menos en parte, la razén por la que los estudiantes chinos no
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desafian al profesor y tampoco dan su opinion en clase. Xiao (2006) hallé que cuando se les
pregunto a los estudiantes si preferian superar a sus pares 0 mantener la armonia del grupo,
las respuestas de los estudiantes revelaron que estaban mas preocupados por la armonia del

grupo y que evitaban presumir.

Los cientificos sociales, observando la conducta verbal de los chinos, frecuentemente
mencionan su modestia, la tendencia a subestimar puablicamente sus competencias y
habilidades, a elogiar a los otros efusivamente y hablar de los logros del grupo més que de sus

contribuciones individuales (Bond, 1994).

Para Hofstede (1986), la cultura china esta caracterizada por un bajo individualismo y alto
colectivismo, en la que los individuos estan integrados a los grupos, los cuales proveen

proteccion a cambio de lealtad y en la que los objetivos importantes son los que atafien al

grupo.

A pesar de que se podria facilmente pensar que la dimension colectivista que menciona
Hofstede (1986) promoveria el trabajo en grupo dentro del salon de clases, para Kee Kwok
Wong (2004) los estudiantes asidticos en general y chinos en particular, tienen poca
experiencia de trabajo en grupo. Existe una preferencia en el trabajo individual para obtener el
control final del producto. Dentro del aula (Nelson, 1995), los estudiantes chinos “se muestran
reticentes al trabajo en equipo; no estan acostumbrados a trabajar en equipo porque en China
se estimula y valoriza el esfuerzo individual y la competitividad” (Arregui, Garcia, Izquierdo,
2013, pag. 50)

En un estudio de Xiao (2006, pag. 4) los estudiantes chinos sostuvieron que “el trabajo en
grupo hace perder demasiado tiempo y es ineficiente ya que reciben poco input “auténtico” en
clase”. Los estudiantes no estdn acostumbrados a un enfoque comunicativo, que es, en cierta
manera incompatible con su propia conceptualizacion de lo que significa la buena ensefianza
y el buen aprendizaje (Xiao, 2006). Ademas, en las entrevistas, los estudiantes enfatizaron
que algunos temas de las actividades interactivas eran poco interesantes o incongruentes con
su bagaje cultural. “Si bien eran conscientes que el proposito del profesor era animarlos a
hablar, generalmente hallaban que tenian poco que decir en esas circunstancias” (Xiao, pag.
20).
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Un efecto indirecto de ésta modalidad de ensefianza centrada en el docente, es que los
estudiantes chinos no suelen prestar atencion a los compaieros durante la clase. “Para muchos
alumnos escuchar lo que dicen sus comparieros es una pérdida de tiempo, ya que creen que no
pueden aprender nada de un par” (Biggs, Kember y Leung, 2001, pag. 49). En las aulas
chinas, los estudiantes rara vez forman pequefios grupos o trabajan en pares; por el contrario,
se aprontan a “escuchar a los adultos, no interrumpir, permanecer sentados y escuchar
atentamente” (Scarcella, 1990, citado por Nelson, 1995). La cooperacion ocurre normalmente

fuera del aula, ya sea en grupos de estudio u organizacion estudiantiles (Nelson, 1995).

1.2.3 El papel de los exdmenes y libros de texto

El sistema de examenes conocido como keju es considerado el quinto invento de China, junto
con la pélvora, la brdjula, el papel y la imprenta (Nieto, 2012). Otros paises asiaticos como
Corea, Japon y Vietnam imitaron el sistema keju poco después de su invencién en China. Hoy
en dia, el examen de gaokao para el ingreso a la educacion superior en China es visto como la

ruta fundamental hacia la movilidad social en el futuro (OCDE, 2010).

En la historia de China, el formato y el contenido de los exdmenes han variado a lo largo de
las diferentes dinastias. Sin embargo, los principios permanecieron practicamente
incambiados durante 13000 afios. Sirvieron para probar el conocimiento de los clasicos
confucianos y su formato fue tipicamente la memorizacion e interpretacion de textos, asi

como también la escritura expositiva sobre actualidad y politica (Nieto, 2012).

En el aula, la obsesion por los exdmenes conducen a que cualquier tema que se aparte del
curriculum que forma parte del contenido de las evaluaciones, sea considerado irrelevante o
una pérdida de tiempo. De ahi que el tiempo en casi la totalidad de la clase sea dedicado a la
preparacion de los examenes (Nelson, 1995).

Para la planificacién de la clase y de los contenidos, tanto el docente como los estudiantes
suelen seguir estrictamente el orden de los textos. Para Huang y Rinaldo (2007, citado por
Thakkar, 2011) en la cultura china, los textos tienen un maés alto estatus y autoridad incluso

que los docentes.
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“La razdn de esta veneracion se debe a que el proceso de aprender es visto como la
acumulacién de conocimientos. Cuantos mas libros sean estudiados, mas sabran. El

libro no es una herramienta mas para el aprendizaje, sino su centro” (Mosqueira,

2013).

Hu (2002, citado por Mosqueira, 2013) sostiene que existe una actitud reverente hacia los
libros de texto, lo que en la clase de lenguas genera que el objetivo sea el conocimiento de
vocabulario, reglas de gramatica y textos que se presentan en cada leccion, y no en la

comunicacion.

1.2.4 El valor del esfuerzo

La diligencia, el esfuerzo y la perseverancia, son importantes virtudes que debe tener todo
estudiante, de acuerdo al pensamiento chino (Li, 2012). Para la filosofia confucianista, “el
éxito es menos el resultado de la habilidad innata individual que del esfuerzo y la practica
constante” (Wu, 2008, pag. 102). Stevenson y Stingler, 1992, citado por Wu, 2008), hallaron
que cuando los nifios y jovenes fracasan en su rendimiento, los profesores chinos asumen que
los estudiantes no se esforzaron lo suficiente mientras que los profesores occidentales asumen
que los estudiantes deben carecer de la habilidad requerida. De hecho, para los estudiantes
chinos, sus padres y profesores, la inteligencia no es en si misma algo innato y rigido, sino

que se puede mejorar mediante el esfuerzo (Biggs, Watkins, 2001).

Wu (2008) reportd en un estudio transcultural, que la mayoria de los estudiantes chinos de su
muestra trabajaban duro por dos razones principales: a) los valores confucianistas que

promueven el esfuerzo en la educacion y b) el deseo de satisfacer las expectativas paternas.

Si crees que el esfuerzo conduce al éxito, logrards mejores resultados y estards menos
devastado ante el posible fracaso, que si crees que la habilidad es la clave del éxito. La
contrapartida es que ‘“cuando la tarea es percibida como demasiado dificil, la presion para
aumentar el esfuerzo aun mas puede llevar a un punto critico” (Biggs, Watkins, 2001, pags. 6-
7)
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Observadores externos elogian el esfuerzo de los estudiantes chinos pero los padres y los
propios estudiantes han expresado su preocupacion por esta sobrecarga académica. En 2013,
el Ministerio de Educacion publico una orden para que todas las escuelas limitaran la
frecuencia de los examenes y las tareas domiciliarias. Sin embargo, en palabras de Zhao
(2014, pag. 153), “una escuela puede asignar menos deberes pero los padres agregaran mas.
Las escuelas pueden reducir el tiempo de clase y los exdmenes pero los padres enviaran a sus

hijos con tutores privados”.

La exposicion a la cultura Occidental y la creciente abundancia han traido algunos cambios en
las practicas educativas de China. La educacién se estd tornando “mas democratica,
generando un desafio para los profesores y padres” (Biggs, Watkins, 2001, pag. 78). Sin
embargo, aunque se introduzcan nuevas ideas y practicas, los valores culturales tradicionales

van a coexistir generando conflictos entre las distintas generaciones y entre los individuos.

1.3 La UCy el Programa Conjunto UC UU

1.3.1 UC y la ensefianza de espafiol

La Universidad UC se encuentra en Harbin, capital de la provincia de Heilongjiang, en el
noreste de China. La ciudad alberga 10 millones de habitantes y se caracteriza por su

arquitectura rusa y el famoso festival de hielo que atrae turistas de todo el mundo.

La Universidad fue fundada en 1951, cuenta con 45.000 estudiantes y ha desarrollado
acuerdos con universidades de los cinco continentes. ElI Departamento de Lenguas
Occidentales ofrece carreras de cuatro afios de duracién con formacion en inglés, portugués,

francés y a partir de 2010, espafiol.

Durante los tres afios de la carrera de espafiol que se cursan en China (ya que un afo
academico cursan en el extranjero), los estudiantes viven en el campus universitario y asisten

a cinco clases en la mafiana y otras dos o tres en la tarde por lo que el horario es completo.

La Licenciatura de Espafiol a nivel nacional en China surge en 1979, momento a partir del

cual se crean también los estudios de postgrado y maés tarde, doctorado. En 2006 se inaugura
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el Instituto Cervantes en Beijing y en 2012 la Biblioteca Cervantes en Shanghai (Querol
Betaller, 2014). Si bien los planes de estudio universitarios son organizados por los propios
centros de ensefianza, suelen seguir las directivas del Consejo Nacional de Orientacion para la
Ensefianza Universitaria de Lenguas Extranjeras en China (Querol Betaller, 2014).

La inmensa mayoria de los estudiantes de UC no han elegido la carrera de espafiol sino que
lo han hecho sus padres, de acuerdo a lo que consideran que podra asegurar una mas rapida y
mejor insercion laboral (Gandara, 2013). Los estudiantes ingresan a la universidad sin

conocimientos de espafiol.

En UC las asignaturas de la Licenciatura en Espafiol se dividen en cursos comunes sobre
conocimientos generales (informatica, inglés politica, literatura china) y cursos especiales de
espafol como lengua extranjera (cultura, comprensién auditiva, produccién oral, gramatica,

lectura, practica de ejercicios, traduccion).

El método de ensefianza de lenguas fundamentalmente empleado en China para ensefar
espafol es el de gramatica traduccion. Se trata de un método cuyo origen se remonta a la
forma en que se estudiaba el latin y su finalidad era la traduccion de textos con una
instruccion que sucede tipicamente en la lengua nativa de los estudiantes (Brown, 2001)

La ensefianza del espafiol en China incluye también elementos del método audiolingual
basado en el estructuralismo desarrollado por la Teoria Comportamental (Brown, 2001) El
estructuralismo enfatiza el entrenamiento del estimulo- respuesta- reforzamiento. El control

rigido de la gramética y la correccion de errores prevalecen en el aula (Brown)

Ya sea con el método gramatica- traduccion o el audiolingual, el énfasis se encuentra en la
ensefianza de la gramatica del espafiol. De 16 a 20 horas semanales se reservan al estudio de
la gramética, con clases dictadas mayormente en chino mandarin. Los exdmenes nacionales
para certificar el nivel de espafiol o acceder a cursos de postgrado, se concentran en la
evaluacion de “la habilidad de los estudiantes para traducir textos escritos y sus

conocimientos del 1éxico y la gramatica de la lengua” (Mosqueira, 2013, pag. 31)

El libro de texto empleado a nivel general en China al momento en que los estudiantes que
integran la muestra cursaron la Universidad, se tratd de “Espafiol Moderno”, elaborado por el

profesor Dong Yansheng en seis volimenes publicados entre 1985 y 2007. Cada tomo sigue
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idéntica estructura: presentacion de un texto seguida de una lista de vocabulario con su

traduccién al chino, instrucciones gramaticales y ejercicios de practica. En cada unidad

encontramos un glosario con las palabras incluidas en el texto y su traduccion al chino. Las

explicaciones gramaticales ocupan el lugar central de cada leccion en el texto.

Los cursos de espariol se distribuyen entre los dictados por los profesores chinos que tienen la

mayor carga horaria, se basan en el estudio de la gramatica y el vocabulario y siguen los

contenidos del texto Espafiol Moderno y las lecciones con profesores extranjeros, nativos de

la lengua, espafioles o uruguayos y que dan clases de oral, audicion, cultura o lectura. Son los

docentes extranjeros, quienes emplean en las clases (y es lo que las autoridades educativas

chinas esperan) el método comunicativo de aprendizaje lenguas (MC) asi como materiales de

aprendizaje auténticos.

1.3.2 Programa UC-UU

La Universidad UU es una de las universidades privadas mas importantes del pais con unos

15000 estudiantes, varias Facultades e Institutos y 1500 docentes e investigadores. Tiene

acuerdos con una centena de Universidades del extranjero y recibe méas de cien estudiantes

internacionales por afio. EI Programa UC-UU se inicia formalmente en noviembre de 2010,

mismo afio en que UC recibe la primera generacion de estudiantes de espafiol.

Tabla 2. Historia del Programa UC-UU.

2008 Febrero Setiembre Setiembre Setiembre Setiembre Setiembre
2010 2010 2012 2013 de 2014 2015
Viaje oficial | UU envia | Comienza a | UU recibe la | Segunda Tercera Cuarta
de profesor de | funcionar el | primera generacion generacion generacion
autoridades espafiol para | Instituto  de | generacion de | (constituye la
de UC aUU. | colaborar Espafiol. estudiantes muestra de la
con el | UC recibe la | del Programa | presente
disefio  de | primera investigacion)
programas generacion de
de  cursos | estudiantes de
para el | espafiol como
Instituto de | L2 'y el
Espafiol de | primer
UC a ser | docente de
creado Uu.

Elaboracion propia

El Programa UC- UU busca desarrollar en el estudiante chino el dominio del espafiol en sus

cuatro habilidades linguisticas para la comunicacion y adquirir los contenidos culturales

37



especificos del mundo hispanohablante. Los estudiantes cursan en UU dos semestres de

dieciséis semanas cada uno durante un periodo de 10 meses.

En UU los estudiantes cursan asignaturas de espafiol (un promedio de 20 horas semanales)
que incluyen Espafiol comercial, Espafiol en los Medios de Comunicacion, Redaccion,
Literatura espafiola e hispanoamericana, Espafiol Avanzado, Produccion oral. Tienen la
posibilidad de integrarse a cursos de espariol con otros extranjeros y en segundo semestre, de

asistir a cursos regulares de UU con estudiantes uruguayos en diferentes carreras.

En cuanto al nivel de espafiol que los estudiantes presentan, es preciso mencionar que hay
grandes diferencias de nivel dentro de un mismo grupo. Existen estudiantes que llegan a UU
con un nivel intermedio, correspondiente a nivel B1 segin el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (2013) por lo que se trata de usuarios independientes. Otros
apenas alcanzan un nivel Al, en tanto usuarios basicos, capaces de entender Unicamente

frases cotidianas y sencillas.

El método de ensefianza de espafiol como L2 en UU es ecléctico o integral (Coyle, D, Hood,
Marsh, 2010) e incluye fundamentalmente elementos del método comunicativo y del método

de ensefianza de lenguas por contenidos.

Existe un debate considerable sobre la manera de definir el método comunicativo. Sin
embargo, los autores coinciden en que sus rasgos principales son la evitacion del uso de la
lengua nativa (L1) y la bdsqueda de desarrollar la competencia comunicativa en los
estudiantes (Brown, 2001).

Brown (2001, pag. 43) resume las caracteristicas del método comunicativo de la siguiente

manera:

1) Las metas de clase se enfocan en todos los componentes de la competencia comunicativa
(gramatical, discursivo, funcional, sociolingtistico y estratégico). No importa si un curso por
razones de organizacion se denomina “redaccién”, va a contemplar elementos de produccion

oral, escrita y comprension auditiva.
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2) Las técnicas de ensefianza estdn disefiadas para involucrar a los estudiantes en la
pragmatica y en un uso auténtico y funcional del lenguaje. Las formas gramaticales de la
lengua son importantes pero no son el foco central, sino aspectos que permiten al estudiante

alcanzar sus propdsitos comunicativos.

3) La fluidez y la precision son vistos como principios complementarios que subyacen a las

competencias técnicas.

4) Los estudiantes en la clase comunicativa deben en dltimo término, utilizar la lengua de
manera productiva y receptiva fuera de los contextos del aula. Las tareas de clase deberian
equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias para la comunicacion en esos

contextos.

5) El rol del profesor es de facilitador pero no de duefio del conocimiento. Los estudiantes

construyen significados mediante la interaccion genuina con los otros.

Surge durante el disefio curricular del Programa UC-UU la necesidad de ensefiar contenidos
tematicos junto con el espafiol como L2 (por ejemplo, cultura uruguaya, conceptos de
comercio, literatura, entre otros) y para ello se utiliza el método de ensefianza por contenidos,
que para algunos autores es el maximo exponente de la metodologia comunicativa (Coyle et
al., 2010), Este método se refiere al “estudio simultaneo del lenguaje y el contenido de la
materia” (Brinton, Snow y Wesche, 1989, citado por Brown, 2001, pag. 49).

En cuanto a los materiales de estudio que se emplean en el Programa, se utilizan textos de
ensefianza espafiol como L2, libros de preparacion del diploma DELE, junto a material con
contenidos provenientes de textos generalmente disefiados para estudiantes nativos de nivel
liceal o de bachillerato y material auténtico de revistas, diarios, peliculas, musica, literatura,

entre otros.

El marco contextual de la presente tesis abarcé aspectos vinculados a la actualidad de RPC y
su sistema educativo, fundamentalmente en educacion superior. Siguio con la descripcion de
las caracteristicas generales del estudiante chino. Se describieron las principales
caracteristicas de UC, sus métodos de ensefianza de espafiol como L2 y finalmente las

particularidades del Programa UC-UU. El marco tedrico expuesto en la siguiente seccion, se
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centra especificamente en el objetivo de la presente tesis, referido a las diferencias
individuales en el aprendizaje (en caso de espafiol como L2).
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CAPITULO 2 - MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta el marco tedrico de la tesis, comenzando por el constructo de DI
en el aprendizaje de L2, su definicion, el origen de la investigacion del constructo, su

clasificacion y el debate acerca del cambio versus la estabilidad de estas diferencias.

Luego se presentan los 3 constructos, dentro de las DI, que forman parte de los objetivos de
la investigacion: los enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje. Para cada constructo, el
apartado incluye su definicion, centrandose fundamentalmente en el contexto del aprendizaje
de L2, su clasificacion, los instrumentos que se han desarrollado para intentar medir el

constructo y, por ultimo, las investigaciones realizadas con estudiantes chinos.

Cabe agregar que realiza una recorrida sobre las investigaciones acerca de la relacion de

enfoques y estrategias con rendimiento enfocandose también en el estudiante chino.

2.1 Las diferencias individuales (DI) en la adquisicion de L2.

Dumont, Instance y Benavides (2010) resumen los principios transversales que deberian guiar
las perspectivas sobre el aprendizaje en el siglo XXI. Mencionan la necesidad de ubicar al
estudiante en el centro del aprendizaje y lograr ambientes que promuevan el desarrollo de
habilidades metacognitivas y de autorregulacion de la motivacion, las emociones y el propio
proceso de aprendizaje. Los autores también reconocen la importancia de las DI en el

aprendizaje:

“Los estudiantes difieren de muchas maneras que son fundamentales en el
aprendizaje: conocimiento previo, concepciones sobre el aprendizaje y la
autoeficiencia, estilos y estrategias, intereses, motivacion, creencias y emocion, asi
como también difieren en su contexto socioambiental tanto en términos linguisticos,

culturales como sociales” (Dumont et al., 2010, pag. 7).

La psicologia de las DI es, de acuerdo a Cassidy (2012) una rama de la psicologia que se
ocupa del estudio de las diferencias comportamentales y cognitivas entre los individuos.

Desde el comienzo mismo de la psicologia, la disciplina ha tratado de alcanzar dos objetivos
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gue son, de alguna manera, contradictorios: a) comprender los principios generales de la
mente humana y b) explorar la unicidad de la mente individual. Este altimo objetivos es el
que ha dado lugar a la investigacion de estas diferencias en tanto que Ddrnyei, dentro del
campo especifico de la adquisicion de L2 define como “dimensiones de caracteristicas
personales que se asumen como atribuibles a todas las personas pero que varian de una

persona a otra en diferente grado” (Dornyei, Ryan, 2015, pag. 3)

Los origenes de la investigacion en DI datan de finales del siglo XIX con Frances Galton
(1822-1911), reconocido como el padre de la psicologia cuantitativa (Dornyei, Ryan, 2015).
Alfred Binet (1857-1911) construyd la primera descripcion sistematica de las metas, alcance y
métodos sobre el tema y el test de inteligencia Binet- Simon dio impulso a la investigacion de
las diferencias. La primer lista de virtualmente todas las caracteristicas diferenciales fue
construida por Allport y Odbert en 1936 y fue progresivamente condensada hasta llegar a las

variables claves que son discutidas en la actualidad (Dornyei, Ryan).

Los investigadores y profesores han centrado su atencion en los factores vinculados con la
individualidad de los estudiantes, tornando a los sujetos responsables de su propio éxito en la
adquisicion de la lengua. Como sostiene Ellis (2004, pag. 526) “los estudiantes de L2 no
solamente varian en la velocidad con que adquieren la lengua sino también en el nivel de
desempefio que logran alcanzar, con unos pocos que consiguen un comando cuasi nativo de la
lengua”. Si bien estas diferencias en rendimiento pueden ser atribuidas a un sinnimero de
factores, tales como el tiempo y la calidad de la exposicion a la L2, la duracién e intensidad
de la instruccién recibida, la dedicacion de los profesores, sus métodos de ensefianza, los
materiales de estudio, entre otras, son las DI las que parecen tener vital importancia a la hora

de determinar el éxito o el fracaso del aprendizaje de una L2 (2004)

A pesar de los beneficios que implica conocer las DI de los estudiantes, Biggs (2005) nos
previene de la posible trampa de que al intentar explicar las variaciones en el aprendizaje de
acuerdo a las caracteristicas individuales de los estudiantes, si estos no aprenden, puede llegar
a pensarse que esto se deba a lo que los estudiantes carecen. Por tanto, la investigacion sobre
estas debe ser contextualizada, incorporando la funcién de la ensefianza y del contexto de

aprendizaje.
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Se podria llegar a pensar que la lista de diferencias en la adquisicién de L2 es casi infinita,
pero lo cierto es que la mayor parte de la literatura sobre el tema tiende a concentrarse en
menos de una docena de DI consideradas las mas influyentes en la conducta de una persona
(Dornyei, Ryan, 2015). La psicologia diferencial no se focaliza en las meras idiosincrasias,
incluso cuando estas son estables, sino en dimensiones méas amplias que se aplican a todos

pero que se diferencian entre las personas.

Michael Eysenck (1994, citado por Dornyei, 2015, pag. 3), sostiene que “si bien los seres
humanos se diferencian de distintas formas, algunas de estas formas tienen méas relevancia
para la psicologia que otras. El talle del calzado o el color de ojos tienen presumiblemente
poca importancia como determinantes de la conducta (aunque el talle del calzado tenga
importancia en los jugadores de futbol profesionales), mientras que la personalidad parece

jugar un rol mas relevante como influencia en nuestra conducta”.

Aunque las caracteristicas del estudiante de L2 han sido investigadas con anterioridad, el
momento mas importante de su estudio provino de la influencia de las investigaciones sobre
el “buen estudiante de lenguas” a mediados de los afios 70 (Naiman, Frolich, Stern y Todesco,
1978; Rubin, 1975). Los resultados de esta linea de investigacién subrayaron la relevancia de
los factores de DI que hacen que algunos estudiantes de L2 se destaquen, e indicaron
particularmente la aptitud para el lenguaje y la motivacion y mas adelante, las estrategias y los

estilos de aprendizaje (Dornye,. 2015)

Dornyei y Skehan (2003) eligen enfocarse en aquellas variables que consideran que tienen
una mayor potencia del predecir el éxito en el aprendizaje de L2: las aptitudes, la cognicion,
la motivacion y los estilos y estrategias de aprendizaje. Ellis (2004) clasifica las DI de una

forma que se ilustra en el siguiente esquema:

llustracion 3 Marco de Ellis para DI en la adquisicién de L2

Diferenciasindividuzles del estudiants:
*Creenciassobre el aprendizaje de lenguas- estados afectivos
*Factoresgenerales

"

Resultadosdelaprendizajede lengua
-Rendimiento- logro

Estrategiasde sprendizaje .
= P ! -Velocidad de adquisicion
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Extraido de Ellis(2004, pag. 8)

Ehran, et al. (2003) clasifican las DI en el aprendizaje de L2 en tres dimensiones simples que
resultan muy operativas:

a) Estilos de aprendizaje

b) Estrategias de aprendizaje

c) Variables afectivas: motivacion, sentido de auto eficacia, tolerancia a la ambiguedad,

ansiedad, personalidad, entre otras.

En conceptualizaciones mas actuales (Dornyei, Ryan, 2015), los autores cuestionan la
estabilidad de las DI y destacan que estas muestran variacion temporal y constelaciones
complejas compuestas por mucha partes que interaccionan entre ellas y con el ambiente de

manera sincrénica y diacronica.

La presente tesis se centra en las dos primeras variables de Ehrman et al. (2003): los estilos y
estrategias de aprendizaje, a los que agregamos el constructo de enfoques de aprendizaje,
término introducido inicialmente por Marton y Saljoé (1976) para referirse a la adaptacion de
las estrategias de aprendizaje que llevan a cabo los estudiantes para afrontar las distintas

tareas que deben realizar a lo largo del proceso de estudio (Biggs et al., 2001).

Los enfoques de aprendizaje poseen un caracter de predisposicion a aprender de una
determinada manera, lo que tiene relacion con los estilos de aprendizaje, que se definen como
“patrones preferidos o habituales de funcionamiento mental para lidiar con nueva
informacion” (Ehrman y Oxford, 2001 citado por Nelson, 1995, péag. 6) y por tanto tienen un
caracter de estabilidad relativa. Los enfoques, en cambio, como veremos en el siguiente

apartado, son mas flexibles y varian de acuerdo al contexto y las necesidades del momento.

2.2 Enfoques de aprendizaje en L2

2.2.1 Definicion y clasificacion de enfoques de aprendizaje

Los enfoques de aprendizaje pueden ser definidos de manera simple como las “distintas
formas con las que un estudiante se enfrenta a una tarea de aprendizaje” (Gonzélez Geraldo,

Del Rincon lgea, Bayot Mestre, 2009, pag. 2011). Otra definicion los describe como “los
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procesos de aprendizaje que surgen de las percepciones que el estudiante tiene de una tarea

académica, en cuanto son influenciados por las caracteristicas del individuo” (Bernardo

Gargallo Lopez, Garfella, Pérez Pérez, 2006, pag. 45)

En 1976 Marton y Séljo diferenciaron un enfoque superficial hacia la tarea, que implica un

intento por memorizar el material al pie de la letra, sin mayor comprensién, de un enfoque

profundo en el que el estudiante se esfuerza por construir significados (Kember, D. Watkins,

D, 2010)

El concepto de enfoques de aprendizaje més actual y el empleado en las investigaciones sobre

estudiantes chinos que veremos luego, es el Modelo 3P desarrollado por Biggs: Presagio,

Proceso y Producto.

llustracién 4 Modelo 3P de Biggs

PRESAGIO

Variables de fondo
Conocimiento previo
Habilidades
Concepciones sobre el aprendizaje
Orientacidn al aprendizaje
Competencia linguistica

PROCESO

Percepciones docentes

Percepciones de los
, estudiantes

Contexto de ensefianza
Curriculum
Método
Evaluaciones
Clima de aprendizaje

Aproximacinonesala
tarea
(Enfoques)
Superficial

Profundo —f—

—Estratégico

PRODUCTO

Productos o resultados de
aprendizaje
Cuantitativo

Cualitativo
Institucional
Afectivo

Extraido de Biggs, 1991, pag. 28

Los factores de Prondstico son preexistentes a la situacion de aprendizaje pero influyen en los

resultados académicos y en los procesos de aprendizaje. Son de dos tipos.
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Dependientes del estudiante Dependientes  del contexto de

Conocimientos previos ensefianza

Interés Cultura educativa de la institucion
Capacidad Contenidos del curriculum
Compromiso con la universidad Métodos de ensefianza

Cociente intelectual Experiencia docente
Caracteristicas de personalidad Contenido de aprendizaje
Motivacion Estructura del curso

Expectativas
Concepciones sobre el aprendizaje

Los factores de Proceso son actividades inmediatas del estudiante relacionadas con el
aprendizaje. Pueden ser visualizadas como enfoques de aprendizaje y pueden ser de tres tipos
(Biggs, 1987):

Enfoque superficial

Son estudiantes motivados de manera extrinseca, pragmatica e instrumental; por ejemplo, se
encuentran en la universidad Unicamente para obtener un diploma realizando el menor
esfuerzo posible para aprobar los examenes. Tienden a reproducir lo que se les ensefia utilizan
actividades de bajo nivel cognitivo apelando a estrategias de memorizacion y reproduccion
automatica, Presentan escasos procesos metacognitivos ya que su objetivo es hacer la tarea lo
mas rapido y de la manera mas facil posible. Se centran en aspectos esenciales y literales sin

visualizar relaciones entre elementos.

Enfoque profundo

Poseen un interés intrinseco por el significado inherente de la tarea y disfrutan del proceso de
aprendizaje. El estudiante es activo y comprometido con la materia, interactuando con el
contexto y el material de aprendizaje. Es reflexivo y critico, llegando a controlar y monitorear
su aprendizaje para optimizar sus estrategias. Relaciona los contenidos con sus experiencias
personales significativas y los conocimientos adquiridos previamente. Las estrategias se

emplean para lograr comprension y satisfacer la curiosidad.
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El Producto o resultados de aprendizaje incluyen factores objetivos (calificaciones) y factores
subjetivos (satisfaccion con el rendimiento propio). Estos resultados académicos son
influenciados por los factores de presagio y los enfoques de aprendizaje pero también

retroalimentan formativamente tanto a los docentes como a los estudiantes (Biggs, 1991). .

A los efectos de la presente investigacion, se emplea un esquema muy simple que permitira
luego analizar los datos tanto del cuestionario como de las entrevistas a estudiantes y docentes
del Programa UC-UU. Se trata de considerar para cada enfoque, la dimension de la

motivacion (intrinseca o extrinseca) y del lugar de la memorizacion en el aprendizaje.

Tabla 3. Categorias de enfoque superficial y profundo..

Enfoque superficial Motivacién extrinseca

Prevalencia de la memorizacion

Enfoque profundo Motivacion intrinseca
Prevalencia de la construccidon de significados

Elaboracién propia inspirado en Biggs et al. (2001)

Biggs (1991) plantea que los enfoques de aprendizaje pueden ser visualizados bajo dos lentes:
1) Un enfoque puede referirse a la forma en que el sujeto lleva a cabo frecuentemente
tareas de aprendizaje. Implica una predisposicion individual, rasgos del sujeto
correspondientes a la etapa de presagio. Esta vision de los enfoques se relaciona con

los estilos de aprendizaje.

2) Un enfoque puede describir las estrategias que un estudiante pone en practica para
realizar una tarea en un momento dado. Estas estrategias estan determinadas por la
orientacion del estudiante pero también por las caracteristicas del contexto inmediato

y por tanto se vinculan con el Proceso.

Puede esperarse que estas dos visiones de los enfoques sean consistentes y en general lo son.
Pero,por ejemplo, un estudiante de enfoque superficial puede responder a una tarea
particularmente interseante con un enfoque profundo , asi como, por limitaciones de tiempo,
un estudiante profundo podria usar estrategias superficiales. “El corpus cientifico refuerza la

posicién aceptada de que los estudiantes adoptan un enfoque superficial o profundo de
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aprendizaje, dependiendo de su percepcion sobre la tarea y el ambiente prevalente de

ensefianza y de aprendizaje” (Kember, Watkins, 2010, pag. 170).

El trabajo de Ramsden (1979) fue uno de los primeros proyectos de investigacion que
examinaron de qué manera los estudiantes experimentan los contextos de aprendizaje en la
universidad. Observo de que forma los estudiantes perciben la ensefianza, las evaluaciones y
el disefio de curso y como esas percepciones pueden afectar su forma de aprender. Fue capaz
de demostrar que los niveles de aprendizaje y la manera de aproximarse al estudio estan

relacioanados con la percepcion que se tenga de los ambientes de aprendizaje.

llustracion 5. Aprendizaje en contexto segin Ramsden

Experienciaprevia | _| Orientaciondel
de aprendizaje 1 aprendizaje 3
Percepcion del
latarea Resultado
Contexto de -
Aprendizaje:

*Ensefianza
*Curriculum
*Evaluacion

Cooper (2004) basado en el modelo de Ramsden (1979)

Entwistle y Tait (1993) postulan la existencia de una correlacion positiva entre métodos de
ensefianza centrados en el docente y en la transmision de conocimiento y el enfoque
superficial. EI enfoque profundo se correlaciona con métodos de ensefianza centrados en el
estudiante. En el mismo sentido, Kirkbride, Tang y Westwood (1991), sostienen que cuando
un estudiante percibe que la evaluacién requiere adquisicion pasiva y reproduccion simple de
conocimiento, adotpta un enfoque superficial. Cuando percibe, que la evaluacién requiere un
alto procesamiento cognitivo, como aplicar informacion a la solucion de problemas, los
estudiantes seran proclives a poner en practica el enfoque profundo de aprendizaje.

La influencia del contexto de ensefianza en los enfoques de aprendizjae puede visualizarse en
un estudio realizado en la universidad de Hong Kong (Kember, Gow, 1989). Compararon las

puntuaciones en enfoque profundo en cada afio de estudio en la universidad (desde el
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comienzo hasta la graduacion). El enfoque profundo declinaba a medida que el estudiante

avanzaba en la carrera.

Para Biggs (2005) el debate sobre la maleabilidad versus estabilidad de los enfoques de
aprendizaje se resuelve apelando al justo medio. Los estudiantes pueden tener preferencias
por uno u otro enfoque de aprendizaje, pero estas predilecciones pueden llevarse a la préctica
o no, dependiendo del contexto de ensefianza: “nos encontramos ante una interaccion entre 1o
personal y lo contextual, no muy diferente de la itneraccion entre la herencia y el medio.
Ambos factores intervienen pero lo que predomine depende de las situaciones concretas”

(Biggs , pag. 136).

En cuanto a los instrumentos de medicion de los enfoques de aprendizaje, Biggs desarrolla en
1987 un cuestionario denominado Cuestionario de Procesos de Aprendizaje (SPQ) que
contiene 42 items para los tres enfoques de aprendizaje iniciales (estratégico, superficial y
profundo).

En estudios posteriores, Biggs, Kember y Leung (2010) desarrollan un segundo cuestionario
revisado (R-SPQ-2F) que incluye Unicamente el enfoque superficial y el profundo, reduciendo
los items a 20 y es el que se utilizé en la presente investigacion. Los estudiantes deben
responder en una escala del 1 al 5, que va desde la opcion “Raramente cierto para mi” a
“Siempre es cierto para mi”, obteniendo dos puntuaciones, correspondientes a los dos

enfoques.

El R-SPQ-2F tiene una estructura compuesta de dos escalas de 10 items cada una, que se
identifican con cada uno de los enfoques (superficial y profundo). Cada una de estas escalas
puede ser dividida en dos subescalas, que diferencian los motivos de las estrategias
subyacentes a cada enfoque de aprendizaje. Sin embargo, los autores no recomiendan usar el
cuestionario empleando las sub- escalas, sino simplemente los enfoques, aunque las
subescalas puedan ser de interés para algunos investigadores. (Biggs et al. 2001, citado por
Gonzalez Geraldo et al. 2011)

Tabla 4. Distribucion de los items del cuestionario R-SPQ-2F,

Motivacion Estrategia
Enfoque profundo 1+5+9+13+17 2+6+10+14+18
Enfoque superficial 3+7+11+15+19 4+8+12+16+20

Extraido de Gonzalez et al. (2011)
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Ambos cuestionarios han mostrado evidencia de confiabilidad, consistencia interna y validez
en sus constructos (Cooper, 2004). En la presente tesis, se emplea el cuestionario R-SPQ-2F
(ver anexo 1) unicamente desde la perspectiva de las dos escalas mayores de enfoques de
aprendizaje. Se utiliza la traduccion al espafiol de Hernandez Pina (2001) y adaptaciones a la

redaccion realizadas con la colaboracion de una graduada del Programa UC-UU.

2.2.2 Investigaciones de enfoques de aprendizaje referidas a estudiantes

chinos

Existe una percepcion comun de que los estudiantes chinos tienen tendencia a la
memorizacion automaética, asociada con un enfoque superficial de aprendizaje, el que
normalmente es visto como menos deseable que un enfoque profundo, particularmente en la

educacion superior (Kember, Watkins, 2010, pag. 170)

Sin embargo, con el cuestionario SPQ se realizaron estudios que hallaron una correlacion muy
débil entre los enfoques y el rendimiento académico en la adquisicion de L2 (Lyn Fung Choy,
Jetal. 2011). El estudio mas optimista es de Zeegers (2002, citado por Lyn Fung Choy et al.
2011, pag. 61) aunque no se proporcionan datos de la muestra. En un estudio longitudinal
hall6 una correlacion relativamente fuerte de 41 (p <05) entre enfoque profundo y
rendimiento, sugiriendo que el enfoque puede explicar casi el 17% de la variacion en el

rendimiento.

Xiao (2006) explica el hecho de que los enfoques de aprendizaje sean predictores débiles del
rendimiento académico por la alineacion que existe entre los objetivos de aprendizaje, las
actividades de ensefianza y las tareas de evaluacion. Si los objetivos de aprendizaje y las
tareas demandan un enfoque profundo pero la evaluacion requiere una simple reproduccion de
contenidos aislados, la evaluacion sera inadecuada para determinar el grado de comprension
de los sujetos sobre el tema que los objetivos de aprendizaje se proponen. Es por ello que “los
métodos de evaluacion son el factor mas saliente de influencia en los enfoques de aprendizaje

de los estudiantes” (Lyn Fung Choy et al. 2011 pag. 161)

Kember y Watkins (2010) plantean que a pesar de la percepcion negativa sobre el aprendizaje

memoristico, existe evidencia de que los estudiantes chinos superan a sus contrapartes
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occidentales en comparaciones internacionales de rendimiento educativo. Esto, como vimos,
ha dado lugar a la “paradoja del estudiante chino” que mencionan Biggs y Watkins (2001).
Esta paradoja ha estimulado la investigacion de los enfoques de aprendizaje de los estudiantes

de Hong Kong en primer lugar, y en menor medida, de China continental (Kember, Watkins).

Resultados iniciales de una muestra en una universidad de Hong Kong, mostraron que los
puntajes obtenidos en enfoque profundo en el SPQ eran mas altos que los de la muestra
australiana (Kember, Gow, 1991). Lee (1996) reporta que los estudiantes chinos especifican

su preferencia por la comprension mas que por el enfoque superficial.

Las investigaciones comenzaron a aportar evidencia de enfoques de aprendizaje que eran
inconsistentes con las formulaciones occidentales originales de enfoque superficial y
profundo (Kember, Watkins, 2010). La combinacion de los cuestionarios con entrevistas a
estudiantes chinos sobre la manera especifica en que enfrentan las tareas, sugiere que la
memorizacion puede estar ocurriendo en conjunto con intentos de alcanzar la comprensién del

material (Kember y Gow, 1990, citado por Kember y Watkins, pag. 170).

En un estudio de Marton, Dall”Alba y Tse (1993) sobre enfoques de aprendizaje con docentes
chinos, hallaron que 10 de los 17 educadores espontdneamente distinguieron entre la
memorizacion automatica y la memorizacion con comprensiéon. Dahlin y Watkins (2000,
citado por Kember y Watkins, 2010, pag. 171) sostienen que hay varios mecanismos mediante
los cuales la repeticion puede ir mas alla de la memorizacion mecénica hacia la comprension
del texto. La mas comun entre los estudiantes de Hong Kong era la repeticion junto con el
esfuerzo de prestar atencién, lo que lleva a alcanzar nuevos significados. Para Xiao (2006),
los estudiantes chinos inicialmente memorizan el material, luego intentan comprenderlo y
luego aplicarlo a situaciones de la vida real, y mas tarde, cuestionan y modifican el material
original. Para Kember y Gow (1989, citado por Kember y Watkins, pag. 170) los estudiantes
chinos emplean un enfoque por el cual avanzan sistematicamente de seccion en seccion
tratando de comprender cada nuevo concepto y luego memorizandolo antes de continuar con

la lectura del texto.

Tang (1991, citado por Kember y Watkins, 2010, pag. 171) observé que los estudiantes
inicialmente empleaban un enfoque profundo tratando de comprender conceptos, pero luego

memorizaban el material para satisfacer los requisitos de evaluacion. Este enfoque intermedio
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fue utilizado por estudiantes que normalmente tenian preferencia por la blsqueda de
significados pero reconocian que los examenes les obligaban a reproducir material para

obtener una buena calificacion.

Para Nield (2007) este enfoque de aprendizaje puede ser el legado de una lengua nativa que
requiere copiar y memorizar miles de caracteres ideogréficos. “La naturaleza de la escritura
ideogréafica desarrolla en los nifios la habilidad de reconocer patrones y memorizar por
repeticion. Se sugiere que estos habitos de ensefianza y de aprendizaje son transferidos
subsecuentemente a otros contextos de aprendizaje” (Nield, pag. 42). Ademas, se agrega el
énfasis en el aprendizaje memoristico de libros clasicos, que ha sido una caracteristica de la

civilizacion china a lo largo de su historia y el lugar central de los examenes en la educacion.

Sin embargo, no se puede equiparar aprendizaje memoristico y repeticion con enfoque
superficial, desprovisto de significados ya que esto, es para Biggs (2005) una simplificacion

de la distincién original de Marton y Séljo.

“Aprender varios miles de caracteres de uso comun requiere claramente mayor
memoria que aprender las veintisiete letras del alfabeto castellano. Sin embargo, en
esas circunstancias, la memorizacion esta al servicio de la comprension. Se aprende
un sistema de comunicacion con el fin de comunicarse (...). La repeticion se utiliza
también como estrategia para asegurar un recuerdo correcto y, en ese caso, opera a

favor del significado, no contra é1” (Biggs, 2005, pag. 163)

La tendencia a la repeticion acompafiada por la atencion sugiere que los estudiantes chinos

tienden a visualizar la comprensién como un largo proceso que requiere mucho esfuerzo, mas
gue como un proceso perspicaz de captacion de significados, como se suele entender en
Occidente (Kember, Watkins,, 2010).

Kember (2000) sugiere que las diversas formas en que la memorizacion y la comprension se
combinan nos habla de que los enfoques de aprendizaje pueden ser mejor caracterizados
dentro de un continuo entre un enfoque predominantemente superficial y otro
predominantemente profundo, que incluye un enfoque intermedio 1 y 2 como se ilustra en la

siguiente tabla.
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Tabla 5. Enfoque intermedio de Kember (2000).

Enfoque Intencion Estrategia
Superficial Memoria sin comprension Memorizacién automatica
Intermedio | Fundamentalmente uso de la Intento estratégico por alcanzar un limitado
memorizacion entendimiento que ayude a memorizar
Repetir y memorizar para comprender.
Comprender y .
memorizar Comprender y memorizar Buscar comprender para poder almacenar
informacién en la memoria
. L Memorizacion estratégica para dar
Intermedio Il Fundamentalmente comprension . gicap
examenes.
Profundo Comprension Buscar comprender significados

Extraido de Kember y Watkins, 2001, pag. 172.

En el enfoque intermedio de Kember (2000) , la motivacién es fundamentalmente intrinseca,
las estrategias principales son de memorizacion. La concepcion de aprendizaje es de tipo
cuantitativo aunque el estudiante considera que el aprendizaje requiere construccién ademas
de repeticion. En el enfoque intermedio 2, la motivacion es fundamentalmente intrinseca y
también se utilizan estrategias de memorizacion pero la concepcion de aprendizaje es mas

cualitativa y la construccidn es mayor que en el enfoque intermedio 1.

Se puede concluir que memorizacion no es sinonimo de aprendizaje superficial. En la cultura
china, memorizar y comprender pueden ser procesos integrados de aprendizaje, conectados e
interdependientes. El aprendizaje puramente memoristico es el que se realiza sin comprension
del contenido pero no es lo que hacen los estudiantes chinos, ya que cuando utilizan la
repeticion no lo hacen para reducir la complejidad sino para asegurarse que la informacion sea
recordada. Si la comprension se combina con ser capaz de recordar el material, hay muy

buenas chances de obtener excelentes resultados en las evaluaciones.

Carretero (1993, pag. 67) plantea que “desde el punto de vista de la practica educativa
cotidiana, resulta dificil mantener que el aprendizaje se reduce a la comprensién. Una
primera razén es que el aprendizaje formal no so6lo se reduce a la adquisicion de
conocimiento, sino también a su “mantenimiento, automatizacion y generalizacion un

conjunto muy amplio de situaciones”.
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Ademaés, no todos los conocimientos que los alumnos deben aprender, son significativos. En
algunos casos, es necesario que el alumno primero automatice conocimientos para que

comprenderlos luego sea mas sencillo.

Existe, como vimos en las definiciones de Biggs (1987) una segunda dimension de los
enfoques vinculados a la motivacion. Es asi que el enfoque superficial se asocia a la
motivacion extrinseca y el profundo a la intrinseca. Biggs y Watkins (2001) sostienen que con
estudiantes chinos esta distincién tampoco es tan clara, ya que pueden mostrar estilos y
estrategias que reflejan una motivacion extrinseca pero alcanzando resultados profundos de
aprendizaje. Esto puede explicarse por las diferencias entre Oriente y Occidente con respecto

al concepto de motivacion.

De acuerdo a Li (2012) mientras que para los estudiantes estadounidenses, el disfrute, la
curiosidad y la motivacion son esenciales, esta fuente intrinseca no fue enfatizada por los
estudiantes chinos. De hecho, creen que un estudiante ideal puede no estar motivado para
aprender a una edad temprana pero luego desarrollara la pasion por el aprendizaje, una vez
que se dé cuenta de su importancia, con la guia de sus progenitores y profesores. La
autonomia y la eleccion personal (por ejemplo de una carrera 0 de un curso) no son tan
importantes para un estudiante chino ya que este puede disfrutar de actividades que fueron

elegidas por los adultos en quienes confia, o también por sus pares.

En un estudio de lyengar y Lepper (1999), hallaron que los estudiantes sinoamericanos
disfrutaban de igual manera cuando la tarea era elegida por miembros de su confianza, pero
los estudiantes estadounidenses y europeos aprendian mejor cuando eran ellos mismos
quienes seleccionaban las tareas. La motivacién para el logro en los estudiantes chinos esta
basada en valores colectivistas y, mientras que los estudiantes occidentales tienden a desear
tener un buen rendimiento para alcanzar metas individuales, los estudiantes chinos quieren
alcanzar buenos resultados para satisfacer a su familia y también a si mismos. Asumen que
tanto su éxito como su fracaso afectan a su circulo cercano y sienten mas presion para tener
éxito académico. De hecho, las influencias parentales han sido consideradas siempre un

aspecto muy importante de la motivacion para el éxito de los estudiantes chinos.

En otro estudio de Fuligni y Zhang y (2004), con una muestra de 700 estudiantes de

bachillerato en escuelas rurales de China, hallaron una correlacién fuerte entre la motivacion
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para el éxito académico y el sentido de obligacién para asistir, respetar y sostener
econdmicamente a la familia. Este sentimiento incluso, permanecié cuando el estudiante
emigro a sociedades occidentales de corte mas individualista. Littlewood (2001, citado por
Xiao, 2006, pag. 21), describe a los estudiantes chinos universitarios de Hong Kong como
sujetos con una motivacion de logro social, caracterizada por una cultura de orientacion
colectivista, lo que implica que estan motivados para el éxito porque el éxito proporcionara

prestigio y otros beneficios a sus familias.

En el estudiante chino, la distincion entre motivacion intrinseca y extrinseca puede tornarse
borrosa, ya que las fuentes exteriores pueden transformarse en motores internos para el
aprendizaje. De hecho, en el estudiante chino, la motivacion extrinseca e intrinseca tienden a

convivir mas que a ser antitéticas (Salili, Chiu, Lai, 2001).

En la presente investigacion, se explora la prevalencia del enfoque superficial y profundo en
los estudiantes chinos del Programa UC-UU mediante el cuestionario de Procesos de
Aprendizaje (R-SPQ-2F), el cambio en los enfoques durante los dos semestres en UU, y la
posible relacién de los enfoques con el rendimiento. Se explora en las entrevistas a
estudiantes, el aspecto motivacional de estos enfoques (motivacion extrinseca o intrinseca),
L2 y el rol de la memorizacién en el aprendizaje. No se exploran aqui las estrategias
concretas de memorizacion que los estudiantes aplican para adquirir la L2, ya que estas

indagadas en el anélisis de datos correspondiente a las estrategias de aprendizaje.
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2.3 Estilos de aprendizaje en L2

2.3.1 Definicion de estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje tienen cierto parentesco con los enfoques en tanto ambos son una
orientacion a aprender de una determinada forma. Sin embargo, se entiende generalmente que
los estilos de aprendizaje son mas rigidos que los enfoques y permanecen relativamente
constantes a pesar del cambio en las demandas de una tarea, el contexto de aprendizaje o el
sistema de evaluacion. Esto es asi porque los estilos se definen como las “formas consistentes
de responder y usar los estimulos en el contexto de aprendizaje” (Claxon y Ralston, 1978,

citado por Nel, 2008, pag. 49).

Kinsella (1995, pag. 171) también sefiala la estabilidad de los estilos, definiéndolos como “las
maneras preferidas, naturales y habituales con las que los estudiantes absorben, procesan y
retienen nuevas habilidades e informacion, las que persisten independientemente de los
métodos de ensefnanza o del contenido tematico”. Otra definicidbn muy popular es la de Keefe
(1979, pag. 4) que los define como “rasgos cognitivos, afectivos y psicologicos que son
indicadores relativamente estables de la manera en que los estudiantes perciben, interactian y

responden al ambiente de aprendizaje”.

La manera en que aprendemos y solucionamos problemas de aprendizaje parece jugarse en un
vinculo un tanto ambiguo entre la personalidad y la cognicién; a este vinculo se le conoce
como “estilo cognitivo” (Brown, 2000). Cuando los estilos cognitivos se relacionan
especificamente con el contexto educativo, en el cual intervienen factores afectivos y
psicoldgicos, es que se les denomina estilos de aprendizaje. En el campo de la adquisicion de

L2, el término “estilos de aprendizaje” recién emerge en 1970.

Uno de las mayores dificultades a la hora de investigar los estilos de aprendizaje es la falta de
consenso entre los investigadores en términos de base tedrica, modelos conceptuales,
medicion del constructo y validez (Dornyei, Ryan, 2015). En la literatura encontramos
diversos términos que se usan como homologos de estilos de aprendizaje; estilos cognitivos,
tipos de personalidad, preferencias sensoriales y hasta los propios enfoques y estrategias de

aprendizaje que se exploran en la presente tesis (Dornyei, 2005).
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Como vimos, los estilos de aprendizaje se diferencian de los enfoques en que los primeros son
menos permeables a los cambios de contexto en tanto representan “rasgos relativamente
estables” (Reid, 1987, citado por Nel, 2008, pag. 53). Los estilos se diferencian de las
estrategias de aprendizaje porque los primeros son formas generales y preferidas de
aproximarse al aprendizaje mientras que las estrategias son acciones elegidas conscientemente
por los estudiantes con la intencion de facilitar dicho aprendizaje (2005). Riding (2000)
agrega que los estilos probablemente tienen una base fisioldgica y son bastante fijos, mientras
que las estrategias pueden ser aprendidas y desarrolladas para lidiar con situaciones y tareas.
Ademas, los estilos operan sin que los individuos sean conscientes, mientras que las
estrategias implican una seleccién consciente de alternativas posibles (Sternberg y
Grigorenko, 2001, citado por Dérnyei, 2015, pag. 111).

A estas dificultades en la definicion de los estilos de aprendizaje, se agrega el debate al
interior del concepto referido a su estabilidad versus relativa flexibilidad. Ehrman (1996)
sugirid una interpretacion suave de la “preferencia” en tanto “zonas de confort”. “Para la
mayoria de nosotros, las preferencias son sélo eso- algo que nos es mas comodo- pero que
podemos hacer de otra manera si las circunstancias lo requieren” (Ehrman, pag. 94). Para una
minoria de estudiantes, los estilos son méas firmes y por lo tanto representan algo mas que
simples preferencias. No tienen la misma posibilidad de cambiar sus estilos de acuerdo a las

demandas de la situacion y pueden tener dificultades.

Mas all& del debate sobre la estabilidad versus flexibilidad de los estilos de aprendizaje, en
general se entiende que los estilos son menos flexibles que los enfoques y estrategias y que
los docentes no seran tan capaces de ejercer influencia sobre esta variable (Nel, 2008). Sin
embargo, “el desafio es disefiar y ofrecer una ensefianza relevante para una multiplicidad de

estilos de aprendizaje” (Nel, pag. 54) .

El constructo de estilos de aprendizaje presenta dificultades y algunos autores como Riding

(2000, citado por Dornyei, 2015, pag. 107) llegan a extremos de afirmar lo siguiente:
“los trabajadores en esta drea han sido negligentes en que han generado un largo y

desconcertante cumulo de etiquetas que pretenden ser diferentes estilos de

aprendizaje, usado métodos de evaluacion cuestionables e ineficaces, no han
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distinguido claramente los estilos de otros constructos como la inteligencia o la
personalidad, y han sido lentos en demostrar la utilidad practica del estilo”

Frente a los problemas que presenta el constructo de estilos de aprendizaje, la presente tesis
adhiere al pensamiento de Coffield, Moseley, Hall y Ecdestone (2004) con respecto a que si
bien puede ocurrir que no exista un modelo Unico de estilo de aprendizaje, capaz de acomodar
todas las situaciones posibles, lo que si existe es la seleccién por parte del investigador de un
modelo adecuado teniendo en cuenta los objetivos y el contexto de la investigacion. Estas
dificultades en la base conceptual de los estilos de aprendizaje no invalidan la utilidad del
concepto ya que la presente confusion se debe mas “a la insuficiencia de conocimiento que a
la inadecuacién cientifica del constructo y las investigaciones futuras revelaran un concepto
mas robusto permitiendo que tanto educadores como estudiantes se den cuenta de su

potencial” (Dornyei, Ryan, 2015, pag. 107)

2.3.2 Clasificacion y medicion de los estilos de aprendizaje de L2

Si tuviéramos que enumerar todos los estilos de aprendizaje que los psicologos y educadores
han identificado, surgiria una lista demasiado extensa. Esta lista comprenderia decenas de
estilos de aprendizaje que incluirian “todos los factores cognitivos, sensoriales,
comunicativos, culturales, afectivos e intelectuales que pudiéramos imaginar” (Brown, 2000,
pag. 114).

Un grupo selecto de estos estilos han emergido en la investigacion de L2 como potenciales
contribuidores significativos para la adquisicion exitosa. Dentro de estos estilos se encuentran
los que se han seleccionado para realizar la presente investigacion. Las razones para la

seleccidon de los estilos de aprendizaje seleccionados por el investigador son las siguientes:

1) Se seleccionan aquellos estilos de aprendizaje que resultan mas relevantes de acuerdo con
la literatura referente a estudiantes asiaticos en general y chinos en particular (por ejemplo
estilo perceptivo o estilo deductivo/inductivo vinculado al aprendizaje de gramaética y

vocabulario).
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2) Se seleccionan aquellos estilos de aprendizaje pasibles de ser explorados tanto mediante

los cuestionarios como las entrevistas, de modo de triangular datos.

3) Las dimensiones estudiadas tienen relevancia en la dinamica de la clase de idiomas; por
ejemplo conocer si los estudiantes son extrovertidos o introvertidos y sus preferencias por el
trabajo grupal o individual nos permiten conocer las caracteristicas de la interaccion en el aula

mas sensibles para un estudiante chino universitario de espafiol como L2,

Los estilos de aprendizaje se clasifican en preferencias que si bien son polarizadas, se
encuentran dentro de un continuo y ningun juicio de valor con respecto al lugar en que un
estudiante se encuentra dentro de ese continuo (Dérnyei, Ryan, 2015). “uno puede ser exitoso

en cualquier posicién del estilo- solamente que de una manera diferente” (2015, pag. 109)

Lo anterior significa que un estudiante muy raramente es, por ejemplo, siempre deductivo o,
siempre inductivo, incluso en el mismo tipo de actividad. En cambio, el estudiante actia méas
0 menos de una manera representada por un punto en una linea imaginaria entre estos polos
(Ehrman, 1996). No todos los estilos de aprendizaje son bipolares, los perceptivos tienen tres

variantes en la preferencia (visual, auditivo y tactil o cenestésico).

La taxonomia de estilos de aprendizaje de Cohen et al. (2001) es un intento muy interesante
de combinar dimensiones de estilos de aprendizaje que han ocupado un lugar relevante en la
investigacion de L2 y que ha dado lugar al Cuestionario de Estilos de Aprendizaje que se
emplea en la presente investigacion. En la siguiente tabla se resumen las caracteristicas de los
estilos de aprendizaje. Solamente los estilos que aparecen marcados en gris son explorados

especificamente en la presente investigacion.

Tabla 6. Clasificacion de estilos de aprendizaje segtn el Cuestionario de Cohen et al.

La manera en que uso mis sentidos

Los estudiantes visuales absorben informacion més eficientemente si
esta es proporcionada por el canal visual. Prefieren leer libros, tomar
notas, observar al docente en clase. Tienden a recordar lo que escriben o
leen y a utilizar colores para subrayar contenido. Disfrutan de los
diagramas, mapas y graficos asi como textos con imagenes. ES preciso
diferenciar los estudiantes visuales de quienes gustan de la palabra
escrita ya que algunos estudiantes visuales pueden sentirse abrumados
por una abrumadora cantidad de material escrito y prefieren informacion

Visual/auditivo
[tactil

(Reid, (1987)
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menos verbal como gréficos, tablas, fotos..

Los estudiantes auditivos pueden procesar informacién mas
eficientemente mediante la escucha de las clases, las peliculas, la
musica, leyendo en voz alta o también por las conversaciones, las
discusiones de clase o las sesiones de tutoria individuales.

Los estudiantes tactiles o cenestésicos se benefician de disefiar
proyectos, trabajar con objetos, moverse, realizar juegos, construir
modelos y hacer experimentos.

Las palabras tactiles y cenestésicas son frecuentemente usadas
indistintamente. Sin embargo, Kinsella (1995) sostiene que la palabra
“tactil” se refiere al aprendizaje mediante la manipulacién de los
recursos (escribir, dibujar, construir un modelo o llevar a cabo un
experimento). El término cenestésico implica un involucramiento fisico
total con el ambiente de aprendizaje, como ocurre en los paseos fuera
del aula, al dramatizar, entrevistar o hacer pantomimas.

La manera en que

me expongo a las situaciones de aprendizaje

Extrovertido/in
trovertido

(Jung)

Las personas extrovertidas obtienen su energia del mundo exterior.
Quieren interactuar con otras personas, tener muchos amigos con
distinto grado de profundidad. Pueden preferir (aunque no siempre) el
trabajo en grupos o en parejas, los debates y las discusiones en clase.

Las personas introvertidas obtienen su energia de su mundo interior,
buscan la soledad y suelen tener pocos amigos pero generalmente sus
vinculos son profundos.

La manera en que

manejo las posibilidades

Casual
intuitivo/
concreto

secuencial
(Gregorc, 1982)

Los estudiantes intuitivos prefieren encontrar su propia secuencia de
aprendizaje, la que puede variar de una tarea a otra o de un tema al otro.
Tienden a tolerar la ambigledad relativamente bien y reaccionar
positivamente a sorpresas que pueden distorsionar el aprendizaje en
otros estudiantes. Muchas veces son sistematicos pero, esto es de
acuerdo a su propia idiosincrasia y pueden parecer muy poco
sisteméticos para quien los observa de afuera. Piensan de manera
abstracta, a largo plazo y no de manera secuencial. Les gusta crear
teorias, pensar nuevas posibilidades y usar su imaginacion para percibir
la realidad. Suelen aburrirse en las clases convencionales.

Los estudiantes concreto secuenciales prefieren aprender paso a paso,
siguiendo un orden logico, generalmente provisto por el libro de texto o
el curriculum del curso. Generalmente se frustra con las preguntas
demasiado abiertas y extensivas conversaciones libres. Muchos
estudiantes concreto- secuenciales prefieren dominar una cosa antes de
pasar a la siguiente. Es raro que se pierdan puntos importantes, porque
se aseguran de que todo el material sea cubierto, son frecuentemente
sistematicos y buenos planificadores. Quieren que el docente los guie e
instruya y prefieren clases estructuradas. Muchos de estos estudiantes
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prefieren la repeticion y otras actividades en las cuales las variables
estan controladas.

La manera en que

trato con la ambigiiedad y los plazos

Orientados a la
finalizacion /
apertura

Los estudiantes mas orientados a la finalizacion toman decisiones,
realizan acciones, siguen las listas, quieren terminar répido y tienen
poca tolerancia a la ambigliedad. Buscan claridad, disfrutan de las fechas
y los plazos y siguen las instrucciones sin improvisar.

Los orientados a la apertura gustan de tener mucha experiencia antes
de tomar una decision. Piensan que el aprendizaje deberia ser disfrutable
y divertido y toman maés ligeramente las clases de L2, como un juego y
no como una serie de tareas que hay que realizar. Tienden a ser
espontaneos,  flexibles al cambio, muestran alta tolerancia a la
ambigledad y no gustan de las fechas ni los plazos.

La manera en que

recibo informacién

Global/
Particular
(Riding y
Cheema, 1991)

Los estudiantes globales necesitan en un primer momento, tener una
vision completa de la situacion, interactian socialmente y evitan el
analisis gramatical aislado. Aprenden de manera mas eficiente mediante
la experiencia concreta y la interaccion con otras personas. Son
espontaneos e intuitivos. La informacion requiere ser presentada de
manera interesante, utilizando materiales atractivos. Los métodos de
ensefianza comunicativos funcionan bien con estos estudiantes ya que
disfrutan de las actividades ltdicas y las actividades grupales.

Los particulares, se enfocan en detalles l6gicos para poder comprender,
organizar y planificar su trabajo. Prefieren trabajar de manera individual.
Aprenden mejor cuando la informacion es presentada de manera
secuencial, las clases son estructuradas y dirigidas por el docente, las
metas son claras y los requisitos estan bien explicitados.

La manera en que

proceso la informacion

Analitico/
sintetizador
(Gulford, 1967)

Los sintetizadores son habiles para resumir material y disfrutan las
adivinanzas y la prediccion de resultados.

Los analiticos son buenos en el analisis légico de las tareas, con una
tendencia a centrarse en las reglas gramaticales.

La manera en que

recuerdo el material

Agudizador/
nivelador
(Schmek, 1981)

Los estudiantes agudizadores identifican  las diferencias entre
elementos mientras registran material en la memoria separadamente.
Pueden distinguir entre sonidos, formas gramaticales y distintos
significados. Se les debe proporcionar bastante tiempo durante el
aprendizaje inicial para no abrumarlos.

recordarlo,

Los estudiantes niveladores agrupan material para
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eliminando o reduciendo las diferencias y centrandose casi
exclusivamente en las similitudes. Tienden a difuminar recuerdos
parecidos y a fusionar nuevas experiencias con las viejas.

La manera de lidiar con el lenguaje

Deductivo/
inductivo

Los individuos deductivos prefieren ir de lo general a lo especifico y
comenzar por las reglas y teorias para recién luego ir a los ejemplos.

Los individuos inductivos van desde lo especifico a lo general y
prefieren comenzar por los ejemplos antes que por las teorias o las
reglas. Comienzan por los datos y buscan generalizar, encontrar patrones
y desentrafiar una teoria.

La manera en que trato con multiples entradas (inputs)

Independiente/
dependiente del
campo
(Witkin, (1976)

Los individuos dependientes del campo son mas aptos a percibir el
total del campo visual o de la situacion mas que percibir partes
discretas. En clase, se preocupan por la interaccion con sus pares y la
manera de comunicarse del docente y no so6lo por el contenido. Tienden
a centrarse en el significado y en la fluidez de la lengua, buscan
ejemplos de uso de la lengua mas que reglas de utilizacion. Gustan del
material de caracter humanista y artistico.

Los estudiantes independientes del campo tienden a percibir elementos
independientemente del contexto o del campo. Funcionan de manera
mas autonoma ya que la confianza en referentes internos les permite
estructurar las situaciones a su manera. Tienden a ser personas que se
centran en la precision y la forma de la lengua. Son analiticas, buscan
reglas y patrones, les gusta planificar lo que van a decir o a escribir y
prefieren el material abstracto e impersonal.

La manera en que trato con el tiempo de respuesta

Impulsivo/
Reflexivo
(Kagan, 1965)

Los estudiantes impulsivos procesan el material a gran velocidad sin
pensar lo suficientemente. Suelen ser mas ansiosos, tomar riesgos y les
gusta adivinar.

Los estudiantes reflexivos procesan el material lentamente pero con
precision, no les gusta arriesgarse ni adivinar.

La manera en que concibo la realidad de forma literal

Metaférico/
literal

Los estudiantes metaféricos aprenden mejor si consiguen
conceptualizar aspectos como el sistema gramatical en términos
metafdricos. Son buenos con las reglas gramaticales y la discusion de
temas abstractos. Si la preferencia es muy alta, el estudiante puede
perderse en la teoria y no llegar nunca al punto crucial. Se centran en la
precision y en la aplicacion de reglas legando a veces a olvidar el uso
real de la lengua ya que se concentran en la precision o porque
encuentran que el sistema es mas interesante que la comunicacion.

Los literales prefieren una representacion literal de los conceptos.
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Necesitan relacionar sus conocimientos directamente con la experiencia,
tienen dificultades con reglas gramaticales, discusiones sobre temas
abstractos o con el trabajo con la lengua como sistema.

Elaboracion propia a partir de Cohen et al. (2001)

Se han publicado una serie de instrumentos para medir los estilos de aprendizaje de L2. Todos
siguen el formato del auto reporte en el que los encuestados marcan una de las opciones en
una escala de valoracién. Los cuestionarios varian en la confiabilidad y validez de los datos
que han sido reportados por los autores, a partir de su aplicacion pero, como sostiene Dérnyei,
(Dornyei, Ryan, 2015, pag. 127)“es justo decir que la mayoria de ellos han sido desarrollados
por propositos practicos mas que cientificos, esto es para, despertar la conciencia de los
estudiantes sobre sus propios estilos de aprendizaje”. Por tanto, estas baterias de test no han
sido calibradas para propositos cientificos mediante la sometiéndolos a procesos de rigurosa

estandarizacion, lo que representa un requisito para que un instrumento sea admitido.

Debido a las discrepancias en el uso del término estilos de aprendizaje, y el relativismo de su
consistencia como constructo, existe una confusion en cuanto a las caracteristicas que son méas
importantes para determinar el estilo de aprendizaje de un individuo (Eliason, 1995). Siempre
podemos acceder tan solo a una vision fragmentada de los estilos y no podemos coincidir que

la mejor manera de medirlos.

“Por ejemplo, el Indicador Myers y Briggs (MBTI; Myers & Briggs, 1987) mide los
rasgos personales como la extraversion- introversion; el Inventario de Estilos de
Aprendizaje de Kolb (1976) mide la manera de procesar la informacion, el
Inventario de Estilos de Aprendizaje de Dunn, Dunn y Price (1975) incluye
aspectos perceptivos y fisiolégicos de Keefe (1979) cubriendo 32 posibles

elementos de estilos de aprendizaje” (Eliason, 1995, pag. 20)

Ninguno de los inventarios sobre estilos de aprendizaje mencionados por Eliason (1995)
refieren especificamente al aprendizaje de L2. Es por ello que en la presente investigacion se
ha seleccionado el Inventario de Estilos de Aprendizaje de Cohen et al. (2001, ver anexo 2),
por ser uno de los cuestionarios mas frecuentemente usados en la investigacién de estilos de
aprendizaje de L2 especificamente (Dornyei, 2005). Se ha obtenido la autorizacion de los
autores (anexo 3). Esta es la segunda version de un cuestionario anterior de Oxford (1993). En

su segunda versién, los autores aumentaron el nimero de dimensiones e incluyeron items
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especificos de adquisicién de L2 organizados en 11 partes que son las partes detalladas en la
tabla 6 y que se resumen en la siguiente tabla (7). En gris encontramos los estilos explorados

en la presente tesis.

Tabla 7. Inventario de Estilos de Aprendizaje de Cohen et al.

Descripcion Estilos Preguntas
La manera en que uso mis sentidos Visual 10
Auditivo 10
Tactil 10
La manera en que me expongo a las situaciones de aprendizaje | Extrovertido 6
Introvertido 6
La manera en que manejo las posibilidades Casual intuitivo 6
Concreto secuencial 6
La manera en que trato con la ambigliedad y los plazos Orientacion a la finalizacion 4
Orientacion a la apertura 4
La manera en que recibo informacién Global 5
Particular 5
La manera en que proceso informacion Analitico 5
Sintetizador 5
La manera en que recuerdo el material Agudizador 3
Nivelador 3
La manera en trato con el lenguaje Deductivo 3
Inductivo 3
La manera en que trato con multiples entradas Independiente 3
Dependiente del campo 3
La manera en que trato con el tiempo de respuesta Impulsivo 3
Reflexivo 3
La manera en que concibo la realidad de forma literal Metaférico 2
Literal 2

Extraido de Cohen (2001)

Notese que si bien se exploran 4 dimensiones de estilos de 11 que permite medir el

cuestionario, esas 4 dimensiones representan el 56% del total de preguntas del cuestionario.

Cabe recordar que debido a la caracteristica de estabilidad que diferencia a los estilos de los
enfoques y estrategias, los datos del cuestionario de estilos son analizados una sola vez y no
bajo un esquema longitudinal. Tampoco se busca la posible asociacion con rendimiento
porque, si bien existen varios estudios que intentan medir la relacion estilos de aprendizaje-
rendimiento, los resultados son contradictorios. Tres ejemplos ilustrativos son los intentos por
correlacionar los estilos dependiente/independiente del campo, extrovertido/introvertido y
reflexivo/impulsivo con el rendimiento en L2.

Johnson, Prior 'y Artuso (2000), resumieron la literatura sobre estilo
dependiente/independiente del campo y sostienen que los independientes del campo tienden a

superar a los dependientes en las tareas cognitivas. Esto deberia tener validez casi intuitiva
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porque los independientes del campo son por definicidn, mejores en centrarse en algunos
aspectos del lenguaje, logrando separar contenidos del contexto y analizandolos sin
distracciones. Sin embargo, también se ha sugerido que cuando se trata de un dominio tan
complejo como lo es el lenguaje, con dimensiones cognitivas, afectivas y sociales en juego,
ser capaz de centrarse en un contexto (como lo hacen los dependientes del campo) tiene
numerosas ventajas (Chapelle, 1995, citado por Doérnyei, 2005, pdg. 137). Los dependientes
del campo son mas sensibles a la interaccion con el ambiente y captan mejor las pistas
sociales que los independientes del campo. Bajo un método de ensefianza de L2
comunicativo, son los dependientes del campo los que tienen chances de obtener mejores
resultados (2005).

En cuanto a los estilos de extraversion e introversion, luego de resumir investigaciones sobre
estilos de aprendizaje y rendimiento, Skehan (1998, pag. 104) concluye que “debemos aceptar
que la extroversion e introversion tienen aspectos positivos y negativos y que cada extremo de

estos estilos es probable que juegue en contra de algunos aspectos de la adquisicion de L2

Por ultimo, con respecto a los estilos de aprendizaje impulsivo/reflexivo, se ha hallado que los
nifios conceptualmente reflexivos tienden a cometer menos errores en la lectura que los nifios
impulsivos (Kagan, 1965 citado por Brown, 2000, pag. 121). Sin embargo, las personas
impulsivas tienden a ser lectores mas veloces y lograr dominar mejor el juego psicolingistico

de adivinar contenidos a partir de la lectura (Goodman, 1970)

Es justamente esta ambigiedad a la hora de correlacionar estilos con rendimiento la que
explica la decision metodoldgica de intentar describir mediante el cuestionario de estilos de
aprendizaje de Cohen et al. (2001) el perfil de estilos de aprendizaje de L2 de los estudiantes
chinos que conforman la muestra, dejando la posible correlacion con rendimiento por fuera de

los objetivos de la presente investigacion.
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2.3.3 Investigaciones de estilos de aprendizaje de L2 referidas a estudiantes

chinos.

Las investigaciones sobre estilos de aprendizaje en estudiantes chinos comenzaron dos
décadas mas tarde que en Occidente, a partir de los estudios de Reid (1987) con estudiantes

chinos de inglés en Estados Unidos.

En la superficie, los términos “estilo de aprendizaje” y “cultura” parecen contradictorios
(Nelson, 1995). EIl concepto de estilos de aprendizaje implica diferencias individuales y los
cuestionarios sobre estilos de aprendizaje son disefiados justamente para medir esas
diferencias entre estudiantes. La cultura, por otro lado, no se refiere al individuo sino a lo que
éste comparte con un grupo de individuos, a lo que es comun a ese grupo. Nelson (pag. 6) se
formula la siguiente pregunta: “si los estilos de aprendizaje difieren de persona a persona,
(puede existir tal cosa como un estilo de aprendizaje cultural?”. Y su respuesta es un rotundo
si. Ademés de ser compartida, la cultura es aprendida, los individuos aprenden a aprender
mediante procesos de socializacion que ocurren en la familia y en los diversos grupos a los

que el individuo pertenece.

Para Oxford; Holloway y Horton- Murillo (1992, citado por Eliason, 1995, pag. 25), “si bien
la cultura no es el Unico determinante de los estilos de aprendizaje, y muchas otras
influencias intervienen, la cultura juega un rol muy significativo en los estilos de aprendizaje
inconscientemente adoptados por muchos participantes dentro de la cultura”. ES asi, que
existen numerosas investigaciones realizadas con estudiantes chinos para intentar determinar

sus estilos de aprendizaje de L2.

Como sostiene Xiao (2006), la principal causa de desajuste entre los estilos de ensefianza de
los docentes nativos y los estilos de los estudiantes chinos puede radicar en las diferentes
percepciones que constituyen el buen aprendizaje y la buena ensefianza. “Los estilos de
aprendizaje han sido condicionados, profundamente enraizados, son fuertes y persistentes
aunque muy frecuentemente invisibles” (Xiao, pag. 25). Cortazzi y Jin (1996, citado por Xiao,
pag. 24) utilizan la expresion “cultura del aprendizaje” para referirse a todo el conjunto de

expectativas, actitudes, creencias, valores, percepciones, preferencias, experiencias y
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conductas que caracterizan la sociedad china en lo que respecta a la ensefianza y el

aprendizaje.

En la siguiente tabla se resumen las principales investigaciones de estilos de aprendizaje

referidas a estudiantes chinos que han sido relevadas para la construccion de la presente tesis.

El instrumento més empleado ha sido el Cuestionario Perceptual de Estilos de Aprendizaje de

Reid (PLSQ) que, como su nombre lo indica, solamente indaga los estilos perceptivos. La

variedad de instrumentos de medicion de estilos de aprendizaje empleados, dificulta la

comparacion de resultados.

Tabla 8. Resumen de investigaciones de estilos de aprendizaje de L2 referidas a estudiantes chinos

Investigadores

Instrumentos

Resultados

Reid,J. (1987)

Cuestionario Perceptual de Estilos
de Aprendizaje de Reid (PLSPQ)
1388 estudiantes chinos de inglés

Prefieren  estilos  de
cenestésicos.
El estilo de aprendizaje con menos

prevalencia es el grupal.

aprendizaje

Melton, C.D. (1990)

PLSPQ y Strategy Inventory for
Language Learning
331 estudiantes chinos de inglés

Prefieren el estilo cenestésico, seguido
por el tactil e individual.
El estilo menos prevalente es el grupal.

PLSPQ Prefieren un estilo individual de
Dunny col. ) . . o
(1990) Estudlante_s sino-americanos de aprendizaje.

escuela primaria

PLSPQ La mayoria de los estudiantes tienen
Wang, C 490 estudiantes universitarios estilos tactiles de aprendizaje y sélo
(1992) chinos algunos de ellos favorecen el aprendizaje

en grupo.

Cheng Zhihong
(citado por Li, J.
2001)

PLSPQ

68 docentes y 666 estudiantes de
cuarto afio del Instituto Zhonghua
de Tecnologia Médica en Taiwan.

Prefieren el estilo auditivo.

Tanto los docentes como los estudiantes
prefieren un estilo individual de
aprendizaje y de ensefianza.

La mayoria de los docentes esperaban
que los estudiantes presentaran mayor
aprendizaje cenestésico y estilo grupal
que lo que los estudiantes manifestaron
como preferencia.

Rossi-Le
(1995)

PLSPQ
Estudiantes chinos de inglés

Presentan una fuerte preferencia por
estilos de aprendizaje visuales,
cenestésicos, tactiles y grupales.

Oxford, Burry-

Style Analysis Survey de Oxford,
Coheny Chi.

Son estudiantes analiticos (se orientan
hacia el detalle y la precisién), concreto-
secuenciales, reflexivos, independientes

Stock (1995) del campo, holisticos y orientados hacia
la finalizacion.
Son mas reflexivos que impulsivos.
Hu PLSPQ Los estudiantes no gustan del aprendizaje
Xiaogiong 236 estudiantes universitarios en grupo y favorecen maltiples estilos de
(1997, citado por Li, aprendizaje.
J.)
Torkelson Keirsey Temperament Sorter y el Los ayudantes chinos son mas
(2001) Inventario de Myers Briggs introvertidos que los estadounidenses y
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62 ayudantes docentes chinos.
Estudio comparativo con
estudiantes universitarios
estadounidenses.

prefieren una ensefianza impersonal,
analitica y un trabajo individual.

Inventario de Felder y Silverman

Presentan importante variacion en sus

Kong

Wang, L. 152 estudiantes de inglés de primer | estilos de aprendizaje. Un gran nimero
(2007) afio en el marco de 8 Licenciaturas | presenta una moderada preferencia por
de la Universidad de Qingdao. los estilos Global, Visual y sensitivo
PLSPQ El estilo auditivo es el mas popular,
Man-fat Wu 192 estudiantes de inglés de un seguido del cenestésico y el grupal.
(2008) Instituto Vocacional de Hong Los menos predominantes fueron el

visual e individual.

Sun, M. (2011)

Test para determinar el canal de
preferencia de aprendizaje de
O’Brien y el PLSPQ.

264 estudiantes de un total seis
carreras universitarias sin incluir
inglés, de dos universidades de la
provincia de Shandong.

Demostraron una fuerte tendencia por los
estilos visual, tactil, cenestésico e
individual.

Sun intenta una explicacion de la
prevalencia del estilo visual dando dos
razones: a)Los métodos de ensefianza en
China implican clases centradas en el
docente, con muchas presentaciones y en
las cuales el docente escribe informacién
clave en la pizarra y los estudiantes
deben escribir y repasar luego. b)La
naturaleza pictérica de la escritura china,
al ser un lenguaje ideografico.

Li Chili (2012)

PLSPQ

92 estudiantes de la Universidad de
Nottingham en Ningbo (China)
Estudiantes de grado y postgrado

Predominan los estudiantes tactiles
seguidos de los cenestésicos y visuales.
El estilo de aprendizaje menos
predominante fue el individual y grupal.

de Finanzas, negociones
internacionales, administracion,
comunicacion, estudios
internacionales y linglistica
aplicada.

Elaboracién propia

Podemos resumir los resultados de las investigaciones al afirmar que los estudiantes chinos
presentan en general una prevalencia de estilo cenestésico y visual (aunque algunas
investigaciones como la de Man fat Wu (2008) son predominantemente auditivos. Presentan
un estilo grupal mas que individual y son introvertidos. Son analiticos (orientados al detalle y
precisién), concreto- secuenciales (aprenden paso a paso, siguiendo un orden logico),

reflexivos, globales y orientados a la finalizacion.

Los estudiantes chinos de L2 acuden a clase con sus supuestos, generalmente inconscientes
acerca de la manera en que ocurre el aprendizaje (Nelson, 1995). Los docentes, también
acudimos a clase con nuestros propios supuestos y cuando ambos supuestos son diferentes,
tanto los docentes como los estudiantes corren el riesgo de frustrarse. “Quizas una importante
tarea del profesor de L2 es aprender sobre la particular pedagogia del pais de origen de

nuestros estudiantes” (Nelson, pag. 17)
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La “cultura del aprendizaje” moldea la forma en que la L2 es aprendida y ensefiada. Si los
profesores no son consientes de esto, cada vez que la ensefianza se torne problematica,
culparan al alumno y viceversa (Xiao, 2006). La informacion sobre los estilos de aprendizaje
puede conducir a un aumento en la confianza del estudiante en su propio desempefio, el cual
se desarrolla cuando los docentes y estudiantes se involucran en un didlogo permanente sobre
la manera en que el estudiante aprende, en que el docente ensefia y como cada uno puede
adaptarse al otro para alcanzar un aprendizaje mas eficaz, y por qué no, también mas
placentero. “El conocimiento de las diferentes percepciones, creencias y valores inherentes en
la cultura de aprendizaje facilitardn la comprension mutua y contribuiran con resultados

eficaces de ensefianza y aprendizaje” (Xiao, pag. 24)

Se debe evitar la tentacion de usar los resultados de los inventarios de estilos de aprendizaje
para etiquetar a los estudiantes. Estos instrumentos deben emplearse para crear conciencia de
la manera en que los estudiantes difieren y como un punto de partida para una continua
busqueda individual del sujeto como estudiante de L2. Es importante que el docente conduzca
a los estudiantes més alla de su zona de confort e introduzca una variedad de estrategias que
apunten a diferentes estilos de aprendizaje en el aula, los que se operativizan (como veremos

en el siguiente apartado) mediante las estrategias de aprendizaje. .
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2.4 Estrategias de aprendizaje en L2

2.4.1 Definicidn de estrategias de aprendizaje

Los conceptos de estilos y estrategias de aprendizaje estan interrelacionados, difiriendo
fundamentalmente en su amplitud y estabilidad. Los estilos son “estrategias usadas de manera

consistente a lo largo de diferentes tipos de tareas” (Snow, Corno y Jackson, 1996, citado por

Ddornyei, 2005, pag. 162).

En el campo de la ensefianza de L2, Cohen (2011, pag. 7) define las estrategias de aprendizaje
como “los pasos o acciones seleccionadas conscientemente por los estudiantes, ya sea para
mejorar el aprendizaje de una L2, usar la lengua o para ambas cosas”. El autor enfatiza el
aspecto consciente de las estrategias que es lo que le confiere justamente la dimension
estratégica a la accion, diferenciando las estrategias de los estilos. Los estudiantes, deben ser
al menos, parcialmente conscientes del uso de estrategias si bien es probable que los
estudiantes avanzados presenten estrategias mas automatizadas que los principiantes
(Griffiths, 2013). De ahi, la definicion de estrategias de aprendizaje de Griffiths (pag. 25) en
tanto “actividades conscientemente seleccionadas por los estudiantes con el propdsito de

regular su propio proceso de aprendizaje”.

Rubin (1975), una pionera en la investigacion de estrategias de aprendizaje, enfatiza el
aspecto activo de las mismas. Las estrategias son lo que los estudiantes hacen, lo que no
necesariamente implica acciones fisicas como por ejemplo, escribir, sino también acciones
mentales, tales como asociar imagenes con palabras para recordarlas. La definicion de
O"Malley y Chamot (1990, pag. 1) engloba muy bien esta dimensién de la accion de las
estrategias, definiéndolas como “pensamientos especiales, o comportamientos que los

individuos emplean para ayudarse a comprender, adquirir o retener nueva informacion”

Las estrategias no son acciones azarosas, sino deliberadas, que persiguen un objetivo de
aprendizaje y que representan una opcién entre muchas otras. Oxford (2011, pag. 518) las
define como ““acciones especificas, conductas, pasos o técnicas que los estudiantes usan para
mejorar su proceso de adquisicién de habilidades en una lengua segunda o extranjera. Estas

estrategias pueden facilitar la internalizacion del lenguaje, su almacenamiento y la evocacion
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o el uso de nuevo lenguaje”. La eleccién de las estrategias va a depender de factores
contextuales (como el método de ensefianza y aprendizaje, la situacion de aprendizaje o los
requisitos de la tarea), factores individuales (motivacion, edad, género,
nacionalidad/etnicidad/cultura, personalidad, creencias) y la naturaleza de los objetivos de
aprendizaje (Griffiths, 2008).

Por ultimo, cabe resaltar que la meta de las estrategias es facilitar el aprendizaje, lo que
permite distinguir las estrategias de las competencias o habilidades de la lengua. Las
competencias como la lectura o la escritura son la manera en que se usa el lenguaje; en otras
palabras, “las estrategias son empleadas para aprender, mientras que las competencias de la
lengua son utilizadas para aplicar lo aprendido” (Griffiths, 2008). Las competencias
linglisticas, sin embargo, pueden ser usadas como estrategias, por ejemplo si el estudiante

decide leer por placer para lograr expandir su vocabulario.

3.4.2 Clasificacion y medicion de las estrategias de aprendizaje

La clasificacion de estrategias de aprendizaje comparte las mismas dificultades que vimos
para estilos, en cuanto a la ausencia de consenso entre los investigadores. La principal
dificultad, al igual que los estilos, radica en que las clasificaciones se desprenden de los
instrumentos que usaron los investigadores para medir el constructo y, como estos
instrumentos son muy variados, es dificil saber a qué responde el constructo medido por cada

investigador (Dérnyei, Ryan, 2015)

La primera clasificacion de estrategias de aprendizaje de L2 pertenece a Rubin (1975), de

acuerdo a si estas estan directa o indirectamente relacionadas con el aprendizaje.

Tabla 9. Clasificacion de estrategias de aprendizaje de Rubin

Estrategias directas

Estrategias cognitivas: pasos y procesos que se | Estrategias metacognitivas: se emplean para controlar
emplean en el aprendizaje y en resolucion de | y dirigir el aprendizaje.

problemas. Algunas de estas estrategias son la
clarificacion/verificacion, monitoreo, memorizacion,
adivinanza/inferencia inductiva, razonamiento
deductivo y practica.

Estrategias indirectas

Estrategias comunicativas: se centran en los procesos | Estrategias sociales que implican acciones para
de interaccion con las otras personas. practicar el conocimiento de la lengua.

Extraido de Rubin (1975)
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O” Malley y Chamot (1990) clasificaron las estrategias de aprendizaje de L2 en estrategias
cognitivas, metacognitivas y socioafectivas. Al darles a las estrategias socioafectivas un
estatus propio, los autores subrayaron el rol de las estrategias interactivas en el aprendizaje de
lenguas, lo que representa un paso importante, especialmente en un momento en que el

método comunicativo de ensefianza de idiomas estaba ganando una amplia aceptacion

(Griffiths, 2008).

Tabla 10. Clasificacion de estrategias de aprendizaje de L2 de O"Malley y Chamot

Estrategias cognitivas

Estrategias metacognitivas

Estrategias socioafectivas

Permiten actuar de manera directa
con el material a ser aprendido,
implican operaciones para solucionar
problemas, recopilar, almacenar,
recuperar y usar informacion. Supone
una manipulacion mental y fisica de
los materiales de estudio.

. Repeticion

. Utilizacién de recursos

. Clasificacion y agrupamiento
. Tomar notas

. Deduccion o induccion

. Substitucién

. Elaboracién

. Resumen

. Traduccién

10.Tranferencia de conocimientos
11.Inferencia

O©CoOo~NOOOIh~WN B

Se relacionan con la reflexién sobre
el propio proceso de aprendizaje, la
comprension de las situaciones que
lo favorecen, la organizaciény
planificacion de actividades, la

autoevaluacion y la auto correccion.

1. Anticipacién o planificacién.
2.Atencion general

3.Atencidn selectiva
4.Autogestion
5.Autoregulacion
6.ldentificacion de un problema
7.Autoevaluacion

Se relacionan con la interaccion
con otros y con la mediacion
social asi como el control de la
dimensidn afectiva y emocional
para favorecer el aprendizaje de
una lengua.

1.Solicitar
aclaracién/verificacién
2.Cooperacion
3.Control de emociones
4. Autorefuerzo

Extraido de O"Malley y Chamot (1990)

El trabajo mas influyente en el campo de las estrategias de aprendizaje de L2 es el de Oxford
(1990) desarrollado en base a la revision de investigaciones previas, cuestionarios sobre
estrategias de aprendizaje de lenguas aplicados a estudiantes adultos, investigaciones en el
campo de la psicologia cognitiva y educacional. Esta basada en la teoria del procesamiento de
la informacion y retoma aspectos de la clasificacién de Rubin (1975) entre estrategias directas
e indirectas, de O"Malley y Chamot (1990) para estrategias cognitivas (de las que Oxford

divide las de memorizacion) y socioafectivas (las que la autora divide en sociales y afectivas).
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llustracion 6. Categorias de estrategias de aprendizaje de L2 de Oxford

% &3 Ayudan a ante a Ayudan al estudiante a hacer
e e yewow | | comprender yprodueir mewo | | una wiiizacion adecuada delo
S P i N lenguaje: Es debido a esta aprendido, a pesar de sus
O P 5 - ca?egma UE S a2 limitaciones en la cmprension
s ’ ciertas expresiones, se yproduccitn de 12. €
asociaciones especialmente realizan andliss contrastivos estudiante cons divi
visuales y auditivas para gl._n e,
facilitar la memorizacion de i = Pt prlabras, sllclpar
> traduccion. contenidos, buscar
s ayuda, emplear gestos o usar
SiNONiMmos. -
Estrategias de aprendizaje
Estrategias metacognitivas _
Permiten a los estudiantes A 'I_' Estrategias sociales
dirigir su propio proceso de Estrategias afectivas Permiten visualizar el papel que
aprendizaje de | 2. H sujeto es Ayudan al estudiante a poder cumple la interaccio’n con ofros en
capaz de identtificar controlar de manera eficaz sus el proceso de aprendizaje. Implican
objetivos, aprender de sus sentimientos, intereses y solicitar ayuda a ofros, hace
errores, planificar tareas. Son emociones. El dominio afectivo pregunias, cooperar con
esenciales para el éxito en el abarca conceptos como la companeros o compartir
aprendizaje de lenguas. autpbestima, motivacion, ansiedad, ¢ i e

hogue cultural, inhibicion, toma de
riesgos, tolerancia a la ambigtedad.
Los buenos estuidantes logran
regular sus emociones y actitudes
sobre el aprendizaje.

Elaboracién propia a partir de Oxford (1990)

De un modo muy didactico, Oxford (1990) compara las estrategias de aprendizaje de L2 con
una obra de teatro en la que el actor representa las estrategias directas. Emplea estrategias
de memorizacion para aprenderse el libreto, estrategias cognitivas para comprender su
sentido y compensatorias para intentar compensar olvidos durante los ensayos o la
representacion. El actor estd orientado a su vez por un director (estrategias indirectas), que
supone estrategias metacognitivas para coordinar todo el proceso, afectivas para la

regulacion de emociones y sociales para facilitar la relacion con los otros actores.

Tabla 11. Taxonomia de Oxford

A Estrategias directas

1. Estrategias de memorizacion
a. Crear vinculos y asociaciones mentales
b. Aplicar imagenes y sonidos
c. Revisar o repasar
d. Emplear la accion

2. Estrategias cognitivas
a. Practicar
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b. Enviar y recibir mensajes
c. Analizar y razonar
d. Crear estructuras para la entrada y salida de la informacién
3. Estrategias de compensacion
a. Adivinar inteligentemente
b. Superar limitaciones en la escritura y en el oral
B. Estrategias Indirectas
1. Estrategias metacognitivas
a. Centrar la escucha
b. Planificar el aprendizaje
c. Evaluar el aprendizaje
2. Estrategias afectivas
a. Disminuir la ansiedad
b. Darse animos
c. Regular su estado emocional
3. Estrategias socials
a. Hacer preguntas
b. Cooperar con otros
c. Empatizar con Iso demas

Extraido de Oxford (1990, pag. 17)

La taxonomia de Oxford (1990) constituye la base del Inventario de Estrategias de
Aprendizaje de Lenguas (SILL, por sus siglas en inglés), instrumento ampliamente usado en
la investigacion de L2, que ha sido traducido a mas de 20 idiomas (ver anexo 4). La primera
version (5.1) fue empleada con estudiantes cuya L1 es inglés y consistia de 80 items. La
segunda version (7.1) tiene 50 items y es la mas popular en investigacion de estrategias de
aprendizaje de L2 (Cohen, 2011). Ha sido traducida a 23 lenguas, incluido chino mandarin y
espanol. Permite identificar la frecuencia de uso de estrategias de los estudiantes a partir de
descriptores de escala Likert que van desde “totalmente de acuerdo” a “totalmente en

desacuerdo”.

Los cuestionarios como el SILL son muy Utiles en investigacion de estrategias de aprendizaje
porque muchas de las estrategias no pueden ser observadas directamente ya que son acciones
mentales y no fisicas (por ejemplo, asociar imagenes con palabras, 0 hacer esquemas
mentales). Estas acciones son dificilmente inferidas a partir comportamiento y, por tanto, se
requieren formas introspectivas de obtener esa informacion. El cuestionario, aungue valido,

no es perfecto y presenta los siguientes inconvenientes:
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1) La superposicion de estrategias y la separacion de estrategias de memorizacion y
cognitivas, cuando, como sostiene Dornyei (2015) las estrategias de memorizacion son parte

de las estrategias cognitivas.

2) Un alto puntaje en el SILL se logra cuando el estudiante usa la mayor cantidad de
estrategias de aprendizaje posibles y, por tanto, es un test cuantitativo, lo cual configura una
contradiccion con la propia teoria de las estrategias de aprendizaje, que indica que su buen
uso Nno es necesariamente cuantitativo sino cualitativo, de adecuacion a la tarea, relacion con
los estilos de aprendizaje del estudiante, entre otros. Un bajo uso de estrategias de aprendizaje
no es en si mismo un dato negativo asi como un alto uso de estrategias, no garantiza por si
solo el éxito en el aprendizaje. Esto tiene validez casi intuitiva, ya que podemos observar un
estudiante utilizar muchas estrategias con entusiasmo pero que no resultan eficaces ni

oportunas para la tarea. Esto nos lleva al siguiente defecto del cuestionario.

3) El SILL no describe en detalle las estrategias de aprendizaje que un estudiante emplea en
respuesta a determinada tarea, y por tanto, los resultados no reflejan el impacto de la misma
en la eleccion de la estrategia ni si la estrategia es apropiada para la tarea. Por ello se sugiere
la combinacion de métodos de investigacion cualitativos para investigar las estrategias de
aprendizaje de L2 (Dornyei, 2005)

En cuanto a los métodos cualitativos, las entrevistas retrospectivas, fueron una de las primeras
técnicas para investigar las estrategias de aprendizaje, desde los primeros estudios de Rubin
(1975). En la medida en que la investigacion se inclina mas hacia la comprensién del uso de
estrategias influenciadas por factores culturales, contextuales o individuales, “las entrevistas
introspectivas emergen como una importante herramienta que provee oportunidades para la
exploracion y elaboracion de este uso de estrategias” (White, Schramm, Chamot, 2013, pag.
38). La entrevista también tiene desventajas, como por ejemplo; puede ser dificil para un
estudiante verbalizar su uso de estrategias pero este instrumento ha sido utilizado para intentar
captar la riqueza de las construcciones del estudiante y para contextualizar estrategias que

aparecen desconectadas en su uso y frecuencia.

Otro método frecuentemente empleado en la investigacion en estrategias de aprendizaje son
los protocolos de pensamiento en voz alta. Esto son empleados en entrevistas individuales

mientras los estudiantes realizan una tarea de L2 y describen el modo en que la llevan a cabo,
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bajo una modalidad de retrospeccién pero inmediata. El investigador puede hacer preguntas,
como por ejemplo, “;en qué estas penando ahora?” “;por qué te detuviste para comenzar de
nuevo?”. Estos protocolos han contribuido a redirigir la atencién desde los resultados a los
procesos. Sin embargo, autores como Seliger (1977, citado por Cohen, 2011, pag. 120),
critican el uso de estos protocolos porque el acto de reportar durante la realizacion de la tarea,
interfiere justamente con el desempefio de la misma, maxime cuando se esta realizando una

tarea en L2 y reportando en L1.

En la presente investigacion, como se vera en el capitulo de metodologia, se ha optado por la
aplicacion del cuestionario del SILL con algunas adaptaciones, y por entrevistas de modalidad
retrospectiva. La combinacion de métodos cuantitativos (cuestionarios) y cualitativos
(entrevistas) resultan los mas adecuados para intentar obtener una vision lo méas exacta

posible de estos procesos.

2.4.3 Estrategias de aprendizaje y rendimiento en L2

Existen numerosas variables que pueden influir en el uso de estrategias, tales como el género,
la orientacion de carrera, los estilos de aprendizaje, entre otros. Sin embargo, la pregunta
acerca de cudles son las estrategias de aprendizaje de L2 que emplean los mejores estudiantes,
ha sido, desde el principio lo que ha llevado a los investigadores a interesarse por el uso de

estas estrategias.

En el que suele considerarse el primer trabajo sobre estrategias de aprendizaje de L2, Rubin
(1975) resume 7 estrategias de los estudiantes de buen rendimiento:

e Adivinar/ inferir significado por medio de pistas

e Regular la inhibicion

e Comunicarse por medio de gestos, o circunloguios

e Atender la forma del lenguaje (por ejemplo, identificar patrones de la lengua)

e Practicar (por ejemplo, pronunciacion)

e Monitorear el propio lenguaje y el de los demas

e Atender el significado (por ejemplo, prestando atencidon al contexto).
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O"Malley, Chamot y Stewner- Manzanares (1985) descubrieron que los estudiantes de mejor
rendimiento reportaban mayor uso de estrategias metacognitivas. Sin embargo, Ehrman y
Oxford (1995) hallaron que las estrategias cognitivas son las Unicas que presentan correlacion

positiva con el éxito en la adquisicion de L2.

De acuerdo a Griffiths (2013), las estrategias de memorizacidn son empleadas por estudiantes
de bajo rendimiento. La autora identifica estrategias que emplean frecuentemente los
estudiantes de alto rendimiento (promedio 3.5 en el cuestionario SILL) de acuerdo a un
estudio con 348 estudiantes internacionales estudiando en Nueva Zelanda. Estas estrategias
parecen explicar el 10% de la variacion en nivel de los estudiantes. “Estas estrategias parecen
ser las que diferencian a los estudiantes de alto rendimiento de aquellos de bajo rendimiento,
dando cuenta de mas del 10% /r=0.33, p <0.01, Spearman) de la varianza en el nivel”
(Griffiths, pag. 63) .

Tabla 12. Estrategias del SILL de mayor uso en estudiantes de alto rendimiento segin Griffiths

item del SILL Categoria Uso Uso
Todos

1. Relaciono los contenidos nuevos del espafiol con los | Memorizacion 36 |34
que ya conozco de la lengua.
10. Digo o escribo las palabras nuevas varias veces. Cognitiva 3.6 |34
14. Inicio conversaciones en espafol. Coghnitiva 40 |34
18. Primero leo un texto por encima rapidamente y | Cognitiva 35 |31
luego lo vuelvo a leer més detenidamente.
19. Busco palabras en mi idioma parecidas a las del | Cognitiva 36 |33
espafiol
20. Intento encontrar reglas y patrones del espafiol Cognitiva 35 |32
21. Busco el significado de algunas palabras en | Cognitiva 3.7 |31

espafiol descomponiéndolas en partes para poder
comprenderlas

22. Procuro no traducir palabra por palabra. Cognitiva 35 |27
24. Para comprender palabras nuevas en espafiol, | Compensacién 39 |34
intento adivinar su significado.

27.Leo en espafiol sin buscar el significado de cada | Compensacién 41 |28
una de las palabras nuevas.

39. Trato de relajarme cuando estoy tenso al usar | Afectiva 4.0 |33
espanol.

40. Me doy animos para hablar en espafiol incluso | Afectiva 38 |34
cuando temo cometer errores.

46. Pido a los hablantes nativos de espafiol que me | Social 35 |32
corrijan cuando hablo.

48. Solicito la ayuda de los hablantes nativos de | Social 36 |33
espafiol.

50. Intento aprender acerca de la cultura hispana. Social 3.7 |33

Extraido de Griffiths (2013, pag 63)
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Podemos ver que prevalecen las estrategias cognitivas. Las estrategias de interaccién
representan el 25% de este grupo diferencial (items 14,46, 48, 50), lo que puede sefialar la
importancia de despertar la conciencia sobre la naturaleza comunicativa del lenguaje y
aumentar la confianza del estudiante en la habilidad de comunicarse. El 20% de estas
estrategias se relacionan con el vocabulario (items 10, 19, y 21) y el 20% con la capacidad de
tolerar la ambiguedad (items 22, 24 y 27), tratando de evitar la traduccidn literal, sin buscar
cada palabra nueva en el diccionario (item 22 y 27) Estan dispuestos a adivinar y tomar

riesgos cuando el significado no es claro (item 24).

Griffiths (2013) nos recuerda que el énfasis en vocabulario se atribuye a los trabajos de Lewis
y el enfoque lexical (“lexical approach”). Siguiendo a Witkin (1972, citado por Griffiths, pag.
64), “sin gramatica muy poco puede expresarse, sin vocabulario no se puede expresar nada.

(...) puedes decir muy poco con gramatica pero puedes decir mucho con nuevas palabras”.

Por ultimo, dos estrategias se relacionan con la habilidad de encontrar relaciones y patrones
(items, 1 y 20), muy relacionadas con la gramatica, dos con el control de las emociones (39 y

40) y una con la lectura (item 18).

Griffiths (2013) agrega a esta lista, 5 estrategias que poseen una correlacion alta (r >0.200)

con el alto rendimiento en estudiante internacionales.

Tabla 13. Estrategias con alta correlacién con rendimiento en estudiantes internacionales segun Griffiths.

Item del SILL R

16. Leo en espafiol por placer 0.221

29.Si no recuerdo una determinada palabra en L2, trato de utilizar una palabra o frase que | 0.373
signifique lo mismo.

31.Presto atencion a mis errores y uso esa informacién para ayudarme a mejorar 0.240
32.Presto atencion cuando alguien esta hablando en L2 0.302
38.Reflexiono sobre mi propio progreso 0.208

Extraido de Griffiths (2013, pag. 77)

En un ambiente de inmersion, el vocabulario es importante para el éxito en el aprendizaje de
L2. En particular, los estudiantes de alto rendimiento muestran flexibilidad a la hora de elegir
sindénimos (item 29). Cuando necesitan una palabra para una particular funciéon comunicativa
pero ésta no les viene a la mente, piensan de manera lateral y encuentran una palabra con
significado similar. Es posible argumentar que el uso frecuente de esta estrategia es producto
del alto rendimiento porque tienen un vocabulario mas amplio. Sin embargo, Griffiths (2013)
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sostiene que seria razonable sugerir que se debe animar a los estudiantes a ser flexibles en sus

opciones de vocabulario.

Estos resultados también muestran una correlacion positiva entre las estrategias
metactognitivas como prestar atencion (item 32), aprender de los errores (item 31) y
monitorear su propio proceso de aprendizaje (item 38). De hecho, desde hace ya un tiempo, se
ha reconocido que los estudiantes méas exitosos son capaces de autoregular su aprendizaje, es
decir, de emplear estrategias de diferentes para dirigir su aprendizaje y estar menos a merced
de la situacion en la que se encuentran los estudiantes que no son capaces de autoregularse
(Griffiths, 2013).

El uso de la lectura como estrategia de aprendizaje esta entre las estrategias que correlacionan
mas positivamente con el rendimiento (item 16). Al leer, usan estrategias vinculadas, como
vimos a leer de manera general (item 18) y evitar buscar cada palabra desconocida en el

diccionario (item 27).

La lectura, segun Griffiths (2013, pdg. 78) “es una manera de expandir el
vocabulario, obtener modelos de lengua en uso auténticos, y obtener una
perspectiva cultural. Ademas, el libro siempre esta disponible cuando el estudiante
tiene tiempo, puede ser revisado a voluntad y es mas proclive a estar bajo el control
del lector que las personas, que no siempre quieren interactuar, pueden tornarse
impacientes cuando se les pide que repitan, y que pueden ridiculizar los errores

llevando a una pérdida de confianza”.

Griffiths (2013) resume cuatro tipos de estrategias que tienen correlacion con el éxito en el
aprendizaje de L2:

a) La expansion lexical y la flexibilidad

b) La regulacion del propio aprendizaje

c) Latolerancia a la ambigledad y

d) La lectura

Mas alla de estos intentos por establecer listas de estrategias que emplean los estudiantes de

alto rendimiento, no puede establecerse con certeza esta conexion. Siguiendo a Ehrman et al.
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(2005) una estrategia de aprendizaje es esencialmente neutra hasta que se la considera dentro

de un contexto.

“Una estrategia es util bajo estas condiciones: a) la estrategia se relaciona bien con
la tarea de L2 que se estd realizando, b) la estrategia encaja en mayor o menor
medida con las preferencias particulares de estilos de aprendizaje, c) el estudiante
emplea las estrategias de manera eficaz y las vincula con otras estrategias

relevantes” (Ehrman, Leaver, Lou, Oxford, 2003, pag. 315)

Los buenos estudiantes tienen la habilidad de poner en préctica las estrategias de manera
apropiada, teniendo en cuenta las demandas de la tarea, mientras que los menos exitosos no
logran adecuarse a las necesidades cognitivas que se requieren, son mas rigidos y persisten en
el uso de una estrategia que no es eficaz en ese contexto (O'Malley, Chamot, 1990).

Green y Oxford (1995) hallaron un uso general mayor de estrategias de aprendizaje en los
estudiantes de alto rendimiento. Griffiths (2003, citado por Cai Hou, 2008,pag. 3) también
hall6 una relacion positiva entre el rendimiento y la frecuencia de uso de estrategias. Sin
embargo, algunos estudios han sugerido que los estudiantes intermedios son los que usan mas
estrategias (Hong- Nam y Leavell, 2006, citado por Cai Hou, 2008, pag. 3). Ehrman y Oxford
(1995) fallaron a la hora de encontrar una relacion significativa entre frecuencia de uso de

estrategias y aprendizaje exitoso.

De acuerdo a Cohen (2011) existen problemas asociados con el simple conteo de frecuencia
de uso de estrategias por categoria y de asumir que mas es igual a mejor. “Existe una
dimensién cualitativa que se ignora. Los mejores estudiantes pueden terminar usando menos
estrategias para hacer la misma tarea porque las operacionalizan de manera eficiente, cosas

que ocurre en menor proporcion con estudiantes de bajo rendimiento” (Cohen, pag. 22)

Nuevamente, de la misma manera que cuando hablamos de los enfoques de aprendizaje,
existe la duda de si son las estrategias las que llevan a un buen rendimiento en L2, 0 es
justamente el buen rendimiento del estudiante lo que lleva a un eficiente uso de las

estrategias.

“Como los estudiantes de alto rendimiento ya tienen mucho conocimiento sobre la

L2, pueden tardar menos tiempo en absorber nuevas palabras y estructuras. (...)
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Ademas, pueden analizar las palabras eficientemente para aprender nuevo
vocabulario en una tarea en que los estudiantes de menor rendimiento terminan
usando mnemotecnia porque no tienen el conocimiento suficiente como para

analizar palabras basandose en morfemas” (Cohen, 2011, pag. 22)

Griffiths (2013), en el mismo sentido afirma, que si los estudiantes de alto rendimiento usan
mas estrategias de lectura que los de bajo rendimiento, ¢esto significa que las estrategias
contribuyan con el alto rendimiento, o que los buenos estudiantes tienen mas vocabulario que
les facilita el uso de estrategias mas sofisticadas de lectura?. Si los estudiantes de alto
rendimiento son mas proclives a iniciar conversaciones en L2, ;esto significa que esta
estrategia contribuye con su rendimiento o que el alto rendimiento les da la confianza que se

requiere para iniciar esta interaccion?.

McDonough (1999, citado por Dornyei, 2005, pag. 177) llega a la conclusion de que “la
relacién entre uso de estrategias y rendimiento es compleja. Cuestiones como la frecuencia y

calidad del uso de estrategias no guardan una simple relacion lineal con el rendimiento en L2:

Debido a estas dificultades a la hora de determinar estrategias que tengan relacion con el
rendimiento, Grenfell y Macaro (2013) plantean que en el terreno de la investigacion en
estrategias de aprendizaje ha habido un movimiento en dos sentidos: 1) desde un perfil del
buen estudiante de L2 hacia un estudio del individuo en contexto y 2) desde el interés por el
aspecto cuantitativo de las estrategias hacia uno cualitativo. Ambos movimientos han llevado
a un aumento del interés en la metacognicion como regulador de los mecanismos para

combinar estrategias de manera efectiva de acuerdo al contexto.

Cohen (2011), propone la necesidad de ensefiar explicitamente de qué manera, cuando y por
qué las estrategias pueden ser usadas para facilitar sus esfuerzos al aprender y usar la L2. Esto
se ha denominado “instruccion de estrategias” y el primer paso consiste en ayudar a los
estudiantes a reconocer cuales estrategias ya estan utilizando y de qué manera lo hacen, para
lograr que amplien su uso actual y lo complementen, expandiendo el repertorio. “El objetivo
es proveer a los estudiantes con alternativas a partir de las cuales puedan tomar decisiones
informadas acerca de qué, como, por qué, cuando y dénde aprenden, y a evaluar la eficiencia

de sus decisiones” (Cohen, pag. 119).
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Para Oxford y Leaver (1996), la meta de la instruccion en estrategias es ayudar a los
estudiantes a ser mas autos dirigidos, autdnomos y eficientes mediante un uso mejor de las
estrategias de aprendizaje de lenguas. La Instruccidn en estrategias ensefia a los estudiantes
como ser mejores, de distintas formas, incluyendo 1) identificar y mejorar las estrategias que
ya son usadas por el individuo, 2) identificar estrategias que el sujeto no esté utilizando pero
que puedan ser Utiles para realizar ciertas tareas, y entonces ensefiarlas, 3) ayudar a los
estudiantes a aprender a transferir estrategias a lo largo de diferentes tareas de lengua y
diferentes materias, 4) ayudar a los estudiantes a evaluar el éxito en el uso de estrategias para
tareas especificas y 5) asistir a los sujetos para que adquieran flexibilidad en su estilo de
aprendizaje ensefidndoles estrategias que sean instintivamente empleadas por estudiantes con

otros estilos de aprendizaje.

Estudiar en un ambiente de inmersidn, no garantiza por si mismo un aprendizaje exitoso y
puede resultar en un choque cultural (Griffiths, 2013). “Los estudiantes necesitan urgente
nuevas estrategias para ayudarse a lidiar con el nuevo contexto de aprendizaje” (Griffiths,
pag. 17). Existen diferentes tipos de estrategias que juegan un rol en el repertorio del
estudiante capaz de autoregular sus procesos de adquisicion de la L2: estrategias para
mantener la motivacién, para la comunicacion social, estrategias para desenvolverse en la

situacion de aprendizaje y de la vida cotidiana, entre otras.

El rol del docente se expande desde simplemente impartir conocimiento a incluir la
facilitacion del aprendizaje y aumentar la conciencia del estudiante sobre las opciones de
estrategias, animarlo y darle la oportunidad para practicar de modo que el estudiante pueda
alcanzar el objetivo de dirigir su propio aprendizaje de L2. .

2.4.4 Investigaciones de estrategias de aprendizaje de L2 referidas a
estudiantes chinos

La cultura constituye una variable importante en la investigacion sobre estrategias de
aprendizaje, porque esta compuesta por las creencias, percepciones y valores relacionados con
el aprendizaje de lenguas, los cuales son formados a partir de las experiencias previas de

educacion formal e informal. Muchos investigadores se han encargado de estudiar las
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diferencias en estrategias de aprendizaje entre diferentes grupos de personas provenientes de
diversas culturas y lenguas (O"Malley y Chamot, 1990, Reid, 1995, Oxford, 1996).
Los estudiantes chinos pueden hacer un uso de las estrategias de aprendizaje que sea diferente

al de otras culturas:

“las actitudes con respecto a la autoridad, las creencias sobre cuan dificil (o facil) es
aprender una lengua, ideas sobre la importancia del texto y de memorizarlo, y
conceptos sobre si la expresion personal y la creatividad estan permitidas- todos
estos temas culturales afectan el uso de las estrategias de aprendizaje” (Oxford,

1996, pag. xii)

La investigacion sobre las estrategias de aprendizaje de L2 en China, al igual que con las
investigaciones sobre estilos de aprendizaje, comenzaron mucho méas tarde que en otros
paises. Muchos de sus resultados son contradictorios y presentan la dificultad de que se han
utilizado diferentes instrumentos, si bien la mayoria ha empleado el SILL de Rebecca Oxford.
La mayoria de las investigaciones, estudian las estrategias que usan los estudiantes chinos
universitarios de inglés y sélo unas pocas se han centrado en el aprendizaje de espafiol, dentro
de las cuales resalta el trabajo de Sanchez Grifian (2009), Blanca Fan y Wen Ting (2005,
citado por Sanchez Grifian, 2008).

En la siguiente tabla, se resumen las principales investigaciones sobre estrategias de

aprendizaje de L2 en estudiantes chinos, los instrumentos empleados y resultados obtenidos.

Tabla 14 Resumen de investigaciones sobre estrategias de aprendizaje con estudiantes chinos.

Muestra e instrumento Resultados obtenidos
Chang SILL a estudiantes | Alto uso de estrategias de compensacion y bajo uso de estrategias
(1990, taiwaneses y chinos de | afectivas.
citado por | inglés del continente en la
Chang, Universidad de Georgia Los estudiantes que se autoevaluaron como estudiantes con
2011) rendimiento medio, usan mas estrategias que aquellos que se

autoevaluaron como estudiantes de bajo rendimiento.

Los resultados del TOEFL no muestran una significativa
correlacion con las estrategias empleadas pero los estudiantes con
altas calificaciones en entrevista oral, usan mas estrategias
sociales que el resto.

Yang (1993) | Traduccién al chino del Uso medio en las seis categorias del SILL, siendo las estrategias
SILL 7.0 a 505 estudiantes | de compensacion las mas altas, seguidas de las afectivas,
universitarios metacognitivas, sociales, cognitivas y de memorizacion.
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(mayormente de primer
afio) en seis universidades
de Taiwén

Las estudiantes mujeres usan mas estrategias que los hombres.

Bedell Traduccion del SILL 5.1 al | Las estrategias mas utilizadas son las compensatorias (3.6) que
(1993,citado | chino a 353 estudiantes | presentan un uso alto pero todas las otras categorias presentan uso
por Bedell y | chinos de inglés de | medio.
Oxford, educacién secundaria 'y
1996) terciaria en tres ciudades | Las estrategias de memorizacion tienen baja frecuencia asi como
chinas. Las edades iban de | las afectivas.
16 a 39 afios, con una
media de 20. Algunos de los items de alta frecuencia, implicaron el
circunloquio, pedir al interlocutor que hable mas lento,
concentrarse en el interlocutor y encontrar la manera de mejorar el
aprendizaje de L2.
Los items menos frecuentes implican utilizar un diario de
aprendizaje, actuar fisicamente las palabras nuevas, hacer
resimenes, escribir cartas, poner palabras en grupos, que también
son estrategias poco usadas en otras culturas.
Goh y Kwah | Aplicacion del SILL a 175 | Las estrategias compensatorias y metacognitivas son las mas
(2011) estudiantes (125 varonesy | relacionadas con el rendimiento.
50 mujeres) en un curso
intensivo de inglés de 6
meses para universitarios
chinos en Singapur.
Bremmer Aplicacion del SILL a 149 | Las estrategias compensatorias y metacognitivas son las mas
(1999) estudiantes de ingles de | utilizadas, mientras que la afectivas y de memorizacion son las
City University of Hong | menos frecuentes.
Kong
Los mejores estudiantes muestran mayor uso de estrategias
cognitivas y compensatorias. Los de bajo rendimiento muestran
mayor uso de estrategias afectivas.
Bremmer sefiala que “las estrategias cognitivas pueden contribuir
a la adquisicion de L2 o, alternativamente, pueden ser posibles
gracias al alto rendimiento” (pag. 11)
Peacock y | Aplicacién del SILL a | Las estrategias méas utilizadas son las compensatorias seguidas
Ho (2003) 1006  estudiantes  de | por las cognitivas, metacognitivas, sociales, memorizacién y
educacion  terciaria en | afectivas.
Hong Kong
Existe significativa correlacion entre el uso de estrategias y el
nivel de rendimiento.
Las estrategias cognitivas y metacognitivas muestran la mayor
correlacion con el rendimiento.
Li (2005) Aplicacion del SILL a 221 | Presentan uso medio de estrategias (2.34)
estudiantes  chinos  de | La categoria de estrategias mas empleada es el de compensacion,
inglés (111 mujeres y 110 | sequidas por las afectivas, metacognitivas, sociales y cognitivas.
varones) de una | Las estrategias de memorizacion fueron las menos utilizadas.
Universidad en Nueva
Zelanda. El uso de estrategias se correlaciona con rendimiento, cuanto
mayor el rendimiento, mayor el uso de estrategias.
80 son estudiantes de
profesorado de inglés y | Las estrategias cognitivas, afectivas y de memorizacién se
141 de Diploma de | correlacionan positivamente con el aprendizaje. La correlacion
comercio. positiva con estrategias de memorizacion sorprende al
investigador y sostiene que esta puede ser una caracteristica de
este cohorte de estudiantes.
Blanca Fan | 304 estudiantes de espafiol | Mayor uso de estrategias cognitivas y de memorizacion por parte
(2005, de una Universidad de | de estudiantes avanzados respecto a los intermedios y bajos (pero
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citado por | Taiwan no entre estos Ultimos).
Séanchez
Grifian,
2009)
Nisbet, Aplicacion del SILL 7.0 y | Presentan uso medio a alto de estrategias de aprendizaje (minimo
Tindall  y | los resultados de TOEFL | de 2.36 y maximo de 4.48)
Arroyo con 168 estudiantes de
(2005) inglés de tercer afio de la | Las estrategias metacognitivas fueron las mas empleadas
Universidad de Henan en | (M=3.85), seguidas de las sociales (3.55) y las cognitivas (3.52).
Kaifeng (139 mujeres y 29
varones). Las estrategias de memorizacion fueron las menos utilizadas
(3.03).
Las estrategias metacognitivas fueron significativamente
correlacionadas con el rendimiento (r=17).
Gao (2005) | El estudio de caracter | Los agentes mediadores, incluidos maestros, expertos en el

cualitativo  exploré  los
cambios en las estrategias
de aprendizaje de L2 en 14
estudiantes de China que
se mudaron a Gran
Bretafia.

Se analizé la narrativa de
la experiencia de los
estudiantes a partir de
entrevistas retrospectivas.

aprendizaje y padres, aconsejan sobre las estrategias de
aprendizaje para los examenes. Con la llegada a Inglaterra, este
discurso pierde fuerza y los estudiantes desarrollan nuevas
maneras de aprender inglés.

Los estudiantes admiten que los métodos de evaluacidn tienen un
enorme impacto en su seleccion de estrategias.

El estudio prueba que el uso de estrategias es dindmico y no
estatico y varia segln el contexto.

Zhao (2007)

Aplicacion del SILL a 254
estudiantes  chinos  de
inglés en una Universidad
en Tailandia (Assumption
University).

Presentan uso medio y bajo de estrategias.
Las estrategias de compensacion son las mas empleadas, y las de
memorizacién, las de menor utilizacion.

Cuanto mayor el rendimiento, mayor es el uso de estrategias por
lo que la correlacion es positiva.

La correlacion mas fuerte (.301) se obtiene entre las estrategias
metacognitivas y el rendimiento, y la mas débil (.162) lo fue con
las afectivas.

Rao (2007) | Adaptacion del SILL vy | Presentan frecuencia media de uso de estrategias (3.01).
aplicacion a 333
estudiantes (217 varones y | Usan més frecuentemente estrategias afectivas (3.31), seguidas de
116  mujeres) de la | las de compensacion (3.18) y metacognitivas (3.8). Mas bajo se
Universidad de Jiangxi | encuentran las de memorizacion (2.99) y por Gltimo las cognitivas
(China) en un curso de | (2.88)y sociales (2.70).
inglés no especializado.
Promedio de edad- 18 a 23 | El estudio interpreta los datos desde una perspectiva social y
afios Todos recibieron 6 | cultural. Existen aspectos comunes al uso de estrategias de los
afios de educacion en | estudiantes chinos: creencias y valores culturales, patrones
inglés previo a la | educativos tradicionales y el contexto de aprendizaje de inglés
investigacion. como lengua extranjera.

Cai Hou | Aplicacion del SILL 7.0 a | Presentan uso medio de estrategias.

(2008) 45 estudiantes chinos de

un programa intensivo de
inglés de Ohio.

Realiza entrevistas
informales luego  de
aplicado el SILL:

Los estudiantes avanzados usan mas estrategias con mas
frecuencia (M=3.56) y los estudiantes principiantes presentan una
Media de 3.09.

3 de los 50 items del SILL (3,4,23) varian significativamente
(p<.05) de acuerdo al rendimiento.

Estudiantes de nivel avanzado reportaron alta frecuencia en 33
items (66%) mientras que los estudiantes intermedios y
principiantes reportaron una alta frecuencia de uso de estrategias
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de 16 items (32%) y 11 (22%) respectivamente

Ninguna estrategia individual es empleada con baja frecuencia en
estudiantes avanzados mientras que ocho (16%) y tres (6%)
estrategias fueron reportadas respectivamente como de bajo uso
en estudiantes principiantes e intermedios.

Cuatro de los seis estudiantes entrevistados reportaron que su uso
de estrategias cambid desde que estudian en EEUU. Participan
mas frecuentemente en conversaciones con nativos y se han
animado a hablar aunque cometan errores. Reportan utilizar la
estrategia de pedir a los nativos que hablen mas lento o repitan lo
dicho.

Reportan que rara vez leen o escuchan materiales en inglés, fuera
de la clase en China pero que si lo hacen en EEUU.

Cuando se encontraban con una palabra desconocida, la buscaban
en el diccionario mientras que en Ohio intentan adivinar su
significado de acuerdo al contexto.

En China memorizaban vocabulario de una lista de palabras
orientadas al examen. Ahora, encuentran las palabras repetidas en
contexto mientras leen o escuchan.

Algunos estudiantes dejaron de concentrarse en el aprendizaje de
gramatica, para prestar atencién a otras competencias como la
escucha, la lectura o el aprendizaje de vocabulario. Otros
estudiantes, en cambio, se concentraron alin mas en la gramatica.

Man-fat Wu
(2008)

10 estudiantes de inglés (6
mujeres y 4 varones) de
promedio de 17 afios de
edad, de diferentes
institutos vocacionales de
Hong Kong.

Investigacién  cualitativa
mediante entrevistas semi
estructuradas.

Las estrategias de aprendizaje mas frecuentes fueron las
metacognitivas de organizacion, planificacion y evaluacién del
propio aprendizaje; las cognitivas de usar distintas fuentes y
recursos, tomar notas, resumir y traducir y las sociales/afectivas,
tales como solicitar aclaraciones, cooperar con otras personas y
pensar en los propios aspectos positivos.

Tres factores se consideran influyentes en el uso de estrategias de
aprendizaje: el rol del idioma inglés, el sistema educativo de Hong
Kong y el confucianismo

Sanchez
Grifian
(2009)

Aplicacion del SILL con
algunos items afiadidos.
Estudio comparativo de
tres grupos de estudiantes
chinos de espafiol como
L2.

a)42  estudiantes  de
Universidad de Estudios
Internacionales de
Shanghai (SISU) y 43 de
la Universidad de Bangde
de Shanghai.

b) 170  estudiantes  del
Instituto  Cervantes de
Pekin en niveles Al a C1
de espafiol y

c) 12 estudiantes de la
Universidad de Tianjin que
cursan tercer afio de la

Las categorias de estrategias de memorizacion son las menos
frecuentes en los tres grupos.

Las estrategias afiadidas por el propio autor son las mas utilizadas
en Shanghdi. En el Instituto Cervantes son las sociales y en
Espafia las de compensacion.

Las estrategias de compensacion, cognitivas y afiadidas presentan
mayor variacion en los tres grupos.

**Debido a la importancia particular de la investigacién de
Séanchez Grifian y su relevancia con la presente investigacion
(muestra de estudiantes de espafiol como L2 y en una
Universidad en Espafia), se detallaran los hallazgos del
investigador en un apartado especial.
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carrera de  Filologia
Hispanica en universidades
espafiolas de Barcelona,
Terragona y Lérida.
Ying Lai 418  estudiantes (188 | Las estrategias mayormente usadas son las de compensacion y las
(2009) varones y 233 mujeres) | de menor uso son las afectivas.
taiwaneses no
especializados en lengua | Existe correlacién entre rendimiento y uso de estrategias. Los
inglesa. Edades 18 a 22 estudiantes con mayor rendimiento usan estrategias cognitivas y
los de menor rendimiento, estrategias de memorizacion.
Analizando items del cuestionario en particular, las estrategias
mas correlacionadas con alto rendimiento son las que implican
planificacion y habilidades analiticas y de razonamiento asi como
también la practica de pronunciacién en la comunicacion oral.
Yu y Wang | 278 estudiantes de inglés | Presentan uso medio de estrategias (3.11).
(2009) en una escuela secundaria | En general usan estrategias directas (memorizacién y cognitivas)
del noreste de China. mas frecuentemente que las indirectas (las que menos usan son las
Las entrevistas | sociales y afectivas).
semiestructuradas  fueron
realizadas a 5 varones y 7 | Las estrategias cognitivas y metacognitivas se correlacionan
mujeres. positivamente con el rendimiento en inglés en un nivel
*Se afiade este estudio por | significativo (p<.001).
ser de enfoque mixto
(SILL 'y entrevistas) a | También las estrategias de memorizacion y compensacion se
pesar de que la muestra es | correlacionan significativamente con el rendimiento en inglés
con estudiantes de | (p<.01y p<.05) respectivamente.
secundaria.
Los resultados obtenidos de las entrevistas respaldan el supuesto
de que el uso de estrategias de aprendizaje es influenciado por el
contexto de aprendizaje en general y la pedagogia del aula en
particular.
Los estudiantes atribuyen la baja frecuencia de estrategias sociales
y afectivas a los métodos de ensefianza, en que la interaccion entre
docente y estudiante estd limitada a la rutina de preguntas y
respuestas. Dicha metodologia promueve el uso de estrategias
cognitivas y de memorizacién con repeticion y memorizacion
automatica.
Las evaluaciones afectan el uso de estrategias de aprendizaje. Los
estudiantes tienden a usar estrategias “pasivas” de memorizacion
de vocabulario y reglas de gramatica para obtener mejores
calificaciones en las pruebas.
Chi-  Him | Aplicacion del SILL (7.0) | Las estrategias mas frecuentemente empleadas son las de
Tam, K. | a 50 estudiantes de inglés | compensacién (3.41) seguida por las cognitivas (3.37), sociales
(2013) (entre 19 y 21 afios) de | (3.19) y metacognitivas (3.14).
primer afio de Universidad
Politécnica de Hong Kong. | Las estrategias de memorizacién y las afectivas son las menos
utilizadas (2.68 y 2.62) respectivamente.
Se obtiene una correlacion positiva significativa entre las
estrategias de compensacion (r=.004, p<01), y sociales (r=.002,
p<.01) con el rendimiento de inglés como L2.

Elaboracién propia

En términos generales podemos decir que los estudiantes chinos presentan un uso medio a
alto de estrategias de aprendizaje de L2 (Chang, 1990). Las estrategias de compensacién son

las mas empleadas en ocho de los estudios relevados. Dentro de las categorias de estrategias
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menos utilizadas se encuentran las de memorizacion (Yang, 1993, Bedell, 1993, citado por
Bedelly Oxford, 1996, Li, 2005, Nisbet et al. 2005) Zhao, 2007, Rao, 2007, Chi, 2013), las
afectivas y las sociales (Rao, 2007, Yu, 2009). Las estrategias sociales y afectivas son, sin
embargo, aquellas que presentan mayor variacion en su frecuencia de uso de acuerdo a los

estudios.

Con respecto a la correlacion con rendimiento, existe una mayor diversidad en los resultados
que con respecto a la frecuencia. Para Goh y Kwah (2011) y Bremmer (1999) son las
estrategias compensatorias las que presentan mayor correlacion con rendimiento. Para Li
(2005) son las cognitivas y afectivas. Para Zhao (2007) son las metacognitivas. De acuerdo a
Ying Lai (2009), Yuy Wang (2009) son las cognitivas. Para Li (2005) y Zhao (2007) cuanto
mayor sea la frecuencia de uso de las estrategias generales, mayor el rendimiento.

La investigacion de Sanchez Grifian (2009) sobre uso de estrategias de aprendizaje de espafiol

es un referente en la presente investigacion por los motivos siguientes:

1) El estudio fue realizado con estudiantes chinos de espafiol como L2. Vimos que la

gran mayoria de los estudios son con estudiantes chinos que aprenden inglés.

2) Se trabajé con muestras de estudiantes chinos estudiando en China, en el Instituto
Cervantes y en una Universidad en Espafia. Este ultimo grupo de estudiantes de la
muestra es muy pertinente porque contempla estudiantes chinos de espafiol en el
extranjero y permite comparar resultados con los estudiantes que estudian en China.

3) Incorpora estrategias de Rao (2007) y Li (2005), junto con 4 estrategias de su propia
elaboracion para intentar incluir estrategias de memorizacion que tengan mayor uso en

el contexto chino.

Tabla 15. Resultados sobre uso general de estrategias segin Sanchez Grifian .

SISU, Bangde Instituto Cervantes Espana

Prom. Desv. Clasif. Prom. Desv. Clasif. Prom. Desv. Clasif.
De memoria 2.97 0.55 7 3.07 0.40 7 2.92 0.77 7
Cognitivas 3.13 0.47 5 3.17 0.37 6 352 0.39 3 p=0.046
De compensacion  3.39 0.38 4 3.59 0.30 2 4.06 0.26 1 p=0.001
Metacognitivas 3.45 0.45 3 3.57 0.32 3 3.41 040 4
Afectivas 3.06 0.65 6 3.29 0.48 5 3.24 0.51 6 p=0.027
Sociales 3.52 040 2 3.60 0.17 1 3.88 0.66 2
Anadidas 354 062 1 3.44 030 4 337 055 5

Extraido de Sanchez Grifian (2009, pag. 13)
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El primer aspecto que llama la atencion de la investigacion de Sanchez Grifidn (2009), es la
tendencia general al bajo uso de estrategias de memorizacion, que parecen asociadas
tradicionalmente al estudiante chino. Como vimos en el marco contextual. Rao (2007) y Li
(2005) modificaron la categoria de memorizacion del SILL bajo la hipotesis de que los
estudiantes chinos desconocen las estrategias de memoria incluidas en el cuestionario y al
hecho de que existe una ausencia de items relacionados con el aprendizaje repetitivo. Sin
embargo, tampoco en el estudio de Rao, con estas modificaciones ni en el estudio de Sanchez
Grifian (2009), la categoria de estrategias de memorizacion se encuentra entre las mas
utilizadas. Si tenemos en cuenta las estrategias de memorizacion originales del SILL,
solamente la nimero 8 (“repaso las lecciones a menudo”) se encuentra entre las mas utilizadas
en la muestra de Shanghai. El repaso es menor en el Instituto Cervantes y alin menor en

Espana.

Las estrategias sociales y las metacognitivas son altas en los tres grupos de estudiantes de la
muestra de Grifian. Para el autor (2009, pag. 13) no se puede confiar totalmente en los
resultados presentados por categorias de estrategias porque “una sola estrategia utilizada muy
frecuentemente por un grupo puede haber subido la clasificacién de la categoria a la que
pertenece sin que exista un equilibrio de uso con otras estrategias de la misma categoria”.

Esto es lo que sucede exactamente con la categoria de estrategias metacognitivas.

Se presentan importantes diferencias en la frecuencia de uso de estrategias en los tres grupos
de estudiantes de la investigacion de Grifian, por lo que no resulta sencillo inferir
caracteristicas del estudiante chino en relacion al aprendizaje de espafiol como L2. Si
consideramos las diferencias que existen entre estudiantes de tres instituciones educativas
distintas, podemos suponer que son las caracteristicas del contexto (metodologias de
ensefianza, contenidos de curriculum, métodos de evaluacion y exposicion a la L2, entre
otros), los factores que afectan el uso de estrategias (y no un supuesta carga cultural

inamovible).

Estudios han demostrado que el empleo de estrategias esta relacionado con estos aspectos
culturales, pero fundamentalmente por el contexto de ensefianza y aprendizaje en el que los
estudiantes adquieren la L2 (2003). Estudios acerca de la experiencia de estudiar en el

extranjero (Watanabe, 1990, citado por Cai Hou, pég. 4) han indicado que estudiar fuera del
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pais puede influenciar el uso de estrategias, llevado por el hecho de que los estudiantes

intenten integrarse mejor a los nuevos contextos de ensefianza.

En un estudio de caso autobiografico, He (2002, citado por Cohen, 2011, pag. 45), describio
la manera en que su propia seleccion de estrategias vario de acuerdo a la etapa de su vida en
que se encontraba, ya que estudio inglés en seis diferentes fases; como adolescente en la
China pre- Revolucion Cultural, como un estudiante independiente trabajando en una fabrica
durante la Revolucion Cultural, como estudiante universitaria después que termino la
revolucién, como estudiante de postgrado, como profesora en Australia y finalmente como
formadora de profesores en Hong Kong. Reporta haber usado estrategias cognitivas y
metacognitivas en la escuela, pero hacer un mayor uso de estrategias metacognitivas como

estudiante independiente.

Como se vio en el estudio de Gao (2005), examind los cambios en el uso de las estrategias de
aprendizaje en 14 estudiantes chinos luego que se mudaron a Gran Bretafia. Los estudiantes
indicaron que cambiaron sus estrategias en todas las areas de la lengua. Algunos estudiantes
dejaron de usar estrategias de memorizacién, tomar notas y estrategias de repaso para retener
palabras nuevas. En su lugar, comenzaron a confiar m&s en estrategias sociales para adivinar,
adquirir y aplicar el sentido de las nuevas palabras a sus conversaciones. Las investigaciones
sobre estrategias de aprendizaje deben contemplar un enfoque socio cultural y tomar el
contexto de aprendizaje en consideracion para lograr una mejor comprensién de este tipo de

estrategias (Gao).

Ha sido el uso de métodos cuantitativos basados exclusivamente en la aplicacion de
cuestionarios los que han transformado las estrategias en una variable estatica, enmascarando
su potencial cambiante y flexible. Por eso Gao (2005, pag. 9) sostiene que “es una prioridad
de los investigadores en estrategias de aprendizaje, explorar el dinamismo en el uso de
estrategias, empleando otros métodos ademas de los cuestionarios, yendo desde une foque

puramente cuantitativo a uno mas sensible al contexto”.
La metodologia mixta de la presente tesis, aunque con claro estatus cualitativo (Pereira Pérez,

2011), y el uso de cuestionarios auto administrados y entrevistas a estudiantes y docentes

pretendio superar algunas de estas limitaciones mencionadas.
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CAPITULO 3-METODOLOGIA

3.1 Planteamientos de partida
En este capitulo se presenta el diseio metodoldgico y su fundamentacién a partir de los

objetivos, preguntas y marco tedrico de la investigacion.

Cabe recordar de manera sucinta, los objetivos de la presente tesis. En esta oportunidad, los

mismos se presentan en una tabla que ilustre los enfoques, técnicas e instrumentos.

llustracion 7. Metodologia general de la tesis.

Objeive G Camprenderlas difexenc i les enlos
coma L2, de los e
Eafeques de apremdizaje Extilles de apreadizaje
foques de aprendizaje estillos de aprendizaje delos
enfoques de aprendzaje de estulantes chinos del
los estoulantes chinos del Progoama UC-OU
Progoama BCOU
Técmicas ¢ imctremcadns
Técmicas ¢ imstrumcndss
Coestumamio de Estilos de
Coestumanio R-SPQ-2F Apmenilzaje
Entrevistas a estadiantes Entrevistas a estodiantes
docentes docentes
Variables Variables
Enfoqoe supexficial VisnalVaultive/tactd
Enfoqoe profonde Extirvetulo/mtrovertule
Qoentaciima la
Relaciim entre enfoqoesy finalkzacaim/apestora
rendrsento en el Dednctive/midnctive
aprenidizaje de 12 Modakiad de trabajo
gropalindivudeal
Camlrios enlos enfoqoes de
aprenidizaje de 12

Elaboracién propia
Es un estudio de caso que presenta un alcance fundamentalmente explicativo, bajo una
metodologia mixta pero con estatus cualitativo dominante (Pereira Pérez, 2011). Como
vimos, la tesis posee elementos correlacionales al asociar variables de rendimiento y enfoques
/estrategias y también elementos longitudinales, al intentar identificar el cambio producido en

los enfoques y estrategias del primer al segundo semestre del Programa UC-UU. Para el

91



andlisis de los cuestionarios se emplea el Programa estadistico SPSS y para las entrevistas, el
Atlas-Ti bajo un enfoque de anélisis de contenido bajo el tipo etnografico de Tesch (1992,
citado por Cea D Ancona, (2014, pag. 352) o de abordaje segun Bardin (1986)

Siguiendo a Sampieri, Fernandez y Baptista (2010), el alcance de la investigacién es
descriptivo y explicativo. Es descriptivo porque considera el fendmeno estudiado (DI de
estudiantes universitarios chinos de espafiol como L2) asi como sus componentes. Se miden
conceptos y variables (enfoques, estilos y estrategias de aprendizaje). Pero se trata de una
tesis con un énfasis en lo cualitativo y por tanto el alcance predominante es explicativo, en la
bdsqueda de generar un entendimiento sobre los fendmenos: comprender por qué los enfoques
y estrategias pueden modificarse a partir de la experiencia de los estudiantes en el Programa
UC-UuU.

La eleccion del presente método de investigacion se basa en dos criterios fundamentales: a) el
objeto de estudio y b) la tradicién de investigacion en el area de los enfoques, estilos y
estrategias de aprendizaje, criterio que permite orientarse en la literatura y que abre la

posibilidad de comparar hallazgos.

Las técnicas de recoleccion de datos mas frecuentes en la literatura, para indagar enfoques,
estilos y estrategias, son los cuestionarios autoadministrados, (aplicados durante las primeras
dos semanas de comienzo del primer semestre en UU y durante las dltimas dos semanas del
segundo semestre) y las entrevistas a estudiantes y docentes realizadas durante el segundo

semestre.
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llustracién 8. Enfoque metodoldgico.

Alcance descriptivo
Identificar los enfoques,
estilos, y estrategias de
aprendizaje , cambios de

Estudio decaso /r enfoque y estrategiasy

Estudiantes universitarios correlacién con rendimiento.
chinos de espafiol como L2 en

elmarco de Programa
Conjunto UC-UU

Alcance explicativo

Explicacion del cambio de
enfoque y de estrategias de
aprendizaje

Alcance metodoldgico

Elementos correlacionales

Relacion de enfogques con
rendimiento.
Relacion de estrategias de
aprendizaje de L2 con
rendimiento.

Elementos longitudinales
Cambio de enfoques y
estrategias

N

Cuestionarios
autoadministrados

(estudiantes)

Técnicas de recoleccion de
datos

Entrevistas

I\

Estudiantes y docentes

Elaboracién propia

Como fue mencionado en el marco contextual de la presente tesis, el interés por la temaética de
las DI en estudiantes universitarios chinos de espafiol como L2, surge de la propia experiencia
del investigador en tanto profesor y coordinador de lenguas en China y en Uruguay. Es asi
que el investigador esta en contacto tanto con los estudiantes que son objeto de estudio como
con todo el equipo profesional vinculado al Programa UC-UU. Recordemos que este
programa es Unico en el pais y pionero en el trabajo con este tipo de poblacion estudiantil. Por
tanto, no es posible investigar otro posible caso fuera del Programa en cuestion Si bien la
situacion ideal hubiese sido seleccionar un programa similar con el que la investigadora no
tenga contacto, esto no es posible en el contexto de Uruguay, ya que se trata del Unico
programa de intercambio de estudiantes chinos que estudian espafiol como L2. Las
limitaciones en cuanto a la seleccion de la muestra, estan dadas entonces, por una limitacion
natural, por un ndmero muy determinado de estudiantes dentro de un Programa muy

particular.
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Sin embargo, el conocimiento profundo del contexto del caso que se va a investigar tiene sus
claras ventajas y, sabemos que la calidad del contacto que se establece entre el investigador y
el lugar de investigacion es un factor clave en el desarrollo del estudio de caso (Merriam,
1988) Esto es especialmente relevante, cuando se esta trabajando, como en este caso, con otra
cultura, en que los malentendidos pueden sucederse si el investigador no esta atento y no
conoce los rasgos mas salientes de esa cultura. Para Dornyei (2007, pag. 17), la “caracteristica
principal de un buen investigador es que tenga una fuerte y genuina curiosidad sobre el tema”.
Por otro lado, el estudio de caso esta limitado por la sensibilidad e integridad del investigador,
por lo que se debi6 estar muy atento en todo momento a un posible sesgo que afectara tanto el

proceso como el producto final de la investigacion (Merriam).

Para evitar en la medida de lo posible, que los estudiantes cedieran a la tentacion de dar
respuestas que consideran que el investigador puede tener como ‘“correctas”, les fue
entregado, previo a la aplicacion del cuestionario, una carta bilingle, espafiol- chino mandarin
(anexo 5) en la que se detallan brevemente los objetivos de la investigacion, se aclara
explicitamente que no hay respuestas correctas o incorrectas, se aclara que la participacion del
estudiante es optativa y que los datos seran tratados con absoluta reserva.

Durante la aplicacion de los cuestionarios, se solicitd la participacion de un observador
externo con el objetivo de garantizar la neutralidad del procedimiento (anexo 6). El
observador permite asegurar la validez descriptiva que menciona Maxwell (1992) en su
taxonomia para la validez en investigacion cualitativa. Todas las restantes categorias de
validez dependen de este aspecto primario, que implica que no se le escape informacion
relevante al investigador, Maxwell propone utilizar diferentes investigadores para recolectar
datos, lo que no es posible dentro de las caracteristicas de un programa de doctorado. La
solucion de incorporar un observador resulta una alternativa eficaz y que aporta a la
confirmabilidad de los datos, la que se consigue segun Guba (1981) mediante la triangulacién,

la verificacion y la reflexion epistemologica.

Los datos sobre la variable de rendimiento en aprendizaje de espafiol como L2, se extrajeron
de las actas finales de los cursos de Espafiol avanzado, Esparfiol oral y Redaccion, cursos en
los que el investigador no tiene contacto directo con los estudiantes ni tampoco evalla o

califica.
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Se utilizan cuestionarios autoadministrados que han sido validados en diferentes
investigaciones y que tienen amplio uso dentro de la investigacion de las diferencias
individuales y en diferentes paises y culturas. Las traducciones de los cuestionarios fueron
chequeadas mediante la ayuda de una ex alumna del Programa UC-UU vy siguiendo los
lineamientos de Doérnyei y Taguchi (2010) para determinar items que pudieran prestarse a
confusion. Ademas, se aplicd una prueba piloto con la una generacién anterior del Programa
para poder testear los instrumentos. A partir del piloto aplicado, se pudieron elaborar nuevos
items al cuestionario de estrategias de aprendizaje, que constituyen un aporte original de la

tesis.

Uno de los problemas mayores de este tipo de muestra es que, al tratarse de un estudio de
caso, su grado de generalizacion es muy infimo. Si bien no podemos generalizar los
resultados y afirmar que, por ejemplo, todos los estudiantes chinos de espafiol como L2 de la
provincia de Heilongjiang presentan las mismas caracteristicas halladas, si podemos hacer una
lista de las caracteristicas promedio que se desprenden de los hallazgos. De modo que la
validez externa (Guba, 1981) es el aspecto mas delicado de la presente investigacion. Es decir,
el grado en que los resultados pueden generalizarse. Debemos entonces apoyarnos en el
propio Guba, en el sentido que la aplicabilidad no sea pensada en términos de generalizacion
de resultados sino en que las hipotesis de la investigacién puedan transferirse a otros

contextos con caracteristicas similares.

Para Erickson (1986, citado por Merriam, 1988, pag. 12), lo que se busca no son los
universales abstractos alcanzados mediante generalizaciones estadisticas a partir de una
muestra poblacional, sino los universales concretos, los que se alcanzan al estudiar un caso en
todos sus detalles, y luego se los compara con otros casos estudiados con la misma atencién a
los detalles. "Lo general radica en lo particular; esto es, lo que aprendemos en una situacion
particular podemos transferirlo o generalizarlo a situaciones que se encuentren después”
(Merriam, 1988, pag. 25). Para alcanzar esto, se debe describir la muestra lo mas
detalladamente posible junto con el contexto en el que se generaron los resultados (marco
contextual de la presente tesis), de modo que el lector pueda ser capaz de determinar cuan

cerca una situacion coincide con la investigada y si los hallazgos pueden ser transferidos.
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3.2 Enfoque metodologico

3.2.1 Tipo de investigacion: estudio de caso

El estudio de caso resulta apropiado dado que la investigacion se basa en un grupo de
estudiantes universitarios chinos de UC que cursan el tercer afio de su Licenciatura en
Esparfiol en una universidad privada uruguaya. El Programa UC-UU constituye una situacion
claramente delimitada en lo que se refiere al espacio fisico y social. El trabajo de campo

incluyo la totalidad de los estudiantes del Programa UC-UU de la segunda generacion.

Stake (2010, pag. 125) define el estudio de casos como “el estudio de la particularidad y la
complejidad de un caso singular para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes”. Para Simons (2011, pag. 42) la principal finalidad consiste en “generar una
comprensidn exhaustiva de un tema determinado, un programa, una politica, una institucién o
un sistema, para generar conocimientos y/o informar el desarrollo de politicas, la practica

profesional y la accién civil o de la comunidad”.

Se trata de un estudio de caso intrinseco (Stake, 2010) ya que el objeto viene dado por el
propio ambito de indagacion, predominando el interés que justamente ofrece dicho caso. El
grupo de estudiantes universitarios chinos del Programa Conjunto, resulta interesante por su

propio valor y sus caracteristicas intrinsecas.

Es un estudio de caso interpretativo (Merriam, 1988) porque contiene ricos datos
descriptivos que permitiran desarrollar categorias conceptuales, ilustrar o incluso desafiar
supuestos tedricos previos a la colecta de datos sobre enfoques, estilos y estrategias de los
estudiantes chinos universitarios de L2, la relacion de enfoques y estrategias con rendimiento

y los posibles cambios ocurridos asi como las explicaciones que los sujetos dan a los mismaos.

La principal diferencia entre los estudios de caso y otros estudios es que el foco de atencion es
justamente el caso en particular, no la poblacion entera de casos. Justamente en la mayoria de
los otros estudios, el investigador intenta ignorar la unicidad de los casos individuales para
intentar una comprension mas alla de la instancia particular, mediante una generalizacion. “En

un estudio de caso, puede existir o no un interés en la generalizacion. Por lo pronto, la
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investigacion busca la comprension de un caso particular, en su propia idiosincrasia, su propia
complejidad” (Stake, 1988, pag. 256)

Simons (2011) no asocia el estudio de casos con una metodologia en particular, como si lo
hace Stake (1988, 2010), asociandolo con una metodologia cualitativa. Si bien los estudios de
caso son tipicamente reconocidos como investigaciones cualitativas (porque se trata de un
caso particular que no puede ser representativo de la poblacion), lo cierto es que los estudios
de caso no son una tecnica especifica sino un método para recolectar, organizar los datos y
maximizar nuestra comprension del objeto de estudio. Lo que define los estudios de caso no
es el uso de métodos cualitativos sino “su singularidad, la del fenomeno que se estudia”
(Simons, 2011, pag. 40). En el caso de la presente tesis, el estudio de caso es el marco
metodoldgico general y principal, el paraguas bajo el que se alberga todo el resto de los
elementos mencionados en el resumen metodoldgico: elementos correlacionales,

longitudinales, entre otros.

La finalidad del presente estudio de casos intrinseco e interpretativo es comprender en
profundidad esta realidad singular de estudiantes universitarios chinos que cursan espafiol
como L2 en el marco del Programa UC-UU. Se trata de una perspectiva util para la
investigacion y comprension del proceso de aprendizaje y dinamicas del cambio que pueden

producirse en los estudiantes durante su estadia por estudio en Uruguay.

3.2.2 Metodologia mixta

La recoleccién y el andlisis de datos en la investigacion de las DI, ha sido primeramente
cuantitativa en naturaleza y solamente enfoques recientes han comenzado a introducir un

enfoque cualitativo (Pawlak, 2012).

Un defecto de la investigacion cuantitativa es que provee “informacion general y simplificada
que puede no reflejar las actitudes, sentimientos, pensamientos o conductas de los estudiantes
al lidiar con diferentes tareas y con diferentes contextos” (Pawlak, 2012, pag. xxi). Por
ejemplo, al responder en el cuestionario de estrategias de aprendizaje (SILL), en una escala de
Likert del 1 al 5, un item como el siguiente “intento encontrar reglas y patrones en espaiiol”,

los estudiantes pueden dudar en su respuesta ya que sus acciones pueden variar de acuerdo a
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las circunstancias (por ejemplo, tiempo disponible, acceso adecuado a los datos, grado de

confianza en si mismos, entre otros) (Pawlak).

Cabe agregar que los cuestionarios autoadministrados, como se sefialé en el marco tedrico,
nos permiten recolectar numerosos datos en corto tiempo, pero el compromiso del sujeto suele
ser débil. Ademés, no podemos explorar complejos significados directamente con esta
técnica: los cuestionarios ilustran realmente muy poco sobra las razones para la eleccion o
preferencia de un tipo de enfoque, estilo o estrategia en el aprendizaje de L2, o de las razones

para el cambio (Pawlak, 2012).

Son estas las desventajas las que han llevado a los investigadores a volcarse hacia
procedimientos mixtos, tanto dentro de un solo estudio en particular (como en el caso de la
presente tesis), ya sea mediante el uso de diferentes técnicas de recoleccion de datos como
cuestionarios y entrevistas o incluyendo al menos preguntas abiertas en los cuestionarios
autoadministrados o a lo largo de diferentes estudios, de forma de que sus hallazgos se
complementen y logren una visién mas precisa, detallada y confiable de un rasgo relevante
(Pawlak, 2012).

El presente estudio presenta una metodologia mixta con estatus dominante cualitativo, de
acuerdo a Pereira Pérez (2011). Si tenemos en cuenta la taxonomia de estudios mixtos de
Tashakkori y Teedlie (2003), el presente estudio es un estudio cuantitativo»CUALITATIVO.
Las mayusculas sefialan la prioridad o el peso mayor en la investigacion (cualitativo) y la
flecha, representa que la colecta de datos cualitativos sigue a la primera colecta cuantitativa
que ocurre durante el primer semestre (la investigacion se inicia con los cuestionarios
autoadministrados a los estudiantes durante el primer semestre y recién en el segundo

semestre se realizan entrevistas a estudiantes y docentes).

Mas alla del esfuerzo en definir claramente el enfoque de la tesis, es preciso tener en cuenta
que la dicotomia cuali- cuanti ha sido puesta en duda desde hace bastante tiempo. Miles y
Huberman (1994) sostienen que cualquier dato es cualitativo porque se refiere “a la esencia de
las personas, objetos y situaciones” (pag. 9). A veces convertimos las experiencias del mundo

social en palabras (cuali) y a veces en nimeros (cuanti).
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Existe, sin embargo, una diferencia importante entre el enfoque cuali y el cuanti. Para intentar
reducir la ilimitada informacion obtenible del mundo social a una cantidad manejable, los
investigadores usan categorias o codigos para dar forma a esa informacion. Aqui es que las
diferencias entre la opcion cuantitativa y la cualitativa son mas marcadas: la naturaleza de las

categorias y del proceso de categorizacion es diferente (Dornyei, 2007).

Los investigadores cuantitativos definen las variables con las que van a trabajar de manera
previa, asignandoles una escala logica de valores, que pueden expresarse en nimeros. Por
tanto, la investigacion cuantitativa puede comenzar por un proyecto de investigacion con
tablas muy precisas de codigos para procesar los datos. Los investigadores cualitativos
también usan codigos de manera extensiva pero sus categorias son diferente en dos aspectos

fundamentales (Dornyei, 2007):

a) Las categorias no son numéricas sino verbales, implicando breves etiquetas.
b) Usualmente no estan determinadas a priori sino que son flexibles durante el mayor tiempo
posible para poder dar cuenta de los matices sutiles de significado que son puestos al

descubierto durante el proceso de investigacion.

En la presente investigacion las categorias de los cuestionarios autoadministrados son
proporcionadas por los propios creadores de los cuestionarios. Sin embargo, en las entrevistas
se crean categorias aprioristicas basadas en los constructos teéricos a ser explorados
(enfoques, estilos y estrategias) pero también surgen categorias emergentes que nos permiten

ampliar nuestra comprensién sobre el objeto de estudio.

Para dar un ejemplo concreto de lo anterior, de haberse adoptado una metodologia
exclusivamente cuantitativa, se hubieran dejado de lado por ejemplo, las razones que dan los
estudiantes para el cambio de estrategias de aprendizaje, o para el uso de determinadas
estrategias, la preferencia por un determinado enfoque o el rol de los procesos de
memorizacion en los enfoques de aprendizaje. La eleccion de una metodologia mixta aunque
de estatus predominante cualitativo, permite “la obtencién de una mayor evidencia y
comprension del so fenomenos vy, por ello, facilita el fortalecimiento de los conocimientos

tedricos y practicos” (Pereira Pérez, 2011, pag. 19).
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Por otra parte, la pequefiez de la muestra (27 estudiantes) torna logica la eleccion de una
metodologia mixta. No hay que olvidar que la opcion cuantitativa implica en general tomar
una amplia muestra en la cual las diferencias idiosincraticas asociadas con los individuos
particulares son barridas por el tamafio de la muestra y en la que los resultados obtenidos
reflejan sus rasgos comunes (Dornyei, 2007). No se persigue en esta investigacion un
significado general sobre los enfoques, estilos y uso de estrategias de estudiantes
universitarios chinos, sino que se concentra en la comprension en profundidad del significado

particular de este grupo de estudiantes.

La integracién de ambos métodos de investigacion puede ser beneficiosa para “corroborar”
(proveer una convergencia en los resultados, triangular), proporcionar riqueza y detalle u
ofrecer una nueva interpretacion para los resultados obtenidos por el otro método (Rosman y
Wilson, 1985, citado por Dornyei, 2007, pag. 25). Diferentes métodos de investigacion
ofrecen posibles soluciones a problemas planteados por otros métodos.

En resumen, la eleccion de una metodologia mixta (cuantitativa- cualitativa) aunque
jerarquizando el aspecto cualitativo para este estudio, se fundamenta en tres razones que

esgrimen Miles y Huberman (1994):

1) Para permitir una verificacion de los resultados obtenidos en los cuestionarios
autoadministrados de enfoques, estilos y estrategias, mediante la triangulacion de
datos con las entrevistas a estudiantes y docentes. De hecho, para Dornyei (2007), la
introduccidon del concepto de triangulacién en ciencias sociales esta detras del avance

de los métodos mixtos.
2) Para elaborar y desarrollar un andlisis méas rico en contenido y detalles. Las palabras
de estudiantes y docentes pueden ser usadas para dar significado a los cuestionarios y

los cuestionarios pueden dar precision a las palabras.

3) Propiciar nuevas lineas de pensamiento ante la aparicion de categorias emergentes,

paradojas e ideas originales.
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La tesis presenta elementos longitudinales, que de acuerdo a Dornyei (2007) se refiere a
métodos que comparten un elemento en comun: la informacion es recolectada durante una
serie de puntos temporales. Si bien esta definicion parece en extremo sencilla, puede ser
imprecisa, en el sentido de que una sola sesion de recoleccion de datos puede implicar la
cosecha de informacion longitudinal sobre el cambio a través del tiempo (por ejemplo, es el
caso de las entrevistas que se enfocan en la historia de una persona), asi como podemos tener
una serie de entrevistas en profundidad que duren semanas o0 meses pero que no apunten al

cambio.

Esto es exactamente lo que ocurre en la presente investigacion. Se aplican cuestionarios de
enfoques y estrategias en dos momentos (comienzo y fin del semestre) para obtener datos
sobre posibles cambios ocurridos. Por otra parte, las entrevistas a estudiantes y docentes, si
bien se aplican en un solo momento (durante el segundo semestre), apuntan a conocer el
posible cambio que pudo haberse producido en los enfoques y en las estrategias, asi como la

explicacion que los sujetos dan para ese cambio/no cambio.

Estas entrevistas con aspectos retrospectivos no estan exentas de dificultades. Taris (2000,
citado por Dornyei, 2007, pag. 80) sostiene que la recoleccién de las experiencias de los
participantes puede estar distorsionada y los sentimientos y eventos pasados estar siendo
reinterpretados para responder a las percepciones actuales de los sujetos. Ruspini (2002) sin
embargo, afirma que si el estudio se realiza en relativamente poco tiempo (semanas 0 meses y
no afos), un enfoque retrospectivo puede ser apropiado, especialmente si los datos conciernen

fundamentalmente eventos o conductas méas que actitudes o creencias.

Entre la aplicacion de los cuestionarios en primer semestre y las entrevistas realizadas a los
estudiantes, hay un periodo de 6 meses (los cuestionarios fueron aplicados en setiembre 2013
y las entrevistas se comenzaron a realizar en marzo 2014 hasta mayo del mismo afo). El
lector podra juzgar si el tiempo resulta demasiado prolongado adhiriendo a la preocupacion de

Ruspini (2002), pero en términos académicos se trata de un solo semestre de estudio
Para Dornyei (2007) la investigacion longitudinal debe ser definida en términos de los datos

pero también del disefio empleado en la investigacion. La presente investigacion es

longitudinal porque los sujetos son analizados con el uso de idénticos cuestionarios en dos
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momentos y porque el andlisis implica la comparacion de los datos obtenidos en esos dos

momentos.

Es preciso destacar que los aspectos longitudinales de la investigacion no engloban a la
totalidad de los constructos tedricos explorados, sino solamente los enfoques y estrategias. La
razén ya ha sido expuesta en el marco tedrico y es que los estilos de aprendizaje son
caracteristicas generales mas que conductas concretas y constituyen predisposiciones
relativamente constantes a adoptar la misma estrategia pero en diferentes situaciones,
independientemente de las demandas especificas de una tarea (Schmeck, R.R. , 1982) . Si
bien resultan de la herencia, de las experiencias y las demandas del ambiente, estan
firmemente aseguradas en la estructura de la personalidad y son mas dificiles de cambiar que
los enfoques de aprendizaje, los cuales poseen un caracter mas adaptativo (Gargallo Lopez,

Almerich Cerverd, Suarez Rodriguez, Garfella Esteban, 2013).

El enfoque longitudinal sirve a dos propdsitos: describir patrones de cambio y explicar
relaciones causales. En este caso en particular, permite conocer si se produjeron cambios en
los enfoques y estrategias de aprendizaje en el tiempo transcurrido entre el primer y segundo
semestre y, de producirse cambios, las posibles explicaciones que los estudiantes dan a los

MmMismos.

3.2.3 Técnicas de recoleccion de datos

Cualquier técnica de recoleccion de datos puede tener tantos sus ventajas como aspectos
negativos, por lo que “el desafio para los investigadores es seleccionar una técnica que provea

el tipo deseado de informacion para ese estudio en cuestion” (Cohen, 2011, pag. 93)

En la presente investigacion se emplearon dos tipos de técnicas basicas:
a) Cuestionarios autoadministrados
b) Entrevistas semi estructuradas

La eleccion de los cuestionarios radica en toda una tradicion en el campo de la investigacion
de enfoques, estilos y estrategias que han empleado esta técnica como herramienta
fundamental. A pesar de que los cuestionarios estan bien establecidos en la investigacion de

DI en el aprendizaje, los datos que permiten obtener no son necesariamente informativos
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acerca de los enfoques, estilos o estrategias (Cohen, 2011). Para eso, se han realizado
entrevistas semi estructuradas tanto a los estudiantes de la muestra como a los docentes. Estas
permiten la triangulacion de datos de los cuestionarios, abarcar temas emergentes y

profundizar en explicaciones acerca de los constructos explorados.

Cuestionarios autoadministrados

El uso de los cuestionarios en investigacion de L2 se ha fundamentado en que son capaces de
recolectar gran cantidad de informacion de manera rapida y simple. De hecho, la frecuencia
en el uso de los cuestionarios autoadministrados como herramienta de investigacion en
lingliistica aplicada es superada solamente por las pruebas de suficiencia o de aptitud
(Dornyei, 2007).

Los cuestionarios seleccionados en la presente investigacion han sido aquellos con importante
presencia en investigaciones similares, lo que permite una posible comparacion de resultados.
Para medir enfoques de aprendizaje se emplea el cuestionario de Biggs et al. (2001) conocido
como R-SPQ-2F. Para estilos de aprendizaje se aplica el Cuestionario de Estilos de
Aprendizaje de Cohen et al. (2001) , para el cual se ha obtenido la autorizacion de los autores
(ver anexo 5) y para estrategias de aprendizaje, el SILL version 7.0 de Oxford (1990) con
items agregados de Sanchez Grifian (2009) e items de elaboracion propia a partir de piloto

realizado con estudiantes de generacion 2012.

Tabla 16. Cuestionarios aplicados.

Diferencias individuales Cuestionarios Autores
Enfoques de aprendizaje R-SPQ-2F Biggs, Kember y Leung (2001)
Estilos de aprendizaje Cuestionario de estilos de aprendizaje Cohen, Oxford y Chi (Cohen,
A.D.; Oxford, R.L.; Chi, J.C, 2001)
Estrategias de aprendizaje SILL (7.0) Oxford (1990)
items afiadidos de Sanchez Grifian
(2009)

Elaboracion propia

Los resultados de los cuestionarios contienen fundamentalmente datos cuantitativos en escalas
de frecuencia, aunque el cuestionario 3 sobre estrategias de aprendizaje, contiene una

pregunta abierta al final (item 90).
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La aplicacion de cuestionarios tiene sus limitaciones (Nunan, 1992):

e Los estudiantes pueden no ser SinCeros en sus respuestas, sea porque no recuerdan
aspectos de su pensamiento o porque no son del todo conscientes de sus propios
procesos cognitivos.

o Existen problemas de traduccion y de diferente interpretacion de los items de acuerdo

al contexto y la cultura del sujeto.

Para evitar problemas de traduccion de los cuestionarios que lleven a interpretaciones
erréneas, se trabajo con una version bilinglie de cada uno (chino- espafiol) siendo la version
china de caracteres simplificados que es la que se usa en todo China continental. La version
china fue validada por una graduada de la primera generacién del Programa UC-UU. Ademas,
se realiz6 una prueba piloto de los cuestionarios con 41 estudiantes de la generacion anterior

del Programa (2012) para testear los instrumentos.

Las pruebas piloto son importantes para “valuar la factibilidad y la utilidad de los métodos de
recoleccion de datos y asi hacer las necesarias revisiones antes de usarlos con los participantes
de la investigacion” (Mackey, A.; Gas,S., 2005, pag. 43). Pueden revelar sutiles defectos de

los instrumentos que no se hayan detectado a primera vista.

El piloto de aplicacion de cuestionarios incluy6 una carilla con las siguientes preguntas:

1) ¢Hay palabras o frases que no comprendiste?
PRA 22 1T AN B B 1] B ) 2

2) ¢Tuviste que leer alguna pregunta dos veces? ¢Puedes darme algin ejemplo de pregunta
que tuviste que releer?
A WA ] LR | AN IE— R 2 JREESS s — AN L AR B 3 A ) e ) 7] 5 i 2

3) ¢Crees que el cuestionario ha sido muy largo? ¢ Te ha costado mantener la atencion?
PRBEAFX AN AT F) A AR 2 R A P AR A DR R o g B g 2

Para la traduccion de los cuestionarios se tuvo en cuenta los criterios de Dornyei y Taguchi
(2010), quienes plantean la necesidad de tener en cuenta dos criterios contradictorios: a) la
necesidad de producir una traduccién muy cercana al texto original para que se pueda afirmar

que ambas versiones son equivalentes y b) la necesidad de producir un texto “natural”, similar
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a las palabras que una persona normalmente diria. Puede ocurrir que una traduccion literal no
exprese el real significado y la funcion pragmatica del texto. Para eso se trabajo junto a una
estudiante china egresada del Programa UC-UU a partir de los resultados obtenidos en la

aplicacion piloto.

Los cuestionarios se aplicaron dentro del horario de clase a todos los estudiantes de la
muestra en el mismo momento. Fueron realizados con lapiz y papel. Se informé de manera
escrita previamente a los participantes sobre los objetivos de la investigacion (anexo 5) vy el
hecho de que no existen respuestas correctas o incorrectas. Se les a los estudiantes solicito que
dieran su opinion honesta a cada item y expresaran su consentimiento para participar en la

aplicacion de los cuestionarios mediante una firma.

Se recurrié a la figura de un observador externo para garantizar la transparente aplicacion de
los cuestionarios. Se busco asi evitar todo sesgo de parte de la investigadora y contemplar la
especificidad de la situacion. El observador fue seleccionado por su conocimiento de la
situacion estudiada. Se trata de un docente de la Licenciatura de Estudios Internacionales que
ha estado en China en varias oportunidades y tiene conocimientos sobre la idiosincrasia de los
estudiantes de ese pais.

El observador asistio a la aplicacién completa de los cuestionarios permaneciendo en silencio
y anotando en su tableta breves aspectos que considerara relevante registrar. El registro fue
compartido con el investigador, una vez finalizada la aplicacion (anexo 6). El tiempo total en
la primera aplicacién es de 43 mientras que en la segunda es de 39. Es posible pensar que el
menor tiempo empleado en la segunda aplicacion se deba a que los estudiantes ya conocian

los cuestionarios y estaban familiarizados con los mismos.

Es importante agregar que si bien el cuestionario de Estilos de aprendizaje de Cohen et al.
(2001) fue aplicado en las dos oportunidades, luego se trabajo exclusivamente con la primera
aplicacion ya que, como vimos los estilos de aprendizaje son predisposiciones relativamente
estables y existe controversia con respecto a las posibles variaciones que puedan producirse

en los estilos, producto del cambio de contexto de aprendizaje (Skehan, 1991, Ehrman, 1996).
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Tabla 17. Resumen del veedor durante aplicacion de cuestionarios.

Tiempo
Cuestionari | aplicacion Observaciones del observador
0 semestres
ly?2
Enfoques de | 8 7 “Explicaciones basicas en cuanto al nombre”
aprendizaje
“El estudiante ubicado en el rincén a la izquierda duda
todo el tiempo y busca copiar junto a él, el cual también
duda y busca mirar al de al lado (todos Gltima fila).
Estilosde | 20° | 18 | “Una estudiante consulta a otra algo de la primera
aprendizaje pagina”
Estrategias | 15" | 147 Entregan los
de cuestionarios pero
Aprendizaje algunos estudiantes
antes de entregar s
sacan sus apuntes de
clase.
43 | 39 Elaboracion propia

En la tabla que se presenta a continuacion, se resumen las principales caracteristicas de cada

cuestionario aplicado: origen, traduccion, constructos que mide, sistema de medicién y

variaciones o adaptaciones realizadas a partir de la traduccion o de la aplicacién de la prueba

piloto.

llustracion 9. Cuestionarios autoadministrados empleados y adaptaciones realizadas.

Variable
individual

Modificaciones y detalles de traduccion

Enfoques de

aprendizaje

Cuestionario R-
SPQ-2 F

Autores: Biggs et
al. (2001) con
traduccion al

El cuestionario posee 20 items: 10 para enfoque superficial y 10 para enfoque profundo (

Las respuestas se basan en una escala Likert que va de “nunca o rara vez” a “siempre o

casi siempre”

Se reemplaza la palabra “trabajo” por la palabra “esfuerzo” en todos los items, ya que se
comprende mejor el significado en chino. Por ejemplo, item 2 “Mi objetivo es aprobar el

curso haciendo el menor trabaje esfuerzo posible”.
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espafiol de
Herandez Pina
(2001)

Se sustituye “programa del curso” por “libro de texto del curso” en item 4. “Solo estudio
seriamente lo que se da en las clases o lo que esta detallado en el programa del curso”. ”.

En China, no se emplean programas o curriculos en el curso, tal como los conocemos en
Occidente. No se les entrega al comienzo del curso a los estudiantes de UC un programa
detallado que proporcione los contenidos Y la bibliografia. Los estudiantes trabajan con

un libro de texto que incluye todos los contenidos del curso y el orden en que se dictan.

Se sustituye la palabra “autoevaliio” por “me hago preguntas a mi mismo” en item 10.
“Autoevaliio mis conocimientos sobre temas importantes hasta que los comprendo
totalmente”. Se considera que expresiones vinculadas a la autoevaluacion como actividad
metacognitiva no es frecuente en China, al menos dentro del vocabulario frecuente de los

estudiantes.

Se sustituyen las palabras “evaluaciones” o “pruebas” por examenes (items 16, 19 y 20)

porque resulta un concepto mas familiar para los estudiantes.

Cuestionario de
Estilos de
Aprendizaje
(Cohen et al.
(2001)

Se obtuvo el permiso por parte del Center for Advanced Research on Language

Acquisition (CARLA) para emplear el cuestionario.

Se emplea este cuestionario por dos razones fundamentales: 1) incluye items especificos
para adquisicion de L2 y 2) por ellos es que es uno de los cuestionarios mas utilizados en

investigacion de L2 (Doérnyei, 2005)

El cuestionario tiene 11 partes (ver tabla 7), que incluye 10 estilos en su forma bipolar y

el estilo perceptivo en tres dimensiones.

Estd construido en base a una escala Likert de frecuencia que va desde “siempre” a
“nunca”. La forma de puntuacién del cuestionario es muy simple y se incluye al final del
anexo 2.

Si bien el cuestionario se aplicé en su totalidad, para el anélisis se seleccionaron 4 estilos:

1) Estilos perceptivos (visual, auditivo, tactil) — Parte 1
2) Extrovertido/introvertido- Parte 2
3) Orientacion a la finalizacién/apertura- Parte 4

4) Deductivo/inductivo- Parte 8

Las razones para la seleccion de estas cuatro dimensiones de estilos de aprendizaje ya
fueron mencionadas pero se resumen a continuacion:

1) Se seleccionan aquellos estilos de aprendizaje que resultan méas relevantes segun la
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literatura referida a estudiantes chinos de L2. 2) Se seleccionan aquellos estilos de
aprendizaje que también pueden ser explorados mediante las entrevistas. 3) Las
dimensiones estudiadas tienen relevancia en la dindmica de la clase de idiomas.

La traduccién fue realizada con la ayuda de una ex alumna del Programa UC-UU y
probada en aplicacién piloto con estudiantes de generacién 2012. Como resultado se
realizaron minimas modificaciones a algunos items. Por ejemplo, en el item 8, el original
afirma lo siguiente “entiendo mejor las clases cuando el profesor escribe en la pizarra”.

Se agrega ademas “o usa powerpoint” ya que se trata de un recurso visual muy utilizado.

Inventario de
Estrategias de
Arpendizaje
(SILL, versién
7.0) de Rebecca
Oxford (1990)

Esta basado en la taxonomia de Oxford.

99 9

Es un test que se presenta en escalas Likert que van de “nunca” a”’siempre es cierto para

199

mi .

Su confiabilidad en el coeficiente de Cronbach va desde 0.89 a 0.98 en numerosos
estudios. Se ha hallado, validez predictiva cuando se relacionan los resultados del SILL
con medidas de rendimiento, motivacion, estilos de aprendizaje y otros factores (Oxford,
R. L. Burry-Stock, J.A., 1995).

El cuestionario original posee 50 preguntas divididas en 6 partes que se corresponden con
las seis categorias de estrategias de aprendizaje: memorizacién, cognitivas,

compensacion, metacognitivas, afectivas y sociales.

Oxford estipula los siguientes rangos de frecuencia para las estrategias:

2.5 bajo uso de estrategias de aprendizaje de L2
2.5- 3.5 uso medio
>3.5 alto uso de estrategias

El cuestionario utilizado en la presente investigacion comprende:
1) 50 estrategias del SILL, versién 7.0
2) Ttems 51- 72. estrategias afiadidas por Grifian en base a estudios de Rao y Li
(citados por Grifian 2009) junto a items de elaboracion del propio investigador.
3) Items 73- 89. Emergentes del SILL aplicado como prueba piloto en abril 2013 a
partir del item de Grifidn que implica una pregunta abierta al final del
cuestionario “¢Practicas alguna estrategia cuando estudias espaifiol?”.

4) Item 90. Pregunta abierta de Grifian.

Se emplea la traduccion al chino y espafiol de Sanchez Grifian con minimas adaptaciones
en opcion de vocabulario, surgidas a partir del piloto y trabajadas con la graduada del

Programa UC-UU. Por detalles del cuestionario, ver anexo 4.

Elaboracion propia

108




Entrevistas a estudiantes y docentes

Los cuestionarios han sido considerados el instrumento méas apropiado para recolectar datos
cuantificables sobre DI en el aprendizaje. Sin embargo, resulta necesario “combinar enfoques
cuantitativos y cualitativos como una manera de reconocer la naturaleza situada y dinamica de
los procesos de aprendizaje de L2 y las variables que pueden afectarlos™ (Pawlak, 2012, pag.
XXXVi). Las entrevistas nos permiten acceder a las “mini — teorias” de los estudiantes con

respecto a sus enfoques, estilos y estrategias asi como abordar temas emergentes.

Los cuestionarios permiten indagar aspectos que dificilmente puedan ser explorados mediante
entrevistas. Por ejemplo, resulta poco conveniente preguntarle a un estudiante si cree que es
mas inductivo que deductivo, 0 méas orientado a la finalizacion que a la apertura. Para hacerlo,
el investigador debiera organizar, por ejemplo un taller en el que los que el estudiante fueran
familiarizados con estos constructos teéricos o contaran con la informacion previo a la
realizacion de entrevistas, como en el caso de la investigacidn cualitativa sobre estrategias de
aprendizaje de Man —fat Wu (2008). Para explorar justamente estos aspectos dificiles de
indagar en una entrevista, es que existen los cuestionarios. Sin embargo, si es posible
preguntarle a un estudiante qué piensa de la memorizacion de contenidos, si le es util, en qué

situaciones, si siempre ha sido asi o ha cambiado de parecer y por que.

Por tanto, las entrevistas no solamente ayudan a explicar los hallazgos de los cuestionarios
autoadministrados y a triangular datos, sino también a descubrir la manera en que los
participantes se perciben a si mismos con respecto a los procesos de aprendizaje de espafiol

como L2.

En la presente investigacion se ha disefiado un protocolo de entrevista semiestructurada para
las entrevistas a estudiantes (anexo 7) y otro para las entrevistas a los docentes (anexo 8). Se
sigue el protocolo en el orden establecido, el entrevistador provee guia y direccion, pero
tambien sigue los desarrollos que el entrevistado elabore sobre ciertos temas. Este modelo de
entrevista fue seleccionado por los motivos que destaca Dérnyei (2007), por ser una técnica
atil para los casos en que el investigador tiene un panorama suficiente del fenémeno en

cuestion y es capaz de desarrollar preguntas generales previas sobre el tema, pero no desea
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disefiar un total de categorias que acaben por limitar la profundidad y amplitud de lo que el

sujeto pueda responder.

El modelo de entrevista empleada fue la entrevista episddica de Flick (2004). El investigador
intenta indagar justamente el conocimiento episodico, aquel que “se organiza mas cerca de las
experiencias y se asocia a situaciones y circunstancias concretas” (2004, pag. 118). En este
tipo de entrevista se presta especial atencion a las situaciones en las que los entrevistados han
tenido una experiencia que resulta relevante para la pregunta de investigacion. Un ejemplo de
pregunta para una entrevista episodica es el siguiente: “;Has cambiado tus estrategias de

aprendizaje desde que viniste a Uruguay?”.
Se realiz6 una entrevista piloto con una estudiante del Programa UC-UU de una generacion
anterior a la muestra, para poner a prueba el protocolo de entrevista y asi se pudieron realizar

algunos ajustes:

1) Eliminacion de preguntas reiterativas, ;qué estrategias no recomendarias para estudiar

espanol? ¢has desarrollado alguna estrategia para aprender espafiol que no te ha dado

resultado?”),

i ini i0: se sustituye la palabra “escritura” por “redaccion”
2) Cambios minimos en vocabulario tituye la palabra tura” por “red

ya que para el estudiante chino, “aprender a escribir” significa generalmente, aprender
a reproducir las letras del abecedario (en equivalencia con el aprendizaje de caracteres

en la lengua china) y no “produccion escrita” como lo entendemos nosotros.

3) Eliminacién de preguntas que inducen respuestas: Por ejemplo, sustituir, “;usas

imagenes visuales para ayudarte a recordar palabras nuevas” por “qué estrategias usas

para ayudarte a recordar palabras nuevas™?.
El protocolo de entrevista a estudiantes posee cuatro partes diferenciadas:
1) Preguntas sobre enfoque superficial y profundo, desde el punto de vista de la

motivacién para aprender espafiol (intrinseca o extrinseca) y los procesos de

memorizacion en el aprendizaje.
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2) Preguntas sobre estilos de aprendizaje de L2. Se indagan estilos presentes en los
cuestionarios tales como estilo deductivo/inductivo, introvertido/extrovertido,
orientacion a la apertura/finalizacion, Se agregan preguntas que permiten indagar
sobre aspectos que no son explorados en los cuestionarios aungue resulten ser facetas
de esos mismos estilos: por ejemplo, la modalidad de preferencia por el trabajo en

grupo o individual, o por el debate.

3) Preguntas sobre estrategias de aprendizaje de L2. No resulta oportuno ni sabio
preguntar a los estudiantes si utilizan estrategias metacognitivas, afectivas, entre otras.
Estas preguntas resultarian demasiado dificiles de responder hasta para un estudiante
familiarizado con teoria del aprendizaje de L2. Por tanto, se formularon preguntas de
manera mas sencilla, preguntando qué estrategias utiliza (acciones concretas para
aprender la lengua) para aprender las competencias del idioma (oral, audicion, lectura,
redaccion, vocabulario, gramatica o pronunciacion). Si las estrategias que el estudiante

menciona son metacognitivas, afectivas o cognitivas es inferido por el investigador.

4) Preguntas que indagan los cambios en las estrategias de aprendizaje. Permiten
conocer las estrategias que han cambiado y las explicaciones que los estudiantes dan

al cambio.

En cuanto a las entrevistas docentes, el protocolo esta dividido en tres partes: 1) preguntas
que apuntan a una descripcion general de los estudiantes y a los posibles cambios en las
estrategias , 2) preguntas sobre enfoques y estilos de aprendizaje y 3) preguntas sobre las

estrategias.

Las entrevistas a estudiantes fueron realizadas individualmente en diferentes salones de UU.
Las entrevistas se realizaron en espafiol, en los casos de estudiantes con mejor desempefio
oral, en algunas oportunidades se utilizd chino mandarin y espafiol en diferentes momentos de
la entrevista y 8 entrevistas fueron enteramente realizadas en chino mandarin. En el salén
contadbamos con dos diccionarios electronicos bilinglies chino espafol, que podiamos
consultar en caso de dudas. En la traduccion de las entrevistas también se conto con la
colaboracion de una graduada del Programa UC-UU para los casos de duda. Se presenta la

transcripcion en chino y espafiol en anexos asi como los audios de las entrevistas.
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En cuanto a las entrevistas a docentes, se realizaron en diferentes lugares: UU, cafeteria, lugar
de trabajo del docente y una de las entrevistas fue realizada via skype. Se utilizaron cartillas
(ver anexo 9) para que el docente pudiera leer a) la definicion de enfoques de aprendizaje y b)

la definicion de las categorias de estrategias de aprendizaje junto con algunos ejemplos.

Las entrevistas a estudiantes tuvieron un promedio de duracion de de 40 minutos, siendo la
mas larga de 1 hora'y 20 y la més corta de 20". Las entrevistas docentes tuvieron una duracion

promedio de 1 hora, siendo la mas extensa de 1 hora 10".

Las entrevistas fueron cargadas al programa Atlas.Ti 7 para andlisis de datos cualitativos y
fueron codificadas mediante este software. Se entrega copia de todas las unidades
hermenéuticas con la totalidad de los cddigos. En los parrafos transcritos de las entrevistas
que se emplean en el capitulo de anélisis de datos de la presente tesis, se utilizan los nimeros

correspondientes a los cddigos de ubicacion del Atlas ti.

3.3 Descripcion de la muestra

En este estudio han participado 27 estudiantes (19 mujeres y 8 varones) del Programa, lo que

conforma el 100% de la generacion 2013- 2014 de dicho Programa.

Las edades de los sujetos estan comprendidas entre los 19 y los 21 afios. La lengua nativa
(L1) de los estudiantes es chino mandarin. Todos provienen de la provincia de Heilongjiang,
con la excepcion de un varén, quien proviene de la provincia de Anhui. Todos han recibido su
educacién formal en China, asistido a idéntico programa de formacion en espafiol, seguido
idéntico curriculo y evaluaciones. Todos los nombres que figuran en la tesis son seudénimos
en espafiol para resguardar la identidad de los estudiantes y docentes pero también simplificar

la lectura.
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Grafico 1. Descripcion de la muestra seguin edad y género.

14

12 —

10 —
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6 ———————— ——  mMasculino

19 20 21

Elaboracién propia

Evidentemente se trata de un muestreo no probabilistico, y una de las criticas mas evidentes
consiste en que la muestra no es representativa de toda la poblacion, lo cual limita la
generalizacion de resultados, afectando la validez externa del estudio (Merriam, 1988). Sin
embargo, es preciso tener en cuenta que la muestra se compone de la totalidad de los
estudiantes del Programa UC-UU (100% de la poblacion correspondientes a generacion 2013)

por lo que la muestra no presenta sesgo alguno.

A pesar de la aparente homogeneidad de la muestra, el nivel de espafiol dentro de la misma es
dispar, existiendo estudiantes que han adquirido un dominio mayor de L2, de acuerdo a las
calificaciones obtenidas en cursos de Redaccion, Oral y Espafiol avanzado. Estas asignaturas
cubren las diversas competencias linguisticas (oral, audicién, lectura y escritura), ademas de
competencias de adquisicion de gramatica, vocabulario y pronunciacion. Las evaluaciones
son individuales por lo que las calificaciones representan el juicio del docente sobre el
desempefio de cada alumno. Ademas, los cursos son dictados por tres docentes diferentes, que
se mantienen en semestre 1y 2, lo que disminuye las chances de error en la calificacion de un
estudiante. Por Gltimo, la investigadora no es docente de ninguno de los tres cursos y por

tanto, tampoco ha evaluado el rendimiento de los estudiantes en los mismos.
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El rendimiento se mide en una escala del 1 al 100. Cabe mencionar que el minimo de

aprobacion en UU es de 70 puntos. De acuerdo a la escala de rendimiento establecida en la

presente investigacion, los rangos de rendimiento son los siguientes.

e Alto rendimiento > 85 (8 estudiantes)
¢ Rendimiento medio >70 <84 (11 estudiantes)
e Bajo rendimiento <70 (8 estudiantes)

Tabla 18. Rendimiento Semestre 1, Semestre 2 y Rendimiento Total (promedio de ambos semestres).

Nombre | Gramatica | Oral1 | Redacciéon | Rend. | Gramatica | Oral 2 | Redaccién | Rend.2 | Rend.

1 1 1 2 2 Total
(R1) (R2) | (RT)

Primer Segundo
semestre semestre

Marcos 40 38 36 38 20 30 37 29 34
Oscar 32 35 29 32 19 35 27 27 30
Pablo 48 51 60 53 45 44 40 43 48
José 40 44 45 43 42 20 49 37 40
Camilo 42 39 39 40 18 38 43 33 37
Pedro 51 56 49 52 58 49 55 54 53
Carlos 61 75 65 67 70 60 71 67 67
Eloisa 71 70 75 72 70 58 70 66 69
Leticia 78 76 77 77 70 73 73 72 75
Carla 76 78 80 78 75 70 77 74 76
Luisa 73 71 72 72 70 74 75 73 73
Natalia 75 70 74 73 74 76 75 75 74
Alicia 75 76 77 76 80 78 79 79 78
Agustina 80 90 85 85 84 77 76 79 82
Rita 79 76 76 77 84 77 79 80 79
Jorge 70 71 78 73 82 78 74 78 76
Rufina 86 84 85 85 85 82 82 83 84
Fernanda 78 85 86 83 78 84 81 81 82
Rosa 84 87 78 83 86 80 86 84 84
Andrea 88 82 91 87 80 88 84 84 86
Rosina 90 88 89 89 80 88 93 87 88
Justa 88 94 91 91 87 85 92 88 90
Ximena 86 81 82 83 83 88 93 88 86
Romina 89 88 90 89 81 87 96 88 89
Carina 95 93 94 94 83 90 94 89 92
Silvia 95 88 90 91 89 86 86 87 89
Tamara 95 95 92 94 97 91 97 95 95

Elaboracién propia

114




La diferencia entre Rendimiento 1 (R1) y Rendimiento 2 (R2) en menor al 3% (2.74%) y
ninguno de los estudiantes asciende o desciende en los rangos de rendimiento de un semestre
al siguiente. De ahi que se opte por trabajar con el Rendimiento total (RT), con fines de
simplificacion. La ausencia de mayores diferencias en rendimiento en ambos semestres puede
tener la siguiente explicacion. Los estudiantes no varian notoriamente su rendimiento en un
periodo de 10 meses de cursos. Esto tiene valor intuitivo; tantos los estudiantes de alto
rendimiento como los de bajo rendimiento mantienen una relativa estabilidad en su

desempefio academico.

Tabla 19. Estadisticos de rendimiento.

R1 R2 RT
N Valido 27 27 27
Perdidos 0 0
Media 0 71.11 | 72.17
Mediana 73.22 | 79.00 | 77.50
Rango 77.00 | 68 65
Minimo 62 27 30
Maximo 32 95 95
Percentiles 25 94 66.00 | 67.00
50 67.00 | 79.00 | 77.50
75 77.00 | 87.00 | 85.50

Elaboracién propia a partir de SPSS

La media para rendimiento de primer semestre es 73.22 puntos (3.22 puntos por encima del
minimo de suficiencia en UU que es 70 puntos). En segundo semestre hay una variacion de

-2.74% (71 puntos). La variacion negativa en segundo semestre, aungue menor quizas pueda
deberse a que los docentes toleran muchas fallas iniciales de los estudiantes en el primer
semestre, ya que se considera que estan realizando un importante esfuerzo de adaptacién tanto
a otra cultura como a otra metodologia de ensefianza, contexto universitario, técnicas y
enfoques de evaluacidn, etc. En segundo semestre, generalmente se entiende que el estudiante
ya ha tenido tiempo suficiente para la adaptacion y por tanto, el docente puede aumentar la

exigencia (aunque vemos que muy levemente).
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Grafico 2 Grafico de barras. R1, R2 y RT
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Elaboracion propia a partir de SPSS

En la categoria de estudiantes de rendimiento alto, se produce un descenso del rendimiento en
segundo semestre de 1.71%. En la categoria de rendimiento medio, el descenso es de 0.45% y
en la de bajo rendimiento, de 10.34%. baja mas acentuada en rendimiento en segundo
semestre se da en el grupo de estudiantes de bajo rendimiento, o que puede ser debido a que el
segundo semestre aumenta la dificultad, lo que lleva a que estudiantes con mejor rendimiento

puedan justamente adaptarse con mas éxito a las nuevas demandas del curso.

Grafico 3. Variacion de R1 y R2 de acuerdo a rendimiento
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Elaboracion propia a partir de SPSS
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Utilizando entonces, el Rendimiento Total (RT), se puede resumir que de 27 estudiantes, 8
presentan alto rendimiento (> 85 puntos), 8 presentan bajo rendimiento (<70) y 11 presentan
rendimiento medio (11 estudiantes). Es preciso destacar que de los 8 estudiantes masculinos
de la muestra, 7 presentan bajo rendimiento, 1 presenta rendimiento medio y no hay ningun
estudiante de sexo masculino con alto rendimiento. Traducido en porcentajes, los varones
representan el 9% de los estudiantes de rendimiento medio, 0% de los estudiantes de alto

rendimiento y el 87.5% de los de bajo rendimiento.

Grafico 4. Muestra segun género y rendimiento.
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Es preciso consignar que los seis estudiantes con rendimiento mas alto son de sexo femenino
y los seis estudiantes con mas bajo rendimiento son de sexo masculino. El bajo rendimiento
general de los estudiantes varones de la muestra, puede llamar la atencion pero es un
fenémeno frecuente en las diferentes generaciones del Programa UC-UU. Los estudiantes
varones tienen una menor presion para alcanzar el éxito en sus estudios ya que en el mercado
laboral la preferencia por el sexo masculino es fuerte, independientemente de las
calificaciones obtenidas durante la Universidad. A pesar de las leyes que el gobierno chino ha
implementado para evitar la discriminacion por género en el mercado laboral (por ejemplo, la
Ley de Promocion de Empleo para el Pueblo de la Republica de China de 2008), “varios
estudios sefialan que es mas dificil para las mujeres chinas conseguir trabajo que los hombres”
(Bulger, 2000 citado por Dasgupta, Matsumoto y Xia, 2015, pag.20). Ademas, esta brecha de

género es aun mas pronunciada en el caso de los graduados universitarios que buscan trabajo
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(Dasgupta, et al.) Otra explicacion puede radicar en el valor que tiene el hijo varon en la
cultura china. Estas imagenes sociales significan mayor presion en las mujeres para poder

alcanzar resultados que puedan ser socialmente considerados exitosos (Dasgupta et al).

Esta diferencia en rendimiento académico a favor de las mujeres, podria explicarse de manera
mas general, por los resultados de investigaciones que ilustran una ventaja femenina en las
calificaciones (Voyer, 2014). Los investigadores sostienen que el hecho de que las mujeres,
generalmente tengan un mejor desempefio que sus contrapartes masculinas a lo largo de lo
que constituye esencialmente la escolaridad obligatoria en la mayoria de los paises, “parece
ser un secreto bien guardado, considerando la poca atencién que ha recibido como fenémeno

global” (Dasgupta, et al. pag. 18)

En cuanto a los docentes que participaron, se entrevistd la totalidad de los profesores del
Programa UC-UU que imparten clases en UU. No fueron entrevistados los docentes chinos ni
los extranjeros de UC ya que al igual que los cuestionarios que son aplicados en Uruguay para
identificar enfoques, estilos y estrategias prevalentes, relacion con rendimiento pero también
posibles cambios en las variables de DI seleccionadas, las entrevistas fueron disefiadas para

triangular datos y siguen iguales pardmetros generales.

Tabla 20. Esquema de docentes entrevistados

Afios de

Afios de experiencia
Sexo | Edad experiencia en espafiol Curso que dicta

docente para

extranjeros
F 39 18 9 Espariol avanzado
F 40 14 6 Redaccion
F 39 20 13 Espafiol en los
Medios

M 58 27 1 afio y medio | Literatura
F 53 14 14 Espariol Oral
M 30 6 2 Literatura
M 27 1 1 Cultura uruguaya

Elaboracién propia

Los docentes entrevistados son mayormente de sexo femenino (71%), la media de edad es de
40 afos (el méas joven tiene 27 y el mayor 58). En cuanto a los afios de experiencia docente,
existe un gran espectro desde 1 afio a 27 afios de experiencia y en cuanto a experiencia en

esparfiol para extranjeros, de 1 a 14.
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3.4 Procedimiento de la investigacion

El cronograma de investigacion sigue una secuencia logica, teniendo en cuenta que los
estudiantes se encuentran estudiando en UU durante 10 meses (setiembre a fin de mayo) y
luego retornan a China para finalizar su Gltimo afio de la Licenciatura en UC. El Programa
UC-UU se organiza en dos semestres de cursos de 16 semanas cada uno y vacaciones de 30
dias en el mes de enero. El calendario académico rigido obligd al investigador a seguir un
estricto plan para no correr el riesgo de no poder realizar la aplicacién de los cuestionarios en

segundo semestre o de hacer las entrevistas.

En abril 2013 realizd la aplicacion piloto de los cuestionarios con casi la totalidad de
estudiantes de la primera generacion del Programa UC-UU (41 estudiantes sobre un total de
42). En setiembre 2013 se realiza la primera aplicacion efectiva de los cuestionarios, durante
la segunda semana de haber comenzado el semestre en UU. La eleccion de éste momento para
la primera aplicacion de cuestionarios se fundamenta en que debian aplicarse al comienzo del
semestre para contar con la mayor informacion posible de los enfoques y estrategias de
aprendizaje que utilizan los estudiantes antes del cambio de contexto de aprendizaje en UU.
Se considerd prudente no aplicar el cuestionario la primera semana de clases ya que suele ser
un momento que requiere un esfuerzo de adaptacion de los estudiantes a la ciudad y a la

Universidad.

Durante los meses de marzo y mayo de 2014 se realizaron las entrevistas tanto a estudiantes
como a los docentes a un promedio de 3 entrevistas por semana. El orden de las entrevistas
fue determinado simplemente por la disponibilidad de los entrevistados. A su vez, en las
ultimas dos semanas de clases de mayo 2014 se aplico la segunda ronda de cuestionarios.
Durante los meses de julio a setiembre 2014 fueron desgrabadas las entrevistas y durante los
meses de noviembre 2014 a agosto 2015 se trabajo en el procesamiento de datos utilizando el

software SPSS para andlisis cualitativo y Atlas-Ti para el cualitativo.
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Tabla 21. Procedimiento de la investigacion

Abril 2013 | Setiembre Marzo- Julio-octubre | Noviembre Junio-agosto Setiembre
2013 mayo 2014 | 2014 2014- mayo 2015 2015-
2015 mayo
2016
Aplicacion | Aplicacion Realizacion | Desgrabacion | Procesamiento | Procesamiento | Redaccion
piloto de de de de de datos de datos de la tesis
traduccion | cuestionarios | entrevistas | entrevistas cuantitativos a | cualitativosa |y
de R-SPQ- | R-SPQ-2F a partir de partir de revisiones
2F para Cuestionario | estudiantes cuestionarios | entrevistas periddicas
enfoques de | de estilos de | y docentes con SPSS con Atlas -T del tutor.
aprendizaje | aprendizaje
ySILL7.0 |SILL7.0 Segunda
para a estudiantes | aplicacion
estrategias | de lamuestra | de
a primera cuestionarios
generacion (mayo)
de
Programa
Conjunto.

Elaboracién propia

3.5 Procedimientos para el Analisis de datos

La percepcion mas tradicional sobre el enfoque mixto de investigacion es que se trata de un
proceso modular en el que los componentes cuantitativos y cualitativos se llevan a cabo tanto
de manera concurrente como secuencial (Dornyei, 2007). Es fundamental destacar que ambos
subestudios (cuanti y cuali) se inscriben dentro del enfoque general de toda la tesis, que es el

del estudio de caso.

En la presente investigacion, los datos extraidos de los cuestionarios autoadministrados fueron
los primeros analizados mediante el paquete estadistico SPSS, version 21 para enfoques y
estrategias de aprendizaje. Se derermina la media, la desviacion estandar y se realiza el
contraste de hipotesis para ver si existe relacion entre los enfoques y el rendimiento, y las
estrategias y rendimiento. Se realiza la prueba V de Cramer para determinar la intensidad de
la asociacion entre variables y se determina la fuerza de la relacion, en el caso de las
estrategias de aprendizaje, mediante el analisis de varianza ANOVA. Ademas, se analiza la
variacion en los enfoques y estrategias ocurridas durante el transcurso de los dos semestres,
medidas por la aplicacion de los cuestionarios en dos oportundiades: comienzo del primer

semestre y finalizacién de segundo semestre en UU.

En cuanto a los estilos de aprendizaje, el andlisis de los datos es mas simple ya que, como

vimos en el marco teorico, su relacion con el rendimiento es muy débil y los resultados en la
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literatura demasiado contraditorios (Skehan, 1998, Dornyei, 2005), y su estabilidad en tanto
predisposicion (Skehan, 1991) o “indicadores relativamente estables” (Keefe, 1979, pag. 4)
tampoco ameritan un estudio acerca de posibles cambios ocurridos durante el transcurso de
los dos semestres en UU. De modo que se usa la Planilla de Calculo Excel para determinar los

estilos prevalentes de los estudiantes chinos universitarios que conforman la muestra.

En un segundo momento se procedid al analisis de las entrevistas a estudiantes y por Gltimo
las entrevistas docentes, de acuerdo a categorias ya inducidas de las entrevistas a alumnos, de
modo de poder triangular datos. Es preciso, mencionar, sin embargo, que de acuerdo con
Taylor y Bogdan (1987, pag. 158), “la recoleccion y el analisis de los datos van de la mano”.
Es decir que durante la realizacion de la entrevista a los estudiantes chinos del Programa
Conjunto, el investigador siguié la pista de temas emergentes, y desarrollé conceptos que

luego dieran sentido a los datos.

En las entrevistas el investigador posee categorias aprioristicas basadas en la teoria sobre las
DI en general, y en los enfoques, estilos y estrategias en particular. Es asi que las preguntas
que se formulan buscan indagar alguno de los constructos tedricos de la tesis. Sin embargo,
surgen temas o pautas emergentes que ilustran puntos no explorados o apenas delineados en
los cuestionarios autoadminstrados. Esta fue justamente una de las razones para introducir una

metodologia mixta de estatus cualitativo en primer término.

Una de las principales dificultades a la hora del anélisis de datos de las entrevistas, fue la
enorme cantidad de datos obtenidos. 300 paginas de transcripcion de entrevista a estudiantes y
200 de entrevistas a docentes es una cantidad de material que exige un esfuerzo de reduccion
de datos importante. Inicialmente se crearon mas de 50 categorias de codificacion que luego
fueron progresivamente fusionadas, agrupadas y otras suprimidas a lo largo del proceso. Para
la reduccion de las categorias se siguieron las indicaciones de Miles y Huberman (1994, pag.
10) en cuanto al proceso de “seleccionar, simplificar, abstraer, transformar los datos que
aparecen en notas y transcripciones”. Este proceso solamente pudo llevarse a cabo en la
practica gracias la inmensa utilidad préactica del software de procesamiento de datos
cualitativos atlas-ti 7.

Es preciso mencionar que también se tomaron decisiones alin mas drasticas, como la

eliminacion de categorias que podrian ser relevantes pero que exceden los limites de los
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objetivos de la presente investigacion. Un ejemplo claro de esto es la eliminacion de
categorias de estilos de aprendizaje contenidas en el cuestionario empleado de Cohen, et al.
(2001).Recordemos que el cuestionario posee 11 categorias de estilos de aprendizaje bajo una
estructura bipolar (con la excepcion de los estilos perceptivos que son tres, tactil, visual y
auditivo), por lo que al final tenemos 22 estilos de aprendizaje que van desde lo més abstracto
como la independencia o dependencia del campo a lo mas “concreto”, como por ejemplo, la

extraversion e introversion.

Ante esta superabundancia de datos, se seleccionaron aquellos estilos de aprendizaje que
fueran méas relevantes teniendo en cuenta algunos criterios como: 1) antecedentes de
investigacion y bibliografia sobre estilos de aprendizaje en estudiantes chinos, 2) estilos de
aprendizaje mas vinculados con aspectos menos abstractos de los que el estudiante también
pudiera dar cuenta en las entrevistas de modo de poder triangular datos. .Por ejemplo, resulta
claro que se puede preguntar a un estudiante si cree que es méas extrovertido o introvertido y
por que, pero es mas dificil preguntarle si cree que es mas agudizador o nivelador,
dependiente o independiente del campo. Las categorias finales de la tesis se incluyen en los

anexos 10y 11.

En la ilustracion que se presenta a continuacion, se resume el marco conceptual de la
investigacion, que incluye los constructos efectivamente explorados dentro de los enfoques,
los estilos y las estrategias, pero también los atravesamientos de la cultura y el contexto de
aprendizaje. Es que el proceso de construccion de la tesis es necesariamente selectivo, se trata
de decidir qué variables son las mas importantes y qué relaciones son las mas significativas.
Siguiendo a Miles y Huberman (1994, pag. 18) “un marco conceptual explica, ya sea
graficamente o de manera narrativa, los principales aspectos a ser estudiados, los factores

clave, los constructos y variables y las relaciones que se presumen entre estos”.
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jillustracién 10. Esquema conceptual de la tesis.
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Elaboracion propia a partir de Miles y Huberman (1994)

Se redujeron los codigos progresivamente hasta llegar a un nimero aceptable (ver anexos 11y
12) pero que permitiera ir ilustrando el perfil del estudiante universitario chino de espafiol
como L2. Es preciso mencionar que se utilizaron elementos metodologicos del andlisis de
contenido, “dentro de una redefinicion desde posturas cualitativas” (Cea D"Ancona, 2014,
pag. 352). Esto implico la puesta en practica de una “estrategia analitica integrada
denominada transformacion de los datos” (Dornyei, 2007, pag. 269) en que los datos
cualitativos son transformados en cuantitativos, estrategia de la que Miles y Huberman
(1994) fueron los pioneros. De esta manera, se puede por ejemplo, determinar la frecuencia de
una estrategia de aprendizaje o la ausencia de mencion de uso de alguna estrategia en

particular.

El andlisis del contenido es un procedimiento que permite analizar y también cuantificar

distintos materiales de la comunicacién humana (Porta y Silva, 2003). Se trata de una técnica
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gue es tanto cuantitativa como cualitativa, también objetiva y que tiene posibilidades de
generalizacion (Bardin, 1986). A pesar de las ventajas, este método exige cuidados. Aunque
es técnicamente posible, que cualquier tema cualitativo sea cuantificado asignando un simple

numero cuando aparece una mencion al mismo y un 0 cuando no lo hace, existen peligros:

“La cuantificaciéon mejora la calidad del analisis solamente cuando los resultados
numéricos son usados correctamente. Por ejemplo, el procedimiento de contar
cuantos de nuestros participantes mencionaron un tema y luego comparar los
resultados diciendo que el Tema X es mas importa que el Tema Y porque mas
entrevistados lo mencionaron es frecuentemente erréneo porque una muestra
cualitativa no estd disefiada para ser representativa, y por tanto, estas sub-

proporciones no representan ninguna tendencia” (Dornyei, 2007, pag. 270)

Para evitar caer en esta trampa, el investigador debe, como sostienen Taylor y Bogdan (1987,
pag. 159) “relativizar los descubrimientos, es decir, comprender los datos en el contexto en
que fueron recogidos”. Esto exige, como en cualquier investigacion, cierta intuicion, sentido

comun (2007) y familiaridad intima con los datos.
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CAPITULO 4- RESULTADOS

El capitulo de analisis de datos se divide en tres partes fundamentales correspondientes a las
tres DI estudiadas: a) enfoques de aprendizaje, b) estilos de aprendizaje y c) estrategias de
aprendizaje, a la que se agrega una cuarta parte con el objetivo de integrar todos los datos.
Cada apartado sigue idéntica estructura, primero se analizan los datos provenientes de los
cuestionarios y en segundo lugar, los datos analizados a partir de las entrevistas a estudiantes.
Finalmente, se integran ambos tipos de datos (cuestionarios y entrevistas a estudiantes)

aportando datos extraidos de las entrevistas a docentes a modo de triangulacion.

4.1 Los Enfoques de Aprendizaje de L2

El instrumento empleado para obtener datos sobre la prevalencia del enfoque superficial o
profundo en la muestra de estudiantes es el Cuestionario de Procesos de Aprendizaje de Biggs
et al. (2001) denominado R-SPQ-2F (ver Anexo 1).

En este apartado se comenzara por el anlisis cuantitativo, correspondiente a la aplicacion del
cuestionario R-SPQ-2F y sus resultados para luego realizar desglose de las respuestas a los
items del cuestionario, el andlisis de entrevistas a estudiantes y por ultimo, la integracion de

todos los datos aportados por las entrevistas a los docentes..

4.1.1 Datos cuantitativos de los enfoques de aprendizaje de L2

El coeficiente alfa de Cronbach para el total del puntaje obtenido en el cuestionario es 0.7, lo
que representa un resultado satisfactorio de acuerdo a Larson-Hall (2010). Las puntuaciones
de los estudiantes en el cuestionario determinan la prevalencia de un enfoque superficial o de
un enfoque profundo. En primer semestre, la diferencia a favor del enfoque profundo es de

8.59% mientras que en el segundo semestre es de 30.72% (+22.13%)
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Tabla 22. Descriptivo de enfoque superficial y profundo en semestres 1y 2.

S1 S2 P1 P2
S1=enfoque superficial en primer semestre.
N Valido 27 27 27 27 S2: enfoque superficial en segundo semestre
P1: enfoque profundo en primer semestre
Perdidos 0 0 0 0 P2: enfoque profundo en segundo semestre.
Media 27,22 | 2519 | 29,56 | 32,93
Mediana 27.00 | 24.00 | 29.00 | 33.00
Desviacion estandar 6,565 | 7,280 | 6,852 | 8,740
Minimo 14 16 16 16
Maéaximo 38 40 43 45
Percentiles 25 23.00 | 19.00 | 24.00 | 25.00
50 27,00 | 24,00 | 29,00 | 33,00
75 33,00 | 31,00 | 34,00 | 42,00

Elaboracién propia de SPSS

El valor medio de enfoque profundo en primer semestre se ubica en 27.22 puntos mientras
que en el segundo semestre, el valor medio de dicho enfoque desciende y se ubica en 25.19

(-7.4%) Para el enfoque profundo ocurre lo contrario, ya que el valor medio aumenta de 29.56
en primer semestre a 32.93 en segundo semestre (+11.40). Podemos ver en suma que existe
una disminucién del valor medio de enfoque superficial del primer al segundo semestre.
Inversamente se produce un aumento en el valor medio del enfoque profundo. Teniendo en
cuenta la estructura del cuestionario R-SPQ-2F, es justamente el aumento del enfoque
profundo lo que explica la disminucion del enfoque superficial, lo que se vera claramente al

hacer el analisis intra item del cuestionario.

Grafico 5. Diagrama de cajas de enfoque superficial y profundo en semestre 1y 2.
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Elaboracion propia a partir de SPSS

El diagrama de cajas ilustra que las medianas descienden en segundo semestre con respecto a
enfoque superficial (27 a 24) y aumentan en el caso del enfoque profundo (29 a 33). Los
valores que se encuentran en el rango intercuartilico (el 50% central de los datos) en enfoque
superficial descienden en segundo semestre. Lo opuesto ocurre con respecto al enfoque

profundo.

Estos primeros resultados, sugieren entonces una prevalencia de enfoque profundo en los
estudiantes de la muestra, que recordemos que para Biggs et al. (2001) supone la presencia de
una motivacion intrinseca con interés por el significado inherente de las tareas y del proceso
de aprendizaje, compromiso con la materia e interaccion con el material de aprendizaje y con
el contexto. Ademas, el enfoque profundo sugiere cierta actividad metacognitiva, en el
sentido de monitorear el propio proceso de aprendizaje para optimizar las estrategias (Biggs et
al., 2001).

Los resultados coinciden con el estudio de Lee (Lee, 1996) y Kember y Gow (1991) con
respecto a la prevalencia de un enfoque profundo en estudiantes chinos y la preferencia por la

comprensién méas que por la memorizacion automatica de contenidos.

Gijbels, Segers y Struyf, (2008) observaron que los estudiantes cambian su enfoque de
aprendizaje en base a la percepcion que tiene el estudiante sobre el ambiente de aprendizaje.
Un aumento de la percepcion de la carga de trabajo, una buena metodologia de ensefianza,
metas y objetivos claros, y mas autonomia en el aprendizaje se relacionan con un enfoque
profundo. Sin embargo, el estudio no se ocup6 de determinar en qué medida estos elementos
median la relacion entre la evaluacion de desempefio y los enfoques de aprendizaje de los
estudiantes. El analisis de entrevistas podra aportar pistas pero en ningun caso se han aislado

las posibles variables que puedan estar determinando el cambio de enfoque.

La relacion entre enfoques y rendimiento es débil, como se ha mencionado en el marco

tedrico (Lyn Fung Choy et al. 2011, Xiao, 2006) aungue en general se asume que el enfoque
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profundo conllevaria mejores resultados académicos para algunos autores (Gijbels, Watering,

Dochy, Den Bossche, 2005) y, como vimos, el estudio de Zeegers (2002 citado por Lyn Fung

Choy et al. 2011, pag 6) resulta uno de los mas optimistas intentando relacionar rendimiento

con enfoque profundo con una correlacion relativamente fuerte de 41 (p <05)

La relacion entre variables cualitativas de rendimiento (recordemos que se encuentra medido

en rangos) y enfoques presenta una dificultad basica; no resulta sencillo determinar si es el

rendimiento el que determina el predominio de un determinado enfoque (por ejemplo, los

buenos estudiantes prefieren un enfoque profundo de aprendizaje) o lo inverso es cierto: es el

enfoque empleado el que determina el rendimiento. De todas maneras, la variable

independiente en todas las investigaciones consultadas es el rendimiento académico, de igual

manera que en la presente tesis.

Hipétesis alterna: Hy Existe relacion entre enfoques de aprendizaje y rendimiento

Hipdtesis nula: Hy No existe relacion entre enfoques de aprendizaje y rendimiento

Solamente si consideramos la relacion entre enfoque superficial ST (suma de los dos

semestres) y RT (rendimiento total) y el de enfoque profundo (PT) y rendimiento, los

resultados de las pruebas de chi cuadrado nos permiten rechazar la hipotesis nula.

Tabla 23. Prueba de chi cuadrado para rendimiento y enfoque superficial

Valor Gl Sig
asintética
(2 caras)
Chi- cuadrado de Pearson 7.4592 2 ,024
Razén de Verosimilitud 7,678 2 ,022
Asociacion lineal por lineal 6,452 1 ,011
N de casos validos 27

a. 3 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 2,96

Elaboracion propia a partir de SPSS
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Tabla 24. Prueba de chi cuadrado para rendimiento y enfoque profundo

Valor Gl Sig
asintética
(2 caras)
Chi- cuadrado de Pearson 9,6522 2 ,008
Razén de Verosimilitud 12,176 2 ,002
Asociacion lineal por lineal 9,291 1 ,002
N de casos validos 27
a. 3 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 2,96

Elaboracion propia a partir de SPSS

El resultado de la prueba de chi cuadrado, tanto para enfoque superficial y profundo permite

rechazar la hipotesis nula. Existe asociacion entre enfoques de aprendizaje y rendimiento en

espafol como L2.

v*(2, N=27)=0.024, p<.05 para enfoque superficial
¥*(2, N=27)=0.008, p<.05 para enfoque profundo

En el caso de enfoque superficial, la significacion asintética de 0.024 (< 0.05) descarta la Ho,
La prueba de chi cuadrado establece la relacion pero no la intensidad de la misma. La prueba
V de Cramer permite conocer la intensidad de esta relacion, siendo 0 la independencia
absoluta y 1 la dependencia perfecta. Es asi, que para enfoque superficial, la intensidad es
significativa (0.457, > 0.3).

Tabla 25, V de Cramer para Enfoque superficial

Medidas simétricas

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal  Phi - 457 018
V de Cramer 457 018

N de casos validos 27

Elaboracion propia a partir de SPSS
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En el caso de enfoque profundo, la prueba de chi cuadrado también descarta la hip6tesis nula.

La significacion asintotica es de 0.008, < 0.05. En el caso de la V de Cramer, la intensidad es

relativamente intensa (0.613 que es > a 0.6)

Tabla 26. V de Cramer para Enfoque profundo

Medidas simétricas

Valor Aprox. Sig.
Nominal por Nominal  Phi 613 001
V de Cramer 613 001

N de casos validos 27

Elaboracién propia a partir de SPSS

Ni la prueba de chi cuadrado ni la VV de Cramer nos permiten conocer si la relacion entre

enfoque profundo y rendimiento y enfoque superficial y rendimiento es positiva o negativa.

Sin embargo, los graficos de cajas pueden aportar algunas pistas a ser analizadas.

Grafico 6. Enfoque superficial y profundo en semestre 1y 2 de acuerdo a Rendimiento. .
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Elaboracién propia a partir de SPSS
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Si consideramos las categorias de rendimiento (bajo, medio y alto), podemos ver que la
tendencia de corrimiento hacia un enfoque profundo en segundo semestre, se acentua en el

caso de los estudiantes de alto rendimiento.

En el caso de los estudiantes de bajo rendimiento, la variacion de enfoque es minima. Como
se aprecia en el gréfico 7, en el enfoque superficial, la mediana disminuye de 33 a 31.5

(-4.54%) v, si bien el rango intercuartilico (R1) es mayor en el segundo semestre, la variacion
es menor. Lo inverso ocurre con el enfoque profundo: hay una variacién positiva pero es una
variacion menor (+1.92%). Se puede decir, entonces que, en lo que respecta a los estudiantes

de bajo rendimiento, sus enfoques practicamente no han cambiado.

Tabla 27. Datos estadisticos de variacion de enfoque en estudiantes de bajo rendimiento

Bajo rendimiento
Sl S2 P1 P2
Mediana 33 31,5 25,5 26
Q1 30,5 29 20,5 21,5
Q3 34 35,5 29,5 30
RI 3,5 6,5 9 8,5

Elaboracion propia

Si consideramos a los estudiantes de rendimiento medio, comenzamos a identificar el cambio
que explica el corrimiento hacia un enfoque profundo en segundo semestre (Grafico 6).. En lo
que respecta al enfoque superficial, la mediana en primer semestre es de 25 y de 19 en el
segundo (-24%). Con el enfoque profundo, ocurre lo contrario, la mediana asciende de 29 a
33 (13.80%).

Tabla 28. Datos estadisticos de variacién de enfoque en estudiantes de rendimiento medio

Rendimiento medio
S1 S2 P1 P2
Mediana 25 19 29 33
Q1 22 19 24,5 27
Q3 28 29 32,5 38,5
RI 6 10 8 11,5

Elaboracién propia
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Es entonces en el caso de la categoria de estudiantes de alto rendimiento donde la tendencia
hacia la prevalencia del enfoque profundo se acentla ain méas. La mediana de enfoque
superficial en primer semestre se ubica en 26.5 y disminuye a 21 en segundo semestre

(-20.75%). :Q3 en segundo semestre es 24 y Q1 en primer semestre es de 22. En cuanto al
enfoque profundo, ocurre lo opuesto; la mediana aumenta de 34 a 42 (+23.53%) y el valor
minimo de enfoque profundo en segundo semestre es apenas un punto menos que el valor

maximo del primer semestre.

Tabla 29. Datos estadisticos de variacidon de enfoques en estudiantes de alto rendimiento

Alto rendimiento
S1 S2 P1 P2
Mediana 26,5 21 34 42
Q1 22 18 29,5 40
Q3 29,5 24 36,5 44
RI 7,5 6 7 4

Elaboracién propia

Como vemos en el gréafico 7 existen valores atipicos. Cada numero corresponde a un
estudiante (el total de valores atipicos es de 3 estudiantes, uno por cada categoria de
rendimiento). Estos valores atipicos consisten en opiniones que se apartan del cuerpo
principal de datos y se ilustran, como puntos o asteriscos de acuerdo a su alejamiento del
conjunto de datos.

El siguiente grafico de barras, también ilustra claramente la variacion en los enfoques de
acuerdo a la categoria de rendimiento. Los estudiantes que acentdan el aumento de enfoque
profundo en segundo semestre y la disminucién de enfoque superficial, son sobre todo
aquellos de mayor rendimiento, lo que puede llevar a pensar en una posible relacion positiva

entre enfoque profundo y rendimiento.
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Grafico 7. Variacion de enfoque superficial y profundo y relacion con
rendimiento.
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Elaboracion propia a partir de SPSS

Esta relacion entre enfoque profundo y rendimiento es coherente, teniendo en cuenta las
caracteristicas posiblemente adaptativas de los estudiantes de alto rendimiento (su capacidad
de adecuar sus enfoques de aprendizaje a la situacion concreta de ensefianza y de aprendizaje
en la que se encuentran) (Biggs, 2005).Recordemos que para este autor, los enfoques de
aprendizaje varian en los estudiantes “dependiendo de su percepcion sobre la tarea académica,
el ambiente de ensefianza y el aprendizaje prevalente” (Biggs, Watkins, 2001, pag. 140). Los
estudiantes de bajo rendimiento presentan una mayor rigidez relativa en el cambio de enfoque
de un semestre al siguiente, lo que quizas pueda mostrar la baja motivacion para la adaptacion

o la dificultad para la misma.

Se han analizado los datos provenientes de la aplicacion del cuestionario R-SPQ-2F en
primer y segundo semestre, asi como la relacion con el rendimiento de los estudiantes en el
aprendizaje de espafiol como L2. Un anélisis de los items que presentan mas variacion de un
semestre al otro asi como los vinculados a una mayor frecuencia de respuesta, ilustrara quizas
dimensiones interesantes sobre los enfoques de aprendizaje de la muestra.
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Grafico 8. Variacion de items del cuestionario R-SPQ-2F
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Elaboracién propia

Tabla 30. item del cuestionario R-SPQ-2F de mayor y menor variacién en semestre 1y 2.

item |Sem.|Sem.2| Porcentaje Descripcion item
1 variacion
86 94 Me doy cuenta de que estudiar me proporciona un sentimiento de
9,30% . -
1 profunda satisfaccion personal.
82 89 8.54% Al elaborar o estudiar un tema, no me encuentro satisfecho hasta que
2 ' me he formado mis propias conclusiones sobre el mismo.
3 67 66 0,00% Mi objetivo es aprobar el curso haciendo el minimo esfuerzo posible.
4 86 65 24 429 Sélo estudio seriamente lo que se da en las clases o lo que esta
=24, 0 .
detallado en el libro de texto del curso.
5 84 100 19.05% Me parece que cualquier tema puede llegar a ser altamente interesante
' una vez que te metes en él.
6 70 89 27,14% Encuentro interesantes la mayoria de los nuevos temas y empleo
tiempo extra intentando obtener mayor informacion sobre ellos.
7 82 83 1,22% Dado que no encuentro el curso muy interesante, realizo el minimo
esfuerzo.
8 78 70 -10,26% Aprendo las cosas repitiéndolas hasta que me las sé de memoria
aunque no pueda comprenderlas.
9 79 79 0,00% Estudiar temas académicos puede ser a veces tan apasionante como
leer una buena novela o ver una buena pelicula.
10 75 87 16,00% Me hago preguntas a mi mismo sobre los temas importantes hasta que
los comprendo totalmente.
11 67 60 -10,45% Creo que puedo aprobar la mayoria de las evaluaciones memorizando
los aspectos clave en lugar de intentar comprenderlos.
12 56 57 1,79% Generalmente limito mi estudio a lo que esté4 especificamente indicado,
porque creo que es innecesario hacer cosas adicionales.
13 77 93 20,78% Trabajo duro en mis estudios porque encuentro los temas interesantes.
14 59 87 26,09% Empleo bastante de mi tiempo libre en buscar mas informacion sobre
temas interesantes que se han discutido en las diferentes clases.
15 79 69 -12,66% Me parece que no ayuda estudiar los temas en profundidad. Confunde
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y hace perder el tiempo cuando todo lo que se necesita es un
conocimiento general sobre los temas.

16 77 68 -11,69% Creo que los profesores no deberian esperar que los alumnos dedicaran
mucho tiempo a estudiar cosas que no van a preguntar en el examen.

17 81 76 -6,17% Voy a la mayoria de las clases con preguntas a las que desearia
encontrar respuesta.

18 95 95 0,00% Es muy importante para mi echar un vistazo a la mayoria de las
lecturas recomendadas que tienen que ver con las clases.

19 69 70 1,45% No le encuentro sentido a aprender contenidos que probablemente no
seran preguntados en el examen.

20 74 73 -1,35% Me parece que la mejor manera de pasar los examenes es recordar las
respuestas a las posibles preguntas.

*En color gris se sefialan los items de Enfoque profundo
En rojo, items que tuvieron mayor variacion negativa en segundo semestre.
En verde, items que tuvieron mayor variacion positiva en segundo semestre
Elaboracion propia

Si tenemos en cuenta aquellos items de enfoque superficial que disminuyeron méas su
frecuencia de uso en segundo semestre (items 4,15,16 y 17), y los de enfoque profundo que

mas han aumentado (items 13 y .14), podemos inferir lo siguiente.

1) Mayor busqueda de materiales fuera de lo estrictamente dado en clase por el
profesor o por libros de texto.

De ahi que el item 4 de enfoque superficial (“solo estudio seriamente lo que se da en las
clases o lo que estd detallado en el libro de curso”) tenga una disminucion de 24.42% en
segundo semestre y aumente ¢l item 5 de enfoque profundo (“me parece que cualquier tema

puede llegar a ser altamente interesante una vez que te metes en é1”).

La mayor parte del material de curso de los estudiantes en UU se extrae de diversas fuentes y
recursos: diarios, revistas, publicidad, videos, libros de texto liceales, libros de texto de
espafol para extranjeros, entre otros, no existiendo, como en el caso de UC, un libro de texto
especifico para cada curso en particular. Los estudiantes comienzan a adaptarse a la busqueda
de materiales que no se encuentran dentro de un manual de estudio comprehensivo asi como
el método de ensefianza de espafiol por contenidos, permite la introduccién de temas que

pueden llegar a tener un interés intrinseco.

2) Mayor estudio de contenidos por fuera de los preguntados en el examen.
En relacion con el item anterior, también disminuye la frecuencia del item de enfoque
superficial, numero 16: “Creo que los profesores no deberian esperar que los estudiantes

dedicaran mucho tiempo a estudiar cosas que no van a preguntar en el examen”. El curso en
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UC es, como vimos de una metodologia ecléctica, con elementos comunicativos y de la
ensefianza basada en contenidos. Si bien, las evaluaciones cumplen un rol importante en la
planificacion de los cursos, numerosos materiales son introducidos mas alla del objetivo de
incluirlos en el examen. Como resultado, los estudiantes comienzan a estudiar aspectos que
no son estrictamente preguntados en el examen y que tampoco se encuentran en un libro de

texto de preparacion de examen.

3) Memorizacion con comprension en la preparacion de examenes.

La disminucion del item superficial 11 (“creo que puedo aprobar la mayoria de las
evaluaciones memorizando los aspectos clave en lugar de intentar comprenderlos™) y 8
(“aprendo las cosas repitiéndolas hasta que me las s¢ de memoria aunque no pueda
comprenderlas”) muestran una diminucion de la memorizacion automatica para conseguir
resultados de aprendizaje y de la repeticion al servicio exclusivo de la memorizacion.
Sabemos que para Biggs, y Watkins, (2001) las evaluaciones proporcionan retroalimentacion
formativa a los estudiantes, de modo que estos pueden variar sus enfoques de aprendizaje,
dentro del Modelo 3 P. La inclusion en los examenes de ensayos argumentativos, preguntas
de opinion, entre otros, puede implicar un mayor uso de estrategias que impliquen
memorizacion con comprension (Marton, DallAlba, Kun, 1996)

Si bien el cuestionario no nos permite conocer los mecanismos mediantes los cuales la
repeticion va mas all4 de la memorizacion mecanica hacia la comprension del texto, en la
bibliografia se ofrecen ejemplos (Kember y Gow, 1989, Tang, 1991 citado por Kember y
Watkins, 2010, pag. 171, Xiao, 2006, Kember y Watkins, 2010), el analisis de los items a |
cuestionario R-SPQ-2F reafirma la idea de que no se puede equiparar aprendizaje
memoristico y repeticion con la falta de comprension y un enfoque superficial desprovisto de
significados Biggs (2005) “La repeticion se utiliza también como estrategia para asegurar un
recuerdo correcto y, en ese caso, opera a favor del significado, no contra él” (Biggs, pag.

163).

4) Aumento en la motivacion intrinseca vinculada a temas de interés

El aumento en la frecuencia del item de enfoque profundo niimero 13 (“trabajo duro en mis
estudios porque encuentro las tareas interesantes”) habla de un aumento en la motivacion
intrinseca, en el interés por la realizacion de tareas que puede estar relacionado con el

aprendizaje de contenidos dentro de un contexto de inmersion.
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Kember (2000) sugiere que las diversas formas en que la memorizacién y la comprension se
combinan nos habla de que los enfoques de aprendizaje pueden ser mejor caracterizados
dentro de un continuo. En la cultura china, memorizar y comprender pueden ser procesos

integrados de aprendizaje, conectados e interdependientes.

Existen items que practicamente no han sufrido variacion como es el 3 de enfoque superficial
(“mi objetivo es aprobar el curso haciendo el minimo esfuerzo posible”). Este item parece en
contradiccion con la acentuacion de un enfoque profundo en segundo semestre y con la
variacion positiva en items que, como vimos, priorizan estudiar informacion fuera del libro de
texto y mas alla del material dado en clase o de lo que se pregunta en un examen. Una
hipdtesis que queda abierta consiste en que ese material que resulta interesante (y que no se
especifica de qué tipo es) quizas esté més relacionado con la inmersion y adaptacion a otro
contexto y cultura que a contenidos académicos de espafiol como L2. Los estudiantes pueden
interesarse por aspectos de la vida en Uruguay y de la relaciéon con nuevas personas, mas alla
de lo estrictamente dado en clase. Esto podria explicar que los estudiantes respondan que se
interesan por nuevos temas y que busquen otros que no se encuentren en los libros, pero no
aumenten su monto de esfuerzo con lo que se refiere a cumplir con los requisitos formales del
curso. Quizas algunas de estas preguntas, puedan ser mejor aclaradas a partir de las

entrevistas.
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En suma, los estudiantes del Programa UC- UU presentan una prevalencia del enfoque
profundo en ambos semestres, que se acentla ain mas en segundo semestre. Estos hallazgos
coinciden con investigaciones de y Kember y Gow (1991) y Lee (1996) en cuanto a que los
estudiantes chinos presentan un interés intrinseco en las tareas de aprendizaje y sus procesos

de memorizacion cursan con busqueda de la comprension de significados.

Cuando desglosamos los datos por categoria de rendimiento, el aumento del enfoque
profundo es mayor en los estudiantes de alto rendimiento en el segundo semestre mientras que
los estudiantes de bajo rendimiento siguen manteniendo similar prevalencia por el enfoque
superficial. Esto permite visualizar una cierta capacidad adaptativa en los estudiantes de alto
rendimiento, quienes logran alterar sus enfoques de acuerdo al contexto especifico de
ensefianza y de aprendizaje en que se encuentran. Los estudiantes de bajo rendimiento, en
cambio, permanecen de una forma relativamente mas rigida dentro de sus enfoques de

aprendizaje, (que, como vimos son prevalentemente superficiales).

Por altimo, el andlisis de los items del cuestionario ilustra un aumento de las actividades de
estudio y busqueda de material por fuera del libro de texto y de lo que se trabaja para el
examen, un aumento de la motivacion intrinseca y de la repeticion y memorizacion al servicio

de la comprension.

4.1.2 Datos cualitativos de los enfoques de aprendizaje de L2

Con respecto a las entrevistas a estudiantes, conviene recordar que existen cuatro categorias
aprioristicas que se desprenden de la revision bibliografica sobre el tema (Biggs, 1987, 1988,
1991, 1996, 2005 Biggs, et al. 2001, Watkins y Biggs, 2001). Las categorias (ver tabla 3 de
marco tedrico) se vinculan con dos aspectos salientes del enfoque superficial y dos de enfoque
profundo. Se refieren a la motivacion y estrategia de cada enfoque, dentro del modelo de
Biggs et al. (2001)

En base a estas categorias aprioristicas se formularon las preguntas para indagar los

constructos y se generaron los c6digos que se presentan en la siguiente tabla.
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Tabla 31. Cédigos para analisis de entrevistas a estudiantes sobre enfoques de aprendizaje.

PREGUNTAS CONSTRUCTOS CODIGOS
QUE

EXPLORA
¢Por qué estudias espafiol? Enfoque superficial | *Motivacion intrinseca: posee
PR A i 35 5] VA BEFEIE 2 /profundo un interés intrinseco por el

(motivacion significado inherente  del
¢Qué te impulsa ahora a seguir estudiando espafiol? intrinseca/extrinsec | aprendizaje de espafiol como
S SRR AR AR 0R A s} P 1B RO FA 2 a) L2.

¢Como te ves en el futuro con respecto al uso de
espafiol?

AR — TRASRAI P BE 1B, Fggan(msa 2]
X—HR

Muchos profesores occidentales piensan que los
estudiantes chinos estudian de memoria. ¢ TU qué
piensas de eso? ;Cudl es tu opinién?
RIS, T ESFAE R L2 >E
, IRELTE ? RBIGRLELUR IR FIRIGIZH) 5 i
5T ?

Procesos de
memorizacion.
Concepcion del

estudiante

*Motivacion extrinseca: posee
un interés extrinseco,
pragmatico e instrumental en el
aprendizaje de L2.

*Motivacion Intermedia:
posee un interés a la vez
intrinseco y extrinseco en el
estudio de espafiol como L2.
Pudo haber comenzado como
un interés extrinseco y haberse
desarrollado  hasta alcanzar
valores de motivacion
intrinseca (enfoque profundo):

*Memorizacion positiva:
considera la  memorizacién
como una herramienta util en el
estudio de L2.

Memorizacion ecléctica: duda
de la memorizacién como una
herramienta eficaz en el estudio
de espafiol como L2.

Elaboracién propia

Analizaremos primero la dimension de la motivacion y luego la de procesos de

memorizacion.

4.1.2.1 Dimensién de la motivacion

Como podemos ver en la tabla 30 surge un cddigo emergente que denominamos “motivacion

intermedia”, que implica que el estudiante comienza por un interés extrinseco (por ejemplo,

conseguir un trabajo, ganar dinero) pero luego desarrolla un interés intrinseco en el estudio de

espafnol como L2. Las relaciones entre los codigos se aprecian en la siguiente vista en red de

Atlas Ti.

139




llustracion 13. Vista en red de categorias de enfoque de aprendizaje.

[% Memorizacién ecléctica

I’% Memorizacién positiva

Considers s memorizacdn come una
herramients ineficar en &f estudio de
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'E_[is assodated with .«'r

\ Y& Motivacién intermedia ]

Fosee un interés a la vez infnnseco y Jis assodated with
extnnseco en &l esfudio de espafol
coma L2

FPudo haber comenzade como wi
interés extrinseco y haberse

4 a‘esa.rrc_l E] ﬂ’ o .-‘3;5&5: alcanzarvalores
de motivacon intninseca (enfogue

W,

F—— rofundo).
I’% Motivacidn intrinseca il ) T -
FPoseen ui interés intrnseco por af contradicts f [% Motivacion extrinseca
significade inkerente de fa tarea y N . ; —| Foseen un interés extrinseco,
disfrutan el proceso de aprendizaje. A [ pragmético e instrumental por ef
DS N P aprendizaje.

S
P
L

T Y .'1 ff xd
[ﬁ ENFOQUES DE APRENDIZAJE ]

Elaboracion propia utilizando vista en red de Atlas Ti.

Si prestamos atencion a la relaciones de cédigos, la motivacion intrinseca contradice la
motivacion extrinseca pero esti asociada a la motivacion intermedia y a la memorizacion
ecléctica. La motivacion extrinseca, por su parte, contradice la motivacion intrinseca pero se

asocia con la intermedia y con la memorizacion positiva.

Del andlisis de las entrevistas a estudiantes es preciso mencionar que solamente en una
entrevista (Luisa) surge claramente la mencién de una motivacion claramente intrinseca en
tanto demuestra un interés por los idiomas (primero inglés y luego espafiol), junto con una

curiosidad por la cultura del mundo hispanohablante.

“Cuando estaba en la escuela y liceo no me gustaba las matematicas, entonces
elegi luego una carrera en la que no necesitaba aprender matemdticas”. Como me
interesan los idiomas- el inglés me encantaba en el liceo, tomé esa decisién final de
estudiar espaniol” (Luisa, 8:8) (...)” Lo mas divertido de estudiar espafiol es que
puedes ver cOMo es la vida fuera de China” (11:2)
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Se codifican 16 citas bajo el codigo de Motivacidn extrinseca en las que los estudiantes
expresan una preocupacion por el estudio y el éxito en el mismo, vinculado a aspectos
practicos como conseguir un empleo en el futuro, sortear los obstaculos en el muy
competitivo mercado laboral chino y las posibilidades para la emigracion y trabajo en el

extranjero que supone aprender espafiol como L2.

Dentro de las ventajas de aprender espafiol, se cita que es un idioma que tiene una gran
difusion en el mundo (“el espariol es un idioma mds popular”, Pedro, 3:67), presenta
oportunidades de insercion laboral rdpida, (“una carrera mas facil para luego encontrar
trabajo”’, Rosina, 5:72), numerosas empresas Chinas comercian con paises hispanohablantes
(“en China, hay mas empresas que tienen negocios con empresas de América”, Rosina, 5:72),
hay menos chinos que estudian espafiol en comparacion con el inglés (“como hay demasiada
gente que quiere aprender inglés, entonces decidi aprender otro idioma”, Agustina, 24:1) y
existen posibilidades de emigracion (“con el desarrollo econdmico entre China vy

Latinoamérica, podemos conseguir trabajo y viajar a un pais extranjero”, Fernanda, 2:1)

La eleccion de carrera, como vimos en el marco contextual, no se traté de una decision
personal sino de una decision estratégica de los padres o simplemente derivada de las
calificaciones obtenidas en el examen gao kao y de las alternativas en cuanto a Universidades

y carreras posibles para el estudiante segun los resultados.

“Decidieron mis padres y mis profesores, no lo decidi yo pero me gusta la idea

porque en bachillerato estudio ciencia pero no me gusta quimica, fisica, etc”

(Rosina, 5:72)

“Porque cuando elegi la universidad, después del examen gaokao, mi nota no es
suficiente para ir a otras universidades mejores. Por eso no tuve otro medio que
elegir la Universidad UC, la carrera de espafiol. La eligi6 mi madre la carrera de
espafiol porgue mi madre cree que estudiar espafiol ayuda para encontrar trabajo,
sera mas facil encontrar trabajo. Pero nunca tengo ganas de estudiar idiomas, ni

espanol, ni francés ni inglés. Queria estudiar arquitectura” (Justa; 7:66).

Como categoria emergente, surge la Motivacion Intermedia en que el estudiante se interesa,

en un primer momento, por el estudio de espafiol como L2 por motivaciones puramente
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extrinsecas. Mas adelante, desarrolla un interés genuino por el aprendizaje y la cultura de
aprendizaje. Si bien la carrera pudo haber sido elegida por los padres o simplemente ser una
consecuencia de las calificaciones en el examen de ingreso a la Universidad, o por una
estrategia de aumentar las chances para la futura insercion laboral, surge un interés intrinseco
en el estudio de la lengua, al poco tiempo de comenzar la carrera. 10 estudiantes mencionan

este tipo de motivacion.

Entre las razones para este cambio en los estudiantes y el corrimiento desde una posicion de

motivacion extrinseca hacia una intermedia, se mencionan

a) La realizacion de actividades o tareas que le resultan interesantes
“en el proceso de estudiar esparniol, a veces traduzco cosas para las personas que no hablan
bien espafiol y me siento muy contenta que puedo ayudarles a entenderse con otros. Tengo

ganas de ser una traductora o algo asi. Eso me interesa”(Silvia, 6:2).

b) El surgimiento de un interés por la cultura de los paises hispanohablantes y el contacto con
extranjeros.

“Después de venir a Uruguay, siento que quiero comunicar mucho con los otros, asi que
estudio con esfuerzo” (Agustina, 24:1)

“La comunicacion y la relacion con las personas en la vida diaria, el espariol ya se ha hecho

parte de mi vida” (Fernanda, 2:2).

Las entrevistas no fueron disefiadas para reconstruir historias de vida por lo que solamente
podemos contar con una informacion relativamente acotada en el tiempo sobre el recorrido
gue ha hecho el estudiante en el aprendizaje por el idioma e incluso en el posible interés
previo al aprendizaje. Sin embargo, se dibujan recorridos que van desde el absoluto
desconocimiento del espafiol y de la cultura hispana, la decision de aprender la lengua por una
motivacién completamente extrinseca (como lo es la decisién de los padres) y luego el
descubrimiento de un interés hasta el momento desconocido por el idioma. Este es el
recorrido que plantea Andrea con la mayor precision pero es posible pensar que quizas sea el

recorrido de varios estudiantes universitarios chinos de L2.

“Antes de la carrera de espariol, no sabia mucho sobre este idioma ni la cultura de

los paises hispanohablantes. Después del gaokao podia elegir solamente algunas
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carreras de la Universidad, y en China, por la situacion de trabajo para las chicas,
encontrar un buen trabajo no es algo facil. Un profesor me recomend6 aprender
este idioma. Para una chica buscar algo que te es facil conseguir trabajo es muy
importante. Al principio me habia interesado mucho el inglés, y ponia mucho
esfuerzo en eso. Después de empezar a aprender espafiol, me di cuenta que tengo
interés en los idiomas en general. Cada dia leo textos, memorizo palabras, a veces
gasto mucho tiempo en eso pero me gusta cada dia mas. Espero poder mantener mi

pasion por el espariol”. (Andrea, 19:2).

En un analisis de contenido de los cddigos correspondientes a la motivacion como dimension
tedrica dentro de los enfoques de aprendizaje, 59.25% de los estudiantes mencionan una
motivacion extrinseca por el aprendizaje de espafiol como L2, 37.03% una motivacion
intermedia y tan sélo 3.70 (un estudiante), una motivacion claramente intrinseca por el

aprendizaje

La existencia de una motivacion extrinseca (59.25%) e intermedia (37.0%) no debe
sorprendernos si recordamos que autores como Watkins y Biggs (2001) sostienen que para los
estudiantes chinos la motivacion proviene de la guia de sus progenitores y profesores mas que
de un disfrute y curiosidad intrinseca como en el caso de los estudiantes estadounidenses con
los que los comparan los investigadores. En base a la confianza en las elecciones de los
adultos y sus pares, desarrollaran mas tarde la pasion por el aprendizaje (Li J. ). Recordemos
el estudio de Fuligni y Zhang (2004) quienes hallaron un vinculo fuerte entre la motivacion
para el éxito académico y el respeto a la familia y la obligacion de sostenerla

econdmicamente.

Las entrevistas parecen corroborar una relacion débil entre los enfoques en su aspecto
motivacional y el rendimiento, al menos en lo que respecta al enfoque profundo y el alto
rendimiento académico. Recordemos que en investigaciones sobre correlacion de enfoque y
rendimiento en el aprendizaje de lenguas, la literatura corrobora esta débil correlaciéon (Lyn
Fung Choy et al. 2011).Ademés, como se muestra en la tabla 12 mas abajo, queda claro que
los estudiantes pueden obtener un excelente rendimiento aunque tengan una motivacion

extrinseca: 50% del total de estudiantes de alto rendimiento presentan este tipo de motivacion.
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Resulta muy interesante el siguiente hallazgo de la investigacion, y es que si clasificamos los
estudiantes por rendimiento dentro de las categorias de motivacion intrinseca, extrinseca e

intermedia del andlisis de las entrevistas, hallamos lo siguiente:

1) La Unica estudiante que presenta una motivacion en apariencia intrinseca (Luisa) pertenece

a la categoria de estudiantes de rendimiento medio.

2) EI 50% de los estudiantes de alto rendimiento presenta aspectos vinculados a una

motivacion extrinseca y 50% a una motivacion intermedia.

3) El dato més Ilamativo es que 7 de 8 estudiantes de bajo rendimiento presentan una

motivacion extrinseca.

llustracion 14. Estudiantes con motivacion extrinseca, intrinseca e intermedia de acuerdo al rendimiento.

Motivacién Motivacién Motivacién
intrinseca extrinseca intermedia
Luisa Camilo José
Pablo Agustina
Pedro Rufina Rojo. Estudiantes de bajo
Eloisa Fernanda rendimiento
Carlos Natalia
Marcos Rosa Violeta:  estudiantes de
Oscar Silvia rendimiento medio
Leticia Tamara .
Carla Andrea Vero!e:_estudlantes de alto
Alicia Romina rendimiento
Jorge
Rita
Rosina
Justa
Ximena
Carina

Elaboracién propia

Una hipotesis posible, pero que requeriria investigaciones posteriores es que la motivacion
extrinseca no sea un elemento que esté relacionado con el bajo rendimiento en los estudiantes
chinos pero si lo la rigidez en la posicion. Es decir, que el estudiante de bajo rendimiento una
vez que inicie sus estudios de espafiol como L2 por motivos que le son meramente
instrumentales (conseguir un trabajo, el deseo paterno, la posibilidad de emigrar, entre otras),
no consiga despertar el interés intrinseco en la tarea, como si ocurre en 10 estudiantes de la
muestra que presentan una motivacion intermedia. Es decir que el estudiante logra descubrir

gracias a tareas que le resultan interesantes o al acercamiento a la cultura hispana, aspectos
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qgue desarrollan su curiosidad y lo llevan a alejarse de una motivacion meramente
instrumental. Parece que nuevamente nos encontramos con que una caracteristica de los
estudiantes de alto rendimiento frente a los de bajo rendimiento y es la flexibilidad y la

adaptacion.

El alto valor que tiene el éxito académico en la tradicion confucionista y la presion familiar
que tiene el sujeto por obtener buenos resultados (Li, 2012) enfatizado por una obligacion
social, especialmente hacia los padres y la familia, dentro de una sociedad colectivista
(Hofstede, 1986) puede implicar procesos en los que la motivacion extrinseca, a diferencia de
lo que ocurre con los estudiantes occidentales, en los que ésta suele generar méas débiles
resultados, en el caso de los estudiantes chinos, les dé el impulso para vencer obstaculos y
avanzar en la carrera. Luego, el estudiante podra quedarse en una posicion inicial (motivacion
extrinseca) o, como vimos moverse hacia posiciones intermedias y desarrollar interés por la

lengua y la cultura.

De acuerdo con Biggs, y Watkins (2001) en el estudiante chino, la distincion entre motivacién
extrinseca e intrinseca parece ser borrosa, como lo es la propia distincion entre enfoque

superficial y profundo (recordemos el enfoque intermedio, introducido por Kember, (2000).

Podemos decir entonces, que la relacion tradicionalmente considerada positiva entre
motivacion intrinseca y rendimiento, no es tan clara, pero si lo podria ser la incapacidad de
avanzar desde posiciones meramente instrumentales (extrinsecas) en el aprendizaje de la
lengua, hacia posiciones intermedias, que impliquen un reconocimiento del interés inherente

del contacto con una lengua y su cultura.

También es importante volver a plantearse el problema inicial que surgié durante la definicién
de las variables cualitativas de enfoques y estrategias en el analisis del cuestionario R-SPQ-2F
y es la pregunta de si es el enfoque lo que determina el rendimiento o es el rendimiento el que
determina el enfoque. En este caso podemos preguntarnos, ¢el hecho de interesarse por la
cultura y la lengua (motivacion intermedia) determina un mejor rendimiento? o es justamente
porque el estudiante tiene un buen rendimiento que es capaz de ser flexible y permitirse

descubrir nuevas dimensiones del aprendizaje y expandir sus intereses.
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4.1.2.2 Dimension de los procesos de memorizacion

El anélisis se inicia en base a dos categorias, que son:

1) Memorizacién positiva: el estudiante considera el proceso de memorizacion y sus

estrategias como herramienta Util en el estudio de L2.
2) Memorizacion ecléctica: el estudiante duda de la eficacia de la memorizacion como

herramienta Gtil en el estudio de la L2.

La inclusidn de estas categorias se justifica porque debemos recordar que desde el inicio de
los estudios sobre enfoques de aprendizaje (Marton, Saljo, 1976) estuvieron muy vinculados a
los procesos de m memorizacion y repeticion. Ademas, vimos la importancia que
tradicionalmente la investigacion sobre estudiantes chinos le ha dado a la memorizacion v,
recientemente a cuestionar la vision del estudiante chino como “memorizador automatico” y
poco acostumbrado a la blsqueda de significados profundos (Kember y Gow, 1991, Tang,
1991, citado por Kember y Watkins, 2001, pag 171).

Las categorias de memorizacion positiva y ecléctica no son excluyentes. Un estudiante puede
tener visiones positivas y negativas sobre los procesos de memorizacion dependiendo de la
tarea que se trate, el objetivo que se plantea, el tiempo del que dispone, entre otros. Estos
codigos son Utiles para conocer los usos gque los estudiantes chinos consideran mas relevantes
de los procesos de memorizacion y sus posibles cuestionamientos a este estereotipo de
estudiante chino memorizador, concebido, como dice Biggs (2005) desde una vision de
déficit.

Se resume en la siguiente tabla, las razones que proporcionan los estudiantes a la hora de
expresar una vision positiva de los procesos de memorizacion en el aprendizaje de espafiol

como L2 y las razones para una consideracion ecléctica de los mismos.

Tabla 32. Fundamentacion de los estudiantes acerca sobre procesos de memorizacion en el aprendizaje de L2.

ASPECTOS POSITIVOS DE LA MEMORIZACION

Permite retener mejor los | En general, esta es la razon principal para afirmar la utilidad de
conocimientos los procesos de memorizacion en el aprendizaje de L2.
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“Me gusta mucho sobre todo escribir porque puedo memorizar
muy bien los conocimientos. Repaso un texto escribiendo varias
frases importantes y me siento mas tranquila cuando estoy
escribiendo porque sé que voy a recordar mas” (Fernanda, 2:8)

“A veces yo veo algunas palabras nuevas, que se presenta en el
texto varias veces y usando la memoriza, la proxima vez que
veo la palabra, la conozco” (Carina, 8:8)

estan
que

Los estudiantes
acostumbrados ya
estos procesos de
memorizacion  son los
habituales en  China,
aunque no sean eficaces
en todos los casos.

“Creo que tiene relacion con lo que hacemos en secundaria y
liceo. Teniamos muchas cosas que aprender y no teniamos
mucho tiempo, entonces memorizabamos los conocimientos
directamente. No habia tiempo para pensar, asi que te
acostumbrase a esta manera para aprender” (Pedro, 3:65)

Son procesos necesarios
para aprobar examenes

“Me parece que los estudiantes extranjeros también hacen asi,
solo que los estudiantes chinos tenemos que aprender lo mas
exactamente porque nos van a preguntar eso que esta en el
libro exactamente como esta en el libro, ni una palabra mas ni
una menos. Entonces tenemos que recordar correctamente.
Igual creo que si los uruguayos tienen que estudiar de
memoria, el método que usan no les servira en China” (Luisa,
11:51)

“Los examenes de China son asi, tenemos que memorizar
muchas cosas (...).Tengo que recordar fechas numeros en un
examen de historia, tenemos que memorizar todo. Eso es la
culpa de los examenes.” (Rosina, 5:56)

La memorizacion  es
importante debido a las
diferencias entre la L1 y
L2

“Memorizar, eso es lo mas importante porque el idioma chino y
espafiol son muy diferentes, no puedes adivinar el significado
de una palabra por lo que suena. Para un alumno europeo no
hace falta memorizar pero para nosotros si”’ (Tamara, 4:41)

VISION

ECLECTICA DE LA MEMORIZACION

Hace perder tiempo

“La forma de memorizar es muy aburrida” (Rita, 16:61)

Genera aburrimiento

“no  me gusta solamente memorizar, también es

aburrido ”’(Luisa, 11:15)

No siempre funciona para

“Es mejor ver las palabras en un texto, porque es muy dificil

recordar el  material | acordarse con las palabras sueltas” (Rosina, 5:12)

eficazmente

Solamente  es  eficaz | “Cuando estaba en China, la profesora nos pedia memorizar
cuando el material a | un texto corto. Asi aprendo vocabulario. Tenia que memorizar

memorizar es simple y
breve.

el texto y podia memorizar también las palabras. Era mas facil.
Después los textos fueron mas largos y no hice eso. Ahora
cuando hablo con personas escucho palabras nuevas y las
recuerdo en general porque el método de memorizar solo sirve
para tareas faciles” (Rosina, 5:47)

Elaboracion propia
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La memorizacién en los estudiantes chinos no es sindnimo de reproduccion automatica de
contenidos ni de enfoque superficial (Kember, Watkins, 2010). Memorizar y comprender son
procesos integrados e interdependientes en el aprendizaje. El estudiante chino no utiliza la
memorizacion simplemente para reducir la complejidad de los contenidos que estudia, sino
fundamentalmente para recordar ese material. La compleja relacién del estudiante con la
memorizacion, mas alla de una simple técnica de reproduccion mecanica, se ilustra en algunas

respuestas:

“Memorizar y pensar, estos dos verbos tienen que, cuando trabajamos con una
tarea o algo, usarlos. Estas dos cosas hay que usarlas al mismo tiempo. Solamente
memorizar si no va a tratar de entender, asi no vas a aprender nada y después de

unos dias vas a olvidar lo que no memorizaste antes” (Romina, 9:76)

“Para aprender tienes que recordar. Si lo que estan hablando es de memorizar
como una maquina, no lo recomiendo. Si no entiendes, vas a olvidarlo rapidamente

aunque lo hayas memorizado” (Leticia, 21:49)

Esta ultima transcripcion de la entrevista a Leticia, expresa lo mencionado por Tang (1991,
citado por Kember y Watkins, 2010, pag. 171) acerca de que los estudiantes chinos
inicialmente intentan comprender el material (aplicando un enfoque profundo) pero luego lo

memorizan para recordarlo.

En suma, a la motivacion extrinseca vinculada con un enfoque superficial y la intrinseca
vinculada con un enfoque profundo (Biggs, Watkins, 2001) se le suma la categoria
emergente de “motivacion intermedia”, que implica que el estudiante comienza por un interés
extrinseco, como conseguir trabajo o ganar dinero pero luego desarrolla un interés genuino

por el estudio de espafiol como L2

Entre las razones instrumentales para el estudio de espafiol, que dan fuerza a la motivacion
extrinseca se encuentra que se trata de un idioma dentro de los mas hablados del mundo,
presenta oportunidades para la insercion laboral rapida en China, en comparacion con el
inglés, menos chinos lo hablan y existen mas posibilidades para la emigracion. Una sola
estudiante de la muestra menciona exclusivamente razones intrinsecas para el aprendizaje de

espanol.
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Si bien la carrera de espafiol es mayormente elegida por los padres como una decision
estratégica, o por las calificaciones en el examen de ingreso a la Universidad, 10 estudiantes
(37.03% de la muestra), mencionan el surgimiento de un interés intrinseco en el estudio de la
lengua, al poco tiempo de comenzar la carrera (motivacion mixta). Entre las razones para este
cambio hacia esta posicion emergente, se destacan la realizacion de actividades o tareas
linguisticas que resultan interesantes, el surgimiento de un interés por la cultura de los paises

hispanohablantes y el contacto con extranjeros.

Las entrevistas corroboran una relacion débil entre los enfoques, vistos desde su aspecto
motivacional y el rendimiento, fundamentalmente en la relacion entre enfoque profundo y alto
rendimiento académico. 50% de los estudiantes de alto rendimiento de la muestra, presentan
una motivacion extrinseca y solamente una estudiante de rendimiento medio, presenta una
motivacion intrinseca. No debe sorprendernos que haya estudiantes con motivacion extrinseca
gue tengan un alto rendimiento, si recordamos que para autores como Biggs y Watkins
(2001) la motivacion en los estudiantes chinos proviene de la guia de sus progenitores y

profesores, es decir de las personas relevantes de su entorno social.

Se puede formular la hipdtesis a partir de los resultados, de que la relacion tradicionalmente
considerada positiva entre motivacion intrinseca y rendimiento, no es tan clara, pero si lo
podria ser la incapacidad de avanzar desde posiciones meramente instrumentales
(extrinsecas), hacia posiciones intermedias en el aprendizaje de L2, que impliquen un
reconocimiento del interés inherente del contacto con una lengua y su cultura. Esto ameritaria

estudios posteriores.

En cuanto a los procesos de memorizacion como segundo aspecto de los enfoques superficial
y profundo, los estudiantes piensan que la memorizacion es positiva porque permite retener
mejor los conocimientos, estan acostumbrados a estos procesos en su recorrido educativo en
China, son utiles para aprobar los exdamenes y debido a las diferencias interlinguisticas entre
el chino mandarin y el espafiol. Desde una version mas ecléctica, los procesos de
memorizacion hacen perder el tiempo, generan aburrimiento, no siempre funcionan
eficazmente para recordar material y solamente son eficaces si el material a memorizar es

simple y breve.
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La memorizacién en los estudiantes chinos no es sinébnimo de reproduccién automatica,
carente de significados y de comprension. Como sostienen Kember y Watkins, (2010),
memorizar y comprender son dos procesos integrados e interdependientes. El estudiante chino
memoriza para recordar el material pero este proceso ocurre con esfuerzos de comprension

del significado en algin momento de ese proceso.

4.1.3 Integracion de los resultados del cuestionario R-SPQ- 2 F y
entrevistas a estudiantes y docentes sobre enfoques de aprendizaje.

Existe una percepcion generalizada de que los estudiantes chinos tienen tendencia a la
memorizacion automatica, asociada con un enfoque superficial de aprendizaje, en el que la
motivacion es extrinseca e instrumental y hay escasos procesos metacognitivos, prevaleciendo

el aprendizaje al pie de la letra (Kember, Watkins, 2010)

El instrumento que se empled para obtener datos sobre la prevalencia del enfoque superficial
o profundo en la muestra de estudiantes es el Cuestionario de Procesos de Aprendizaje de
Biggs et al. (2001). denominado R-SPQ-2F (ver Anexo 3) con las adaptaciones realizadas a

los items y a la traduccidn de Hernandez Pina (2001)

Segln el andlisis del cuestionario, los estudiantes del Programa UC- UU presentan una
prevalencia del enfoque profundo en ambos semestres, prevalencia que se acentla en segundo

semestre al mismo tiempo que disminuye el enfoque superficial.

Esto implica, de acuerdo a la definicion de enfoque profundo de Biggs et al. (2001) que los
estudiantes son activos y comprometidos con la materia, interactdan con el contexto y el
material de aprendizaje. Son criticos y reflexivos, y logran controlar y monitorear su proceso
de adquisicién de L2 y usan estrategias para lograr la comprension. Estos hallazgos coinciden
con las investigaciones de Kember y Gow (1991) Tang (1991, citado por Kember y Watkins,
2010) Marton et al, (1993) y Lee (1996)

Las entrevistas a estudiantes permiten hallar un enfoque intermedio en cuanto al aspecto

motivacional del proceso de aprendizaje, que denominamos Motivacion intermedia. Los
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estudiantes comienzan a estudiar espafiol por un interés meramente extrinseco vinculado a
una decisién, que podriamos considerar a primera vista como ajena a su voluntad y por
motivos instrumentales como ganar dinero y conseguir un trabajo en el menor tiempo posible.
Sin embargo, por razones vinculadas al interés que se despierta en el estudiante al realizar
algunas tareas de aprendizaje de o el descubrimiento de otras personas y culturas, surge un

interés intrinseco (motivacion intermedia) por el aprendizaje de espafiol.

Las entrevistas docentes verifican este corrimiento desde un enfoque meramente superficial
hacia un enfoque mixto (emergente a partir de las entrevistas a estudiantes) y profundo (como

vemos a partir de los datos extraidos del cuestionario).

“Primero estan motivados pura y exclusivamente para obtener el titulo, no les
importa nada mas que eso. Cada materia para ellos importa en tanto tienen que
salvarla. Su principal objetivo es ser buenos en el tipo de examen que cada materia
propone, entrenarse para disminuir toda posibilidad de error. Después, mas alla de
eso, todo lo que pasa en la clase es circunstancial. Creo que es el enfoque que traen

y que prevalece hasta primer semestre” (Monica, 64:64).

“Con el tiempo, mds estudiantes, aunque no todos, se acercan mds a un enfoque

profundo” (Hana, 70)

El estudiante puede variar entre uno y otro enfoque de acuerdo al tipo de tarea, si la misma le
parece interesante y o si la demanda propia de la actividad, le exige un proceso reflexivo. Esto
nos recuerda a las conclusiones de Xiao (2006) quien sostiene que los objetivos de
aprendizaje y la evaluacion pueden determinar el enfoque empleado. Si la evaluacion requiere
una simple reproduccién de contenidos aislados, dentro del Modelo 3 P de Biggs (1991) los
factores de producto (pruebas y exadmenes) influiran en los procesos de aprendizaje
(enfoques). Gijbels, Segers y Struyf, (2008) observaron que la percepcion que tiene el
estudiante del ambiente de aprendizaje pero también de las evaluaciones y demandas de las

tareas, influye en el posible cambio de enfoque de aprendizaje.

De esta manera, el docente Gerénimo afirma lo siguiente:
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“Para mi, de acuerdo al tema hay de las dos. Por ejemplo, cuando a estos
estudiantes se les plantea un tema que amerita la reflexion, por ejemplo un tema
dificil como la religiosidad de Don Quijote, reflexionaron muchos tenian conceptos
biblicos, otros de Lao Tse u otro tipo de conocimiento. Ahi se mostraban reflexivos,
activos y hay estrategias que usan de la reflexion. En otros momentos, como
aprender silabas, usan un enfoque superficial. Es decir, para mi el enfoque varia de
acuerdo a la tarea y al tema, no veo un enfoque predominante. (...). Segiin como se
ofrezca el dato, si la biografia de Gustavo Adolfo Bécquer es nada mas que el
nacimiento, la muerte Seville y que era un poeta romantico, eso no interesa a nadie
mas que memorizarlo. Pero si a eso se le agregan otros componentes mas humanos
del autor y del texto.., por ejemplo les interes6 mucho el tema del misterio y como

’

el misterio aparece en otras culturas y el mal, ahi aparece la reflexion’

(Gerénimo, 7:15).

El analisis de los items del cuestionario que han cambiado en segundo semestre también
ilustra este aumento de la motivacion intrinseca. Lo vemos en el aumento de frecuencia del
item 13 (“trabajo duro en mis estudios porque encuentro las tareas interesantes”). También
hay un aumento de las actividades de estudio fuera del libro de texto (diminucién de item 4y
aumento del item5), lo que va estrictamente para el examen (disminucion del item 16) o lo
que se da en clase. Recordemos que esta es una diferencia de la metodologia de aprendizaje
en UU y es que no existe un Unico libro de texto que contenga casi la totalidad de los
contenidos del curso. Surge el interés por temas culturales que se despiertan en la vida

cotidiana del estudiante, fuera del ambito del aula.

La docente Ménica, también menciona este creciente interés en temas diversos vinculado a la

profundizacion del enfoque:

“después cambia, vos ves que la clase pasa a ser un lugar de consulta sobre, por
ejemplo, temas o cosas que pasan afuera de la clase, tanto en cuestion o aspectos
de contenidos culturales asociados a cuestiones linglisticas. La clase pasa a ser un
lugar donde se pueden evacuar esas dudas y ahi queda por fuera o se pasa por
arriba de todo lo que tiene que ver con la estructuracion de la clase. Ellos mismos

se salen de lo estructurado que ellos desean que sea la clase, es como que pasan de
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un enfoque superficial, a aproximarse a un enfoque mas profundo. Lo logras en un

segundo semestre” (MoOnica, 6:7)

En cuanto a la relacion entre enfoque y rendimiento, la prueba de chi cuadrado permitio
rechazar la hipétesis nula y establecer una asociacion entre enfoque superficial y profundo y
rendimiento total (promedio del rendimiento obtenido en los dos semestres de curso en UU).
El aumento del enfoque profundo es mayor en los estudiantes de alto rendimiento en segundo
semestre, mientras que los estudiantes de bajo rendimiento siguen manteniendo una similar

prevalencia en el enfoque superficial.

Son los estudiantes de mayor rendimiento los que logran modificar sus enfoques, lo que
puede demostrar una capacidad adaptativa frente a otro contexto de ensefianza y aprendizaje
en el que se encuentran. Los estudiantes de bajo rendimiento, en cambio, permanecen de una
forma relativamente maéas rigida dentro de sus enfoques de aprendizaje, que son

prevalentemente superficiales.

Las entrevistas a estudiantes ilustran que los estudiantes de bajo rendimiento (7 de 8
estudiantes) presentan una motivacion extrinseca que no se altera durante el transcurso de la
estadia en Uruguay. La hipotesis de la rigidez de los enfoques en los estudiantes de bajo
rendimiento y de un corrimiento adaptativo de los enfoques en los estudiantes de alto
rendimiento sigue en pie. Esta caracteristica de flexibilidad y adaptacién en los mejores

estudiantes es muy bien definida por el docente Marcelo:

“Es algo adaptativo. Los buenos estudiantes van a una clase y muy pronto
identifican qué se espera de ellos y cuales son los procedimientos a seguir, en
cualquier curso, en cualquier pais. Es una aptitud, algo que se desarrolla pero
muchas veces con muy poca informacién, Iso buenos estudiantes sacan la
personalidad del profesor, que es menor, pero logran construir el sistema y

adaptarse y participar como se espera que lo hagan” (Marcelo, 8:31).

Los docentes coinciden, como vimos en el desarrollo de un enfoque profundo en segundo
semestre y mencionan que este proceso se acentUa en aquellos estudiantes de alto
rendimiento: ““(...) algunos han demostrado un enfoque profundo, un interés real, excediendo

el minimo necesario para aprobar. Eso lo vi desde el primer semestre y he visto en algunos
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casos puntuales, mucha evolucion, una profundizacion digamos” (Jaime, 2:59). Esta vision
coincide con la de otro docente: Geronimo: “los peores se aferran mas al enfoque superficial

porque es una estrategia para sobrevivir, para llegar al aceptable” (7:14)

Por ultimo, también disminuye la frecuencia de items vinculados a la memorizacién
automatica, sin busqueda de comprension (disminucion del item 8 y 11 en el cuestionario R-

SPQ-2F). La repeticion, opera en este caso, como estrategia para recordar el material.

Los estudiantes emplean la memorizaciébn por motivos que podriamos considerar
superficiales; aprobar exdmenes o por costumbre, pero también la emplean por motivos méas
profundos como recordar el material para poder usarlo y para sortear dificultades relativas a
la diferencia entre la L1 y L2. También son criticos de los procesos de memorizacion
automatica, en el sentido de que hacen perder el tiempo, generan aburrimiento y no son

eficaces para recordar material complejo y/o extenso

La memorizacion en los estudiantes chinos no significa la reproduccion automatica de
contenidos. Memorizar y comprender conviven en el estudiante y las posiciones deben
entenderse dentro de un continuo (Kember, Watkins, 2010) Quizads sea justamente esta
capacidad de comprender significados pero también memorizarlos lo que explique en parte la
evidencia de que los estudiantes chinos superan a sus contrapartes occidentales en pruebas
internacionales de rendimiento académico (OCDE, 2012)Este fenémeno dio lugar a la
“paradoja del estudiante chino” (Biggs, Watkins, 2001)

Recordemos que algunos autores intentan explicar la importancia de los procesos de
memorizacion en estudiantes chinos por el énfasis en el aprendizaje memoristico de los libros
clasicos, que ha sido una constante en la China imperial y moderna, el rol central de los
examenes y también la caracteristica de la lengua china, que requiere una incansable

repeticion de cada caracter para recordarlo (Nield, 2007)
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llustracidn 15. Resumen visual de resultados de enfoques de aprendizaje en estudiantes chinos.
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Elaboracién propia

Si los enfoques son adaptativos y son justamente los mejores estudiantes los que logran

modificarlos con mas soltura, no seria de extrafiar, que una vez finalizados sus estudios en

UU, los estudiantes regresaran a China y volvieran a modificar sus enfoques para satisfacer

las demandas educativas de ese contexto. Seria muy interesante poder realizar una

investigacion longitudinal que intentara verificar si esto es efectivamente asi, o la experiencia

vivida en otro pais, con otras metodologias de ensefianza, modifican a a largo plazo los

enfoques.

155



4.2 Los Estilos de Aprendizaje de L2

El andlisis de datos de los estilos de aprendizaje constituye el segmento mas simple de la
presente tesis. Las razones son dos: 1) la caracteristica de estabilidad de los estilos justifica
que el cuestionario sea analizado en una sola aplicacion. 2) Los resultados poco consistentes
relevados en la literatura sobre el estudiante chino de L2 con respecto a la asociacion entre
rendimiento y estilos de aprendizaje justifica que no se realice dicha asociacion. Por tanto, el
analisis de datos sobre estilos de aprendizaje representa la dimensién mas cuali de una
investigacion que hemos visto que es mixta pero de estatus cualitativo (Pereira Pérez, 2011).
En lo que respecta al cuestionario, se trata de un simple analisis descriptivo de las
dimensiones de estilo de aprendizaje seleccionadas por el investigador y exploradas
Unicamente en primer semestre. En el caso de las entrevistas, se indaga en dimensiones a
penas esbozadas en los cuestionarios, como por ejemplo, las razones por la preferencia del

trabajo grupal/individual o por el debate en el aula.
4.2.1 Datos cuantitativos de los Estilos de Aprendizaje de L2
Los resultados del Cuestionario de Estilos de Aprendizaje, arrojan que los estudiantes chinos

de espafiol como L2, del Programa UC-UU manifiestan un estilo perceptivo

predominantemente visual, son introvertidos, orientados a la finalizacion y deductivos.

Tabla 33. Resultados del Cuestionario de Estilos de Aprendizaje.

ESTILO ‘ PUNTOS DESCRIPCION

La manera en que uso mis sentidos

VISUAL 732|Prefiere aprender con material visual, recuerda mejor el material escrito,
(42.07%)|toma notas en clase. Usa colores para ayudarse mientras estudia, mira al
interlocutor para comprender mejor, gusta del uso de la pizarra o de
diapositivas en clase. Prefiere las tablas, graficas y mapas para ayudarse
a comprender mejor.

AUDITIVO 549|Retiene mas conocimiento si hablan con los demas y prefiere aprender
(31.55%)|escuchando. Necesita que se les de las instrucciones oralmente para
realizar la tarea.

Le gusta escuchar musica cuando estudian y el sonido de fondo le ayuda
a pensar.

Puede comprender lo que las personas dicen aunque no los esté viendo e
identifica a las personas por su voz.

TACTIL 459|Prefiere comenzar a hacer la tarea en vez de escuchar las instrucciones.
(26.38%) |Necesita hacer pausas frecuentes en el estudio.

Prefiere estar parado

Se pone nervioso al estar mucho tiempo quieto. Manipular objetos le
ayuda a recordar. Gesticula al hablar. Hace dibujos o garabatos en el
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‘ ‘cuaderno de clase.
La manera en que me expongo a las situaciones de aprendizaje

EXTROVERTIDO 384|Aprende mejor cuando trabaja o estudia con otras personas. Conoce
(48.30%) |personas nuevas facilmente al involucrarse en conversaciones. Aprende
mejor en la clase que con un profesor particular. Le resulta facil
acercarse a desconocidos. Le llena de energia interactuar con muchas
personas. Le gusta experimentar las cosas primero y luego tratar de
entenderlas.

INTROVERTIDO 411|Su mundo interior y sus pensamientos le llenan de energia. Prefiere las
(51.70%)|actividades individuales o los juegos uno a uno. Tiene pocos intereses y
se concentra mucho en ellos. Luego de trabajar en un grupo numeroso,
estd exhausto. Cuando estd en un grupo numeroso tiende a estar en
silencio y escuchar. Le gusta entender bien algo antes de probarlo.

La manera en que trato con la ambigtedad y los plazos

ORIENTADO A LA 247|Gusta de planificar cuidadosamente su tiempo de estudio y terminar las
FINALIZACION (47.78%) |tareas a tiempo.

Sus notas, repartidos y otros materiales de estudio estan cuidadosamente
organizados. Gusta de estar seguro acerca de lo que significan las cosas
en la lengua extranjera y de saber como se aplican las reglas y por qué.

ORIENTADO A LA 270|Descuida las fechas de entrega si estd concentrado en otra cosa.
APERTURA (52.22%)|Deja que las cosas se amontonen en su escritorio hasta que las ordena
ocasionalmente.

No le preocupa comprender todo y no siente la necesidad de llegar a una
conclusion rapida sobre un tema.

La manera en que trato con las reglas de la lengua

DEDUCTIVO 220|Prefiere ir de los patrones generales a los ejemplos especificos. Gusta de
(53.27%)|comenzar por las reglas y las tedricas antes que por los ejemplos. Gusta
de empezar por generalizaciones y luego encontrar experiencias que se
vinculen con esas generalizaciones.

Al aprender gramatica prefiere aprender la regla y luego aplicarla a
ejemplos o ejercicios.

INDUCTIVO 193|Prefiere aprender las reglas del lenguaje indirectamente al estar expuesto
(46.73%)|a ejemplos de estructuras gramaticales u otros aspectos del lenguaje.

No le importa escuchar una regla gramatical de manera explicita ya que
no se acuerda bien de las reglas.

Descifrar el sistema o las reglas por si mismo, le ayuda en el aprendizaje.

Elaboracién propia

Al comparar los resultados de la presente investigacion con la literatura del estudiante chino,
aparecen coincidencias. El estilo visual también es el prevalente en la investigacion de Rossi-
Le (1995), Lihui Wang (2007) y el de Sun (2011). De acuerdo a Sun (2011), los estudiantes
chinos prefieren probablemente el estilo visual debido a la forma tradicional de ensefianza en
China.

“Desde primaria hasta la universidad, en la mayoria de los casos, los docentes
dominan el aula, dando presentaciones y escribiendo mucha informacion en la
pizarra, mientras que los estudiantes deben tomar nota de todo lo que los docentes

han dicho o escrito para repasarlo mas tarde” (Sun, pag. 350)”
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Ademas, Lee (1976, citado por Sun, 2011, pag. 350) afirma que las culturas asiaticas

enfatizan el modo visual de aprendizaje debido en parte al sistema lingtistico ideogréafico.

La mayoria de las investigaciones relevadas marcan una prevalencia del estilo perceptivo
tactil o cenestésico (Reid, 1987, Melton, 1990, Li Chili). En la presente investigacion, sin
embargo, fue el tercer estilo perceptivo en las preferencias de los estudiantes (26.38%) detras
del auditivo. Solamente las investigaciones de Zhihong (citado por Li, J. 2001) y Man- fat Wu

arrojan resultados de alta prevalencia de estilo auditivo en estudiantes chinos.

Los estudiantes de la muestra son introvertidos y prefieren el aprendizaje individual, aunque
la diferencia es de -3.8%. Estos resultados coinciden con los de Reid (1987), Melton (1990),
Dunn y col (1990), Torkelson (2001), Sun Ming-Lei (2011). EI modelo de ensefianza chino
centrado en el docente y con poca participacion del estudiante en el aula, puede colaborar con
un estilo introvertido de aprendizaje (2012). Sin embargo, es preciso aclarar que en algunas
investigaciones se ha hallado una preferencia por el trabajo en grupo (Wang, 1992, Rossi-Le,
1995, Hu Xiaogiong, 1997, Man-fat Wu, 2010 y que la diferencia a favor de la introversion en
la presente muestra es baja. Para intentar comprender esta diferencia entre los resultados
hallados y algunos estudios, resulta relevante la informacion que proveen las entrevistas a

estudiantes en cuanto a las razones para la predileccion de una u otra modalidad de trabajo.

Los resultados no coinciden con el hallazgo de Oxford et al. (1995), quienes aplicaron una
version anterior del Cuestionario de Estilos de Aprendizaje concluyeron que los estudiantes
chinos presentan una orientacién hacia la finalizacion. Esto implica que los estudiantes
realizan acciones con cierta planificacién, toman decisiones concretas de aprendizaje,
disfrutan de las fechas y plazos y siguen instrucciones sin improvisar. Aungue con una
diferencia menor al 5% , los estudiantes de la muestra declaran ser orientados a la apertura, es
decir, piensan que el aprendizaje deberia ser disfrutable, muestran mayor tolerancia a la
ambigledad y flexibilidad al cambio y no prestan tanta atencion a las fechas y plazos. Otra
vez las entrevistas quizas permitan aclarar esta discrepancia y entender por qué los estudiantes
de la muestra presentan la prevalencia de un estilo orientado a la apertura, lo que se aparta de

la bibliografia.
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Si bien no hallamos investigaciones que plantearan resultados sobre estilo deductivo-
inductivo en estudiantes chinos, recordemos que Xiao (2006) hall6 que los estudiantes chinos
tienden a centralizarse en la forma de la lengua, en su aspecto gramatical y precision mas que
en la fluidez, lo que denota un estilo deductivo de aprendizaje. Ademas, el método de
ensefianza de gramaética- traduccion empleado en UC implica el énfasis en el aprendizaje de
estructuras gramaticales. Es esto precisamente lo que arroja la presente investigacion. Los
estudiantes chinos de la muestra prefieren comenzar por las reglas gramaticales y luego

aplicarla a ejemplos.

Grafico 9. Preferencia de estilos de aprendizaje segun resultados Cuestionario de Cohen et al.

"

4

o TACTL

¥ EXTROVERTIDO

¥ INTROVERTIDO
ORENTADO A LA AINALZACON
ORIEENTADO A LA APERTURA

» DEDUCTIVO

ISy R LA ¢

B EXTROVERTIDO
o INTROVERTIDO

® ORIENTADO A LA
FINALIZACION
ORIENTADO A LA m DEDUCTIVO
APERTURA » INDUCTIVO

Elaboracion propia

159



En suma, los estudiantes chinos del Programa UC-UU absorben informacién mas
eficientemente por la via visual. Son predominantemente introvertidos aunque con una
diferencia menor al 4%. Parecen preferir, un estilo individual de aprendizaje. En cuanto a la
planificacion y la toma decisiones, son estudiantes con orientacion a la apertura, es decir,
hacia una disposicion mas flexible al aprendizaje y con mayor tolerancia a la ambigliedad, que
lo que se ha hallado en las investigaciones sobre estudiantes chinos exploradas. Por ultimo,
son estudiantes que prefieren ir de lo general a lo particular y del aprendizaje de reglas

gramaticales y el foco en la forma y precision del lenguaje.

4.2.2 Datos cualitativos de los estilos de aprendizaje de L2

Las entrevistas a estudiantes indagan los estilos de aprendizaje de los estudiantes en tres

modalidades diferentes:

1) Directamente al preguntar por ejemplo ¢eres extrovertido o introvertido?

2) Indirectamente al preguntar si el estudiante planifica el estudio de espafiol y de qué manera
hace, para indagar el estilo de orientacion a la finalizacion/apertura. También se explora
indirectamente el estilo deductivo/inductivo al preguntar como hace para estudiar gramatica y

cémo recuerda mejor las reglas gramaticales.

3) De manera de explorar aspectos complementarios a un estilo en particular. Se explora el
aspecto de la preferencia por el trabajo individual o en grupo y las razones de esta preferencia.
Lo mismo ocurre al indagar por la preferencia por el debate y las actividades de participacion

en el aula, que es una de las dimensiones de los estilos extrovertido/introvertido.

Por ultimo, cabe agregar que hay estilos que no se exploran en las entrevistas a estudiantes,
como son el visual y el auditivo, ya que las preguntas resultarian redundantes con respecto a
las que se hallan en el propio cuestionario para indagar dichos estilos. Si se exploran en la
entrevista a docentes para obtener algunos datos a modo de triangulacion con cuestionario. A
continuacion se muestra una tabla que ilustra los estilos indagados en el cuestionario,

entrevista a estudiantes y a docentes.
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Tabla 34. Comparativo de categorias de estilos de aprendizaje en cuestionario y entrevistas-

CUESTIONARIO

ENTREVISTA A

ENTREVISTA A

ESTUDIANTES DOCENTES
Visual X Visual
Auditivo X Auditivo
Tactil/cenestésico X Tactil/cenestésico

Extrovertido

Introvertido

Extrovertido/introvertido
Preferencia por el trabajo grupal
y las actividades de debate y
participacion en clase

Extrovertido/introvertido
Preferencia por el trabajo grupal

Orientacion a la

Preferencia por la planificacién

Preferencia por la planificacién

finalizacién Sin planificacién Sin planificacién
Orientacion a la
apertura
Inductivo Estudio de la gramatica Inductivo
Deductivo Estudio de la gramatica Deductivo

Elaboracién propia

Se presentan los cadigos Atlas ti para la codificacion de las entrevistas a estudiantes. En dicha

vista en red, se ilustran los vinculos entre los diferentes cédigos (por ejemplo, la contradiccion

entre estilo extrovertido e introvertido o deductivo e inductivo) pero también los codigos

emergentes tales como “trabajo en pareja” o “extrovertido-introvertido”.
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Tabla 35. Vista en red estilos de aprendizaje a partir de entrevistas a estudiantes.
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| esparal

/ A
(4% Estilo inductivo
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P

[ﬁ ESTILOS DE APRENDIZAJE ]

[% Grupal- individual

En algunas pportunidades prefiere
trabajar en grupo y en oiras, trabajar
individualmente

¥% Trabajo en parejas

Frefire estudiar solamente con un
compafiera, no en grupo

> =
¥4 Extrovertido-Introvertido

Ez extrovertido en algunos momentos
¥ en ofras tiende a [a infroversion

Elaboracién propia a partir de vista en red de Atlas ti.

Planificacién general de los objetivos de aprendizaje de L2

Del anélisis de contenido en Atlas ti obtenemos 52 citas respecto a algun tipo de preferencia

por la planificacién del estudio, frente a 11 citas que destacan la ausencia de planificacion. 23

estudiantes (85.7% de la muestra) mantienen la preferencia por algun tipo de planificacion

durante el proceso de adquisicién de espafiol como L2. Es importante recordar, que ambas

preferencias no son excluyentes, asi como no lo es, ninguno de los estilos de aprendizaje.

Existe una preferencia por la planificacion, lo que se corresponderia con un estilo orientado a

la finalizacion, que vimos que no ha sido lo que arrojaron los cuestionarios, que dieron una

prevalencia de la orientacion hacia la apertura. Esta discrepancia o contradiccion sera

analizada en el apartado de integracion de los resultados del cuestionario y entrevista.
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Surge de las entrevistas a estudiantes una planificacion del estudio que posee las siguientes

caracteristicas:

Tabla 36. Caracteristicas de la planificacidn en el estudio de espaiiol como L2.

Se planifica pero no en
todo  momento, sino
fundamentalmente
pensando en las pruebas o
examenes.

“Si, planifico qué tengo que aprender para un parcial o examen
pero solo para las evaluaciones. Divido los temas en semanas y
dias, depende el tiempo que tenga y trato de respetario”
(Fernanda, 2:10)

“Soy una persona desordenada y no tengo planes. Solamente
tengo planes cuando voy a tener un examen o algo asi. En ese
caso tengo un plan, por ejemplo, digo hoy voy a memorizar 10
palabras o voy a leer tal parte de gramética o voy a practicar
los ejercicios pero nada mas” (Tamara, 4:3)

“Ahora tengo el examen DELE, entonces repaso el vocabulario
y la gramatica, paso a paso y dia a dia. Tengo un plan para el
examen y todos los dias al mediodia voy a la biblioteca y
estudio” (Luisa, 11:6)

La planificacion tiene la
caracteristica  de  ser
general y a apuntar a
obtener un determinado
nivel en un determinado
tiempo. No se trata de una
planificacion detallada por

“No tengo planes para cada si sobre qué hacer para estudiar
esparfiol pero sé a qué nivel tengo que llegar. Cuando tengo un
examen, tengo planes. Practico audicion y leo los articulos
todos los dias pero tengo que llegar a nivel en el examen pero
no tengo exactamente planificado qué es lo que tengo que hacer
cada dia pero sé donde puedo llegar” (Silvia, 6:8)

“En realidad, no tengo muy claro por qué, antes yo tengo un
plan generalmente porque sabemos que tenemos un examen de
Espafol 4 y luego examen Espafiol 8 y estos dos examenes ya
me dicen qué tengo que hacer entre los dos afios de
licenciatura. Los primeros dos afios tengo que estudiar para
aprobar el examen de espafiol 4, ya lo he hecho. Y después, en
tercer afio también sabia que tenia que ir a Uruguay. Después
del Gltimo afio de mi licenciatura, tengo el examen Espafiol 8 y
yo sé qué tipo de preguntas van a aparecer en el examen”
(Romina, 9:8)

“(...) solo pienso a largo plazo qué quiero lograr. Ahora sé que
quiero hablar con mas fluidez, entonces practico eso y trato de
mejorar ese aspecto. He pasado por otros momentos en que
pienso que debo mejorar la lectura y entonces practico eso”
(Agustina, 24:7)

ejemplo en  aspectos
linguisticos.
La planificacion  mas

tradicional, de contenidos
y metas, esta centrada en
la planificacion de

Es frecuente el uso de esquemas como planificacion de la
redaccion, el que muchas veces se realiza en chino mandarin y
otras veces es mental y no escrito.

“Generalmente escribo un esquema en chino que incluye los
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determinadas
competencias de la lengua
como la redaccion (por
ejemplo, esquemas), el
vocabulario y en menor
medida, la gramatica.

personajes, tiempo, lugar, etc” (Camilo, 96:96)

“Hay que organizar la estructura del texto y, aunque no uses
esquema, como Yo, tienes que tener la forma y la organizacion
en tu cabeza muy claramente” (Rosina, 5:21)

“Tengo que saber qué voy a escribir, a quién le voy a escribir y
sobre qué tema. Si por ejemplo, escribo un cuento, entonces
voy a planificar como empiezo, el cuerpo y el fin del cuento. A
veces tengo las ideas en mi cabeza y a veces las escribo en
chino en borrador” (Luisa, 11:20)

“En el tiempo libre, trato de mejorar mi vocabulario. Cada dia
intento recordar algunas palabras y ver noticias deportivas.
Quizas lo Unico que planifico es el vocabulario, después no
planifico mucho, ni siquiera las pruebas, por eso no me va bien
(risas)”. (Pedro, 3:6).

“Trato de aprender gramdtica bésica, leo cada semana algunos
puntos y reglas gramaticales y hago oraciones con esas reglas.
También trato de leer textos con frecuencia pero no demasiado
complicados” (Eloisa, 15:4).

En este proceso de adquirir vocabulario o gramatica, algunos
estudiantes resaltan la importancia de jerarquizar contenidos
mas relevantes o mas frecuentes. Esto es también una forma de
planificacién general.

“Tengo que saber los puntos importantes y los menos
importantes, una lista de prioridad en mi cabeza. Esa seria la
planificacion. Lo mismo hago con el vocabulario, hay palabras
importantes y palabras menos importantes, distingo qué es lo
mas importante y trato de aprender eso” (Jorge, 20:5)

Cuando no hay
planificacion se espera
que esta venga dada por el
profesor o el texto.

Estudiantes que mencionan la ausencia de planificacion,
resaltan que la organizacién viene dada ya sea por el docente y
el orden de los temas de clase, o por el texto o los examenes.

“Sigo a los profesores porque ya tienen ellos sus planes de 10

que van a enseiiar y es lo que tengo que aprender” (Carlos,
12:5)

Elaboracién propia

Estilo deductivo de aprendizaje.

Del andlisis de las entrevistas, surge la prevalencia de un estilo deductivo de aprendizaje de

L2 (28 citas sobre 11). Recordemos que el estilo deductivo de aprendizaje implica prestar
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atencion a la regla gramatical en primer lugar, comprenderla y luego recién aplicarla a
ejercicios 0 a ejemplos. Esta es la manera tipica de aprender gramatica dentro del método de
ensefianza de L2 de Gramatica Traduccion (el método mas popularmente empleado en
ensefianza de lenguas en China) pero también el audiolingual, también muy popular en ese

pais.

En las entrevistas, este estilo se visualiza claramente en el orden en que el estudiante dice
aprender gramatica y es el siguiente: primero intenta comprender la regla gramatical y/o
memorizarla y luego busca ejercicios para poner en practica la regla o leer varios ejemplos

para comprenderla mejor.

“Leo la definicion y la aplico a ejercicios” (Pedro, 3:52)

“En China eso es muy eficiente, aprendemos una regla y luego hacemos 100 ejercicios con

esa regla, de mas facil a mas dificil y aprendemos” (Silvia, 6:61)

“Primero la regla, luego ejemplos, muchos ejercicios y asi recuerdo la regla” (Justa, 7:47)

Algunos estudiantes llegan incluso a preferir la vertiente aun mas tradicional del método
gramatica traduccion que es leer la regla gramatical y su explicacién en chino y recién luego
en espafiol. Recordemos que en UC las clases de gramatica son dictadas en chino por
profesores chinos asi que este procedimiento tiene mucho sentido en el contexto de UC.

“Me gustaria leer los libros, 10s usos de gramatica en chino, prefiero en chino porque a veces
en espafol no entiendo nada, leo la regla en chino. Y luego voy a poner los usos en mis
gjercicios. Hay algunos ejercicios para practicar la gramatica y si no lo hago bien, voy a
preguntar a mi profesor, sobre todo a mi profesor chino, ellos quizas pueden explicarme
bien. ’(Carina, 8:75)

Més alla de la prevalencia de un estilo deductivo de aprendizaje, hay estudiantes (9) que
mencionan algun tipo de aproximacién inductiva para aprendizaje de la gramatica o también
de vocabulario. En este Gltimo caso, el estudiante no busca inmediatamente la definicion en el

diccionario y su traduccion al chino mandarin, sino que al enfrentarse con una palabra
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desconocida, primero intenta inducir su significado a partir del contexto y las pistas
linguisticas de las que disponga.

“Mi madrina entonces, me presto un libro que le gustaba mucho e intenté leerlo sin consultar
diccionario a ver cuanto puedo entender y las lecturas de clases también intento leerlas sin

diccionario. Si siempre consulto en el diccionario las palabras nuevas, no me sirve”. (Silvia,

6:16).

“Cuando leo un texto con muchas palabras desconocidas, me obligo a no buscarlas en el
diccionario. Con las que ya conozco, trato de imaginar y de entender la idea general del
texto. Después, recién cuando realmente no entiendo, busco palabras en el diccionario.

Empecé recién a usar esta estrategia en el segundo anio” (Rosa, 26:13).

La relacién entre rendimiento y estilo de aprendizaje es inconclusa, como vimos en el marco
tedrico, con importante contradiccion en los resultados, al punto que Markham (2004, pag. 6)
sostiene que “la impresion general obtenida de la literatura es que la investigacion sobre
estilos de aprendizaje, en 40 afios no ha producido datos sustantivos que establezcan que los
estilos de aprendizaje influyen en el rendimiento académico”. Este argumento justificd no
incluir la relacion de estilos de aprendizaje de L2 con rendimiento dentro de los objetivos de

la presente investigacion.

En lo que respecta especificamente al estilo deductivo e inductivo de aprendizaje, la literatura
tampoco es concluyente. Sin embargo, dentro de la literatura del método comunicativo de
ensefianza de L2, generalmente se entiende que una ensefianza inductiva de la L2 tiene
ventajas, ya que los estudiantes recuerdan mejor las reglas gramaticales cuando deben

descubrirlas por si mismos”. (Scarcella, Oxford, 1992, p4g. 178)

Resulta interesante mencionar que los resultados de las entrevistas corroboran esta débil
relacién entre rendimiento y estilo de aprendizaje. Ningun estudiante de bajo rendimiento
presenta preferencia por un estilo inductivo de aprendizaje de gramatica y de vocabulario,
sino que sefialan la preferencia por un estilo explicito y deductivo: intentar leer y comprender
la regla gramatical primero y luego aplicarla en ejercicios o ejemplos. 6 estudiantes de alto
rendimiento (75%) también muestran preferencia por el mismo estilo deductivo, lo que
corrobora lo ambiguo que resultaria intentar correlacionar estilos deductivo/inductivo con

rendimiento. Tanto los estudiantes de alto rendimiento como aquellos de rendimiento bajo
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prefieren un estilo deductivo de aprendizaje de gramatica. Esto nos lleva a adherirnos a las
palabras de Oxford y Scarella (1992, pdg. 178) en cuanto a que “la investigacion no es
concluyente y que en tanto no haya mas hallazgos definitivos, es mejor proveer a los

estudiantes tanto con actividades gramaticales inductivas como deductivas”.

Estilo extrovertido- introvertido y modalidad de trabajo grupal/individual

En cuanto al estilo extrovertido e introvertido, en las entrevistas pudo explorarse en tres de
sus dimensiones: 1) la tradicional acerca de si el estudiante se considera mas comodo en su
interaccion social o en su mundo interior, 2) en la modalidad de preferencia de trabajo grupal

e individual y 3) en la predileccion o no por actividades de debate y participacion en el aula.

A nuestro entender la categoria de estilo de aprendizaje extrovertido/introvertido tiene
algunos defectos en el cuestionario y es que no se puede equiparar preferencia por el trabajo
grupal con extraversion o aprendizaje individual con intraversion. Si bien la extraversion y el
aprendizaje grupal estan relacionados (asi se especifica en la relacion de cddigos en el Atlas
ti) y es razonable pensar que una persona extrovertida guste de trabajar con personas, esto no
siempre es asi. Perfectamente pueden existir personas que sean extrovertidas pero que
prefieran por numerosas razones, practicas, de eficiencia o de cualquier otra indole, un trabajo
individual. Brown (2000, pag. 155) afirma que los estudiantes extrovertidos “pueden ser
timidos pero necesitar la afirmacion de los otros”. Lo mismo puede ocurrir entre el estilo
extrovertido y la preferencia por el debate en clase. Un estudiante puede ser extrovertido pero

no gustar especificamente de los debates por no considerarlos Utiles en aprendizaje de L2.

Esto no se ilustra en el cuestionario y constituye, a nuestro entender, un defecto del mismo.
Por tanto, en las entrevistas, estas dimensiones pueden explorarse mas en profundidad para
obtener datos con mayor riqueza. En el siguiente cuadro se ilustra la distribucion de
estudiantes segun los cddigos de estilo de aprendizaje extrovertido-introvertido, incluyendo la
preferencia por la modalidad de trabajo individual o grupal y la preferencia o no por el debate
y las discusiones en el aula. Se sefiala con color azul cada vez que aparece una aparente
contradiccion entre los codigos (por ejemplo, estudiantes introvertidos que prefieren el trabajo

grupal y/o el debate en clase).
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Tabla 37. Estilo introvertido y extrovertido y relacion con modalidad de trabajo grupal..

EXTROVERTIDO INTROVERTIDO | EXTROVERTIDO- | GRUPAL | INDIVIDUAL | PAREJAS | GRUPAL- PREFERENCIA | DEBATE
Opera cdmodamente | Obtiene su energia | INTROVERTIDO Prefiere Prefiere Prefiere INDIVIDUAL | POREL NEGATIVO
y con éxito del mundo Es extrovertido en trabajar estudiar estudiar En algunas DEBATE No disfruta
interactuando con su | interior, busca la | algunos momentos | en grupo | individual- solamente | oportunidades | Gusta de de
entorno soledad y no se y en otros tiende a mente con un prefiere participar en actividades
expresa en pUblico | la introversion compa- trabajar en debates de debate
Kero grupo discusiones
Justa X X X
Rufina X X X
Carina X X X
Natalia X X X
Rosa X X X
Carla X X X
Luisa X X X
Andrea X X X
Ximen. X X X X
Rosina X X X
Alicia X X X
Rita X X X
Tamar. X X X
Eloisa X X X
Silvia X X X
Fern. X X X
Agust. X X X X
Rom. X X X
Leticia X X X
Carlos X X X
José X X X
Pablo X X X
Pedro X X X
Marc. X X X
Jorge X X X
Camilo X X X
Oscar X X X
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En cuanto a la extraversion e intraversion, la mayoria de los estudiantes de la muestra
declaran tener preferencia por un estilo introvertido de aprendizaje (13, estudiantes que
representan un 48.14%). 8 estudiantes manifiestan la prevalencia de un estilo extrovertido
(29.62%) mientras que 6 estudiantes (22.22%) manifiestan en algunas oportunidades preferir

el intercambio con personas Y en otras oportunidades, trabajar en soledad.

Sin embargo, al cruzar los datos de extraversion /intraversion con modalidad de trabajo
individual o grupal, surgen sorpresas. La primera es que hay 3 estudiantes de estilo
introvertido que prefieren un aprendizaje grupal y un estudiante de estilo extrovertido que
prefiere un aprendizaje individual. Esto ilustra claramente lo que se afirmaba anteriormente y
es que la categoria de extroversion e introversion en el cuestionario no permite visualizar
estas diferencias entre una persona que a pesar de ser extrovertida, prefiere un trabajo
individual y otra que, aunque introvertida, prefiere estudiar en grupo. En este sentido, quizés
el cuestionario de Reid (1987) que separa los estilos perceptivos de aprendizaje en cinco
(visual, auditivo, tactil, grupal e individual) sea méas acertado. En el caso de las entrevistas,
comprender por qué razones prefieren el trabajo individual o grupal, permitira echar luz sobre

este punto.
La primera conclusién es que no podemos decir que todos los estudiantes extrovertidos
prefieran el debate o el trabajo en grupo ni que todos los estudiantes introvertidos prefieran el

trabajo individual y eviten las discusiones en clase.

10 estudiantes manifiestan una preferencia grupal- individual, es decir, que declaran que cada

modalidad de trabajo tiene ventajas y desventajas concretas, que se resumen a continuacion:

Trabajo en grupo SI :

1)_Para buscar errores en un texto o editar trabajos:

“Como un ejemplo, te puedo decir que si es un trabajo de buscar errores en un texto,
trabajar en grupo es mejor porque es dificil encontrar errores en un texto que escribo yo
pero los otros te pueden decir. Para editar un trabajo es muy bueno trabajar en grupo, yo lo

veo cien veces y no veo mi propio erros”’ (Fernanda, 2:12). Fernanda es un buen ejemplo, de

139



lo que menciondbamos anteriormente ya que a pesar de manifestar tener un estilo introvertido,

gusta en ocasiones del trabajo en grupo porque considera que tiene ventajas practicas.

“Cuando escucho sus palabras, su manera de hablar, sé qué punto débil tengo y qué

problemas tenemos en comun” (Silvia, 6:9)

“Trabajar en grupo a veces es eficiente, si tengo errores mis companeros me los corrigen”

(Ximena, 27:6).

2) Cuando la tarea dificilmente pueda ser llevada a cabo individualmente

“A veces me gusta trabajar sola y en algunas actividades me gusta trabajar en grupo, como

por ejemplo si hay un obligatorio o un video” (Fernanda, 2:12)

“Doy el ejemplo de la clase de Medios, me gusta mucho en esa clase trabajar en grupo
porque hay tareas que no podemos terminar solos, necesitamos cooperar con los compaferos
para llegar a un buen resultado. Pero en la clase de avanzado que es gramaética, lo
importante es seguir los puntos del libro y entonces prefiero estudiar sola, no tiene sentido el

grupo. A veces los profesores occidentales hacen los grupos donde no se necesita” (Luisa,

11:7)

3)_Cuando los integrantes presentan un nivel de espafiol similar.

“«“

e gusta cuando los profesores nos dan un tema y cada persona opina, disCute pero
dividimos el trabajo de alguna manera. Lo que no me gusta es que a veces no entiendo la
tarea y nadie me explica. Esté bien el trabajo en grupo en la clase de espafiol pero prefiero

trabajar con los que tienen le mismo nivel de espafiol como yo” (José, 18:6)

4)_ Cuando la actividad es aburrida.

“Cuando me gusta la actividad, quiero hacerla por mi misma, pero cuando no me gusta el

trabajo, prefiero que mis comparieros lo hagan por mi (risas)” (Justa, 7:27)
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Trabajo en grupo NO:

1) Cuando solamente algunos miembros del grupo participan.

“(...) si un grupo muy activo y todos trabajan, prefiero trabajar en grupo. Pero si este grupo

solo una pequernia parte quiere trabajar en un tema, prefiero sola” (Silvia, 6:9)

“Si es un trabajo como que el profesor nos da un tema y tenemos que presentar nuestra idea,
eso me gusta. Por ejemplo, tenemos que presentar comercio de China y Brasil. Me gusta
buscar informacion y dividirnos lo que vamos a decir. No me gusta el trabajo en grupo con
un jefe o lider, no me gusta porque el lider (que soy yo) siempre trabaja mas (risas)”. (Rita,
16:5).

2) Cuando existe conflicto entre sus miembros.

“Y si la gente que trabaja en el grupo piensa lo mismo y acepta la idea de otros y si los otros
estan de acuerdo, pueden convencer a los otros. Esta forma funciona muy bien, el trabajo de
grupo. Pero si mi pareja, siempre uno no esta de acuerdo conmigo y no importa lo que digo,

no esta de acuerdo, el grupo no va a funcionar” (Romina, 9:10).

Se creo el codigo emergente de “trabajo en parejas” porque dos estudiantes manifiestan
especificamente que gustan de trabajar con un compafiero solamente pero no en un grupo.
Esta forma de trabajo parece retener algunas ventajas del trabajo individual e incorporar las
ventajas del trabajo en grupo (por ejemplo, la posibilidad de corregir los errores y el aporte de
ideas distintas) pero sin los defectos (multiplicidad de ideas que sean dificiles de organizar o

sintetizar o la pérdida de tiempo).

“Prefiero dos personas, nadie mds porque a veces si trabajamos en un grupo, la gente tiene
diferentes ideas y a veces no podemos organizarlas perfectamente y tenemos discusiones y
finalmente yo creo que no podemos terminar la tarea de manera perfecta. Algunos se enojan
con los otros. Por eso yo prefiero dos personas. Cuando yo trabajo sola, a veces yo tengo
error pero no puedo darme cuenta y necesito una persona que me corrige. Por eso, prefiero

dos personas, y no una persona y tampoco un grupo”’. (Carina, 8:11).
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De las entrevistas se desprende que los estudiantes chinos tienen una tendencia a la
introversion pero eso, de ninguna manera les impide preferir un trabajo grupal o en parejas
bajo ciertas condiciones, por ejemplo, presentar un nivel de espafiol similar, cuando no hay
conflicto entre sus integrantes, cuando todos trabajan. Visualizan las ventajas del trabajo en
grupo; por ejemplo, la capacidad de captar errores que de otra forma no se detectan, o de crear

un producto que dificilmente pueda hacerlo el estudiante de manera aislada.

Vimos que para Hofstede (1986), la cultura china esté caracterizada por un alto colectivismo
pero que a pesar de esto, los estudiantes muestran una preferencia por el trabajo individual
(Reid, 1987, Melton, 1990, Dunn y al. 1990, Wang Chuming, 1992, Cheng Zhihong, Hu
Xiaogiong, Torkelson, 2001). Se ha atribuido esta preferencia por el trabajo individual por la
tradicion educativa china en la que la direccidn del aula es docente- estudiante- docente, con
clases poco participativas, y en las que se valora el esfuerzo individual y la competitividad.”
(Arregui, Garcia, lzquierdo, 2013, pag. 50) La interaccion o el espiritu colectivista que sefiala

Hofstede, esta presente pero fuera del aula (Xiao, 2006).

De los resultados de las entrevistas, sin embargo, puede visualizarse que los estudiantes
incluso introvertidos pueden gustar del aprendizaje grupal pero con varios sefialamientos que
fueron mencionados. Es claro que el trabajo en grupo con estudiantes chinos es posible y
deseable pero requiere planificacion por parte del docente y seguimiento. Debe ser
cuidadosamente disefiado y orquestado para promover las ventajas del trabajo en grupo que

los estudiantes sefialan, a la vez que minimizar los defectos.

En cuanto al debate y las discusiones en clase, llamativamente 17 estudiantes (62.96%)
afirman que gustan de este tipo de actividades en clase. 7 de ellos manifiestan ser
introvertidos, lo que nos muestra una vez mas como un estudiante chino introvertido puede
ver las ventajas del debate (por ejemplo es util para mejorar el espafiol) y disfrutarlo bajo

ciertas condiciones.

Dentro de las ventajas del debate y de las discusiones en clase, se sefialan las siguientes.

1) Contribuye a mejorar el nivel del idioma
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“Mas discusiones nos ayudan a saber nuestros problemas para mejorar el nivel del idioma”
(Eloisa, 1:13)
“Al discutir, también los profesores pueden conocer el nivel de sus alumnos y lo mas

importante es el aspecto académico del debate” (Carina, 8:12)

2) Contribuye a dar ideas y a poner a prueba las propias.

“(...) a veces, son nuevas ideas que no se me ocurren y puedo mirar a los demas, no sélo su
nivel de espafiol, sino también sus pensamientos. A veces, como yo he dicho anteriormente,

algunas cosas nunca se me ocurren y puedo tomar otros puntos de vista para que yo mejore”

(Carina, 8:12).

3) Permite al estudiante evaluar su propio proceso de aprendizaje.

“Nos dan una impresion mas profunda de las situaciones y mediante eso sabremos mejor las
dificultades que tenemos. Al escucharnos hablar pero al intentar hablar o decir una frase,

nos damos cuenta qué no podemos decir y qué palabras nos faltan” (Marcos, 13:10)

4) Hace que las clases sean més divertidas

“En clase es bueno discutir y debatir porque es aburrido si solamente los profesores hablan™

(Rita, 16:7)

A la hora de mencionar los aspectos negativos del debate, se destacan caracteristicas
individuales, es decir, rasgos del propio sujeto y no del debate en si, que dificultan la puesta
en préactica de esta actividad. El estudiante llega incluso a visualizar la utilidad del debate pero
preferir no participar del mismo porque personalmente no le gusta o porque no estd

acostumbrado a hacerlo.

“En realidad no me gusta mucho el debate porque no soy una persona que habla mucho y
quiero pelearme para proteger mi idea. No me interesa eso pero igual pienso que es una
buena forma de aprender porque a mi me gusta escuchar a otros dar su opinion y yo
comparo en mi corazén si es igual a mi o muy diferente, escucho sus palabras, sus
argumentos, a ver si mi opinion es correcta o no. Pero en general no participo en un debate”

(Silvia, 6:11)
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“En realidad pienso que es muy buena discusion, es bueno pero a mi no me gusta. Hay
mucho ruido y no tengo ganas de discutir si no es necesario” (Justa, 7:28).

“Segiin la educacion que yo tengo desde muy nifio, en la mayoria de los casos, [0S profesores
siempre estan en lo correcto y no es necesario discutir. En la universidad tampoco hay mucho
cambio. Pero si estamos aprendiendo idiomas y usamos el debate para eso, sirve para
mejorar el idioma y quizas al mismo tiempo, aceptemos diferentes ideas de los otros. Pero

repito que yo puedo entender que esto es util pero yo prefiero estar solo” (Carlos, 12:7)

Puede ocurrir que la actividad del debate sea interesante para los estudiantes pero no los temas
que elige el docente para debatir. En algunos casos porque un debate ni siquiera es necesario,

es inutil por las caracteristicas del tema. La opinion de Jorge, es ilustrativa al respecto:

“Hay discusiones y debates que no son necesarios. Por ejemplo, lo que tuvimos que hacer
sobre las diferencias en la educacién o decir las diferencias del norte y sur de China. Estas
diferencias creo que no necesita discusion, incluso tampoco el tema de las redes sociales,
porque no importa si las usas 0 no, ya estan alli, no puedes decir no a su desarrollo, sélo
puedes decir si son buenas o no y aqui, son s6lo buenas para ti. Aln si crees que son malas,

tienes tu cuenta en Facebook. Entonces, estos temas son inuitiles para discutir” (Jorge, 20:8)

No surgen, al menos en estas entrevistas, estudiantes demasiado preocupados por la
verguenza de hablar en publico, que es algo muy presente en la bibliégrafa. Recordemos el
concepto de mianzi (cara) que implica proteger al propia imagen y la imagen del otro y que
explica, en parte para Bond (1994) por qué los estudiantes chinos no contradicen al profesor
ni tampoco dan su opinion en clase. Es cierto que aparecen menciones a mantener la armonia
del grupo y evitar el conflicto que fue también un hallazgo en el estudio de Xiao (2006) pero
en términos generales, los estudiantes tienen una opinion positiva de los debates en clase,
marcando ventajas en el aprendizaje de L2. Nuevamente, como en el caso del grupo, se
requiere un buen disefio por parte del docente de las actividades para el debate asi como de
sus contenidos, logrando asi minimizar las desventajas y optimizar los beneficios que los

propios estudiantes perciben.

En suma, los estudiantes del Programa UC UU manifiestan una preferencia por la orientacion
hacia la finalizacién, lo que implica procesos de planificacion del aprendizaje de espafiol

como L2. 85.7% de los estudiantes de la muestra manifiestan al menos algin tipo de




planificacion del estudio. La planificacion, sin embargo, no es detallada sino que
fundamentalmente se trata de una planificacion general y pensando en las pruebas y
examenes. El estudiante apunta a obtener un determinado rendimiento (“nivel de espaiiol” es
la expresion que frecuentemente usan) en determinado tiempo. La planificacion parece estar
concentrada en algunas competencias linglisticas como la redaccién (es muy frecuente el uso
de esquemas), el vocabulario y en menor medida, la gramética. Algunos estudiantes no
planifican porque suponen que ese proceso ya debe venir dado, por el propio docente (que

establece las metas) o por el libro de texto.

En cuanto al estilo deductivo/inductivo en el aprendizaje de L2, los estudiantes son
mayormente deductivos. Esto implica que prestan atencion a la regla gramatical, intentan
comprenderla para después aplicarla en la realizacion de ejercicios o la visualizacion de
ejemplos. No sorprende la prevalencia de este estilo dado que la ensefianza deductiva de la
gramatica forma parte del método de ensefianza de L2 de gramaética- traduccion que es el
utilizado en UC bajo el cual esta disefiado el texto Espafiol Moderno que emplean los
estudiantes durante los dos primeros afios de la Licenciatura. Algunos estudiantes incluso

manifiestan preferir leer la regla gramatical en chino mandarin y luego en espafiol.

En cuanto al estilo extrovertido e introvertido, la mayoria de los estudiantes declaran una
preferencia por el estilo introvertido de aprendizaje (48.14%) y en segundo lugar un estilo que
puede ser introvertido o extrovertido de acuerdo a la situacion y la tarea en cuestion. . Sin
embargo, existen estudiantes de estilo introvertido que gustan del trabajo en grupo asi como
estudiantes de estilo extrovertido que manifiestan la preferencia por el trabajo individual. No
puede asumirse entonces que los estudiantes extrovertidos prefieran el debate y el trabajo en
grupo y que los introvertidos gusten del trabajo individual o rechacen las discusiones en clase.
Lo que parece ocurrir, por el contrario, es que los estudiantes chinos muestran flexibilidad en
la preferencia por el trabajo en grupo o individual, y que el éxito de la actividad, depende del
disefio de la misma por parte del docente, los objetivos propuestos y del contenido presente.
El trabajo en grupo es sefialado como positivo para buscar errores en un texto o editar
trabajos, cuando la tarea dificilmente pueda ser llevada a cabo por un individuo solo (por
ejemplo un video), siempre, cuando la actividad sea aburrida y siempre y cuando la actividad
se realice por integrantes con un nivel de espafol similar. La actividad en grupo no funciona
si solamente algunos miembros participan o trabajan o cuando existe un conflicto entre sus

miembros. Al parecer, las ventajas del trabajo en grupo son practicas o académicas y las




desventajas se deben a temas interpersonales. Ademas, algunos estudiantes manifiestan
preferir trabajar solamente con un compafiero como forma de conservar las ventajas del
trabajo en grupo, sin incorporar sus defectos (como la pérdida de tiempo, o la multiplicidad de

ideas dificiles de sintetizar).

Los estudiantes chinos también gustan de los debates y discusiones en clase (62.96% de la
muestra). Esto se debe a que el debate contribuye a mejorar el nivel de la lengua, a generar
diferentes ideas y evaluar las propias asi como a evaluar el propio proceso de adquisicion de
L2. Ademas, permite que las clases sean méas divertidas. Nuevamente, para que el debate
funcione se requiere la expertise del docente. Los debates pueden fracasar porque el tema
elegido no resulta interesante ni suficientemente polémico o porque no es relevante. No surge
de las entrevistas, estudiantes preocupados por la verglenza de hablar en publico, muy

presente en la literatura sobre el estudiante chino (concepto de mianzi).

4.2.3 Integracion de los resultados del Cuestionario de Estilos de
Aprendizaje y las entrevistas a estudiantes y docentes.

El estilo perceptivo de los estudiantes chinos del Programa UC-UU es, de acuerdo al
cuestionario de estilos de aprendizaje, fundamentalmente visual (42.07%), seguido por el
auditivo (31.55%). Esto se corresponde con la mayor parte de la bibliografia sobre los
estudiantes chinos, que lo sefialan como un estudiante que absorbe informacion mas
eficientemente si esta es proporcionada por medio de la escritura, la observacion, los mapas,
imagenes y graficos (Reid, 1987, Rossi-Le, 1995, Lihui Wang,2007, Sun Min Lei, 2010).

El estilo visual también es el prevalente en la investigacion de Rossi-Le (1995), Lihui Wang
(2007) y el de Sun (2011). Este fendmeno se ha asociado al formato educativo chino, en que
las presentaciones tienen lugar en una clase centrada en el docente, y a la influencia del

caracter ideogréafico del chino mandarin.
Casi la totalidad de los docentes (6 de 7) coinciden en que los estudiantes chinos presentan

un estilo perceptivo visual. Sin embargo, algunos de ellos agregan la asociacion del estimulo

visual con el auditivo, como un recurso muy eficiente entre los estudiantes chinos.
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“Son visuales en particular por su propia escritura, la estructura de los caracteres, tienen
una enorme discriminacion de lo viso espacial que nosotros no tenemos” (Geronimo, 7:18)
“Siempre que buscamos un vinculo de ciertos contenidos escritos con lo audiovisual para
ellos les resulta (...) es su lenguaje. Aunque sea lo mismo, le genera como una sintonia
instantanea pero en ciertas competencias linguisticas que tienen que ver con la lectura, sélo
se desarrollan leyendo pero es un complemento muy atil. Cuando encuentro algun cuento que
podemos ver su version cinematografica comparada con la escritura, siempre da sus frutos”.
(Marcelo, 8:65)

Una docente, Hana sostiene que si bien los estudiantes pueden percibir como un estilo
preferente, el visual, quizas gusten del estilo tactil sin saberlo. Este desconocimiento de su
propia preferencia a la hora de aprender, se debe, de acuerdo a la docente, a la falta de
costumbre en el sistema educativo chino, de emplear la accion y el movimiento, algo que

tampoco es frecuente en Occidente.

“Este aiio hice un pequerio cambio con unos talleres y en esos talleres, inclui el juego de rol,
relacionado con mi materia, como por ejemplo, hacer una reunién editorial o hacer una
preparacién para un noticiero. Cada persona tenia un rol y por lo tanto, cada persona tenia
gue moverse y entonces me di cuenta que eso tenia mejor resultado que las actividades de
estar sentado. Yo creo que ellos pueden percibir que las actividades de estar sentados les
gustan mas y son mejores para ellos pero cuando cambiamos las actividades, eso obtuvo

mejores resultados” (Hana, 1:16)

Quizads el movimiento no sea la primera opcion en un cuestionario sobre estilos de
aprendizaje, porque el estudiante no puede vincular rapidamente actividades que impliquen
accion con el aprendizaje. Quizés esta sea la razon por la que el estilo tactil aparece en tercer
lugar en el cuestionario, pero resulta interesante la perspectiva de la docente en cuanto a que
una vez que experimentan la puesta en practica de un estilo tactil, descubriran el interés por

este tipo de actividades.
En cuanto a la planificacion, toma de decisiones y la tolerancia a la ambigledad, los datos

obtenidos a partir del cuestionario arrojan resultados contradictorios tanto con la literatura

sobre el estudiante chino como con respecto a los resultados de las entrevistas.
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Si tenemos en cuenta al cuestionario, los estudiantes chinos de la muestra estan levemente
orientados hacia la apertura (52.22%). Esto quiere decir que no suelen planificar su
estudio, tienden a ser espontaneos y flexibles al cambio, toleran la ambigiiedad y no prestan
tanta atencion a las fechas y plazos (Cohen, et al. 2001). La literatura difiere ya que por
ejemplo, Oxford et al (1995), quienes aplicaron la version anterior de idéntico cuestionario
de estilos de aprendizaje, concluyeron que los estudiantes chinos presentan una orientacion
hacia la finalizacion. Es decir, que son estudiantes que prefieren planificar, ordenar su
aprendizaje, seguir instrucciones, fechas y plazos. (Qué resultados arrojan las entrevistas

frente a esta aparente contradiccion entre la teoria y los resultados del cuestionario?

Las entrevistas coinciden con la literatura sobre el estudiante chino y difieren con los
resultados obtenidos del cuestionario. En las entrevistas, el 85.7% de los estudiantes de la
muestra manifiestan preferir algun tipo de planificacion en su estudio. Una posible
explicacion para esta diferencia a la hora de analizar los resultados del cuestionario y de la
entrevista, se puede hallar justamente en el andlisis de estas Gltimas. Una posible explicacion
es el caracter de la planificacion que parece ser muy general. De las entrevistas se desprende
que los estudiantes no ordenan detalladamente su estudio (como quizas lo haria un estudiante
realmente con una fuerte orientacion a la finalizacion), sino que planifican de modo muy
general qué nivel de espafiol quieren alcanzar para aprobar una prueba o un examen. Ademas,
esta planificacion no parece tener lugar en todas las competencias de la lengua, sino

fundamentalmente en dos: el aprendizaje de la gramatica y del vocabulario.

Otra explicacion para una posible orientacién a la apertura en el cuestionarios, es que en
China, la planificacion, no siempre es necesaria ya que esta viene dada por el docente (éste
dice exactamente lo que hay que estudiar, en qué tiempo organiza su clase para cumplir con
los objetivos e incluir la totalidad de los contenidos) y el libro de texto (que como vimos, se
sigue al pie de la letra). Ocurre en UU que muchas veces el estudiante le reclama al docente
gue organice mas su clase y que incluya todos los contenidos que seran preguntados en una
prueba. Por Gltimo, cabe recordar que la predominancia de una orientacion hacia la apertura

en el cuestionario es real aunque leve (52.22% frente a 47.78).

Si vamos a las entrevistas a docentes, éstos coinciden en casi su totalidad (6 docentes de 7) en
que los estudiantes realizan algun tipo de planificacion, ya sea en el tiempo dedicado, en la

division de tareas, fundamentalmente a la hora de preparar pruebas y exdmenes.
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“Yo he visto eso en estudiantes, principalmente mujeres, que te hablan de que tienen un

horario de estudio” (Hana, 1:32).

“En la division de tareas dentro del grupo eso se ve, la organizacion, quién busca tal cosa en

Internet, quién hace tal otra, quién escribe” (Milena, 5:19)

“Yo creo que tienen mucha organizacion si bien tienen una actitud dilatada a la hora de
cumplir con las tareas, son organizados, tienen muy en cuenta las etapas en que se estd,
sobre todo en instancias de evaluacion. Valoran mucho siempre y devuelven como una
exigencia al profesor para que se comprometa con el programa, cuestionan que se den o0 no

ciertos contenidos si uno se los prometio” (Marcelo, 8:21).

Solamente una docente menciona que los estudiantes son desorganizados (“supongo que en
su esencia son desorganizados, por eso a medida que pasa el curso, la organizacion es
menor”, Estela, 4:20). Sin embargo, ningin docente habla de una planificacién detallada del
aprendizaje (lo que coincide con las entrevistas a los estudiantes), sino de una organizacion
general, mas conceptual del aprendizaje (donde estoy y a donde quiero llegar y en qué

tiempo).

Se puede concluir que los estudiantes chinos planifican determinadas actividades, ya sea
mediante la gestion del tiempo o de las tareas correspondientes a cada miembro del equipo de
estudio. Los estudiantes, a su vez, esperan que el profesor organice su clase claramente y siga
un programa. Sin embargo, no son estudiantes que podamos describir como fuertemente

organizados ni sistematicamente planificadores.

En cuanto a la manera de lidiar con el lenguaje, los estudiantes presentan, de acuerdo al
cuestionario, un estilo deductivo de aprendizaje: prefieren ir de lo general a lo particular y
partir del aprendizaje de las reglas gramaticales (incluso a veces en chino mandarin) y el foco

en la forma de la lengua y precision antes de ir a la practica y a los ejemplos.

La ensefianza deductiva es la que se emplea en China bajo el método de gramatica traduccion
y el método audiolingual. Es también la que encontramos en los manuales de estudio como en

el texto Espafiol Moderno que emplean los estudiantes durante los primeros afios en UC.
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Las entrevistas a estudiantes corroboran estos resultados. 6 de 7 docentes coinciden en el
estilo deductivo como prevalente en esta muestra de estudiantes. Parece ser que el estudiante

chino prefiere aprender la regla que inferirla o descubrirla:

“(...) deductivo totalmente, primero la regla y luego si cabe, aplicarla. Porque a veces es
interesante, a veces, no le ven sentido a la aplicacién de la regla. Quieren resolver el

gjercicio, no inferirlo, o descubririo en un texto” (Hana, 1:21)

El dnico docente que manifiesta que habla de un estilo inductivo, lo hace en realidad desde su
propia percepcion de lo que considera mas beneficioso para los estudiantes, pero no de lo que

estos prefieren realmente.

“Siempre prefiero la induccion y mas con estos estudiantes, primero el ejemplo y luego la
regla, porque el tipo de reglas que damos acé son en textos en espafiol y las reglas poéticas

que por lo que yo pude averiguar en la poesia china son bien diferentes” (Gerénimo, 7:24)

Del cuestionario y de las entrevistas se desprende que en el aprendizaje de gramatica pero
también en el de vocabulario, los estudiantes prefieren un estilo deductivo que implique

aprender la regla para luego aplicarla o buscar la definicidén de una palabra para luego usarla.

En cuanto a la manera en que los estudiantes se exponen a las situaciones de aprendizaje, los
cuestionarios arrojan que los estudiantes son predominantemente introvertidos aunque con
una diferencia menor al 4%. En las entrevistas, también hay una prevalencia del estilo
introvertido de aprendizaje (48.14%) aunque se agrega un estilo emergente que surge de las
respuestas que afirman que el estudiante puede ser introvertido o extrovertido, dependiendo
de la actividad y la tarea en cuestion.

Por otra parte, vimos que estilo extrovertido no es equivalente a estilo grupal ni estilo
introvertido igual a estilo individual. Hay estudiantes extrovertidos que gustan del trabajo
individual, e introvertidos que prefieren el trabajo grupal.

Los estudiantes chinos parecen presentar cierta flexibilidad en la preferencia del trabajo en

grupo o individual, dependiendo de la tarea y de algunas condiciones. El trabajo en grupo
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tiene algunos beneficios, como permitir detectar errores, tornar la actividad mas divertida, o
elevar el nivel de espafiol, pero también tiene problemas, si los objetivos o el producto de la
actividad no es claro, si el grupo posee diferente nivel de espafiol o si existe conflicto dentro
del grupo. Para evitar algunos de estos problemas del trabajo grupal, algunos estudiantes

manifiestan la preferencia por el trabajo en parejas.

Las entrevistas docentes muestran respuestas divididas en torno a la preferencia por el

aprendizaje grupal e individual, aunque predomina el individual.

“Individual, porque les cuesta horrible trabajar en parejas o grupos. La gran mayoria se

resiste bastante. Lo que mds les gusta es trabajar individualmente” (Estela, 4:7)

“Individualmente. Ellos en primera instancia, el trabajo individual es como sagrado. ES més,
yo no puedo creer a veces cuando les pongo una tarea individual, la concentracién que logra
esos chicos es increible. Peor lo peor o lo mas asombroso es que los ves disfrutando de eso. Y

vos decis, como no prefieren estar intercambiando con otro lo que opinan?” (Monica, 6:20)

Gerdnimo destaca sin embargo, que los estudiantes tienen muy buenas habilidades de trabajo

en grupo Yy que logran organizarse muy bien. Incluso cuenta una experiencia concreta.

“Los vi trabajando en periodismo y en alguna oportunidad que yo hice dos planteos de
trabajo en grupo para devolver un informe por escrito, trabajaron bien. Saben trabajar
mucho en equipo, se organizan rapidamente en roles. Por ejemplo, uno que traduce, otro que
busca, otro que escribe, otro que lee. A mi me parecié que las dos veces trabajaron bien y

entregaron el producto, me lo dieron” (Gerénimo, 7:20)

En ninguno de los casos entonces, ni en el cuestionario ni en las entrevistas, se verifica la
hipétesis de un estudiante chino con orientacion colectivista, y de ahi, proclive al trabajo en
grupo (Hofstede, 1986). De hecho, los resultados van de la mano con los de Kee Kwok Wong
(2004) acerca de la poca experiencia de los estudiantes con el trabajo en grupo, dada las
caracteristicas de la ensefianza en China que es fundamentalmente unidireccional (docente-

estudiantes).
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En cuanto al debate y la participacion oral, los docentes coinciden en cierta dificultad a la
hora de debatir con opiniones personales. Los debates, dicen, son dificiles de implementar.

“El texto argumentativo fue lo que mas costd porque cuando se trata de un texto narrativo, en
el que tienen que narrar un acontecimiento, la propia realidad los va ayudando porque eso
paso en el orden cronoldgico que paso. Pero cuando se trata de textos argumentativos, dar
una opinion es mucho més dificil. Me falta conocer la cultura China pero me parece que no
les permiten mucho opinar. Cuesta mucho, yo me llevé todos mis textos del aborto con
diferentes visiones y no opinan. No creo que sea timidez, les falta entrenamiento” (EStela,

4:89)

Marcelo opina de la misma manera, sobre la dificultad de implementar actividades de

discusion de ideas y debate.

“Algo que en una clase con uruguayos saldria desde el minuto uno porque es una especie de
valor que tenemos, el juicio personal, la actitud critica, en ellos hay que ir dejando atras esa
sensacion que tienen de poder ser ofensivos, o estar disputando un lugar de conocimiento.
Todo lo que sea construir un saber desde la discusién, en grupo, en el colectivo, les cuesta en

relacion al docente.” (Marcelo, 8:63)

Mas alla de estos recaudos que muestran los docentes, en las entrevistas a estudiantes chinos
surge que la gran mayoria (62.96%) gusta de los debates y discusiones en clase, pero
sostienen que a veces el docente busca debates donde no los hay o los temas no tienen

relevancia para ellos.
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llustracidon 16. Resumen visual de estilos de aprendizaje de L2 de la muestra.

ESTILOS DE APRENDIZAJE DE L2

Planifican su estudio de
manerageneral (que
nivel quieren alcanzary
en cuanto tiempo) y de
manera particular en
gramaticay vocabulario

Absorbe informacion
mas eficientemente por
el canal visual

Presenta orientacion a
laintroversion pero
gusta del trabajo grupal
y del debate y las
discusiones en clase

bajo ciertas
condiciones:

Aprende L2 de manera
deductiva: prefiereir de
logeneral alo
particular, de las reglas
gramaticalesalos
ejemplos.

*Que el producto del trabajo
no pueda ser alcanzado
individualmente

*Que no haya conflicto

*Que todos los integrantes del
grupo posean similar nivel de
12 I
*Que todos participen

Lamaneraen que el estudiante
chino percibe, se expone a las
situaciones de aprendizaje, trata
con el lenguaje, la ambigiiedad y
los plazos.

Elaboracién propia

El interés en las DI puede contribuir a correrse desde una visién etnocéntrica, que supone que
los demaés aprenden como uno lo hace y nuestra manera de ensefiar (y por tanto, de aprender)
es la mejor, hacia una perspectiva de aceptacion de diferentes formas de aprendizaje en el

aula.

Usar estilos que sean totalmente compatibles con los estilos de aprendizaje de los estudiantes,
no es el Gnico camino, porque los estudiantes también necesitan experimentar con nuevos
estilos. Cuando los docentes ayudan a los estudiantes a descubrir sus propias preferencias de
aprendizaje, proveen retroalimentacion constructiva sobre las ventajas y desventajas de las
diferentes modalidades, es posible ayudar a los estudiantes a desarrollar una aproximacion
mas versatil hacia el aprendizaje, que no se limita Gnicamente al aula, sino que incluso, puede

extenderse fuera de ella (Kinsella, 1995).

153



4.3 Las estrategias de aprendizaje de L2

El andlisis de datos de las estrategias de aprendizaje incluye el andlisis del Inventario de
estrategias de aprendizaje de Oxford (1990), con los items afiadidos por Sanchez Grifidn
(2009) y de elaboracion propia. Se indagan la frecuencia de uso de las categorias de
estrategias de aprendizaje de L2, los cambios de estrategias de primer a segundo semestre y la
relacién de las diferentes categorias de estrategias con el rendimiento de espafiol de los
estudiantes chinos que conforman la muestra. En el caso de las entrevistas, se exploran las
diferentes categorias de estrategias asi como también las explicaciones que los estudiantes dan

a los cambios en lo que respecta al uso de estas estrategias.

4.3.1 Datos cuantitativos de las estrategias de aprendizaje de L2

En primer lugar, se analizan los datos obtenidos en la aplicacion del SILL original; estos son
los 50 items del inventario version 7.0 de Rebecca Oxford (1990) en los dos semestres del
Programa UC-UU. Como vimos, este cuestionario ha sido el mas ampliamente utilizado en
investigacion sobre estrategias de aprendizaje de L2 ( Griffiths, 2013, Dornyei, 2015), y
también el empleado en la mayoria de las investigaciones sobre estudiantes chinos que han
sido relevadas (ver apartado 3.4.4). Por tanto, su uso tiene la ventaja de permitir la
comparacion de resultados. La confiabilidad del SILL se ha reportado en 93-98 (o de
Cronbach) dependiendo de si el estudiante responde al inventario en su lengua materna o en

su segunda lengua (Green, Oxford, 1995).

Tabla 38. Estadisticos de frecuencia de uso de estrategias de aprendizaje del SILL para semestre 1y 2

Semestre 1 SILL
Rank. de
Grupo de Estrategia | Min | Max | Prom Desvio st. | uso Prom/Est.
Memorizacion 2,37 | 4,22 3,42 0,52 6 92,22
Cognitivas 2,85 | 4,07 | 3,57 0,34 4 96,36
Compensacion 3,30 | 4,22 3,81 0,35 3 103,00
Meta cognitivas 3,33 | 419 | 3,85 0,23 2 104,00
Afectivas 2,44 | 419 | 3,44 0,68 5 92,83
Sociales 3,48 | 452 | 4,06 0,37 1 109,67
22,15
3,69
Semestre 2 SILL
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Grupo de Estrategia | Min | Max |Prom Desvio st. (?STJI;) Prom/Est.

Memorizacién 2,15 | 404 | 3,58 0,59 5 96,67
Cognitivas 293 | 415 | 3,66 0,30 4 98,86
Compensacion 348 | 4,37 | 3,77 0,33 2 101,67
Meta cognitivas 3,22 | 3,96 | 3,68 0,24 3 99,44
Afectivas 2,37 | 39 | 3,28 0,61 6 88,67
Sociales 2,63 | 430 | 387 0,62 1 104,50

21,84

3,64
-1,38%

Elaboracion propia

Los resultados del SILL indican que los estudiantes chinos universitarios del Programa UC-
UU usan estrategias de aprendizaje con una alta frecuencia en ambos semestres: 3.69 en
semestre 1 y 3.64 en semestre 2. Recordemos que Oxford (1990) estipula un alto uso de
estrategias cuando este es mayo a 3.5.

Un alto uso de estrategias concuerda con los estudios de Chang (1990, citado por Chang,
2011) y con la muestra de estudiantes chinos en una Universidad espafiola de Sanchez Grifian
(2009). Sin embargo, en la mayoria de los estudios relevados sobre estrategias en estudiantes
chinos (ver 3.4.4), éstos presentan uso medio de estrategias de aprendizaje de L2. En los dos
casos en los que los estudiantes presentan un alto uso de estrategias, (Chang, 1990 y Sanchez
Grifian, 2009), los estudiantes se encuentran fuera de su pais, en un contexto de inmersion (en
el caso de Chang, en la Universidad de Georgia, en EEUU, y en el caso de Grifian, en una
Universidad espafiola (no especifica cudl). La hip6tesis sin resolver es si un mayor uso de
estrategias puede estar relacionado con el contexto de inmersion. La presente investigacion no

responde esa pregunta.

En ambos semestres, las estrategias mas empleadas son las sociales (aunque la frecuencia de
uso disminuye -4.68%, de 4.06 a 3.87. El alto uso de estrategias sociales implica que los
estudiantes que conforman la muestra, interactdan con las personas en el proceso de
aprendizaje, piden ayuda, hacen preguntas, comparten informacion e intentan generar empatia
con los demas (Oxford R. , 1990). El alto uso de estrategias sociales, cuestiona una vez mas,
el estereotipo del estudiante chino pasivo y poco participativo, pero también esta alineado con
una vision desde una perspectiva colectivista del aprendizaje (Hofstede, 1986). En palabras de

Sanchez Grifian (2009, pag. 24) “cuestiona el topico de la pasividad de los aprendices chinos
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y con él, las dificultades de una ensefianza comunicativa que apunta a la cultura china de

aprendizaje como primer obstaculo”.

Las otras dos categorias de estrategias mayormente empleadas, son las metacognitivas y las
de compensacion. Las estrategias metacognitivas disminuyen su frecuencia de uso, un -
4.41% en segundo semestre (de 3.85 a 3.68). Esto implica que los estudiantes en segundo
semestre disminuyen la planificacion de su proceso de aprendizaje, la organizacién del mismo

y la autoevaluacion.

En lugar de las estrategias metacognitivas, se produce un aumento en la frecuencia de uso de
estrategias de compensacion, aunque su promedio de uso baje levemente (3.81 a 3.77). En
lugar de mas planificacion del estudio, tenemos estudiantes que sefialan su voluntad de
entender y hacerse entender cuando surgen dificultades relacionadas con la falta de
conocimientos sobre la L2. Estas estrategias permiten al estudiante hacer una utilizacién
adecuada de lo aprendido, a pesar de las limitaciones en la L2 y suponen acciones como
adivinar palabras, anticipar contenidos a partir de pistas linglisticas o gestuales, usar
sinbnimos o pedir ayuda. En un contexto de inmersion, estas estrategias se vuelven

imprescindibles para interactuar con nativos fuera del &mbito de seguridad del aula.

Las estrategias cognitivas no varian su ubicacion (cuarta en ambos semestres), pero aumentan
su promedio de uso (3.57 a 3.66). Se mantienen entonces las estrategias vinculadas a la
manipulacion de la L2 mediante la practica, el razonamiento y el anélisis, la traduccidn, o la
estructuracion de input linguistico mediante los apuntes, los resimenes o la priorizacion de

algunos contenidos sobre otros (1990).

Las estrategias afectivas disminuyen en el ranking de uso, del puesto 5 al ultimo lugar.
También disminuye su frecuencia de uso (-4.65%). Esto implica que disminuye la frecuencia
con que el estudiante controla sus sentimientos, se da &nimos para seguir estudiando espafiol y
auto regula sus emociones. ElI dominio afectivo alcanza aspectos como la autoestima,
motivacion, ansiedad, choque cultural, tolerancia a la ambigiiedad y toma de riesgos.

Las estrategias de memorizacion son las estrategias menos usadas en primer semestre aunque
su promedio de uso aumente con respecto al semestre anterior (4.47%, de 3.42 a 3.58). Esto
implica que con respecto a las otras categorias de estrategias, los estudiantes chinos de la

muestra, crean imagenes mentales, repasan y aplican imagenes y sonidos, con menor
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frecuencia. Es preciso recordar uno de los defectos sefialados del SILL (Ddrnyei, 2015,
Griffiths, 2013) en cuanto a que la divisién que realiza Oxford en su taxonomia, genera una
separacion artificial entre estrategias cognitivas y de memorizacion. Las estrategias de
memorizacion implican también una manera de manipular la L2 y por tanto deberian formar
parte de las estrategias cognitivas (como en la clasificacién de O"Malley y Chamot, 1990) y lo
que ocurre es que estrategias como la repeticion, que uno tenderia a pensar que son estrategias
de memorizacién, Oxford las ubica en la categoria de estrategias cognitivas. Esto genera

cierta confusion a la hora de interpretar resultados.

Si comparamos estos resultados obtenidos con otros estudios con estudiantes chinos, los
hallazgos coinciden con Chang (1990, citado por Chang, 2011) y Bedell y Oxford (1996) en
el alto uso de estrategias de compensacion en comparacion con estrategias afectivas y de
memorizacion. Los resultados del estudio de Zhao (2007) con 254 estudiantes chinos en una
Universidad en Tailandia, no difieren sustancialmente del presente estudio; las estrategias de
compensacion fueron las mas empleadas y las de memorizacion las de menor utilizacion. En
el estudio de Man Fat Wu (2008) con una muestra de tan solo 10 estudiantes, las estrategias

mas utilizadas, al igual que en el presente estudio fueron las sociales.

Grafico 10. Frecuencia de categorias de estrategias de aprendizaje en semestre 1y 2.
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Elaboracion propia a partir del modelo de Oxford (1990, pag. 300)

Interesa comparar resultados con la muestra de estudiantes chinos en Espafia de Sanchez
Grifidn (2009) aunque es preciso destacar que el investigador no realiza una investigacion
longitudinal en dos semestres, 1o que no nos permite comparar resultados respecto al cambio e

estrategias.

Tabla 39. Comparacion de resultados de investigacion de Sanchez Griiidn con estudiantes chinos en Espaia y la presente
muestra.

Resultados investigacion Inv.
Sanchez Grifian (2009) Azpiroz Primer Inv. Azpiroz
semestre Segundo semestre
Estrategias Prom| Rank | Prom Rank Prom Rank de
de uso de uso uso

Memorizacién 292 | 7 3,42 6 3,58 5
Cognitivas 3,52 | 3 3,57 4 3,66 4
De compensacién | 4,06 | 1 3,81 3 3,77 2
Metacognitivas 341 | 4 3,85 2 3,68 3
Afectivas 324 | 6 3,44 5 3,28 7
Sociales 3,88 | 2 4,06 1 3,87 1
Afiadidas Grifian | 3,37 | 5 3,41 7 3,57 6

Elaboracién propia

Existe coincidencia en la prevalencia en el uso de estrategias de compensacion (puesto 1 en el
estudio de Grifian y puestos 2 y 3 en la presente investigacion), y las sociales (2 y 1 en Grifian
y puestos 2 y 3 en la actual muestra de estudiantes). En ambas investigaciones, las estrategias

menos utilizadas son las afectivas y de memorizacion.

Si agregamos en ambas investigaciones las estrategias afiadidas por Grifian (items 51 a 72)
vemos que en la investigacion del autor, se ubican en quinto lugar mientras que en la presente
investigacion, son las estrategias menos empleadas en primer semestre y también tienen un
lugar comparativo bajo en el segundo (puesto 6 en el ranking de uso). Recordemos que
incluye estrategias de Li (2004, citado por Sanchez Grifian, 2009) y Rao (2007) como un
intento de incorporar estrategias de memorizacion que fueran més frecuentes en estudiantes
de tradicion confucionista ante la baja prevalencia de la categoria de estrategias de
memorizacion en las aplicaciones del SILL original a estudiantes chinos. A pesar del intento,
no parece ocurrir que las estrategias afiadidas aporten datos significativos con respecto al uso
de estrategias de aprendizaje de L2 de los estudiantes chinos en ninguna de las dos muestras.

En el estudio de Sanchez Grifian, las estrategias de memorizacion activa afiadidas son mas
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utilizadas que las de Oxford (1990), pero siguen teniendo un bajo uso con respecto a las otras

categorias de estrategias.

La uUnica explicacion que intenta dar Sanchez Grifidn (2009) para el bajo uso de estas
estrategias de memorizacion afiadidas, que sin embargo, tuvieron alta frecuencia de uso en las
investigaciones de Li y Rao es que “hay un resultado muy distinto entre el empleo de
estrategias de los estudiantes de inglés que participaron en las investigaciones de Rao y Li y

los estudiantes de espafiol que han realizado estos cuestionarios” (Sanchez Grifian, pag. 17)

Otra posible explicacion para el bajo uso de estrategias de memorizacion son los posibles
errores, que como vimos, se pueden hallar en la construccion interna del cuestionario del
SILL en la division entre estrategias cognitivas y de memorizacion. El propio Sanchez Grifian
(péag. 20) sostiene lo siguiente: “Oxford situa entre las estrategias cognitivas, la estrategia de
leer o escribir las palabras nuevas varias veces, una forma de estudio que puede relacionarse
mas con la memorizacion que con la comprension”. Resta por resolverse en el terreno de la
investigacion de estrategias de aprendizaje de L2 esta dificultad en la construccion del SILL

para poder determinar con mas claridad el uso de estrategias de memorizacion.

Por ultimo, se presentan los resultados obtenidos a partir de las 15 estrategias de elaboracion
propia a partir del piloto aplicado a estudiantes chinos del Programa UC-UU en el afio 2013.
En dicho piloto se incorpora el item de Sanchez Grifidn (2009) que contiene la siguiente
pregunta: ““;Practicas alguna otra estrategia cuando estudias espafiol?”, lo que permite al
estudiante indicar estrategias que no estuvieran contempladas en el cuestionario. Las
estrategias agregadas pertenecen a las categorias de memorizacion, cognitivas, compensacion
y sociales (ver Anexo 4) ya que no surgieron en el piloto estrategias metacognitivas o

afectivas.
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Tabla 40. Resultados con estrategias afadidas por el investigador.

Primer semestre
Min Max Prom Desvio st. Rank. de uso Prom/Est.
Memorizacion | 37 | 3,67 3,44 0,31 3 93,00
Cognitivas 2,26 | 4,07 3,51 0,60 1 94,88
Compensacion | 333 | 3,63 3,47 0,11 93,60
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Segundo semestre
Min Max Prom Desvio st. Rank. de uso Prom/Est.
Memorizacion | 3 70 | 3,59 3,15 0,63 4 85,00
Cognitivas 1,70 | 3,93 3,42 0,73 3 92,25
Compensacion | 326 | 3,78 3,59 0,20 1 96,80
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Elaboracién propia

Los resultados no cambian radicalmente con respecto a las categorias de estrategias mas y
menos utilizadas en el SILL y en las afadidas de Sanchez Grifian (2009). Las estrategias de

memorizacion siguen siendo las de menor utilizacién y las sociales, las mas frecuentemente

empleadas. Cualquier tipo de analisis parece resistirse a confirmar la idea del estudiante chino

memorizador Yy reproductor automatico que ya vimos que varios autores han cuestionado
(Kember y Gow, 1991, Kember y Watkins, 2001, Biggs, 2005).

Analizaremos las estrategias mas frecuentemente empleadas globalmente (en semestre 1y 2)

intentando establecer alguna comparacion con la investigacion de Sanchez Grifian (2009). A

continuacién se presenta la lista de 20 estrategias mas y menos utilizadas en la presente

investigacion seguida de la lista original de Sanchez Grifian.
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Tabla 41. 20 estrategias mas utilizadas y 10 menos empleadas en ambos semestres.

Items de estrategias mas usadas

Categoria de
estrategias

50. Intento aprender acerca de la cultura hispana.

Social

29.Si no recuerdo una determinada palabra en espafiol, trato de
utilizar una palabra o frase que signifique lo mismo.

Compensacion

48. Solicito la ayuda de los hablantes nativos de espafiol.

Social

45.Si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo
repita o hable mas despacio.

Social

5. Utilizo rimas para recordar palabras nuevas

Memorizacion

49.Hago preguntas en espafiol Social
40. Me doy animos para hablar en espafiol incluso cuando temo Afectiva
cometer errores.
64.Escucho al profesor y tomo notas simultaneamente Cognitiva
Afadida
14.Inicio conversaciones en espafiol Cognitiva
81.Escribo las palabras nuevas que dice el profesor en clase. Cognitiva
Afadida
33. Trato de averiguar como ser un mejor estudiante de espafiol. Metacognitiva
41.Me recompenso o felicito a mi mismo cuando hago algo bienen | Afectiva
espafiol.
54. Evito desanimarme por malos resultados en los exdmenes. Afectiva
Afiadida

25. Cuando no me sale una palabra en espafiol durante una
conversacion, me ayudo usando gestos.

Compensacion

32. Presto atencidn cuando alguien esta hablando en espafiol.

Metacognitiva

56. Recuerdo la ortografia de las palabras al pronunciarlas
regularmente.

Memorizacion
Afadida

9. Recuerdo las palabras nuevas por el lugar donde aparecen en la
pagina, en la pizarra, o en las sefiales y carteles de la calle.

Memorizacion

31.Presto atencion a mis errores en espafiol y uso esa informacion
para ayudarme a mejorar.

Metacognitiva

83.Hago un esfuerzo para poder emplear expresiones idiomaticas en | Cognitiva

espafiol.

12.Practico los sonidos del espafiol. Coghnitiva

Estrategias totales menos utilizadas

89. Grabo las clases que dan los profesores para poder escucharlas Cognitiva

luego y comprender mejor su contenido. afiadida

6.Utilizo ldminas o fichas (flashcards) para recordar nuevas palabras | Memorizacion

43. Escribo mis sentimientos sobre el aprendizaje de espafiol. Afectiva

71. Hago ejercicios de deletrear palabras con mi comparfiero o Memorizacién

alguien con un nivel similar al mio. Afadida

72.Utilizo el inglés para aprender espafiol. Cognitiva
afiadida

68.Uso estrategias de aprendizaje por repeticion todo el tiempo Cognitiva

desde que empeceé a estudiar espafiol. afadida

16. Leo en espafiol por placer Coghnitiva

42. Me doy cuenta si estoy nervioso o tenso al estudiar o usar el Afectiva

espafiol.

82. Agrupo las palabras de acuerdo a su funcion (por ejemplo Cognitiva

sustantivos, verbos, adjetivos) afadida

47 Practico el espafiol con otros estudiantes Social

Elaboracion propia
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Tabla 42. Estrategias de mayor y menor frecuencia de uso en muestra de Sanchez Grifian (2009) para estudiantes chinos
de espafiol en Shanghai, Instituto Cervantes y en Universidad en Espaiia

Item Descripcion Categoria SH | IC | ES
29 Si no recuerdo o0 no sé una palabra en espafiol, trato de utilizar | Compensacion | 12 | 5 1
palabras o frases que significan lo mismo
50 Intento comprender la cultura hispana Sociales 10 |12 | 2
49 Hago preguntas en espafiol Sociales 45 |30 |3
11 Intento hablar como un nativo Cognitivas 23 |24 | 4
26 Me invento palabras nuevas cuando no conozco las apropiadas en | Compensacion | 51 | 44 |5
espafiol
45 Si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo repita o | Sociales 8 6 6
hable mas despacio
48 Solicito ayuda a los hablantes nativos Sociales 39 |19 |7
62 Presto atencion a varios significados de la palabra nueva Afadida 9 18 |8
Cognitiva
64 Escucho al profesor y tomo notas simultdneamente Afadida 2 2 9
cognitiva
25 Me ayudo con los gestos cuando no me sale una palabra 27 | 4 10
Compensacion
8 Repaso las lecciones a menudo Memorizacion | 18 | 25 | 44
31 Me fijo en mis errores y uso esa informacion como ayuda para | Metacognitiva | 13 | 13 | 12
mejorar
12 Practico los sonidos del espafiol Cognitiva 11 | 14 | 13
22 Procuro no traducir palabra por palabra Cognitiva 29 |46 | 14
27 Leo sin buscar el significado de todas las palabras Cognitiva 42 |35 | 15
61 Me animo constantemente para aprender bien Afectiva 16 |9 16
afadida
65 Presto atencidn a conjuntos de frases y colocaciones que acompafian | Cognitiva 4 10 | 17
las palabras afiadida
72 Utilizo el inglés para estudiar espafiol Cognitiva 19 | 53 |18
afadida
18 Antes de leer un texto detenidamente, lo miro por encima | Cognitiva 34 |48 |19
rdpidamente
24 Intento adivinar el significado de las palabras extrafias Cognitiva 17 | 8 20

Extraido de Sanchez Grifian (2009, pag. 14)

De las 10 estrategias mas empleadas en ambos semestres, 4 son sociales, 1 es de
compensacion, 1 de memorizacion, 2 cognitivas y 1 afectiva. Vemos nuevamente el claro
predominio de estrategias sociales entre las mas utilizadas por esta muestra de estudiantes

chinos.

La estrategia de mayor utilizacion en ambos semestres es la social nimero 50: “intento
aprender acerca de la cultura hispana”. Demuestra un interés por el contexto cultural de
aprendizaje de la L2. Esta estrategia es también ampliamente utilizada en la investigacién de
Sanchez Grifian (2009), ocupando el segundo lugar en frecuencia pero lo interesante es que
esta misma estrategia aparece en el lugar 10 en la muestra de estudiantes chinos del autor en
una Universidad en Shanghai y en el 12 del Instituto Cervantes de Beijing. EIl hecho de que

sea una estrategia mas empleada en estudiantes chinos en Espafia puede indicar que se trata de
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una estrategia vinculada al aprendizaje en inmersion y puede denotar el interés de los

estudiantes por comprender la cultura hispana en que se hallan inmersos.

Del mismo modo, la estrategia social numero 48: “solicito ayuda de los hablantes nativos
de espaiiol”, es una estrategia ampliamente utilizada en ambas investigaciones (puesto tres en
la presente investigacion y 7 en la de Sanchez Grifidn). En la investigacion de Sanchez
Grifan, esta estrategia al igual que la nimero 50, aumenta en frecuencia de uso en los
estudiantes chinos en Espafia, siendo que en Shaghai ocupa el lugar 39, siendo una de las méas
bajas y en el Instituto Cervantes de Beijing, el 19. Nuevamente parece tratarse de una
estrategia que es naturalmente més empleada en un contexto de inmersion en el que existen

nativos a los que solicitar ayuda.

Otras dos estrategias sociales pueden ser analizadas en el mismo sentido. Se trata de la
estrategia nimero 45, “si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo repita
o hable mas despacio” y la 49 “hago preguntas en espaiiol”. Son estrategias que parecen
activarse al tener la posibilidad de interactuar con hablantes nativos, incluidos el profesor. Es
preciso notar que en la investigacion de Sanchez Grifian, esta estrategia ocupa el puesto 2 en
la muestra de estudiantes chinos en Espafia, mientras que ocupa el lugar 45 en la de Shanghai
y la numero 30 en el Instituto Cervantes.

La estrategia de compensacion numero 29: “si no recuerdo o no sé una palabra en espaiiol,
trato de utilizar palabras o frases que signifiquen lo mismo”, ocupa la segunda posicion
dentro de las estrategias mas utilizadas en la presente investigacion y la primera en la de
Sanchez Grifian (2009), sefialando la importancia del parafraseo en el aprendizaje de espafiol
como L2. La estrategia compensatoria nimero 25: “cuando no me sale una palabra en
espaiiol durante la conversacion, me ayudo usando gestos” que figura en el numero 14
dentro de las estrategias mas utilizadas en la presente muestra, nuevamente interpela cualquier

preconcepto acerca de la imposibilidad del aprendizaje comunicativo en China.

Existen estrategias cognitivas habitualmente asociadas al estudiante chino como la nimero 64
(la octava estrategia mas frecuentemente usada en la presente investigacion): “escucho al
profesor y tomo notas simultaneamente”. Esta estrategia, afiadida por Rao (2007), se
identifica como propia del aprendiz chino, dado que “en la cultura china de aprendizaje, la

figura del profesor se percibe como transmisor incuestionable de conocimiento, mientras que
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el papel del alumno se limita al de receptor pasivo del saber del profesor” (Sanchez Grifian,
2009, pag. 20)

La Unica estrategia de memorizacion dentro de las diez estrategias més utilizadas es el item 5:
“utilizo rimas para recordar palabras nuevas”. Estrategias comunmente asociadas con el
estudiante chino como por ejemplo la estrategia de memorizacion 8 “repaso las lecciones de
espaiiol con frecuencia”, que, como sostiene Sanchez Grifian (2009, pag. 16) “se ajusta al
prototipo de ensefianza en China en cuanto a la importancia del repaso continuado o fixi”, es
la estrategia menos utilizada nimero 14 en la presente muestra. A esto debe sumarse la baja
frecuencia de estrategias cognitivas de repeticion, como la estrategia afiadida nimero 68: “Uso
estrategias de aprendizaje por repeticion todo el tiempo desde que empecé a estudiar

espaiiol” que se encuentra dentro de las 10 estrategias menos utilizadas.

La distancia entre el chino y el espafiol, tanto en su sistema fonético como ortogréfico, puede
explicar que se use la estrategia de memorizacion afiadida 56: “recuerdo la ortografia de las
palabras al pronunciarlas”. Dicha estrategia, que es la décimo sexta mas utilizada en el
presente estudio, permite visualizar el lugar de la repeticion, especialmente el recitado en los
estudiantes chinos. No solamente “la interiorizacion automatica de las palabras en funcion de
su significado, sino la interiorizacion del sistema fonético y ortografico de manera
combinada” (Sanchez Grifian, 2009, pag. 19). El alto uso de la estrategia cognitiva 12
“practico los sonidos del espafiol” refuerza esta idea. Para Sanchez Grifian (pag. 20), “es
posible que la repeticién de palabras busque la interiorizacién del sistema fonético antes de la

memorizacion descontextualizada de vocablos™.

La distancia entre la L1 y L2 también puede explicar la baja frecuencia de la estrategia
cognitiva afiadida, numero 71: “utilizo el inglés para aprender espaifiol”. En la
investigacion de Sanchez Grifidn esta estrategia se encuentra en el nimero 18 dentro de las
mas frecuentemente empleadas por lo que quizas esta diferencia tenga que ver con un bajo

rendimiento en inglés en los estudiantes de la muestra, elemento que no ha sido explorado.

Si bien las estrategias sociales son la categoria de estrategias mas empleadas por los
estudiantes en ambos semestres, Ilama la atencidén que aparezca una estrategia social dentro
de las menos utilizadas. Se trata de la nimero 47: “practico el espafiol con otros

estudiantes” que implica el trabajo con compafieros. Conviene recordar lo que dicen Biggs et
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al. (2001, pag. 49) al respecto: “para muchos alumnos escuchar lo que dicen sus compafieros

es una pérdida de tiempo, ya que creen que no pueden aprender nada de un par”.

La primera estrategia metacognitiva se ubica en el puesto 11 y se trata de la estrategia 33:
“trato de averiguar como ser mejor estudiante de espaiiol”, que plantea cierta regulacion
de procesos de aprendizaje aunque general. La busqueda de una mejora en el rendimiento es
esperable en un contexto de inmersion pero en la muestra de Sanchez Grifian (2009) esta
estrategia ocupa el lugar 45. Al investigador esta baja frecuencia en una estrategia
metacognitiva que parece relevante, le sorprende y se pregunta: “como es posible que los
estudiantes chinos en Espafa, rodeados de oportunidades para usar la lengua
comunicativamente y en cierta forma obligados a ello, no traten de averiguar como ser un
mejor aprendiz (...)? (pag. 24) Surge la pregunta acerca de qué es mas importante en el
aprendizaje de una lengua para los estudiantes chinos, si desarrollar conocimientos amplios
del codigo lingiistico o poder desenvolverse en situaciones comunicativas. Segun la
investigacion de Sanchez Grifian, la opcion parece ser la segunda pero no ocurre asi en la
presente investigacion. Para entender esta diferencia habria que comprender las caracteristicas

de la inmersion de la investigacion de Sanchez Grifian, lo cual es un dato que no tenemos.

En el lugar 19 y en el 12 de la investigacion de Sanchez Grifian (2009), encontramos la
estrategia metacognitiva niumero 31: “presto atencion a mis errores en espaiiol y uso €s
informacion para ayudarme a mejorar”. “Esta estrategia se ha sefialado como propia de los
estudiantes motivados, que, como en el caso de los chinos, valoran el esfuerzo por encima de
la capacidad. Es este un aspecto positivo de la cultura china de aprendizaje que se ha indicado

en numerosos estudios” (Sanchez Grifidn, pag. 23)

La estrategia menos empleada en ambos semestres es la estrategia cognitiva afadida propia,
namero 80 “grabo las clases que dan los profesores para poder escucharlas luego y
comprender mejor su contenido”. Esta estrategia fue extraida del piloto realizado en 2013 y
quizas denote simplemente una estrategia particular de una estudiante que claramente no es

representativa de la muestra general.

Veamos ahora las respuestas a la pregunta abierta del cuestionario de estrategias de

aprendizaje, nmero 90, que representa un agregado de Sanchez Grifian (2009).
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Tabla 43. Estrategias agregadas en pregunta abierta nimero 90 del Cuestionario de estrategias de aprendizaje.

Item 90. ¢, Practicas alguna otra estrategia cuando estudias espafiol?

o Ver telenovelas espafiolas y recordar oraciones
g Preparo antes de la clase y repaso
§ Intentar leer novelas en espafiol
qé Prestar atencion a las palabras en el shopping o en el escaparate y anotar en un cuaderno
o Escuchar musica y aprender las letras de las canciones
Memorizar algunos textos y frases Utiles
Ver peliculas espafiolas con subtitulos en chino
Charlar con los nativos en vez de escribir o aprender de memoria
o Buscar amigos por internet para practicar el oral y la audicion
g Anotar las palabras o frases en un cuadernito o papelito y luego pego en la pared
§ Ver telenovelas sin subtitulos, festejar la fiesta con nativos
g Ir a la feria o shopping a pasear para recordar las palabras nuevas y charlar con los
5"; extranjeros para aprender y corregir mis errores
Charlar por facebook con los hispanohablantes
Leer la guia turistica del pais

Elaboracién propia
Algunas de las estrategias mencionadas ya estaban contempladas en el cuestionario.
Solamente las estrategias en rojo pueden considerarse nuevos aportes. Las nuevas estrategias
“buscar amigos por internet para practicar el oral y la audicion”, “(...) charlar con extranjeros
para aprender y corregir mis errores” y “charlar por facebook con los hispanohablantes”,
implican actividades comunicativas, mayormente del orden de las estrategias sociales (ya
vimos que las mas empleadas en el estudiante chino de la presente muestra). Implican el uso
de recursos como facebook, internet en general, peliculas o novelas, es decir, material
auténtico y no especificamente preparado para las clases de espafiol como L2. Veamos ahora
justamente aspectos vinculados al cambio de estrategias de aprendizaje de primer a segundo

semestre en el Programa UC-UU.

4.3.1.1 Cambios de estrategias de aprendizaje en primer y segundo
semestre

Se presenta en la siguiente tabla, las estrategias que han sufrido mayor variacién positiva o
negativa en semestre 1 y 2. Es decir, las 10 estrategias que mas aumentaron en frecuencia en

segundo semestre y las 10 que mas disminuyeron su uso en ese periodo de tiempo (10 meses).
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Tabla 44. 10 estrategias de aprendizaje de L2 que mds han variado su frecuencia en segundo semestre-

Estrategias que han aumentado de primer a segundo semestre
Item Estrategia Variacion Categoria
18. Primero leo un texto por encima rapidamente y luego lo 17.89% Cognitiva
vuelvo a leer detenidamente
1. Relaciono los contenidos nuevos del espafiol con los que ya | 12,36% Memorizacion
conozco de la lengua.
22, Procuro no traducir palabra por palabra 10% Cognitiva
2. Utilizo palabras nuevas en espafiol en las frases que 9,57% Memorizacion
construyo, de manera de poder recordarlas.
46 Pido a los hablantes nativos de espafiol que me corrijan Social Cognitiva
cuando hablo Afadida
48 Solicito la ayuda de los hablantes nativos de espafiol 9,20% Social
71 Frecuentemente miro cémo el texto esta organizado, 8.51% Cognitiva
prestando atencion a los titulos y subtitulos. Afiadida
17 Escribo notas, mensajes, cartas o informes en espafiol. 8.33% Cognitiva
14 Inicio conversaciones en espafiol 8.00% Cognitiva
27 Leo en espafiol sin buscar el significado de cada una de las .
7.87 Compensacion
palabras nuevas.
Estrategias que han disminuido
47. Practico el espafiol con otros estudiantes. -24,47% Afectiva
38. Reflexiono sobre mi progreso en el estudio de espafiol. -12,26% Metacognitiva
27. Leo en espafiol sin buscar el significado de cada una de las -12,15% Compensacion
palabras nuevas.
33. Trato de averiguar como ser un mejor estudiante de espafiol | -9,73% Metacognitiva
6. Utilizo laminas o fichas (flashcards) para recordar nuevas -9.38% Memorizacion
palabras
58 Escribo una palabra repetidamente para recordarla. -8.25% Memorizacion
Afadida
53 Hago muchos ejercicios repetitivos de gramatica y léxico -8.42% Memorizacion
antes de los exdmenes afadida
42 Me doy cuenta si estoy nervioso o tenso al estudiar o usar -71.32% Afectiva
el espafiol.
55 Repaso sistematicamente el vocabulario, textos y -7.07% Memorizacion
anotaciones antes del examen afadida
41 Me recompenso o felicito a mi mismo cuando hago algo -6.31% Afectiva
bien en espafiol.

Elaboracién propia

Es preciso recordar que, como vimos, en segundo semestre, las estrategias cognitivas y
sociales se mantienen incambiadas, las estrategias de memorizacion y compensacion
aumentan y las metacognitivas disminuyen. Conviene recordar también que segun la
estructura del cuestionario SILL, una estrategia puede aumentar su frecuencia notoriamente
(por ejemplo, la estrategia cognitiva nimero 18) pero la categoria a la cual pertenece esa
estrategia puede disminuir o mantenerse incambiada (como en este caso). No existe

necesariamente equilibrio entre las estrategias de la misma categoria (Sanchez Grifian, 2009).

Surge un aumento en la frecuencia de los procesos inductivos de aprendizaje de espafiol como

L2. Es decir, que el estudiante intenta inferir los significados a partir del todo, ya sea
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intentando leer un texto primero de manera general antes de comprender cada significado
(estrategias 18 y 27), buscar pistas para comprender un texto de manera global (estrategia

namero 71), y no traducir palabra por palabra (estrategia 22).

La estrategia social nimero 48: “solicito ayuda a los hablantes nativos de espaiiol”
presenta un aumento considerable en frecuencia de uso en segundo semestre. Esto resulta
bastante l6gico ya en China no es posible pedir ayuda a los nativos porque mas alla del
posible profesor extranjero en algun curso, realmente hay muy pocos nativos de espafiol en
UC y en la ciudad de Harbin. Esto mismo puede explicar el aumento de la estrategia cognitiva
14 “inicio conversaciones en espaiiol” Yy la cognitiva afiadida 46: “pido a los hablantes
nativos de espaiiol que me corrijan cuando hablo”, que son esperables en un contexto de
inmersion al contar con extranjeros en el contexto inmediato del estudiante. Se puede pensar
que es el contacto con nativos lo que explica, en casos como estos, el aumento en el uso de

estrategias de L2.

Resulta muy interesante observar que las dos estrategias de memorizacion que aumentan en
frecuencia implican un ejercicio de relacionar contenidos nuevos con los que ya conoce
(estrategia 1) o utilizar palabras nuevas en frases que construye (estrategia 2). Estas dos
estrategias de memorizacion que explican un 12.36% Yy 9.57% del aumento en frecuencia de
esta categoria de estrategias en segundo semestre, estdn muy lejos de una reproduccion
automatica de los contenidos. De hecho, las estrategias de memorizacién vinculadas a un
aprendizaje reproductor, disminuyen en segundo semestre: por ejemplo la estrategia 58
“escribo una palabra repetidamente para recordarla”, estrategia 55, “repaso
sisteméaticamente el vocabulario, textos y anotaciones antes del examen” 0 53: “hago
muchos ejercicios repetitivos en gramatica y lexico antes de los exdmenes”. Esta Ultima
estrategia también se emplea menos en el contexto espafiol que en el chino por lo que el autor
sostiene que “la evaluacion en las universidades chinas, basadas principalmente en la
competencia gramatical y Iéxica, obligaria a un empleo muy alto de esta estrategia (...), el
bajo uso entre los estudiantes chinos de Espafia se podria explicar por distintas materias que
estudian en la carrera de Filologia Hispanica, no centradas unicamente en gramatica y

vocabulario” (Sanchez Grifian, 2009, pag. 17)
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4.3.1.2 Relacion de estrategias de aprendizaje de L2 con rendimiento

Como vimos en el marco teorico, profesores de lenguas e investigadores han observado que
algunos estudiantes adquieren la L2 con mayor facilidad que otros, y de manera mas eficaz
(Dorniey, 2005). Los cientificos han identificado un numero de variables cognitivas, afectivas
y socioculturales que contribuyen a explicar la variacion en la adquisicion de L2. Dentro de
estas variables, han emergido las estrategias de aprendizaje de L2 (Brown., 2000). La
pregunta central, desde los primeros estudios de Rubin (1975) ha sido: ¢cuales son las

estrategias de aprendizaje de L2 presentes en los mejores estudiantes?.

Hemos visto ya cdmo se ha obtenido la variable de rendimiento (ver apartado 4.8). En el caso
del andlisis de la relacion entre estrategias de aprendizaje y rendimiento, los datos del
Inventario SILL han sido procesados mediante el Programa de Analisis Estadistico, SPSS. Al
igual que con los enfoques de aprendizaje y por los motivos ya expuestos al analizar la
variable de rendimiento, se trabaja con la variable de Rendimiento total (RT, ambos

semestres).

La prueba de Chi cuadrado es una medida estadistica que se aplica para determinar la
relacion entre categorias de estrategias de aprendizaje y el rendimiento, en variables
cualitativas.

Hipotesis alterna: H; Existe relacidn entre categorias de estrategias de aprendizaje de L2 y

rendimiento

Hipétesis nula: Hy No existe relacion entre categorias de estrategias de aprendizaje de L2 y

rendimiento

Solamente la categoria de estrategias compensatorias del SILL tienen relacion con
rendimiento y permiten descartar la hipotesis nula (Ho)
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Tabla 45. Prueba de chi cuadrado para categoria de estrategias de compensacion y rendimiento total.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor Gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 9,426% 2 ,009
Razén de verosimilitud 11,321 2 ,003
Asociacion lineal por lineal 2,821 1 ,093
N de casos validos 27

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 2,07.

Elaboracion propia

v*(2, N=27)=0.637, p < 05 para categorfa de estrategias de compensacion del SILL

La significacion asintética de 0.009 (< 0.05) descarta la Ho La prueba de chi cuadrado
establece la relacion pero no la intensidad de la misma. La prueba V de Cramer permite
conocer la intensidad de esta relacién, siendo O la independencia absoluta y 1 la dependencia
perfecta. Es asi, que la intensidad de la relacion entre la categoria de estrategias de

compensacion y rendimiento es fuerte (0.591, > 0.3).

Tabla 46. V de Cramer para estrategias de compensacion y rendimiento.

Medidas simétricas

Valor Aprox. Sig.

Nominal por Nominal Phi ,591 ,009
V de Cramer ,591 ,009
N de casos validos 27

Elaboracién propia a partir de SPSS

Una V de Cramer mayor que 0.3, es considerado en ciencias sociales, una correlacién
significativa (Larson- Hall, 2010). En este caso es mayor a 0.591 por lo que la relacion es
relativamente intensa.

Con la categoria de estrategias de compensacion del SILL que, como vimos, aportaron una
relacién significativa se aplico el analisis de varianza, ANOVA, el cual permite contrastar la

hipétesis nula.
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Tabla 47. Analisis ANOVA para categoria de estrategias de compensacién y rendimiento.

Descriptivos
MediaCOMtotalS

95% del intervalo de
confianza para la

media
Desviacion Error Limite Limite
N |Media| estdndar | estdndar | inferior | superior | Minimo | Maximo
Bajo
o 8| 3,450 ,6392 ,2260 2,916 3,984 2,8 48
Rendimiento
Rendimiento
) 11| 3,927 4221 1273 3,644 4,211 35 48
Medio
Alto
o 8] 3,963 ,6046 ,2138 3,457 4,468 3,1 47
Rendimiento
Total 27| 3,796 5741 ,1105 3,569 4,023 2,8 4.8

Elaboracion propia a partir de SPSS
Prueba de homogeneidad de varianzas
MediaCOMtotalS

Estadistico de

Levene dfl df2 Sig.
1,154 2 24 ,332
ANOVA
MediaCOMtotalS
Suma de Media
cuadrados Gl cuadratica F Sig.
Entre grupos 1,369 2 ,685 2,282 124
Dentro de grupos 7,201 24 ,300
Total 8,570 26

Pruebas soélidas de igualdad de medias
MediaCOMtotalS

Estadistico® dfl df2 Sig.

Welch 1,798 2 13,426 ,203

a. F distribuida de forma asintética
Elaboracion propia a partir de SPSS

La prueba de homogeneidad de varianza de Levene, indica que se cumple el supuesto
estadistico. El estadistico (1.154), grado de libertad 1 (dfl=2) y el grado de libertad 2
(dfl2=24). DfI2 es el numero de casos (N), menos los grados de libertad menos 1.
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La significancia arroja un resultado de 0.332 que es > a 0.05, por tanto, no hay diferencia de
varianza. En este caso, no se descarta la hipdtesis nula. Si pasamos, ahora si, al analisis
ANOVA, interesa la significancia (F). Como el grado de significancia es > a 0.05, entonces
no se descarta la Ho. no existe relacion segin el ANOVA unifactorial entre el rendimiento y

las estrategias de compensacion.

Podemos visualizar que los estudiantes de rendimiento medio son quienes tienen alto uso de

estrategias de compensacion del SILL.

Grafico 11. Categoria de estrategias de compensacion por rango de rendimiento.

Rendimiento

W Esijo Rencdimizrto
[E Rendimienta Medio
[ Atto Rendimiento

5

Recuento

0= T
Uso Medio Alto Uso

UsoMediaCOMtotalS

En el grafico podemos visualizar que no hay estudiantes de rendimiento medio que hagan un
uso medio de las estrategias de compensacion. Todos hacen un uso alto de las mismas. Sin
embargo, cabe recordar que las estrategias de compensacion ocupan el tercer lugar en
frecuencia de uso en primer semestre pero el segundo en el segundo semestre, siendo una de

las categorias de estrategias preferidas de los estudiantes de la presente muestra.

En Anexo 12 se presentan las pruebas de chi cuadrado realizadas con respecto a las restantes
categorias de estrategias de aprendizaje pero que no han podido descartar la hipotesis nula.
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Si ahora consideramos simplemente desde un punto cuantitativo el uso de todas las categorias
de estrategias y su relacion con el rendimiento a nivel de cuestionario, en ambos semestres,

los resultados se ilustran en el siguiente grafico:

Grafico 12. Uso de estrategias en todas las categorias de acuerdo al rendimiento.
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Elaboracién propia

Como ya se ha mencionado, los estudiantes que hacen un uso méas frecuente de estrategias en
todas las categorias son los estudiantes de rendimiento medio. Podriamos preguntarnos por
gué no son los estudiantes de alto rendimiento quienes emplean mas estrategia. No tenemos
explicaciéon a partir de los resultados. Una posible explicacién proviene de la teoria. Los
estudiantes de alto rendimiento pueden emplear menor nimero de estrategias pero con
eficacia. Para Cohen (2011), los estudiantes tienen la habilidad de usar estrategias de manera
adecuada, teniendo en cuenta la tarea, mientras que los menos exitosos no logran adecuarse a

las necesidades que demanda una determinada actividad.

Recordemos que es justamente este enfoque meramente cuantitativo del SILL, lo que ha
recibido maés criticas de parte de investigadores (Cohen, 2011, Griffiths, 2013, Ddornyei,
2015). Un buen uso de las estrategias no es necesariamente cuantitativo, sino cualitativo, en
respuesta a una determinada tarea y pertinente para enfrentar un determinado obstaculo de
aprendizaje. Un estudiante puede estar empleando muy pocas estrategias, pero de manera

eficiente. Es justamente por este motivo, que se ha sugerido la combinacion de métodos de
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investigacion cualitativos en el estudio de estrategias de aprendizaje de L2 (Doérnyei, Ryan,
2015)

En la comparacion de resultados obtenidos con respecto a la relacion entre categorias de
estrategias de aprendizaje de L2 y rendimiento, es preciso mencionar que la investigacion que
mas se acerca a la presente tesis, que es la de Sanchez Grifian (2009) con estudiantes chinos
que estudian espafiol como L2 en una Universidad espafiola, no se plantea la esta relacion, por

lo que no podemos hacer comparaciones.

Chang (1990, citado por Chang, 2011), aplico el SILL a estudiantes taiwaneses y chinos de
continente en la Universidad de Georgia. Los estudiantes que se autoevaluaron (no se usaron
medidas objetivas de rendimiento) como estudiantes de rendimiento medio, usaron mas
estrategias que aquellos que se autoevaluaron como estudiantes de bajo rendimiento. Estos
resultados coinciden con la presente investigacion. Recordemos que en la investigacion de
Chang, ni el género ni la duracion de la estadia de los estudiantes en EEUU variaba

significativamente los resultados.

Sin embargo, en cuanto a la correlacion de categorias especificas de estrategias y el

rendimiento, los resultados difieren de un estudio a otro, como se resume en la siguiente tabla:

Tabla 48. Resumen de resultados de investigaciones sobre relacion entre categorias de aprendizaje y rendimiento en L2.

Investigador Las categorias de estrategias que guardan mayor relacién con

un alto rendimiento son las:

Goh y Kwah (2011) de compensacion y cognitivas

Bremmer (1999) cognitivas y de compensacion
*|as estrategias afectivas guardan una correlacion negativa con el

rendimiento.

Peacock y Ho (2003)

metacognitivas y cognitivas

Blanca Fan (2005, | cognitivas y de memorizacion

citado por Séanchez

Grifian, 2009)

Li (2005) cognitivas, afectivas y de memorizacion

Nisbet et al. (2005)

Metacognitivas

Zhao (2007)

metacognitivas.
*la correlacion negativa con rendimiento se obtiene con las
estrategias afectivas.

Yuy Wang (2009)

cognitivas y metacognitivas

Ying (2009)

cognitivas
*la correlacion negativa con rendimiento se obtiene con las
estrategias de memorizacion

Chi-Him Tam (2013)

de compensacion y socials
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Elaboracion propia

Vemos que los resultados de la presente investigacion coinciden parcialmente en la relacion
entre estrategias de compensacion y rendimiento, con los de Bremmer (1999), Goh y Kuah
(2011), y Chi-Him Tam (2013). Los resultados sobre la posible correlacion entre categorias

de estrategias y rendimiento no son contundentes.

Si intentamos hacer un anélisis de los items del SILL que se relacionan con rendimiento,
podemos citar a Griffiths (2013), quien, como vimos (ver tablas 12 y 13), identifica un
corpus de estrategias que denomina “plus strategies” que son usadas de manera frecuente
por los estudiantes de alto rendimiento (promedio 3.5 en el cuestionario SILL) de acuerdo a
un estudio con 348 estudiantes internacionales estudiando en Nueva Zelanda.

Griffiths (2013, pag. 67) resume que “de acuerdo a los resultados de su estudio, los
estudiantes de mas alto nivel, presentan un frecuente uso de las plus strategies que se
relacionan con la interaccion (escucha y oral), con el vocabulario, la escritura, la tolerancia a

la ambigiiedad, el sistema de aprendizaje (gramatica) , el afecto y la lectura”.

Se presenta en la siguiente tabla, la lista de estrategias que utilizan los mejores estudiantes en

ambos semestres.

Tabla 49. Lista de estrategias mas frecuentemente utilizadas por estudiantes de alto rendimiento del Programa UC-UU.

Descripcion de la estrategia Categoria Fr

5. Utilizo rimas para recordar palabras nuevas Memorizacion | 3.6

9. Recuerdo las palabras nuevas por el lugar donde aparecen en la Memorizacion | 3.4
pagina, la pizarra o en las sefiales y carteles en la calle.

14. Inicio conversaciones en espafol Cognitiva 3.7
25. Cuando no me sale una palabra en espafiol durante una Compensacién | 4.1
conversacion, me ayudo usando gestos

27 Leo en espafiol sin buscar el significado de cada una de las Compensacion | 4.2
palabras nuevas

29. Si no recuerdo una determinada palabra en espafiol, trato de Compensacién | 4.1

utilizar una palabra o frase que signifique lo mismo.

31. Presto atencion a mis errores en espafiol y uso esa informacion | Megacognitiva | 4.1
para ayudarme a mejorar.

32. Presto atencion cuando alguien esta hablando espafiol Metacognitiva | 4.1

40. Me doy animos para hablar en espafiol incluso cuando temo Afectiva 3.9
cometer errores.
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45. Si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo Social 3.8
repita o hable mas despacio.

48. Solicito la ayuda de los hablantes nativos de espariol Social 4.0
49. Hago preguntas en espafiol. Sociales 4.1
50. Intento aprender acerca de la cultura hispana. Sociales 3.8
54. Evito desanimarme por malos resultados en los examenes. Afectiva 3.9
81.Escribo las palabras nuevas que dice el profesor en clase Cognitiva 3.6

Elaboracion propia

Cuatro estrategias (27, 40, 48 y 50) coinciden con la lista de estrategias de alto rendimiento de
Griffiths (2013), lo que representa un 30.8% del total de items de la lista. Sin embargo, tres
estrategias en verde (29, 32 y 32) coinciden con la lista de 5 estrategias de alto rendimiento en

estudiantes internacionales de la misma autora.

Estas estrategias se relacionan con la lectura general e inductiva,(item 27): “leo en espaiiol
sin buscar el significado de cada una de las palabras nuevas”, que es una estrategia de
compensacion vinculada a la lectura. También se vinculan con estrategias afectivas de
animarse a cometer errores en espafiol (item 40): “me doy animos para hablar en espaiiol
incluso cuando temo cometer errores”. Por Gltimo, dos estrategias sociales que implican
interaccion con hablantes nativos de la L2 (item 48) “solicito la ayuda a los hablantes

nativos de espaiiol” y la nimero 50: “intento aprender acerca de la cultura hispana”.

La estrategia 14 “inicio conversaciones en espaiiol”, si bien no estd dentro de la lista de
estrategias de estudiantes avanzados de Griffiths, esta claro que también puede considerarse,
una estrategia comunicativa vinculada a la interaccion con nativos. Lo mismo puede decirse
de las estrategias metacognitivas, nimero 32, “presto atencion cuando alguien esta

hablando en espaiiol” y la social 49, “hago preguntas en espaiiol”.

Estrategias de compensacion vinculadas al uso de gestos cuando no se logra transmitir un
mensaje adecuadamente (item 25) y el parafraseo cuando no se recuerda una frase o palabra
en particular (29) se hallan dentro de las estrategias de alto uso en los estudiantes de la
presente muestra. Aungue no se hallan en la lista de Griffiths, recordemos que el parafraseo es
tambien sefialado por la autora como estrategia vinculada al alto rendimiento en estudiantes
de L2.

Se incluyen dos estrategias de memorizacion entre las mas empleadas por los estudiantes de

alto rendimiento del Programa UC-UU. La estrategia de memorizacion 9; “recuerdo las
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palabras nuevas por el lugar donde aparecen en la pagina, la pizarra o en las sefiales y

carteles de la calle” implica el recurso de la percepcion visual.

Existen estrategias vinculadas a la correccion de los propios errores y la atencion a los
mismos. Es el caso de la estrategia metacognitiva nimero 31: “presto atencion a mis errores
en espaiiol y uso esa informacion para ayudarme a mejorar” y con perder el miedo frente
al error (estrategia afectiva nimero 40), “me doy animos para hablar en espaiiol incluso
cuando temo cometer errores”. Otra vez, el uso de estrategias de interaccion y
comunicacion echa por tierra la idea de un estudiante chino poco comunicador y activo a la
hora de interactuar y usar la lengua. Al menos, esto no es lo que ocurre en los estudiantes de

alto rendimiento.

Por ultimo, hallamos dos estrategias afiadidas, una por Sanchez Grifian (54) y otra por la
propia investigadora (81). La estrategia de Sanchez Grifidn implica un intento por no
desanimarse frente a los malos resultados en los exdmenes. Esto resulta curioso proviniendo
de estudiantes con alto rendimiento que justamente obtienen buenas calificaciones en los
examenes. La estrategia afiadida propia (81), “escribo las palabras nuevas que dice el
profesor en clase”, parece una estrategia cognitiva de vocabulario muy simple pero eficaz en

estudiantes de alto rendimiento.

Griffiths (2013) no proporciona una lista de estrategias que empleen los estudiantes de bajo
rendimiento. Esto tampoco es frecuente en la literatura que se ha revisado sobre estrategias de
aprendizaje que se enfoca casi exclusivamente en los estudiantes de alto rendimiento. Sin
entrar en detalles, se presenta a continuacién la lista de 10 estrategias mas utilizadas en los

estudiantes de bajo rendimiento de la presente muestra.

Tabla 50. Las 10 estrategias mas frecuentes en estudiantes de bajo rendimiento del Programa UC-UU.

Descripcion de la estrategia Categoria
12. Practico los sonidos del espafiol Cognitiva
28.Intento adivinar lo que la otra persona va a decir en espafiol a Compensacion
continuacion.
32. Presto atencion cuando alguien esta hablando en espafiol. Metacognitiva
33. Trato de averiguar coémo ser un mejor estudiante de espafiol Metacognitiva
48. Solicito la ayuda de los hablantes nativos de espafiol. Social

51. Una vez que conozco todas las palabras de una oracion, pero ain no | Memorizacion
capto su idea principal, la entiendo mejor si la memorizo y la repito
mentalmente, intentando encontrar su sentido.

56. Recuerdo la ortografia de las palabras al pronunciarlas Memorizacion
regularmente.
59. Leo una palabra repetidamente para recordarla Memorizacion
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64. Escucho al profesor y tomo notas simultdneamente Cognitiva
Afadida

83. Hago un esfuerzo por poder emplear expresiones idiomaticas en Cognitiva

espafiol Afadida

Elaboracion propia

En primer lugar, es preciso notar que el hecho de que dos estrategias (32 y 48) se encuentren
dentro de las estrategias mas empleadas tanto en estudiantes de alto como bajo rendimiento,
ilustra de manera muy grafica como las estrategias en si mismas, no implican necesariamente
un buen uso de las mismas. Otros elementos como la adecuacion a la tarea, la pertinencia o

eficacia en el uso de esa estrategia, pueden incidir a la hora de alcanzar buenos resultados.

Llama la atencion que 3 de las 10 estrategias vinculadas al bajo rendimiento, son estrategias
de memorizacién (51, 56, 59). Implican repeticion de vocabulario, memorizacion de palabras

y frases y atencion a la pronunciacion para memorizar ortografia.

En suma, los estudiantes universitarios del Programa UC-UU usan estrategias de aprendizaje
con una frecuencia alta en ambos semestres, lo que concuerda con otros estudios
desarrollados en contextos de inmersion (Chang, 1990, citado por Chang, 2011 y Sé&nchez
Grifidn, 2009).

Los resultados coinciden con los hallazgos de otros investigadores, en cuanto a la prevalencia
de estrategias sociales y de compensacion y bajo uso de estrategias afectivas (Chang, 1990,
citado por Chang, 2011, Bedell y Oxford, 1996) y en el bajo uso de estrategias de

memorizacion (Man fat Wu, 2008) y afectivas.

La categoria de estrategias de aprendizaje méas frecuentemente empleada en ambos semestres
es la social, implicando procesos de interaccion, formulacion de preguntas, pedidos de ayuda,
intercambio de informacién y generacion de empatia. El alto uso de estrategias sociales
cuestiona la supuesta pasividad del estudiante chino y sus dificultades para la ensefianza
comunicativa. Ademas, estrategias sociales vinculadas con la interaccion, especialmente con
nativos, aumentan su frecuencia de uso en segundo semestre. Dentro de las estrategias no
contempladas en los items del cuestionario, exploradas a partir de la pregunta abierta que
agrega Sanchez Grifidn (2009), se reitera la importancia de las estrategias sociales, esta vez

vinculadas al uso de redes sociales y peliculas, es decir, material auténtico para la adquisicion




de L2. La estrategia social de menor frecuencia implica el trabajo con comparieros de clase,
actividad que parece ser resistida por los estudiantes chinos (Biggs et al., 2001).

Las estrategias metacognitivas de planificacion, organizacion del aprendizaje vy
autoevaluacion, junto con las estrategias de compensacion, que suponen acciones justamente
destinadas a compensar las limitaciones en el conocimiento de la L2, disputan el segundo y
tercer lugar de frecuencia de uso en semestre 1 y 2. Las estrategias metacognitivas de mayor
frecuencia implican averiguar como mejorar los procesos de aprendizaje de L2 y utilizar los

propios errores para mejorar el rendimiento.

La categoria de estrategias de menor utilizacion son las de de memorizacion (primer
semestre) y las afectivas (segundo semestre). EXiste baja frecuencia de uso las estrategias de
memorizacion vinculadas a un aprendizaje reproductor (las que incluso disminuyen en
segundo semestre). Las estrategias de memorizacién que si aumentan su frecuencia de uso
estan vinculadas a relacionar contenidos nuevos con los que el estudiante ya conoce, o utilizar
palabras nuevas en frases que construye, lo que representa estrategias mas alejadas de una
memorizacion automatica. Ademas, en segundo semestre, aumenta la frecuencia de procesos
inductivos de aprendizaje, de inferencia de significados a partir de la lectura global o de pistas
lingliisticas. Son frecuentes, sin embargo, algunas estrategias cognitivas habitualmente
asociadas al estudiante chino como las que implican escucha atenta al profesor y toma de

notas que reproducen la relacién asimétrica docente- alumno (Rao Z. , 2007).

En cuanto a la relacion de estrategias con rendimiento, solamente la categoria de estrategias
de compensacién del SILL puede relacionarse con rendimiento, aunque el resultado es
relativo ya que segun el ANOVA unifactorial no existe relacion entre estas variables. Los
estudios de correlacion categorias de estrategias de aprendizaje de L2 con rendimiento, son
diversos, no existiendo consenso en la bibliografia. En la presente investigacion, el hecho de
que dos estrategias se encuentren dentro de las méas frecuentemente utilizadas tanto por
estudiantes de alto como de bajo rendimiento, ilustra muy bien este problema para el caso en

particular.

Son los estudiantes de rendimiento medio quienes presentan mayor frecuencia de uso de
estrategias de compensacion del SILL, lo que coincide con los hallazgos de Chang, (1990,

citado por Chang, 2011). Una explicacion posible es que los estudiantes de alto rendimiento




empleen menor nimero de estrategias pero de manera mas eficaz (Cohen, 2011). El enfoque
exclusivamente cuantitativo del SILL no nos permite visualizar la adecuacion de las
estrategias a la tarea, entre otras dimensiones que también puedan afectar el rendimiento
(Cohen, 2011, Griffiths, 2013, Dérnyei, 2015).

Al comparar las estrategias més frecuentemente utilizadas por los estudiantes de alto
rendimiento de la muestra, con las estrategias denominadas “plus strategies” de Griffiths
(2013), que en su investigacion con 348 estudiantes internacionales en Nueva Zelanda,
explican el 10% del rendimiento, encontramos un 30.8% de coincidencia. Ademas, tres
estrategias coinciden con las contempladas por Griffiths en su lista de 5 estrategias de

estudiantes de alto rendimiento internacionales.

Se trata de estrategias vinculadas con la lectura general e inductiva, el parafraseo, la atencién
al error, con animarse a cometer errores en espafiol y a interactuar con los hablantes nativos
de L2. Ademas, se agregan otras estrategias no incluidas en la lista de Griffiths, pero
relacionadas también con la comunicacion con nativos, al uso de gestos para transmitir

mensajes, el parafraseo y el uso de la percepcion visual para memorizar conocimientos.

Si consideramos, por ultimo, las 10 estrategias mas empleadas por los estudiantes de bajo
rendimiento, se trata de estrategias de memorizacion vinculadas a actividades mas
automaticas, como la repeticion de vocabulario, memorizacion de palabras y frases y la

atencion a la pronunciacion para memorizar la ortografia.

4.3.2 Datos cualitativos de las estrategias de aprendizaje de L2

Cabe recordar, como fue expresado en el apartado de metodologia (4.4.2), que no resulta
oportuno preguntar a los estudiantes qué categoria de estrategias utilizan. Para que un
estudiante sea capaz de responder si por ejemplo, utiliza estrategias metacognitivas,
deberiamos dedicar un tiempo a presentar al estudiante, conceptos de aprendizaje de L2. Por
tanto, se optd por una propuesta metodolégica que también se incluye en la taxonomia de
Oxford (1990) y que consiste en indagar por las estrategias que el estudiante emplea para
desarrollar cada una de las competencias de la lengua: lectura, comprension auditiva,

produccién oral, produccion escrita, vocabulario, gramética y pronunciacion.  Estas
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estrategias que el estudiante ofrece como respuesta, son clasificadas segun las categorias de
Oxford (1990) por la propia investigadora.

Un defecto de esta aproximacion es que algunas estrategias son posiblemente mas conscientes
que otras, y, desde el punto de vista del estudiante, mas naturalmente asociadas al aprendizaje
de L2 (por ejemplo, las estrategias de memorizacién y cognitivas). Es mas dificil que un
estudiante mencione naturalmente estrategias afectivas, tales como ‘“regular las propias
emociones” Si se le pregunta por ejemplo, por sus estrategias de lectura. El estudiante
probablemente mencione estrategias mas “visibles” como repasar, repetir, tomar nota, hacer
esquemas, entre otras etc. Esta es la razon por la que se usan los cuestionarios como forma
mas popular de relevar las estrategias de aprendizaje de L2 de los estudiantes. Sin embargo,
una aproximacion cualitativa a las estrategias, nos permitira hallar elementos correspondientes
a las “mini- teorias” de los estudiantes con respecto a su uso y a los cambios ocurridos a lo
largo de los dos semestres en UU asi como triangular datos, con las entrevistas realizadas a

los docentes.

A continuacion se presenta el analisis de las entrevistas a estudiantes en lo que respecta a las
categorias de estrategias, luego los aspectos vinculados al cambio de estrategias y la posible
explicacion que el estudiante da a los mismos, para seguir con la integracion de los resultados

y triangulacion con los datos aportados por los docentes.

Lo que dicen los estudiantes sobre el uso de las categorias de estrategias de
aprendizaje de L2.

Estrategias de memorizacion

Tabla 51. Andlisis de contenido para Estrategias de memorizacion.

Estrategias de | Fundamentado NUmero de | Estudiantes Estudiantes de | Estudiantes

memorizacion (nimero de veces | estudiantes de alto | rendimiento de bajo
que aparece rendimiento medio rendimiento
mencionado)

Repeticion 83 33.06% | 23 85.18% | 7 87.5% | 11 100% |7 87.5%

Usar nuevo | 60 23.90% | 23 85.18% | 7 87.5% | 9 81.81% | 6 75%

lenguaje

Préactica 59 23.50% | 22 81.48% | 7 87.5% | 9 81.81% | 6 75%

Asociaciones 28 12.15% | 14 51.85% | 5 62.5% | 7 63.63% | 2 25%

mentales y

comparaciones

Revision 21 8.36% 14 51.85% | 2 25% |8 72.72% | 4 50%
251

Elaboracion propia
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Las estrategias de memorizacion mas mencionadas, son las de repeticion, seguidas por el uso
de nuevo lenguaje y la practica y las menos mencionadas son las vinculadas a la revision de
contenidos. En la siguiente vista en red, se encuentran los codigos de la categoria de

estrategias de memorizacion con un ejemplo de cita.

Tabla 52. Vista en red para estrategias de memorizacion.

[ﬁ Estrategias de memorizacion

A e
A e - & [%% Asociaciones mentales y - [6:86] Una manera de
|‘% Practica | g L:!ii]d!l-cl?oer Ml SiE JETCaIe | comparaciones E memorizar es ent..
Seiiala la practica y realizacion de L — — Realiza conexiones mentales y * | Una manera de memaorizar es
giercicios como una estrategia para Hacer mds ejercicios de audicion para comparaciones entre sspectos entender lo que significa y conectar
aprenderl? acostumbrarse la vglocu:lady la forma linguisticos para recordaros con algo. Ahi puedo recordar mejor.
| dehablar delos nativos.
Al E [4:11] Trate de acumular
[‘% Usar nueve lenguaje frases tipic..

—1 Fone en practica las estructuras .
gramaticales o el vocsbulanio

Trato de acumular frases tipicas o
dichos tipicos. Los acumulo en un

Revisidn 5 - ’
% recdientemente aorendido cuaderno, los anoto y cuando escribo

Repasa y revisa contenidos para T trato de usaresas cosas que aprendi.
recordanos 1

T

A \

[1:60] Si recuerdo mucho, ==
E voy a olvid.. r% et
Repite pars poderrecordar
Si recuerdo mucho, voy a olvidar las informacion
anteriores. Aprendo una nuevay 3
olvido la anterior. Hay que repasar -
todo el tiempo para memorizar bien. | [1:34] 5i, cuando quiero
recordar pal..

Si, cuando quiera recordar palabras,
las repito para memorizarlas mejor.

Elaboracién propia a partir de Atlas-ti

La practica y repeticidon suelen aparecer como c6digos co- ocurrentes en las entrevistas (23
de las 59 menciones a la practica). La repeticion es la estrategia que recibe mas menciones
(fundamentos en el vocabulario de Atlas ti). La practica es mencionada por 81.48% de los

estudiantes y mencionada 59 veces en las entrevistas.

La préactica incluye actividades tan diversas como participar mas en clase (Camilo, 1:43),
redactar y leer reiteradamente para imitar el estilo de redaccion de los nativos (Pedro, 3:78,
Romina, 9:20), hacer ejercicios, (Tamara, 4:18), repetir oralmente o de manera escrita, en voz
alta o en voz baja (Silvia, 6:42, Luisa, 11:32).

Surgen, algunos aspectos cualitativos con respecto a la practica. En primer lugar, los
estudiantes plantean la importancia de la frecuencia a la hora de practicar, enfatizando el

hecho de que se debe tener un habito diario de estudio.
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“El problema es que la préactica de audicién es un ejercicio a largo plazo. Si
solamente practica unos dias y deja, no aprende (...). Es mejor estudiar todos los
dias un poco que estudiar un dia a la semana 3 horas, se olvida todo facilmente de

esta manera” (Alicia, 14:23).

Ximena (27:21) afirma algo muy similar: “leer cosas de la vida diaria, tener la costumbre de
leer. Leer todos los dias, asi es mas facil acumular palabras (...), leer un poco todos los dias

es mejor que leer mucho un dia y luego un mes no leer”.

Algunos estudiantes plantean la repeticiéon como “mal necesario”, es decir, una estrategia que
no disfrutan pero que resulta eficaz: “hay personas que pueden recordar todo de una vez pero
yo no, tengo que repetir muchas veces. No lo hago porque quiero, pero es que de otra

manera, no recuerdo. Si lo haces, es porque te sirve” (Carlos, 12:4).

Hacer ejercicios para practicar es una actividad muy frecuente en China y puede explicar el
alto numero de menciones a esta estrategia en las entrevistas. “En China es muy eficiente,
aprendemos una regla y luego hacemos 100 ejercicios con esa regla, de mas facil a mas
dificil y aprendemos” (Silvia, 6:61).

De modo natural, la realizacion de ejercicios y la practica en general, se intensifican previo a
los periodos de examen. “También voy a establecer un ambiente como cuando estudio o en el
tiempo libre, antes de dormir, pongo algunos ejercicios de espafiol del texto. No es muy

frecuente, lo hago esto siempre antes del examen” (Tamara, 4:18):

Usar nuevo lenguaje es la segunda estrategia de memorizacion con mas menciones en las

entrevistas a estudiantes (23.90 por el 85.18% de los estudiantes).

El lenguaje nuevo puede tratarse de puntos de gramética (“voy a intentar usar frases que
tengan un punto gramatical que esté escrito en un libro de espaniol”, Camilo, 1:55),
expresiones o frases (“trato de usar frases que haya anotado en mi cuaderno de espafiol,
utiles para distintos tipos de texto”, Fernanda, 2:31), nuevo vocabulario en una conversacion
auténtica (“lo que méas uso es recordar o memorizar al leer las palabras. Después las voy a

usar en la conversacion real”, Pedro, 3:57) o conjugaciones verbales (“en cuanto a los
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verbos, después de saber el significado, trato de hacer oraciones para usarlos porque lo

dificil es recordar la conjugacion ”, Jorge, 20:42).

La revision es una estrategia habitualmente asociada al estudiante chino. Un poco mas de la
mitad de la muestra (51.85%) menciona esta estrategia pero no se trata, como vemos de la

estrategia de memorizacion mas empleada, contrariamente a lo que podria haberse anticipado.

En las entrevistas, la revision esta muy vinculada a la preparacion de examenes, como lo son
el Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera (DELE) o el examen nacional chino de

espariol, Espafiol 4 y Espaiiol 8.

“Por ejemplo, antes del examen de Espariol 4 me gusta repasar un poco por dia
para llegar a mi objetivo. Creo que mi estrategia mas importante es repasar antes
de los examenes y también cuando hay algin punto importante de gramatica o

palabras en vocabulario” (Alicia, 16:62).

Los estudiantes emplean asociaciones mentales y comparaciones para intentar comprender y
recordar a la vez. En algunas oportunidades, se trata simplemente de comparar dos tiempos
verbales similares, como pretérito imperfecto o pretérito indefinido (Pedro, 172:172, Luisa,
11:47, Andrea, 19:44). En otras ocasiones, el estudiante intenta aprender dos palabras con
sonidos similares, como en el caso de “asistir” e “insistir” (Silvia, 6:67). En otros casos, como
el de Romina (9:7), se asocian palabras en espafiol con palabras que tienen sonido similar en

ingles; “perfecto” y “perfect”.

Resulta una herramienta especialmente util cuando los puntos de gramaética, el vocabulario o
los sonidos de la lengua, son muy similares y pueden confundirse. Un caso paradigmatico es
el de la /r/ y la/1/. “No es facil distinguir sonidos, hay que prestar atencion a las diferencias.
Siempre leo en los sitios web que nos dan los profesores y comparo, entre palabras parecidas

con sonidos que se parecen” (Carla, 25:76).

En cuanto a la relacion entre rendimiento y estrategias de memorizacion, podemos ver en la
tabla 47, que los resultados son muy diversos. La estrategia de repeticion, por ejemplo, es
mencionada por el 87.5% de los estudiantes de alto y de bajo rendimiento y el 100% de los

estudiantes de rendimiento medio. Esto no nos permite sacar conclusiones respecto a una
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posible relacion entre la estrategia de repeticion y el rendimiento. La Unica estrategia de
memorizacion que parece asociada al alto rendimiento hacer asociaciones mentales y
comparaciones. Esta estrategia es mencionada por el 62% de los estudiantes de alto
rendimiento, el 63.63% de los de rendimiento medio pero solamente el 25% de los de bajo

rendimiento.

Estrategias cognitivas

Tabla 53. Analisis de contenido para Estrategias cognitivas.

Estrategias Fundamentado | Nimero de | Estudiantes | Estudiantes | Estudiantes
cognitivas (ndmero de | estudiantes | de alto | de de bajo
veces que rendimiento | rendimiento | rendimiento
aparece medio
mencionado)
UsodelalLl 41 28.27% |19 | 70.37% | 4 50% 7 63.63% | 8 100%
Leer en voz alta | 27 18.62% | 13 | 48.14% | 6 75% 9 81.81% |5 62.5%
Tomar notas 19 13.10% | 19 | 70.37% | 7 87.5% |9 81.81% |3 37.5%
Ver peliculas o | 18 12.41% | 15 | 55.55% | 4 50% 7 63.63% |4 50%
programas de
TV
Estrategias 40 41.01% | 23 | 85.15% |7 87.5% | 11 | 100% 6 75%
cognitivas
varias
145

Elaboracién propia

Se codifican de manera separada algunas estrategias cognitivas de alta frecuencia en las
entrevistas. Otras estrategias cognitivas se codifican bajo un tnico cédigo general “estrategias

cognitivas varias” a los efectos de simplificar el analisis de datos.

Dentro de las estrategias cognitivas, la utilizacion de la L1 parece ser la més frecuente en este
grupo (41 menciones por parte de 70.37% de los estudiantes de la muestra). La siguen tomar

notas por el 70.37% de los estudiantes y ver peliculas o programas de TV (55.55%).

Utilizar la L1 puede implicar una estrategia de aproximacion deductiva a la lectura. Ante
palabras que desconoce, el estudiante prefiere usar el diccionario antes que intentar inferir

significados usando el contexto (estrategias de compensacién).

Algunos estudiantes prefieren entonces, pensar primero en chino mandarin y luego traducir al

espanol. “Cuando tengo un tema, lo traduzco desde el chino y lo pienso segun el punto de
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vista chino” (Jorge, 20:21). En otras oportunidades, el texto en chino se usa pero solamente
para reforzar la lectura en espafiol: “a veces no me gusta el texto sélo en espariol porque no
sabes si estas entendiendo o no, o no logras entender el significado de los temas que estas
tratando (...). Entonces leo en espaiiol y voy al texto en chino al menos para leer por arriba a

ver si estoy entendiendo” (Agustina, 24:15).

48.14% de los estudiantes, utilizan la lectura en voz alta para aprender espafiol, ya que
mejora la pronunciacion (Tamara, 4:27, Justa, 7:80, Andrea, 19:40, Rosa, 26:35), la
entonacion del espafiol (Justa, 7:80), sirve para practicar audicién (Andrea, 19:13) y
vocabulario (Andrea, 19:13, Carla, 25:10).

Tomar notas es una estrategia cognitiva también frecuente en la presente muestra de
estudiantes (70.37%). Algunos de los contenidos que los estudiantes anotan son:

v" Frases o dichos (Tamara, 4:11, Romina 9:97)
Palabras nuevas (Tamara 4:38, Silvia 6:100, Romina 9:41, Luisa 11:41, Oscar 17:29)
Usos frecuentes de una palabra como “tengo miedo de que” (Rosina, 5:62)
Punto de gramatica (Luisa, 11:37, Leticia, 21:39)
Palabras clave o muy frecuentes (Alicia, 14:49)

Conjugaciones de verbos (Andrea, 19:73)

NN N N N R

Palabras similares que pueden confundirse (Natalia, 22:51)

Ver peliculas o programas de TV abarca a un poco més de la mitad de la muestra (55.55%).
En las entrevistas, surge que algunos estudiantes prefieren usar chino mandarin (mediante uso
de subtitulos en chino) y otros prefieren usar solamente la L2. “Lo mejor es ver una pelicula o
telenovela sin subtitulos porque tenemos que entender lo que dicen los protagonistas segun la
situacion o algo” (Romina, 9:33). Cabe mencionar que las peliculas y programas de TV
representan contenidos auténticos de la lengua, y no especialmente disefiados para la clase de
L2.

Dentro de las estrategias cognitivas varias, se destacan las siguientes estrategias, que se

ilustran en la tabla a continuacion.
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Tabla 54. Resumen de Estrategias cognitivas varias.

Estrategia Estudiantes

Leer por placer. Tamara, 4:76

Prestar atencion a las palabras clave 0 muy importantes, especialmente el lenguaje Pedro, 3:59

informal Luisa, 11:46
Alicia, 14:34

Descomponer en partes una oracion, frase o palabra, para intentar comprenderla. Fernanda, 2:109
Natalia , 22:41
Rosa, 26:40

Practicar dialogos en grupos, intercambiando roles Pedro, 3:71, Jorge,
20:23

Leer las transcripcion del audio luego de escucharlo una vez Rosina, 5:26

Leer las preguntas antes de leer el texto para orientar la lectura hacia la informacion que Silvia, 6:21

se desea encontrar

Variar las actividades para no aburrirse y mantener la atencion Rita, 6:8

Escribir sobre un tema de tu interés luego de leer un texto o ver una pelicula Oscar, 17:16

Ensefiar chino a uruguayos Andrea, 19:35

Elaboracién propia

En cuanto a la relacion de estrategias cognitivas con rendimiento, podemos destacar que el
uso de la L1 es una estrategia utilizada por el 100% de los estudiantes de bajo rendimiento,
frente al 50% de los estudiantes de alto rendimiento. Cabe preguntarse, si no se trata de una
estrategia con una relacion negativa con respecto al rendimiento en L2. Tomar notas, parece
ser una estrategia vinculada al alto rendimiento: es mencionada por el 87.5% de los
estudiantes de alto rendimiento, el 81.81% de los estudiantes de rendimiento medio y el

37.5% de los estudiantes de bajo rendimiento.

Estrategias de compensacion

Tabla 55. Andlisis de contenido para estrategias de compensacion.

Estrategias de | Fundamentado Numero de | Estudiantes de | Estudiantes de | Estudiantes de
compensacion (nimero de veces | estudiantes alto rendimiento bajo
que aparece rendimiento medio rendimiento
mencionado)
Lectura general 26 70.27% | 16 | 59.25% |7 875% |6 5454% | 3 37.5%
Adivinar 9 24.32% |6 |2222% |1 125% |3 27.27% | 2 25%
significados
Parafrasear 2 5.40% 2 7.40% 0 0 2 0 0 25%
37

Elaboracién propia

El bajo nUmero de menciones de estrategias de compensacion en relacion a otras categorias de
estrategias, puede deberse, como dijimos anteriormente a que puede resultar dificil o poco
natural para un estudiante, seleccionar este tipo de estrategias cuando piensa en su propio

aprendizaje de L2. Es mas simple que un estudiante mencione actividades que son de alguna
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manera fisicas, como tomar notas, mas facilmente que una estrategia como usar gestos, elegir
el tema de conversacion o parafrasear. Este aspecto debe relativizar los resultados, sobre todo
en lo que respecta al bajo numero de menciones y las pocas estrategias que surgen de las

entrevistas.

70.27% de las menciones sobre estrategias de compensacion se corresponden con la lectura
general, que implica una aproximacion inductiva, mediante la cual, el estudiante primero
intenta comprender el significado global del texto, antes de usar el diccionario para

comprender cada palabra. Rosina resume muy bien esta estrategia de lectura global:

“Leo lo que me dan los profesores en realidad, pero la primera vez que leo un
articulo, cuando lo leo por primera vez no uso diccionario. Marco las palabras que
no conozco e intento entender el articulo sin diccionario. Después busco las

palabras nuevas y después voy a ver si puedo entender” (Rosina, 5:13).

Conviene mencionar que este cadigo de lectura global es el opuesto de la estrategia cognitiva

que implica utilizar la L1 y buscar palabras en el diccionario.

Los estudiantes adivinan el significado de las palabras a partir de pistas linguisticas como
por ejemplo; sufijos y prefijos (Fernanda, 2:125) el contexto (Eloisa, 15:24), o de palabras

clave para comprender el significado de una frase (Leticia, 21:25).

En las entrevistas, el parafraseo es mencionado solamente por 2 estudiantes pero ambos de
alto rendimiento, lo que puede dar alguna pista sobre la importancia de esta estrategia. La
lectura general también es mayormente usada por estudiantes de rendimiento alto (87.5%) y

medio (54.54%) frente a un 37.5% de los estudiantes de bajo rendimiento.

Estrategias metacognitivas

Tabla 56. Andlisis de contenido para estrategias metacognitivas.

Estrategias Fundamentado Nimero de | Estudiantes de | Estudiantes de | Estudiantes de

meta- (nimero de veces | estudiantes alto rendimiento bajo

Cognitivas que aparece rendimiento medio rendimiento
mencionado)

Atender los | 80 65.57% |24 | 88.88% |8 100% | 10 | 90.90% |7 87.5%

propios errores

Prestar atencion a | 24 19.67% |14 | 51.85% |6 75% 6 54.54% | 2 25%
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determinados
aspectos de la L2

Otras estrategias
metacognitivas

18 14.75% | 13 | 48.14% 62.5% 45.45% 37.5%

122

Elaboracion propia

88.88% de los estudiantes presta atencidn a sus propios errores para intentar aprender espafiol.

Un poco mas de la mitad de la muestra (51.58%) atiende algunos aspectos especificos de la

L2 y 48.14% emplea algun tipo de estrategia metacognitiva ademas de las mencionadas.

Se pueden clasificar diferentes tipos de uso activo del error, segun de donde provenga la

correccion de esos errores.

Tabla 57. Citas vinculadas a la atencion al error.

Fuente de
correccion
de los
errores

Citas

Los nativos

“Practicar segun la forma de hablar de los nativos, y que ellos te corrijan
porque solo es dificil darse cuenta” (Camilo, 1:50)

“Cuando me estoy comunicando con nativos, me dicen mis errores. Les pido
que me corrijan, que no tengan verguenza de hacerlo, que no me voy a
enojar. Igual , me entienden aunque tengo errores” (Pedro, 3:46)

“Solamente cuando hablo con los nativos, si surgen algunas palabras que
pronuncio mal y ellos no me entienden, ellos van a ensefiarme a pronunciar
esta palabra” (Tamara, 4:32)

Los
profesores

“En el examen o en clase, los profesores van a decirte tus errores asi que vas
a mejorar. Si tienes dudas puedes hablar con el profesor, tratar de pedir
ayuda y de que te corrijan cuando dices algo mal gramaticalmente, por
ejemplo” (Camilo, 1:57)

“A veces, no me doy cuenta hasta que la profesora. Como ayer me di cuenta
una palabra que siempre confundo. Es “dedo”, yo escribo siempre “dedos”,
como plural. Por eso es una forma de mejorar nivel de espafiol, pero no me
gusta, me aburro” (Carina, 8:113)

“Escribir mas y que los profesores corrijan mis redacciones y yo observe los
errores hasta que entiendo qué hice mal” (Carlos 12:14)

El propio
estudiante

“También practico leer consonantes con vocal y grabo lo que digo, lo
escucho y luego voy a saber el problema. Muchas veces lo que pienso no es
lo que leo exactamente y cuando me escucho, me doy cuenta. Corrijo el error
y mejoro mi espariol” (Fernanda, 2:56)

“Lo que hago mucho es que escucho mas y busco después el texto de la
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audicion y después lo leo. Después escucho todo de vuelta y leo el texto de la

audicion. Escucho al mismo tiempo que leo y veo mis errores” (Ro0SIna,
5:26)

“Después de los examenes, voy a tener errores por la falta de conocimiento
de estos puntos gramaticales, asi que los aprendo de los errores. Recuerdo
mejor lo que hice mal, recién ahi aprendo algo” (Jorge, 20:38)

Los “Lo mejor es con tu compariero de al lado, repiten uno y otro, te va a ayudar
compafieros | a pronunciar bien y te va a decir si pronuncias mal y puedes ir mejorando.
Los profesores no tienen mucho tiempo para corregir tu doble erre hasta que
la pronuncias perfectamente. Debes buscar otra manera” (Natalia, 22:39)

“También puedes corregirte ejercicios con los comparieros que tienen buen
espafiol, antes de entregar el texto al profesor” (Rufina 23:24)

Elaboracion propia

Los errores no son solamente atendidos dentro del espacio del aula sino también en cualquier
espacio de la vida cotidiana del estudiante. “Para mejorarlo, en la puerta del edificio hay un
guardia, cuando llegamos a casa después de clase, charlamos un rato con él y nos corrige

errores también” (Natalia, 22:32).

Es preciso notar que la mayor cantidad de menciones a la correccion en los errores por parte
de nativos es en la pronunciacion. Quizas esto se deba a que se trata de un aspecto muy
“visible” de la comunicaciéon con los extranjeros, mientras que en China, los errores de

pronunciacion pasan desapercibidos. Las palabras de Rita son ilustrativas al respecto:

“En China, los profesores nos ensefian pronunciacion. Aca, me doy cuenta que
tengo muchos errores en pronunciacion y el tono no esta bien pero es porque los
profesores chinos tampoco pronuncian perfectamente espafiol. Hay algunas
palabras que no puedo pronunciar bien y entonces mis amigos me ayudan a
corregirla, la repiten y yo tratado de recordar como se pronuncia. Ellos dicen que
yo pronuncia la en como in y eso m e molesta mucho. He tratado de cambiarlo”
(Rita, 16:40).

Para que la correccion tenga efectos en el aprendizaje algunos estudiantes mencionan un
esfuerzo posterior a la misma. No alcanza con la correccion, hay que esforzarse luego. “creo
que despues de corregir un profesor, necesitan escribirlo de nuevo para mejorar su texto, y

mirar qué problemas te encuentras de nuevo, que todavia no se pueda solucionar” (Carina,
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1:16). La consecuencia de no prestar atencién a los errores, parece ser el acostumbramiento a
los mismos: “(...) porque en la pronunciacion, si tienes un error, lo mds probable es que no

cambie, que lo sigas haciendo siempre hasta que te esfuerces en corregirlo” (Andrea, 19:41).

Prestar atencion a un aspecto especifico de la L2 es una estrategia metacognitiva que en el
cuestionario de Oxford (1990) , aparece asociada especialmente a la pronunciacion, es decir, a
la atencion de los sonidos del espafiol. Es una estrategia muy emparentada con la anterior, de
atencion al error y que en la presente muestra aparece muy ligada a prestar atencion a la
manera en gque pronuncian los extranjeros e intentar imitarlos. “La diferencia es que ahora me

doy cuenta de que no es lo mismo un sonido que otro y presto mds atencion” (Ximena,

27:41).

Por Gltimo, existen otras estrategias metacognitivas mencionadas en las entrevistas como
buscar oportunidades para el aprendizaje: “primero, debe tener una actitud correcta para
aprender espafiol con mucha determinacién. Podemos también ir a la calle para buscar
algunas personas que se interesan por los chinos y quieren hacernos preguntas” (Justa,

7:77). Vemos como se repite la basqueda de oportunidades fuera del aula:

“Ademas creo que hacer compras es una forma de mejorar espaniol. Mi amiga
Luisa es un ejemplo bueno, siempre ella estd mejorando mucho dentro de sus
compras y ahora ella puede manejar la vida diaria en Uruguay Estd mejorando
pero todavia necesita mejorar su oral profesional pero charla con la gente nativa,

es una forma buena” (Carina, 8:120).

Dentro de la categoria de “otras estrategias metacognitivas” surge una categoria
emergente muy interesante que se ha denominado “estrategias integradas” pensando
en la denominacion de Brown (2001) en su capitulo “integracion de las 4
competencias”. Esta categoria emergente se incluye dentro de las estrategias
metacognitivas ya que implica planificacion consciente del aprendizaje con el objetivo
de mejorar la L2. Se trata simplemente del uso de una competencia o estrategia, para
mejorar otra. Por ejemplo, el estudiante aprende gramatica para mejorar su redaccion o
lee para aprender vocabulario. En la siguiente tabla se ilustran los ejemplos que vemos

en las entrevistas sobre estrategias integradas.
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Tabla 58. Estrategias integradas.

Esta estrategia 0 competencia sirve para mejorar la siguiente competencia

Lectura — > Vocabulario- Gramatica-
Redaccién/la cultura

“Nos ayuda en aumentar vocabulario, también a entender mejor la gramdtica” (Camilo,
1:93)

“Leer es muy importante para aprender gramatica y también hay que tratar de usar las frases

en redaccion, o en oral, es decir, usarlas. Si no las usas, es aburrido aprender” (Fernanda,
2:98)

“Me parece que en un idioma, es muy importante comunicarse pero la lectura tiene un rol
muy importante. Permite entender el significado mas profundo de un idioma, la cultura por
ejemplo” (Pedro, 3:89)

“Por ejemplo cuando estamos leyendo un texto de Cervantes o Quiroga, también podemos
aprender el pensamiento del autor espafiol o uruguayo. Esta parte también es muy
importante. Por eso si una persona quiere meterse en el mundo espafiol tienen que leer
cualquier momento que puedan. “ (Romina, 9:19)

Gramatica — Oral/Redaccion/

“Es importante, si quieres usar o hablar espafiol, tienes que seguir las reglas gramaticales”
(Camilo, 1:94)

“Es la base, porque si no sabemos gramatica, sera dificil hablar en espafiol correctamente.
Entonces es muy pero muy importante”. (Eloisa, 15:36)

“Tiene el funcion de ser la base, la necesitamos para escribir y hablar bien. Solo cuando
sabemos claramente los puntos gramaticales, podremos hablar y redactar bien. De lo
contrario, no importa cuantas palabras sabes, no puedo lograr hablar bien.” (Jorge, 20:37)

Vocabulario /Oral . Audicion

“Para mi de estudiar espariol lo mas importante son las palabras. Al principio cuando recién
escuchamos audios, sélo logramos escuchar las palabras que tenemos ya, y sabemos ya. Si
tienes mas palabras, puedes entender mas, si no tienes palabras no entiendes nada. Si
mejoras tu vocabulario, puedes entender mas” (Rosina, 5:27)

“Creo que hay una relacion entre audicion y oral porque si no hablas bien, no entiendes lo
que otros dicen tampoco. Tenemos que practicar oral, mejor con extranjeros, mientras
practicamos audicion” (Silvia, 6:38)

Audicion . Oral/ Pronunciacion

“Pero la audicion mejora mucho el oral” (Ximena 27:62)

“La audicion puede ayudar a la pronunciacion. También puede escuchar el acento de cada

lugar, elegir uno y practica su pronunciacion con ese acento que escuchas y puedes copiar”
(Luisa, 11:35)

Lectura/redaccién/oral/audicion = Gramatica

“creo que la graméatica existe en todos los lugares, en redaccion, en oral, en audio, en lectura
también” (Carina, 8:80)

Elaboracion propia
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De todas las competencias de la L2, los estudiantes sefialan la lectura como la mas relevante y

con mayor impacto en el resto de las competencias:

“La lectura puede ayudarme a mejorar el nivel de espanol. Es como la habilidad
literaria del chino. En China, si alguien lee mucho y aprende mucho desde la
lectura, decimos que esa persona tiene un buen nivel de habilidad literaria en chino
y este tipo de persona siempre es buena en redaccion. También cuando habla,,
podemos sentir que usa mas palabras avanzadas y bonitas, entonces en el caso del

esparniol, es igual. La lectura nos ayuda a elevar el nivel de idioma” (Luisa, 11:15).

Ademas, la lectura permite autoevaluar tus propios conocimientos sobre la L2: “Si no
entiendes una noticia de un diario es porque todavia estas lejos. No es lo mismo no entender
El Quijote que no entender el titular de un periodico” (Andrea, 19:15) o como sostiene

Natalia (22:16), “si puedes entender bien lo que dice un texto, tu nivel es bueno ya”.

En cuanto a la relacidn entre estrategias metacognitivas y rendimiento, vemos que la atencion
al error se encuentra presente en el 100% de los estudiantes de alto rendimiento, el 90.9% de
los estudiantes de rendimiento medio y el 87.5% de los estudiantes de bajo rendimiento.
Parece ser una estrategia muy presente en los tres grupos de estudiantes. Prestar atencion a
aspectos especificos de la L2, en cambio, es mencionada por el 75% de los estudiantes de alto
rendimiento, 54.54% de los de rendimiento medio y un 25% de los estudiantes de bajo
rendimiento, lo que podria indicar alguna relacion potencial con el alto rendimiento en el

aprendizaje de espafiol como L2.

Estrategias afectivas

Las estrategias afectivas implican control de las emociones y de los sentimientos en el
aprendizaje de espafiol como L2 (Oxford R. , 1990). Al igual que las estrategias de
compensacion, no suelen ser las primeras estrategias de aprendizaje en las que piensa un
estudiante cuando se le pregunta por su manera de aprender. Eso puede explicar el bajo

ndmero de menciones en las entrevistas.
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Es por ello que se ha creado un solo codigo de estrategias afectivas para toda mencion que
implique control de los sentimientos y de las emociones, ya sea para disminuir el miedo o

para darse animos en el aprendizaje de espafiol como L2.

Surge un total de 20 menciones a estrategias afectivas en las entrevistas, por parte de 17
estudiantes (62.96%) de la muestra. Principalmente se trata de estrategias para vencer el

miedo y la timidez en la participacion oral. Veamos algunas citas.

“Mi oral es malo, a veces me da miedo hablar en espafiol voy a tratar de vencer ese miedo
que tengo, y hablar con mas animo pero la verdad es que solamente hablo muy pocas veces”

(Camilo, 1:42)

“Hay que ser mas abierto y tener mas valentia para hablar. No hay que temer a cometer
errores” (Justa, 7:43)

“«“

ay que intentar hablar mas, no ser timidos” (Rosina, 5:35)

“Al principio me daba vergiienza hablar en espariol en clase. No queria que otros se rieran
de mi, Pero después, me di cuenta que no era tan dificil hablar en espafiol y me animé a
hablar” (Luisa, 11:61)

Las estrategias afectivas son mencionadas por el 50% de los estudiantes de alto rendimiento,
45.45% de los estudiantes de rendimiento medio y el 100% de los estudiantes de bajo
rendimiento. Los datos parecen suponer una mayor presencia de estrategias afectivas en los
estudiantes de bajo rendimiento. Cabe preguntarse si lo que ocurre no es que justamente sean
los estudiantes de mas bajo rendimiento quienes presenten mas miedo a expresarse en L2, lo

que potencia que se expresen en relacion al uso de estrategias para regular sus sentimientos.
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Estrategias sociales

Tabla 59 Andlisis de datos para estrategias sociales a partir de las entrevistas.

Estrategias Fundamentado Numero de | Estudiantes de | Estudiantes de | Estudiantes de
sociales (nGmero de veces | estudiantes alto rendimiento bajo
que aparece rendimiento medio rendimiento

mencionado)

Interaccion  con | 141 90.96% 27 | 100% 8 100% 11 | 100% 8 100%
nativos

Atencion a la | 14 9.03% 10 3 375% |5 4545% | 2 25%
cultura
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Elaboracion propia

Las estrategias sociales ayudan al estudiante a relacionarse con las personas para aumentar sus

oportunidades de interaccion en L2. Se utilizan dos codigos muy simples:

1) interaccion con nativos, que incluye la busqueda activa de oportunidades del
estudiante de espafiol como L2 para practicar la lengua con nativos.

2) Un cddigo emergente vinculado a aspectos culturales que colaboran a dar significado a
esta interaccion. El estudiante chino busca aprender caracteristicas culturales del

contexto de L2 para conseguir pistas que le ayuden a comprender la lengua.

La interaccion con nativos puede darse de manera espontanea, por una busqueda activa de
oportunidades (vinculado a una estrategia de tipo metacognitiva), por dificultades en la vida
diaria que el estudiante que de alguna obligan al estudiante a tener este relacionamiento o por

la interaccidn con profesores extranjeros.

En el caso de las dificultades de la vida diaria, el estudiante manifiesta todo lo que consigue
aprender al intentar sortear dificultades en un contexto de inmersion. Es claro que tener
dificultades no forma parte de un esfuerzo consciente del estudiante (algo necesario para
hablar de estrategias) pero también es cierto que el estudiante puede elegir, en esa situacion,

una actitud activa de solucion de problemas que incluya el uso de la lengua.
“Sobre todo cuando encontramos una dificultad, es muy util, podemos mejorar mas

el idioma y entendernos mejor. Siempre ocurre cuando tengo dificultades. Por

ejemplo, perdi m i celular y rompi la pantalla de mi computadora y entonces tuve
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que salir a buscar lugares para reparar las dos cosas y aprendi un montén de

vocabulario de computadoras y celulares” (Fernanda, 2:104).

“No me gusta mucho estudiar porque no soy buena estudiante pero aprendo
resolviendo problemas. (...). También tuvimos un millon de problemas en la
residencia en que viviamos en Uruguay, cambios de habitacion, cortes de luz,
problemas de convivencia. Entonces me pasaba el dia entero discutiendo en
espafiol hasta que empecé a hablar cada vez mejor de cosas locas como que se
rompia la ducha y con palabras dificiles como garrafa o contador de luz (risas)”
(luisa, 11:3).

De acuerdo con las entrevistas a estudiantes, el encuentro con nativos y, las estrategias
sociales en general, ocurren fundamentalmente fuera del aula, dentro de un contexto
informal. La comunicacion es auténtica y el estudiante se enfrenta a aspectos como la
velocidad del discurso o la seleccion de vocabulario que no son las habituales en un
contexto aulico. “Hablar mds con los nativos, tratar de aceptar la velocidad con la
que hablan, porque es verdad que no hablan igual que los audios que escuchamos y
tampoco como muchos profesores que ya saben que estamos estudiando y hablan mas
lento.” (José. 18:22).

Poder mostrar a los amigos nativos que se ha aprendido por ejemplo, una palabra
nueva o una estructura gramatical es fuente de satisfaccion para algunos estudiantes:
“a veces quiero recordar una palabra para mostrar a mis amigos que dicen jqué

bien!, jrecuerdas esa palabra!”(Rosina, 5:48).

La segunda categoria dentro de las estrategias sociales, es la atencion a la cultura. El
estudiante expresa la necesidad de comprender la cultura e idiosincrasia del pais en que
se encuentra para poder comprender significados, que de otra manera, se escapan. Esta
comprension cultural, ayuda al estudiante incluso a la hora de realizar ejercicios

formales de lengua o salvar exdmenes:

“(...) porque las pregunta de audicion son diferentes a China. La respuesta no es lo

gue escuchas, tienes que escuchar pero también comprender qué estan diciendo, las
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ideas que tienen en la cabeza Eso es la diferencia porque a veces las ideas son

distintas a las chinas” (Rosina, 5:24).

Comprender la cultura también es importante para evitar malentendidos: “me
ocurre que la respuesta correcta no siempre es lo mismo que yo pienso y creo que
eso pasa porque hay diferencias de pensamiento entre occidentales y orientales. No
solo es dificil comprender el espafol, a veces el sentido es diferente porque la

manera de pensar es diferente” (Justa, 7:35).

Las estrategias sociales vinculadas a la interaccion con nativos son las Unicas
estrategias mencionadas por el 100% de la muestra, en los tres rangos de rendimiento.
Para algunos estudiantes de bajo rendimiento que explicitamente manifiestan que no
les gusta estudiar, la estrategia de interactuar con nativos, es practicamente la Unica
que usan de manera activa “a veces salgo con amigos nativos y charlo con ellos. No

me gusta estudiar” (Camilo, 1:96).
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llustraciéon 17. Resumen de categorias exploradas sobre estrategias de aprendizaje de L2. .

Estrategiasde
Estrategias que el estudiante
emplea para recordar material:
*Practicar
*Revisar
*Crear imdgenes
mentales, asociaciones o
comparaciones linguisticas
*Usar de lenguaje nuevo para
recordarlo

* seinchrye la repeticiiny revision {que
Ondiord considera cognitivas) en
concordanda con obsenadones de
Damyei {2005), Brown {2010} y Sanchez

E ias Cogmits
Ayudan al estudiante a
comprender y producir nuevo
lenguaje.

*Ver peliculas o programas de
v

*Tomar notas

*Leer envoz alia

*Usar lenguaje aprendido
*Leer por placer

*Usar la L1 y traducir
*Estrategias cognitivas varias

Estrategias compensatorias
Ayudan al estudiante a hacer
una utilizacion adecuada de lo
aprendido, a pesar de sus
limitaciones enla
comprension y produccion de
L2,

*Lechura general
*Adivinar significados
*Parafraseo

Estrategias metacognitivas
Permiten a los estudiantes
dirigir su propio proceso de
aprendizaje de L2.
=Atender los propios erTtores
*Prestar atencion a
determinados aspecios de la
L2
*Otras estrategias
melacognitivas

*Estrategias integradas

Ayudan al estudiante a poder
controlar de manera eficaz sus

sentimientos, intereses y
emociones.

*Regulacion de los sentimientos
{para calmar el miedo o darse
dnimos}.

Estrategias sociales
Permiten visualizar el papel que
cumple la interaccion con otros en
el proceso de aprendizaje-
eInteraccion con nativos
*Atencion a la culhura

Qué dicen los estudiantes sobre el cambio en las estrategias de aprendizaje de L2

durante su estudio en UU.

La aplicacion en dos oportunidades del Inventario de estrategias de aprendizaje (SILL,

version 7.0) permite, como vimos, visualizar aquellas categorias de estrategias y

estrategias individuales que han sufrido mayor variacion de un semestre al siguiente.

Sin embargo, nada nos dice de las posibles explicaciones que los estudiantes puedan

dar a estos cambios. Es por eso que se han agregado preguntas en el protocolo de

entrevista a estudiantes (ver anexo 8) que intentan explorar las posibles razones para

estos cambios.

En primer lugar, y de manera muy resumida se presentan 9 estrategias que surgen en

las entrevistas como aquellas que han sufrido cambios a lo largo de los dos semestres

de curso:

Tabla 60. Estrategias que cambiaron de acuerdo a entrevistas a estudiantes.

Cambios en la |

Cita

|  Estudiantes
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estrategia

Anotar palabras
nuevas que se ven en
calle

Cognitiva

“Por la calle a veces encuentro muchas palabras nuevas, las
anoto y las busco en el diccionario en casa. Eso no lo hacia
antes” (Camilo, 1:110)

Camilo
Andrea

Evitar la traduccion y
la busqueda inmediata
de palabras en el
diccionario

Compensacion

“Al principio no podia escribir con mucha fluidez, lo que
pensaba no es lo que escribia porque no podia escribir en
espafiol directamente. Pensaba en chino primero y traducia
todo al espafiol y la traduccion era siempre imperfecta. Ahora
trato de pensar mas en espafiol y entonces el texto parece
mejor conectado” (Fernanda, 2:30)

“Las palabras nuevas siguen siendo las palabras nuevas,
después consulto cada palabra en el diccionario para marcar
qué significa, para entender este articulo. Pero después esta
forma no sirve nada, no podia entender después de mucho
tiempo de aprender espafiol. Ahora leo un articulo con
muchas palabras nuevas pero sin diccionario. Escribo las
palabras nuevas después de leer toda una vez. Y en ese
momento entonces si busco en el diccionario”. (Silvia, 6:23)«

Fernanda
Silvia
Carina
Romina
José
Jorge
Natalia
Agustina
Rosa
Ximena

Hacer un esquema, ya
sea escrito o mental

Metacognitiva

“Ahora estoy haciendo un esquema porque me pasa eso, que
después no sé hacer la conclusion” (Carina, 8:33)

“Antes no tenia idea de como se redactaba y ni siquiera
pensaba en lo que iba a escribir o cémo lo iba a hacer. Ahora
tengo la idea general en mi cabeza antes de comenzar a
redactar” (Carlos, 12:18).

Fernanda
Carina
Carlos
Leticia
Rufina
Agustina
Carla
Rosa
Ximena

Prestar atencion a
errores y a nuevos
aspectos del lenguaje

Metacognitiva

“No cambidé mucho la manera de estudiar. Quizas lo que
cambi6 es que al corregirme los nativos, presto atencién a
problemas de pronunciacién, como los que te contaba. Antes
ni me daba cuenta que los tenia” (Fernanda, 2:53)

“Lo que cambi6 fue que me doy cuenta de que hay errores que
tengo que deben mejorar y que no puedo seguir pensando que
no son importantes”. (Carlos, 12:49)

*De todos los aspectos linglisticos sobre los que el estudiante
puede adquirir conciencia y prestar atencion , la pronunciacion
es mencionada como la mas relevante.

Fernanda
Silvia
Carlos
Alicia
Oscar
Leticia
Agustina

Buscar oportunidades
para comunicarse 0
escuchar espafiol

Metacognitiva

“(...) Pero luego me di cuenta que yo tenia que buscar
oportunidades para hablar, ademas como soy extranjera,
nadie se rie de mi, entienden que es dificil hablar espaiiol”
(Fernanda, 2:90)

“Antes siempre me quedaba en casa, en la residencia y leia
los materiales. Ahora quiero mas ir afuera y conocer mas
personas y charlar con ellos asi puedo elevar mi nivel de oral
y audicion en los tres meses que me quedan” (Justa, 7:92)

“Si, antes mi estudio de espariol era ir a clase y repasar
después de clase. Hacer ejercicios y nada mas. Pero ahora
trato de comunicarme con los nativos y veo que se aprende
mucho de tratar de decir una frase como puedas decirla en
vez de simplemente repetir una frase de un libro” (Alicia,
14:53)

Fernanda
Pedro
Justa
Carina
Romina
Luisa
Alicia
Eloisa
Rita
Oscar
José
Andrea
Jorge
Natalia
Rufina
Agustina
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Rosa

Ximema
Usar palabras en vez | “Si, cambié porque antes tenia el libro de vocabulario y | Rosina
de la repeticion para | aprendia de memoria y eso no sirvio. Ahora trato de usar las | Silvia
recordarlas palabras que, aunque sean pocas, las usé en vez de tener | Carina
muchas y no usarlas” (Silvia, 6:71) Pablo
Memorizacién Rosa
“Antes escribia las palabras sin parar, repetidas, hasta que | Ximena
memoricé. Ahora no, ahora prefiero practicarlas en mi oral
cotidiano o en mi texto” (Carina, 8:91).
Parafrasear “Pero ahora me ocurre una idea nueva, es que explicar el | Carina
significado de la palabra es bueno, en vez de usarla | Luisa
Compensacion directamente. Cuando no se la palabra, la explico”(Carina,
8:31)
Jerarquizar el | “Ahora me doy cuenta que hay palabras que se repiten y son | Luisa
conocimiento (por | importantes y palabras que aparecen una vez en un texto y | Alicia
ejemplo, atender | nunca mas. Trato de aprender mds las primeras” (Luisa, | Rita
palabras mas | 11:46)
frecuentes o Utiles)
“Ahora presto atencién a esas palabras que en China no me
parecen importantes. Nunca voy a entender por qué los libros
para aprender espafiol, o inglés, no empiezan por palabras
que necesitamos como calefén o calefaccién o cepillo de
dientes. Empiezan por palabras mas dificiles como canguro o
rinoceronte, que no sirven para nada, salvo que vayas a un
zoolbgico cuando bajes del avidn y ni siquiera hay canguros
en Hispanoamérica” (Jorge, 20:47).
Leer informacién en | “Aumento la cantidad de tiempo en que leo porque vivo acd, y | Carla
espafiol cada dia tengo que leer algo. Por ejemplo, leo el periddico, | Jorge
cada dia leo algunas noticias. Y en Uruguay, ademés de las
Cognitiva lecturas por Internet, no hay nada para leer en chino,

entonces leo mas espafiol. Creo que fue la cantidad nada mas
lo que cambio pero fue un cambio importante para mejorar”
(Jorge, 20:15)

Vemos que existen cambios en estrategias vinculadas a la inmersion, como buscar
oportunidades para usar la L2. Ademas, hay cambios desde estrategias deductivas de
aprendizaje a estrategias inductivas que impliquen, lectura global, parafraseo e intentos
de adivinar significados, en vez de buscar en el diccionario o traducir. Prestan atencion
a aspectos linguisticos que antes pasaban por alto (especialmente la pronunciacion) y
atienden sus propios errores. En cuanto a los contenidos, buscan leer material

auténtico, por ejemplo noticias del periddico, que se vincula con la bdsqueda de

Elaboracion propia

oportunidades de usar la L2.

La pregunta que surge es “;qué factores explican los posibles cambios ocurridos en las

estrategias de aprendizaje de los estudiantes del Programa UC-UU?
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Se trabaj6 con los siguientes 6 cddigos que surgen del marco contextual

emergentes de las entrevistas a estudiantes:

y COmo

llustracidon 18. Vista en red de Explicacion del cambio en las estrategias de aprendizaje.

%% Inmersién linguistica
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(€3 EXPLICACION DEL CAMBIO |

Elaboracién propia a partir de Atlas- ti

El cddigo con mayor fundamentacién (98 de 213 menciones totales a explicacion del cambio),

es el de inmersidén linguistica. Los estudiantes explican el cambio de estrategias

fundamentalmente como producto de la inmersion, de encontrarse en un contexto de

aprendizaje en el que escuchan espafiol la mayor parte del tiempo, y en el que ellos mismos

deben comunicarse en la L2. Es asi que la explicaciébn mas frecuente para el cambio de

estrategias no se debe

ensefianza, sino a la vida cotidiana del estudiante en general.

exclusivamente a actividades intra aula, o de metodologias de

Para algunos estudiantes como Pedro y Oscar, la inmersién lingistica es el Unico factor que

explica su cambio en el uso de las estrategias de aprendizaje.

“No hay mucho cambio, solo leo mas porque estoy en un ambiente espanol, lo

mismo con audicion. Las materias estan todas en espafiol y entonces tengo mas
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oportunidades. Yo no creo que yo haya cambiado, pero el ambiente cambio’

(Pedro, 3:20).

“En China puedo hablar chino con cualquier persona, pero aca, un pais extranjero
nos obliga a comunicarnos con los otros en espafiol. Esa es la diferencia més
grande, las clases ensefian espafiol en espafiol y en China ensefian espafiol usando
chino” (Oscar, 17:34).

El uso de redes sociales como facebook, o canales de noticias, periodicos, peliculas, masica,
es mencionado también como un elemento de interacciéon con el mundo de hablantes nativos
de L2. “Aqui hablo méas que en China, mi forma de estudiar es similar a China pero estudio

cosas reales, veo conversaciones en facebook, hablo con las personas” (Rosina, 5:52).

Aumenta la calidad de la exposicion al espafiol porque el estudiante se encuentra inmerso en
un uso auténtico de la L2, pero también aumenta la cantidad. “Aumentd la cantidad del

tiempo en que leo porque vivo aca y cada dia tengo que leer algo” (Jorge, 20:15).

La segunda explicacién para el cambio, con 44 fundamentaciones por parte de 20 estudiantes,

es la existencia de métodos de ensefianza de espafiol como L2 diferentes en UC y UU.

Los estudiantes expresan que la metodologia de ensefianza de gramaética es diferente. La
diferencia radica en que en UC la ensefianza, es deductiva (primero la regla y luego aplicacién
de la misma) y en UU, la ensefianza es inductiva, muchas veces indirecta por medio de la

lectura o de la escritura.

“Después de venir a Uruguay, ya no aprendi gramdtica intencionalmente,
solamente aprendo por ejemplo algunas palabras con las que tengo que usar
subjuntivo y antes no lo sabia. La forma de dar clase es diferente a China, los
profesores chinos siempre dan alguna forma de pensar la gramatica que es del
profesor que también es chino y aprendié espafiol. Te dice como debes pensar tal o
cual punto de gramatica. Aca te dan directamente los ejemplos y tu te das cuenta de
cual es la gramatica que esta detrds” (Fernanda, 2:70)

La importancia o el lugar de la gramatica también cambia (“es el cambio de método

también, es diferente en Uruguay que en China que todo es gramdtica”, Ximena,
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27:68). El énfasis parece estar en la comunicacion y este es el eje central de la
diferencia en el método de ensefianza entre UC y UU. “Acd el espariiol es un medio de

comunicacion y nos ayuda a solucionar problemas de la vida cotidiana” (José, 18:39).

Otra diferencia con respecto a la metodologia de ensefianza, es el tipo de ejercicios que
se realizan. En UU se requiere una comprension del contexto para responder las
preguntas exitosamente ya que el significado a veces no es directo o literal. “(..)porque
los ejercicios son distintos a China, lo que preguntan no es exactamente lo que dice la
persona en el audio. Hay que pensar y entender el contexto de la persona que habla
para responder las preguntas” (Rosina, 5:30). Silvia afirma algo muy similar:
“también porque los ejercicios son distintos a China, lo que preguntan no es
exactamente lo que dice la persona en el audio. Hay que pensar y entender el contexto

de la persona que habla” (Silvia, 6:41).

Ademas, tampoco existe una metodologia claramente definida en UU porque parece
ser que cada docente imprime claramente su huella personal. La ensefianza en UC en
cambio es percibida de manera mas homogénea y con menos variabilidad de docente a

docente.

“Cada profesor es muy diferente. Son todos diferentes, pero en china los profesores
intentan ser iguales y lo logran (risas). Lo mas diferente en China es el profesor
extranjero. Los profesores chinos cuando ensefian no ponen su propio caracter en
lo que ensefian. EI Uruguay el profesor termina hablando de lo que le gusta. Por
ejemplo, al profesor de cultura le gusta la masica y pone mucho video de musica y
nos lleva al lugar en que toca su musica. Pero es algo que pasa aca, no lo habia

pensado pero me doy cuenta ahora” (Silvia, 6:82).

15 estudiantes explican el cambio producido en el uso de estrategias de aprendizaje en
el hecho de que en UU no se emplea un libro de texto curricular, como es el caso del
manual Espaiiol Moderno en UC. Se utilizan diversos materiales y muchos recursos

que implican un aprendizaje fuera del libro de texto.

“Mi manera de estudiar cambié porque estudio otras cosas que el libro de clase,

estudio con otras cosas que leo” dice Fernanda ( 21:00). Tamara, en el mismo sentido
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afirma: “porque las clases son distintas, los profesores te explican cosas que no estan

ene [ texto, como en Medios” (4:10).

Estrategias como memorizar listas de palabras, ya no es posible porque los textos son
muy variados y con vocabulario muy diverso. No hay listas de vocabulario tan
sistematicamente ordenadas al comienzo de una unidad como en el caso del manual
Espafiol Moderno. “Ahora es imposible recordar las palabras de un texto o recordar
un texto porque no trabajamos con un solo texto, porque son muchas palabras y los

textos muy grandes “(Rosina, 5:50).

Ademas, los materiales auténticos presentan dificultades adicionales que no presentan
los textos exclusivamente disefiados para estudiantes extranjeros. Este aspecto es

sefialado por una estudiante:

“En China, solo leiamos textos del [ibro que usdbamos en la clase y eran sencillos,
como la descripcion de paisaje. En realidad la Unica dificultad son palabras
porque el texto, es simple. Pero aca leo periddicos y novelas, que no son faciles de
entender” (Rita, 16:18).

Algunos estudiantes expresan la dificultad a la hora de acostumbrarse a no tener un
texto que incluya todos los materiales del curso, ya que no es fécil saber exactamente
el material que debe ser estudiado para cada curso y requiere que el estudiante

organice el material por si mismo.

“Aca no hay libro de clase, siempre imprimimos materiales. A veces el profesor no
sube materiales a tiempo y siento que no hay muchas cosas para aprender porque
no preparé nada antes de la clase. Pero después me acostumbré que es diferente y

tengo que estudiar por mi misma” (Ximena, 27:51).

Esta cita de Ximena, conduce a otra de las razones que los estudiantes esgrimen para el
cambio y es el aprendizaje autonomo. 9 estudiantes mencionan esta dimension que
implica mayor tiempo libre (menos carga horaria de clase), la ausencia, como vimos de
un texto comprehensivo de todos los contenidos del curso, y la promocién de diversas

maneras de acercarse al material de estudio y de buscar informacion fuera de clase.
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“Antes aprendo la pronunciacion desde mi profesor 0 profesores pero ahora puedo
mejorar mi pronunciacion en cualquier lugar no es con el profesor. No dependo del
profesor tanto” (Tamara, 4:33). Luisa afirma lo siguiente: “aca es mas libre, solo
tenemos clases por la tarde y tenemos que planificar todo el tiempo libre en una forma
que elegimos (...), en el ocio voy a hacer lo que quiero o lo que me importa y voy a

aprender hablando con uruguayos” (Luisa, 11:59).

Ademas, surge un aprendizaje de nuevos contenidos que pueden también producir
cambios en las estrategias de aprendizaje de los estudiantes. Surgen de las entrevistas
20 fundamentaciones sobre esta explicacion del cambio de estrategias, por parte de 15

estudiantes. La extensa cita de Romina (9:22) ilustra muy bien este aspecto:

“No cambié mucho pero el tipo de lectura cambia. Por ejemplo, en la clase de
Medios tenemos que leer noticias, editoriales y en la clase de comercial también
leemos noticias pero las noticias son sobre economia y la clase de cultura tenemos
que leer textos, a veces leemos también de cultura. Depende del tipo de texto uso
diferentes maneras. Por ejemplo, cuando estoy leyendo los textos sobre la sociedad,
creo que uso més diccionario porque hay muchas palabras nuevas y antes yo no
sabia. Pero cuando estoy leyendo los textos en la calase de comercial, porque en la
clase aprendemos palabras de comercio y asi yo tengo méas vocabulario de
economia y algo asi es mas facil para leer las noticias o textos sobre comercio o

economico pero voy aprendiendo las palabras” (Romina, 9:22)

Por ultimo, vinculado a métodos de ensefianza diferente, se encuentra el hecho de que
también los examenes son diferentes, lo que puede promover distintas estrategias de
aprendizaje. 11 estudiantes mencionan este aspecto como relevante en su cambio de

estrategias.

En UC se enfatiza la gramatica que es la base de los exdmenes nacionales de Espafiol 4
y 8. Competencias como la redaccion, se encuentran fuera de los examenes de espafiol,
solamente se incluyen ejercicios de traduccion.

Tanto la estructura como el contenido de los examenes en UC y UU son diferentes, y

también el lugar que se le da a los mismos.
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“En un examen acd, aunque puedes recordar todo lo que hay en los apuntes, no
podemos contestar todo perfectamente. El examen de literatura es un ejemplo. Nos
preguntd ¢como imaginas la vida de Don Quijote? ¢ qué significa su vida en el siglo
XVI en Espafia?. Para eso hay que pensar pero en China el examen de literatura

vas a responderlo de memoria“(Rosina, 5:57).

En suma, de las entrevistas a estudiantes se desprende que las estrategias de memorizacion
méas mencionadas son las de repeticion, las que suelen generar codigos co-ocurrentes con la
practica. La repeticion surge como una actividad que puede ser necesaria por lo eficaz (sobre
todo cuando se esta preparando un examen) pero no necesariamente disfrutable. La revision,
estrategia habitualmente asociada al estudiante chino, es mencionada, sin embargo, por la
mitad de la muestra y fundamentalmente vinculada al periodo previo a un examen, por lo que

no resulta ser la estrategia de memorizacion de mayor utilizacion.

Dentro de las estrategias cognitivas, la utilizacion de la L1 es la més frecuente, siendo esta
una estrategia de aproximacion deductiva a la lectura en la que el estudiante, cuando se
enfrenta a una palabra desconocida, prefiere usar el diccionario o apelar a la traduccion,
como primer paso antes de inferir significados ayudandose de pistas contextuales. Esta
estrategia cognitiva es opuesta a la lectura general, estrategia compensatoria que implica
una aproximacion inductiva: el estudiante primero intenta comprender el significado global de
un texto y luego busca en el diccionario la palabra. De acuerdo a las entrevistas, parece haber
una leve diferencia a favor del uso de la L1 en detrimento de una lectura general (70.37%
frente a un 59.25% de la muestra) pero ambas estrategias pueden convivir en el mismo

estudiante segun las circunstancias.

En lo que respecta a las estrategias metacognitivas, la atencion a los propios errores es la
estrategia mas mencionada. Este uso activo del error puede provenir de la correccion de un
nativo, de los profesores, del propio estudiante que se autocorrige o de los comparieros y
pueden darse tanto en el espacio del aula como fuera de ella. La mayor parte de los errores
que se mencionan tienen que ver con la pronunciacion quizas por ser un aspecto muy visible
en la comunicacion con extranjeros pero no tanto en el contexto de ensefianza de UC. Existe
un cddigo emergente denominado “estrategias integradas”: se e trata del uso de una

competencia o estrategia, para mejorar otra. Es asi que los estudiantes utilizan la lectura para
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mejorar vocabulario, gramatica, redaccion o aprender aspectos culturales, de la pragmatica de
la lengua. Emplean la gramatica para mejorar el oral y la redaccion, el vocabulario y la
comunicacion oral para mejorar audicion y a su vez emplean la audicién para mejorar la

comunicacion.

Las estrategias afectivas que emplean los estudiantes principalmente buscan vencer el
miedo y la timidez en la participacién oral. En cuanto a las estrategias sociales, la
interaccion con nativos es la Unica estrategia mencionada por el 100% de la muestra. Esta
interaccion puede darse de manera espontanea, por una blsqueda activa de oportunidades,
por dificultades en la vida diaria que fuerzan al estudiante a interactuar o por el contacto con
profesores extranjeros. Ademas, la estrategia de atencion a la cultura expresa la necesidad
de comprender la cultura e idiosincrasia del pais en que se encuentra para poder comprender

significados.

En cuanto a la relacion de las categorias de estrategias con rendimiento, en los aspectos
cualitativos, no son muchos los datos que las entrevistas nos permiten obtener. Podemos, sin

embargo, mencionar los siguientes:

1) La Unica estrategia de memorizacion que parece guardar una asociacion con el alto
rendimiento son las asociaciones mentales y comparaciones. La estrategia de repeticion no
parece estar asociada al rendimiento ya que es mencionada por estudiantes de los tres grupos

de rendimiento.

2) Dentro de las estrategias cognitivas, el uso de la L1 es mayormente utilizada por
estudiantes de bajo rendimiento mientras que tomar notas, por el contrario, parece ser una

estrategia vinculada al alto rendimiento.

3) En cuanto a las estrategias de compensacién, el parafraseo es mencionado Unicamente
por dos estudiantes pero ambos de alto rendimiento lo que puede ser una pista interesante. La

lectura general también es mayormente usada por estudiantes de rendimiento alto y medio.

4) Prestar atencion a aspectos especificos de la L2, parece estar asociada al alto rendimiento.
Los estudiantes sefialan la competencia de la lectura como la que tiene un mayor impacto en

el resto de las competencias, permitiendo autoevaluar los conocimientos. La atencion al
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error es mencionada por los tres grupos de estudiantes en gran proporcion pero sefialan que
para que la correccion tenga efectos en el aprendizaje se requiere un esfuerzo posterior porque

de lo contrario, se produce un acostumbramiento a los errores.

5) Los datos parecen sugerir una mayor presencia de estrategias afectivas en los estudiantes
de bajo rendimiento. Cabe preguntarse si lo que ocurre es que son los estudiantes de mas bajo
rendimiento quienes expresan con mas claridad el miedo a expresarse en L2 y por tanto las

estrategias parar regular esos sentimientos.

6) Las estrategias sociales, parecen ser usadas por todos los estudiantes independientemente
de su rendimiento. Para algunos estudiantes de bajo rendimiento la interaccién con nativos
es practicamente la Unica que sostienen usar con frecuencia. Sefialan ademas, que la
atencion a la cultura, ayuda al estudiante en la realizacion de ejercicios formales de L2 y en

los resultados de los examenes.

Por ultimo, en lo que respecta a los cambios de estrategias de primer a segundo semestre,
existen cambio, hay cambios desde estrategias deductivas de aprendizaje a estrategias
inductivas (lectura global, parafraseo, adivinacién de significados). Se presta atencion a
aspectos linguisticos que antes pasaban por alto (fundamentalmente la pronunciacion) y sea

tiende a los errores que se cometen.

En cuanto a los factores que pueden promover los cambios ocurriros surgen posibles

explicaciones.

1) La inmersién linguistica: explican el cambio de estrategias fundamentalmente como

producto de encontrarse en un contexto de aprendizaje en el que deben comunicarse en la L2.

2) Métodos de ensefianza de espafiol como L2 diferentes en UC y UU que llevan a emplear

diferentes estrategias de aprendizaje.

3) Aprendizaje fuera del libro de texto ya que en UU no existe un manual o texto que se
utilice por comprender todos los contenidos de un determinado curso. Ademas, los materiales

auténticos presentan dificultades adicionales que requieren estrategias diferentes.
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4) Aprendizaje autbnomo: menor carga horaria, ausencia de un texto comprehensivo y la
promocion de diversas maneras de acercarse al material de estudio y de buscar informacién

fuera de clase puede potenciar el uso o jerarquizacion de determinadas estrategias.

5) Aprendizaje de nuevos contenidos que pueden también producir cambios en las
estrategias de aprendizaje de los estudiantes.
6) Examenes diferentes que implican una adaptacion de las estrategias del estudiante para

obtener mejores resultados.

4.3.3 Integracion de los resultados del Inventario de Estrategias de

Aprendizaje y las entrevistas a estudiantes y docentes.

Los resultados del Inventario de Estrategias de Aprendizaje (SILL, version 7.0) indican que
los estudiantes chinos del Programa UC-UU presentan un uso de estrategias de alta
frecuencia, lo que concuerda con otros estudios realizados con estudiantes chinos (Chang,
1990, citado por Chang, 2011, S&nchez Grifian, 2009) pero no con la mayoria de las
investigaciones que arrojan un uso medio de estrategias. Una hipoétesis posible para esta
diferencia se deba al aprendizaje de L2 en inmersion, el cual genere un mayor uso de
estrategias, que es lo que encontramos precisamente en el estudio de Chang de estudiantes
chinos en Universidad de Georgia, y de Sanchez Grifian en una universidad espafiola.

Los estudiantes utilizan fundamentalmente estrategias sociales y de compensacion y en

menor medida, estrategias de memorizacién y afectivas.

Tanto en semestre 1 como en semestre 2, las estrategias mas frecuentemente utilizadas son
las sociales, que implican interaccion con las personas para el aprendizaje, cuestionando el
estereotipo del estudiante chino pasivo y poco participativo que vimos en el marco contextual

(Hofstede, 1986). Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Man fat Wu (2008).

La estrategia del SILL de mayor frecuencia en ambos semestres, considerando todas las
categorias de estrategias, es la estrategia social nimero 50: “intento aprender acerca de la

cultura hispana” seguidas por “Solicito ayuda a los hablantes nativos de espafiol” (48), “si
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no entiendo algo en espaiiol, pido al interlocutor que lo repita o hable mas despacio” (45)
y en el lugar 6, “hago preguntas en espaiiol” (49). En las entrevistas, los estudiantes
enfatizan la interaccion con nativos y dentro de esta interaccion, la atencion especial a los
aspectos culturales del contexto de la L2 (el equivalente a la estrategia 50 del SILL). Estas
estrategias se ponen en practica tanto dentro del aula (con el docente extranjero) como fuera
de ella, por ejemplo en la resolucion de problemas de la vida diaria. Ademas, en la pregunta
abierta afiadida por Sanchez Grifian (2009), los estudiantes mencionan el uso de redes sociales

para comunicarse en L2,

Los docentes coinciden en la percepcion de las estrategias sociales, junto con las de
compensacion, como las mas frecuentemente empleadas por los estudiantes de la muestra.
Sefialan que los estudiantes piden ayuda al profesor, fundamentalmente al terminar la clase o
incluso fuera de ella: “termina la clase y tienes dos o tres estudiantes preguntdndote cosas,
vas por el pasillo y vienen. No en clase, si estas en la cafeteria te agarran. Hacen preguntas”
(Hana, 1:116). Recordemos los estudios de Chan (1993, citado por Biggs y Watkins, 2001,
pag. 108), que revelan que frente a la relativa falta de interaccion entre el docente y los

alumnos en clase, la gran interaccion ocurre fuera de la misma.

Si bien esta categoria de estrategias sociales es la mas utilizada, la estrategia nimero 47
“practico el espafiol con otros estudiantes” aparece en la lista de estrategias menos
utilizadas por los estudiantes en ambos semestres. Vemos la dificultad a la hora del trabajo
con compafieros, elemento que no forma parte de la dindmica de interaccion en el aula
habitual en China y reiteramos las palabras de Biggs et al. (Biggs, J. B., Kember, D. y Leung,
D., 2001), quienes afirman que “para muchos alumnos escuchar lo que dicen sus compafieros

es una pérdida de tiempo” porque el saber proviene del docente y del libro de texto.

Las estrategias metacognitivas disminuyen su frecuencia de uso en segundo semestre y son
reemplazadas por las estrategias de compensacion. Es decir, que los estudiantes del Programa
UC- UU priorizan sus estrategias para comprender y hacerse entender aunque tengan
limitaciones en el uso de la L2 y disminuyen levemente las estrategias de planificacion de sus

procesos de aprendizaje y de autoevaluacion.
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En el SILL, la estrategia metacognitiva de mayor frecuencia es la 33. “trato de averiguar
como ser un mejor estudiante de espaifiol” seguida de la 32 “presto atencién cuando
alguien esta hablando en espaiiol” y la 31 “presto atencion a mis errores en espaiiol y uso
esa informacion para ayudarme a mejorar”. En las entrevistas, los estudiantes enfatizan un
uso activo del error, el cual puede ser sefialado por los nativos (incluido el profesor
extranjero), el propio estudiante que se autocorrige y los comparieros. Esta atencion al error
puede darse en cualquier competencia de la L2 pero principalmente, los estudiantes sefialan la
pronunciacion y el hecho de que prestan creciente atencion a este aspecto por ser muy
“visible” en la comunicacion cotidiana del estudiante. En China, la pronunciacion no parece
ser tan relevante dentro del aula (los estudiantes sefialan que este aspecto no es reforzado en

las clases) y no tienen oportunidades de interactuar con nativos.

Surge un cédigo emergente vinculado a la integracion de las competencias linglisticas para
mejorar el aprendizaje de L2. Es asi que los estudiantes utilizan la lectura para mejorar el
vocabulario, la gramatica o la redaccion. También usan la gramatica para mejorar el oral y la
redaccion o el vocabulario. Emplean la comunicacion oral para mejorar la audicion y usan la

audicion para mejorar la comunicacion.

Los docentes tienen una opinidn dividida acerca del uso de estrategias metacognitivas. Jaime,
Hana y Estela sefialan que estas estrategias son infrecuentes en los estudiantes: “no creo que
conscientemente se planteen establecerse metas y objetivos de aprendizaje fuera de lo que
uno les plantea o les impone como docente” (Jaime, 2:60). Milena y Monica no estan de
acuerdo y plantean que los estudiantes utilizan estrategias metacognitivas para evaluar su

propio proceso de aprendizaje y organizar su estudio.

Tampoco coinciden los docentes en cuanto a la relevancia que el estudiante da a la correccion
de la pronunciacion. Hana plantea que no hay “conciencia lingiiistica” sobre este aspecto
concretamente y no logran percibir sus propios errores. Por eso aconseja ejercicios como
incluir el karaoke o ensefiar la ubicacion correcta de la lengua para practicar cada fonema.
Milena y Monica y Geronimo, por otra parte, sostienen que los estudiantes poseen un nivel

importante de consciencia sobre sus “limitaciones, sus carencias, los puntos débiles que
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tienen” (Mbnica, 6:97). Gerénimo afirma que los estudiantes se autoevallan, establecen

objetivos y buscan oportunidades tanto dentro como fuera del aula (7:83).

Desconocemos la razon por la cual las entrevistas docentes no corroboran el alto uso de
estrategias metacognitivas sino que tienen opiniones diversas al respecto. Una posibilidad,
radica en la misma dificultad que presenta el cuestionario de estrategias de aprendizaje y es
que las estrategias metacognitivas son dificilmente observables en la conducta del sujeto. Se
trata de acciones mentales (regular, planificar, autocorregir) que no son visualizadas

directamente por los docentes.

Las estrategias de compensacion son las terceras mas utilizadas en primer semestre y las
segundas en segundo semestre, lo que coincide con numerosas investigaciones con
estudiantes chinos (Chang, 1990, citado por Chang, 2011, Bedell y Oxford, 1996, Zhao, 2007
y Sanchez Grifian, 2009).

La estrategia de compensacion mas utilizada es la 29 “si no recuerdo una determinada
palabra en espaiiol, trato de utilizar una palabra o frase que signifique lo mismo” que
ocupa el segundo lugar de frecuencia en uso dentro de todas las estrategias en primer y
segundo semestre. Ademas, en el nimero 14, encontramos la estrategia 25 “cuando no me

sale una palabra en espafiol durante una conversacion me ayudo usando gestos”.

En las entrevistas los estudiantes mencionan la lectura general, que implica una
aproximacion inductiva a la L2, mediante la que el estudiante primero intenta captar el
significado del texto y luego, recién buscar palabras en el diccionario. Los estudiantes
adivinan el significado de las palabras a través de pistas linglisticas. Cinco docentes
coinciden en percibir un uso frecuente de estrategias de compensacion (Hana, Gerénimo,
Estela, Milena y Jaime). Sin embargo, algunas estrategias compensatorias son muy poco

frecuentes como lo es “inventar palabras”, hecho que coincide con los resultados del SILL.
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6«

nventar palabras, poco, no se atreven me parece (...). Esto es una diferencia que
veo con estudiantes de otra lengua que va a decir “carpichocho” y ;esa palabra
existe?. Estos no, tienen como una verguenza, eso no lo hacen. Y descubren en el
transcurrir de las clases usar sufijos y prefijos para aproximarse a la palabra, pero

diria que lo usan poco” (Hana, 1:108).

Las estrategias cognitivas no varian su ubicacién a lo largo de los dos semestres, ocupando
el cuarto lugar en ambos aunque su promedio de uso aumenta. Dentro de las estrategias
cognitivas mas frecuentes se encuentran la nimero 64 “escucho al profesor y tomo notas
simultaneamente” que es una estrategia afiadida por Sanchez Grifidn (2009) y muy
frecuentemente asociada al estudiante chino, de acuerdo a Rao (2007) seguida por “inicio
conversaciones en espaiiol” 14) y “escribo las palabras nuevas que dice el profesor en

clase” (81 afiadida).

En lo que respecta a las entrevistas a estudiantes, se destaca la utilizacion de la L1, la que se
trata de una estrategia de aproximacién deductiva, opuesta a la estrategia de compensacion de
lectura general. En este caso, el estudiante busca las palabras desconocidas en el diccionario
en vez de intentar inferir el significado del texto a partir del contexto. De las entrevistas se

desprende una preferencia a favor del uso de la L1 sobre la lectura general.

Las entrevistas docentes coinciden unanimemente en una prevalencia del uso de la L1 y de la
traduccion por sobre los procesos inductivos. La fuerza de esta predileccion por usar el
diccionario y apelar a la traduccidn no se traduce en los cuestionarios ni en las entrevistas a
estudiantes que, como vimos, parecen ilustrar una posicién mas equilibrada entre una
aproximacion inductiva y deductiva. Los docentes, en cambio llegan incluso a manifestar un

cierto “abuso” de la traduccion.

“lo hacen continuamente, traducir, me tenian verde con la traduccion a pesar que
les decia que la maquina de traducir no la usaran porque traducen con palabras
antiguas que no se usan. En vez de navegar era “bogar” como “me encanta bogar

en el rio” (risas), (Milena, 5:31).

El uso de los diccionarios electronicos que los estudiantes suelen traer a clase, es

criticado por practicamente la totalidad de los docentes, ya que como sostiene la
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docente Milena, los significados de las palabras no tienen que ver con el contexto y
muchas veces estdn vinculadas a variedades de la lengua muy diferentes o incluso

obsoletas.

“En primer lugar, dejar sus diccionarios electronicos famosos a un lado porque
aparte, cosas en redaccion que ocurren es que buscan significados que Yo,
francamente, me gustaria disponer de esas maquinitas porque hay un Iéxico que ni
yo conozco las palabras (risas). Dejar esa obsesion por buscar el significado de
todo y esas maquinitas nos ayudarian si no estuvieran y confiar un poco mas”

(Estela, 4:68).

El uso de la L1 vy de la traduccion es elevado pero también conviven, como vimos, con
estrategias de compensacion como la lectura general o la adivinacién de significados que
buscan comprender la L2 sin tener el suficiente conocimiento. Si bien los estudiantes
mencionan ambos tipos de estrategias, los docentes enfatizan los efectos negativos de la
estrategia cognitiva vinculada al uso de la lengua materna, el uso del diccionario o la

traduccion, tan pronto el estudiante se enfrenta con un punto desconocido.

Los estudiantes también resaltan la lectura en voz alta como una estrategia util para estudiar
espafiol junto con ver peliculas o programas de TV (mencionada por mas de la mitad de la
muestra) y otras estrategias cognitivas varias, como leer por placer, practicar dialogos, leer la
transcripcion del audio, prestar atencion a palabras frecuentes, variar actividades para no
aburrirse, ensefiar chino a uruguayos, entre otras. Es justamente dentro de la categoria de
estrategias cognitivas en que encontramos mayor cantidad de estrategias varias, es decir,
estrategias diferentes que son mencionadas por los estudiantes. Quizas ayude, que la mayoria
de las estrategias cognitivas son accesibles a la conciencia del estudiante y actos fisicos

generalmente visibles como los mencionados mas arriba.

Las estrategias afectivas son una de las categorias de estrategias de aprendizaje menos
utilizadas por los estudiantes chinos, lo que coincide también con las investigaciones de
Bremmer (1999) , Ying Lai (2009)Sanchez Grifian (2009) Chi- Him Tamy (2013)
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Las estrategias afectivas utilizadas estdn vinculadas con darse &nimos para hablar en
espafiol, incluso cuando el estudiante teme cometer errores (nimero 40 en el SILL),
recompensarse a si mismo cuando habla bien en espafiol (41) y evitar desanimarse por

malos resultados en los exdmenes (54).

Los docentes coinciden en el bajo uso de estrategias afectivas por parte de los estudiantes.
Sobre todo sefialan, que no se dan animos entre ellos por un buen rendimiento, lo que puede

deberse a una tendencia competitiva. Hana describe un ejemplo muy ilustrativo:

“De hecho, cuando hicimos el noticiero de television, S€ me ocurri6 como
experimento, lo pasamos en clase. Cada persona proyect6 su video e hicimos una
evaluacion para que votaran al mejor noticiero segun algunos pardmetros.
Hicieron la votacion y cuando di los resultados no hubo aplausos, “ni bien, qué
bien lo que hiciste” y eso me llamo la atencion, como que no se recompensan, no se

reconoce la competencia o el buen trabajo del otro” (Hana, 1:112).

Estela coincide casi exactamente con la vision de la docente Hana, en que los estudiantes son
“muy individualistas, no dicen jqué bien hiciste! Y no tengo claro si les gusta, por ejemplo,
cuando alguien hace una buena redaccion, mostrarla.” (Estela, 4:77). Quizas esta actitud se
explique por los estudios que han hallado que los estudiantes chinos frecuentemente son
modestos y tienden a subestimar publicamente sus competencias y habilidades, como uno de
los rasgos de la cultura colectivista (Bond, 1994). De todas maneras, los hallazgos no
coinciden con una vision del estudiante chino colectivista, al menos en el sentido de Hofstede
(1986)

La estrategia del uso del humor, es sefialada por los docentes como una estrategia presente en
los estudiantes para lograr relajarse (Hana, Estela, Milena, Ger6onimo). Sin embargo, “el
sentido del humor esta presente pero es dificil porque son lenguas distintas, los giros

lingiiisticos pero funcionan y aprenden” (Geronimo, 7:86).
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Las estrategias de memorizacion son las estrategias menos utilizadas en primer semestre y
las pendltimas en el semestre dos. Estos resultados coinciden con los de Sanchez Grifian
(2009) y el bajo uso con respecto a las otras categorias, se mantiene incluso si consideramos
las estrategias de memorizacion de estudiantes de tradicion confucionista afiadidas por
Bremmer (1999) , Bedell y Oxford (1993, citado por Bedell y Oxford, 1996). Sanchez Grifian
a partir de los estudios de Li (2004, citado por Sanchez Grifian, 2009), y Rao (2007), Zhao
(2007)

Es preciso recordar que el cuestionario SILL ha sido criticado en su construccion
fundamentalmente en lo que respecta a la categoria de estrategias de memorizacion y
cognitivas y estas criticas pueden explicar el bajo uso de esta categoria con respecto a las
otras. Estrategias que podemos pensar que son claramente de memorizacion (como la
repeticion o incluso la revision), Oxford (1990) las ubica dentro de la categoria de estrategias
cognitivas, en tanto entiende que se trata de estrategias vinculadas a la manipulacion de L2.
Pero, autores como Dornyei, sostienen que la memorizacién implica también una
manipulacion de la L2 y, por tanto, es también una estrategia cognitiva. El autor propone una
sola categoria de estrategias de aprendizaje (cognitivas y memorizacion) replicando la
clasificacion de O"Malley y Chamot (1985)

Los docentes retoman esa critica cuando se les presenta la taxonomia de estrategias del SILL
(ver anexo 10). “me parece interesante, aunque si memorizan, las estrategias no siempre se

corresponden” (Hana, 1:23).

Algunas estrategias habitualmente asociadas con el estudiante chino, como el repaso, se
ubican dentro de las menos utilizadas por la presente muestra (estrategia nimero 8”’repaso las
lecciones de espafiol con frecuencia). Por otro lado, tanto en el cuestionario como en las
entrevistas, se mencionan estrategias de memorizacion como las asociaciones mentales y

comparaciones entre puntos gramaticales o lexicales similares, y la préactica.
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Para el docente, Geronimo, las estrategias de memorizacién tienen menor uso en los
estudiantes chinos que el que tradicionalmente y popularmente se les atribuye. Esta parece ser
una conclusién interesante que también surge de la aplicacion del cuestionario a la presente
muestra de estudiantes. Pareceria que a pesar de los esfuerzos por los investigadores de
corroborar un alto uso de estrategias de memorizacion, los estudiantes chinos se “resisten” al

estereotipo de memorizador automatico.

“De repente datos puntuales aprenden de memoria, pero cuando se les plantea
elaborar, no. Pero no veo que se aprendan un poema ni que memoricen algo para
luego escribirlo. Lo usan como archivo pero como una estrategia del estudiante
comun y corriente, no lo veo como una modalidad especifica de ellos, seria muy

peyorativo eso” (Geronimo, 10:26)

En cuanto a la relacion entre las categorias de estrategias y el rendimiento, es preciso
mencionar antes de integrar estos resultados, que los estudiantes que hacen un uso mas
frecuente de estrategias en todas las categorias son los de rendimiento medio. Esta
caracteristica cuantitativa del SILL también ha sido criticada porque no tiene en cuenta la
adecuacion a la tarea ni la orquestacion de las diferentes estrategias. De la investigacion se
desprende, que los mejores estudiantes no son los que usan mas estrategias, lo que puede
ocurrir porque los estudiantes de alto rendimiento tienen la habilidad de usarlas de manera

adecuada.

Solamente la categoria de estrategias de compensacion del SILL puede relacionarse con el
rendimiento, aunque el resultado relativo al ANOVA unifactorial no confirma la relacion
entre las variables. Es preciso recordar que en la bibliografia sobre los estudiantes chinos, la
correlacion entre estrategias y rendimiento también es muy diversa y hasta contradictoria (ver
tabla 14). Los resultados de la presente investigacion coinciden parcialmente con los de
Bremmer (1999) Goh y Kuah (2011) y Chi- Him Tam (2013)
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llustracidon 19. Resumen del uso de estrategias de aprendizjae de L2 de los estudiantes del Programa UC-UU.

Estrategias de Estrategias Cognitivas Estrategias compensatorias
e Escuchan al profesor y tomar
Asociaciones meniales y nolas Usar el parafraseo
Compaationes; Inician conversaciones en Leen de manera inductiva
Presentan un uso mds bajo espaiol Usan gesins para expresarse
comparativamente con ofras Uilizanla L1
estrategias, del repaso yla Leen en voz alia
repeticion

Alto uso de estrategias de
aprendizaje

Estrategias sociales
Estratess = :
Prestan atencion a los errores Imterachian con nativos
yiratan de averiguar cmo ser Estrategias afectivas Intentan aprender acerca de la
mejores estudiantes de cultura hispana
espaiiol Se dan dnimos para hablar en Solicitan ayuda a hablantes nativos
espanol Hacen preguntas en espanol
La lectura es la principal
estrategia dentro de las Evitan desanimarse frente a malos
competencias de la lengua y resultados
potencia el aprendizaje de L2
Buscan recompensarse cuando
hablan bien

Elaboracién propia

Solamente dos docentes mencionan una relacién entre rendimiento y estrategias de
compensacion aunque de manera muy general. Monica agrega la estrategia del silencio, como
una estrategia de compensacion que no esta comprendida en la lista de Oxford (1990) pero
que implica una accién frente a las limitaciones del conocimiento, claramente negativa. Hana,
en la misma linea, sostiene que los estudiantes de bajo rendimiento evitan hablar y participar
mientras que los buenos estudiantes “piden ayuda, es decir, se valen de cosas para poder estar

en la clase “(Hana, 1:109).

El parafraseo es mencionado Unicamente por estudiantes de alto rendimiento y es la sexta
estrategia mas empleada por ese grupo de acuerdo al SILL, (“Si no recuerdo una determinada
palabra en espafiol, trato de utilizar una palabra o frase que signifique lo mismo”, item 29).
Recordemos que Rubin (1975) en su lista de 7 estrategias de los buenos estudiantes, menciona
la comunicacion por medio de gestos o circunloquios como una estrategia eficaz. También se
encuentra en la lista de estrategias de alto rendimiento de estudiantes internacionales de

Griffiths (2013). Ademas, Rubin, también resalta la atencién al significado a través de pistas
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contextuales, que se relaciona con la lectura general, inductiva mas presente en estudiantes de
alto rendimiento en la presente muestra. También es la cuarta estrategia méas utilizada en los
estudiantes de alto rendimiento de acuerdo al SILL (27“ Leo en espafiol sin buscar el

significado de cada una de las palabras nuevas”).

La Unica estrategia de memorizacion que parece guardar relacion con el alto rendimiento es la
vinculada a la asociacién entre imagenes mentales y comparaciones. Aungue tradicionalmente
la memorizacion ¢ tiene una popularidad negativa en Occidente, asociada con aprendizaje
superficial y mecénico (2005), en las entrevistas docentes surgen algunos desacuerdos. Para
Milena y Monica, las estrategias de memorizacién guardan una relacion negativa con el
rendimiento mientras que para Hana y Jaime, estas estrategias se relacionan con un buen
rendimiento, desde el momento en que el docente promueva esa relacion. Si el objetivo de la
clase y de la evaluacion es la memorizacion, entonces estas estrategias afectaran
positivamente el rendimiento. “Va en relacion con lo que solicite el docente en clase.
Entonces si en la clase el objetivo va con esto, entonces el rendimiento va a ser bueno.”.
(Hana, 1:107).

Para Monica, las estrategias de memorizacion son Utiles en los primeros momentos del
aprendizaje pero el estudiante de alto rendimiento se caracteriza por abandonar pronto estas

estrategias para utilizar estrategias mas “sofisticadas”.

“Yo no creo que las estrategias de memoriza sean malas o que no ayuden y Creo
que todos los estudiantes las utilizan. Lo que pasa es que hay estudiantes que se
deshacen de estas estrategias de memoria mas rapidamente que otros. Los que se
deshicieron de esas estrategias de memoria, las que las consideraron utiles en
determinado periodo de aprendizaje y luego las abandonaron, vos ves que son los

que tuvieron un rendimiento mas alto” (Monica, 6:92).

Si bien, no se halla una relacion clara entre memorizacion y rendimiento, es preciso notar que
si tenemos en cuenta las 10 estrategias mas frecuentes en los estudiantes de bajo rendimiento
de la muestra, (ver tabla 5) vemos que tres de ellas (51, 56 y 59) se relacionan con la

memorizacion de palabras y frases. Pero no se han obtenido otros datos relevantes al respecto.

Dentro de las estrategias cognitivas, tomar notas surge como una estrategia vinculada al alto

rendimiento, tanto en la entrevista como en el SILL (“Escribo las palabras nuevas que dice el
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profesor en clase”, item 81). Los docentes sefialan la lectura por placer como una estrategia
asociada al buen rendimiento aunque no surge en el SILL. “Yo me he dado cuenta que los que
leen bien, leen por fuera, por internet por ejemplo leen el diario El Pais” (Estela, 4:86).

Geronimo tambien sefiala la lectura en voz alta como una estrategia eficaz.

“La prdctica de la lectura a viva voz, imponerlos a eso simplemente hace que
mejoren y también la comprensidn porque se dan cuenta que dicen la palabra mal
acentuada y no tiene nada que ver con la palabra que usamos a diario. Se dan
cuenta que es la misma palabra pero esta mal leida. Dicen “los médanos de la
plaza y son los médalos.. Al no leer con la acentuacién esdrdjula puede provocar la

risa. La lectura a viva voz para mi mejora y ayudo a eso” (Geronimo, 7:96).

Existen estrategias cognitivas como la traduccion que son, de acuerdo a los docentes,
estrategias presentes en estudiantes de mas bajo rendimiento. Desprenderse de la traduccién
parece ser una estrategia asociada a los buenos estudiantes: “Yo creo que la estrategia del
buen estudiante es que en cierta forma, se deslinda un poco de la regla, y del pasaje de su

lengua al espariiol, de la traduccion” (Monica, 6:115).

En cuanto a las estrategias metacognitivas, tanto la atencion al error (item 31 del SILL) ,
como prestar atencion a un aspecto especifico de la L2 (item 32) parecen estar asociadas con
el buen rendimiento. De las competencias integradas, la lectura parece ser la competencia con
mas efectos positivos en el aprendizaje (o que se relaciona con la lectura por placer que
mencionaba la docente Hana mas arriba). Justamente el alto rendimiento, implica orquestar
estrategias y competencias: “En el segundo semestre, los mejores estudiantes logran hacer
relaciones entre materias y es un salto cuali, me pasa que citan una clase y dicen “esto lo

vimos en comercial” (Hana, 1:131).

Los docentes, ademas sefialan la importancia de las estrategias metacognitivas de manera
general al afirmar:

“son los buenos estudiantes los que identifican sistemas, procesos y sin sentir una

gran vinculacion con la materia, pueden descubrir cuales son las exigencias del

curso, cuales son los procedimientos para salvarla y esa percepcion del sistema se

da sobre todo en los buenos estudiantes” (Marcelo, 8:71)

220



Tres estrategias sociales son altamente frecuentes en estudiantes de alto rendimiento de la
muestra y una de ellas coincide con las “plus strategies” de Griffiths (2013). Se trata de
estrategias vinculadas a la interaccion con nativos y pedir ayuda (item 48 del SILL), hacer

preguntas en espafiol (49) y aprender sobre la cultura hispana (50).

En las entrevistas a estudiantes, las estrategias sociales son mencionadas por el 100% de la
muestra (en lo que hace a la interaccion con nativos) por lo que resulta dificil sacar
conclusiones sobre la relacion de un determinado grupo de rendimiento con esta categoria.
Sin embargo, losd ocentes vinculan explicitamente el alto rendimiento con la estrategia de
interactuar con nativos (Estela, Geronimo, Jaime). “Los mejores estudiantes son [0S que en

definitiva establecen vinculos fuera del aula” (Gerdnimo, 7:89).

Por ultimo, en lo que respecta a las estrategias afectivas, son fundamentalmente mencionadas
por estudiantes de bajo rendimiento en las entrevistas, lo que presenta la pregunta de si es
justamente por sus dificultades en el uso de la L2 que se expresan mas abiertamente sobre sus

miedos y la necesidad de autoregular sus emociones.

Sin embargo, en el SILL, surgen dos estrategias afectivas en la lista de las estrategias
frecuentes en estudiantes de alto rendimiento. Consisten en darse animos para hablar espafiol
cuando se teme cometer errores (item, 40) y evitar desanimarse por malos resultados ante los

examenes, (item 54).

Los docentes sefialan la relacion positiva entre algunas estrategias afectivas como presionarse
para mejorar o darse animos y el rendimiento (Hana, Jaime). Pero fundamentalmente sefialan
la importancia de la experiencia personal y de incluir lo vivencial en las aulas para mejorar los
resultados. “muchos de los mejores trabajos han tenido que ver con cuestiones afectivas del

aprendizaje, ya sea una musica que les motiva, una pintura, etc” (Jaime, 2:62).

Geronimo aconseja “humanizar los autores”, dar un contexto e informacion personal porque

aumenta la motivacion y el rendimiento:

“Cada vez que amplian el léxico, se interesan. Se interesan con los modismos o

expresiones en espariol. Les interesa por ejemplo, cuando humanizas al autor, ver
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gue es una persona con sentimientos, necesidades, sacarle el bronce al autor. De
repente no es lo mas evolucionado en el estudio de la literatura pero eso salva la
distancia cultural porque se interesan por la persona. Es mdas, le decian “Antonio”
a Antonio Machado, usaban su nombre propio o “Federico” a Garcia Lorca.

Mostraban un acercamiento diferente a la persona, al entorno y al contexto”

(Geronimo, 7:74).

Tabla 61. Estrategias de aprendizaje de L2 presentes en estudiantes de alto rendimiento

Parafrasear

Pedir ayuda

Leer inductiva general

Asociar imagenes mentales o hacer comparaciones
Escribir palabras nuevas en clase

Leer por placer

Atender al error

Prestar atencion a un aspecto especifico de la L2
Interactuar con nativos

Pedir ayuda

Atender la cultura

Hacer preguntas en espafiol

Darse &nimos para hablar espafiol

Evitar desanimarse por malos resultados

Incluir la experiencia personal y las vivencias en el
aprendizaje.

Por dltimo, nos queda la dimension del cambio de estrategias de aprendizaje de L2. En
segundo semestre parece surgir un aumento de procesos inductivos de aprendizaje de L2, de
inferencia de significados y de lectura general de los textos ( aumento de frecuencia de uso en
items 18, 22, 27 y 71) De las entrevistas también surge un aumento en la evitacion de la

traduccion y la busqueda inmediata de palabras en el diccionario.

Cuatro docentes también mencionan este cambio. Veamos algunas citas interesantes que
ilustran muy bien el cambio desde una aproximacion deductiva a una inductiva del

aprendizaje de L2:
“En la mitad del primer semestre comienzan a comparar con la lengua materna, en

chino se dice asi y en espafiol se dice asa. No traducen sino que empiezan a

comparar (Hana, 1:45).
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“Creo que eso mejoro porque fueron traduciendo menos, necesitando menos de la
stper maquinita. Yo creo que ellos mismos, a fuerza de ejemplos de la clase, se
dieron cuenta que eran capaces sin necesidad de traducir todo el tiempo.” (Estela,

4:39).

“Ellos aprenden a partir de la traduccion, la comparacion de la regla, la
estructura y cuando vienen acd, marcharon. El docente le muestra que la
traduccion no le sirve. Por mas que yo no se chino, si yo les pongo una estructuray
ellos me dicen asi y asi, y yo hago la traduccion, se dan cuenta que no tiene sentido.
Si lo hacemos a la inversa, que lo podemos hacer, se dan cuenta que no me estan
diciendo lo mismo. Se dan cuenta que eso de comparar la lengua, eso de traducir,

se dan cuenta que no sirve” (Monica, 6:44).

Aumenta la interaccion con nativos, sobre todo en lo que implica solicitar ayuda (item
48) , inicio de conversaciones en espafiol (14) también buscar ser corregidos (46),
todas estrategias esperables en un contexto de inmersién. En las entrevistas, los
estudiantes mencionan un aumento en la basqueda de oportunidades para comunicarse
y escuchar espafiol y también en prestar atencion a los errores y a nuevos aspectos del

lenguaje, especialmente pronunciacion.

La atencion a los errores y la consciencia linguistica, es enfatizada por los docentes
como estrategias de segundo semestre. “Creo que algunos se hicieron conscientes del
problema y trataron de controlar el problema, por ejemplo hablando mas lento. La r

la mejoraron mucho, unos cuantos.” Milena, 5:48).

El aumento de la interaccion y de la basqueda de esa interaccion, es notorio para los
docentes. “si, sobre todo en el segundo semestre que estin en Uruguay empiezan a

participar mds y a preguntar y a ser un poco mds espontdineos”’ (Jaime, 2:2).

Hacer un esquema, que puede ser considerado una estrategia cognitiva, también
aparece fuertemente como una estrategia novedosa en segundo semestre, vinculada a
clases de redaccién y a una metodologia de ensefianza que promueve esta estrategia en
particular. Los docentes también remarcan este cambio y la importancia de

incorporarlo a las clases.
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“Ellos por ejemplo, no sabian lo que es un esquema, no existia y les resultaba
complicadisimo, era mas dificil el esquema que lo que luego escribian. Eso lo
adquirieron y se dieron cuenta que era importante hacer un esquema porque

habitualmente  se  largaban a  escribir 'y chau”  (Estela, 4:47).

Las estrategias de memorizacion que aumentan se vinculan con asociar contenidos
nuevos a los viejos (item 1) o utilizar lenguaje aprendido (estrategia 2) por lo que
no vemos un aumento de estrategias mas mecanicas asociadas frecuentemente a esta
categoria en el caso del estudiante chino. De hecho, las estrategias de memorizacion
vinculadas a un aprendizaje reproductor, disminuyen, en lo que respecta a escribir
repetidamente palabras para recordarla (item 58), repasar sisteméaticamente (55) y

hacer ejercicios repetitivos (53)

Los docentes sefialan el aumento en la asociacién de vieja informacion a nuevos
contenidos. “Entonces de pronto, en el segundo semestre o en el primer semestre
avanzado, si tenemos alguna noticia, lo asocian con la experiencia, creo que va con la

experiencia” (Hana, 1:6).

Otras estrategias que aumentan, segin los docentes son el parafraseo: “se modifican
porque ellos van adquiriendo estrategias para decir lo mismo sin necesidad de usar
esa palabra concreta” (Estela, 4:9). Surge una mayor jerarquizacion del conocimiento
(como atender a palabras mas frecuentes o utiles (“me parece que esto de priorizar y

seleccionar aumenta. Empieza a aparecer cada vez mas” , Geronimo, 7:37).

Dentro de las estrategias afectivas, los docentes marcan el aumento del sentido del
humor: “(...)a medida que tu vas incrementando el aprendizaje, el humor es una
prueba de que has aprendido. Diria que usan mas el sentido del humor, hacen chistes

en esparnol, hacen chistes entre ellos” (Hana, 1:96).
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Tabla 62. items de estrategias que aumentan su frecuencia en segundo semestre

Estrategias gue aumentan en segundo semestre
Atender a los errores
Consciencia linglistica sobre todo de la pronunciacion
Esquemas para planificar redaccion
Asociar contenidos nuevos a viejos
Parafrasear
Jerarquizar conocimiento
Uso del sentido del humor
Evitar la traduccion inmediata
Iniciar de conversaciones en espafiol
Busqueda de ser corregido
Solicitar ayuda a hablantes nativos
Elaboracion propia

Los estudiantes dan 6 razones para el cambio de estrategias: la inmersion linguistica,
los métodos de ensefianza de espafiol, el aprendizaje fuera de un libro de texto del
curso, el aumento de la autonomia en el aprendizaje, los nuevos contenidos y las

nuevas modalidades de examenes.

Las explicaciones docentes para el cambio no son muy distintas. Hana y Ménica
explican el cambio también por la inmersiédn linglistica, el contacto con extranjeros.

“Yo creo que quieren entender, hay un compromiso con el aprendizaje, la curiosidad
se exacerba (...) quieren entender por qué esa educacion no funciona, por qué esta ley

no se aprobd. Comienza la curiosidad ”(Hana, 1:52).

El cambio también se relaciona para los docentes con metodologias diferentes, “Creo
que cuando ellos participan en clases de UU, comunes de la universidad, con
estudiantes uruguayos, observan como es la dindmica. Entonces como que se ven o se
sienten mas comprometidos con el aprendizaje, con lo universitario, con lo que es ser

estudiante. Universitario” (Hana, 1:36)

Ademas las evaluaciones son diferentes, que es algo que mencionan tanto estudiantes

como docentes:

“Creo que tiene que ver también con que ven que el profesor espera otra cosa y
ven que un estudiante que hace un trabajo creativo, con ideas, mas reflexivo
obtiene mejores notas que el que solamente repite. Entonces ellos quieren mas nota
y cambian. Tiene que ver con la motivacion, con a recompensa. Ellos ven que la

recompensa no estd en la memoria” (Jaime, 2:12).
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A las seis razones que dan los estudiantes para el cambio de estrategias, los docentes

agregan dos:

1)

2)

Los obstaculos en la comprension que se puede relacionar con la inmersion
linguistica. Por ejemplo, El abandono de la traduccion, ocurre en parte porque
los extranjeros no logran comprender lo que ellos dicen o escriben “vos ves que
ellos le dan y le dan a la maquinita dos meses e insisten hasta que se dan
cuenta que no se entiende nada y luego, en el segundo semestre, vienen ellos y

te dicen “esta maquinita dice cualquier cosa” (Mnica, 6:89).

El hecho de que los docentes son directivos tanto en el uso de determinadas

estrategias como en la disminucion de la frecuencia en otras: “

“El cambio se da porque les decimos muy directivamente, cuando escriban
esto, hacen esto. Les tienes que dar a veces una lista de conectores y decirles.
“usan uno de esto al menos”. No es lo mads pedagogicamente innovador pero
ciertos estudiantes no les va a interesar un articulo de opinion, sino
presentarse a una empresa, bueno que puedan hilvanar tres frases para que
quede claro que se estan presentando, pidiendo algo, se estan despidiendo.
Esta ese estudiante que es lo Unico que espera, con cierto acercamiento

superficial, h ablando otra vez de eso, darle al menos eso” (Marcelo, 8:53).
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CAPITULO 5- CONCLUSIONES

5.1 Aspectos preliminares

Durante la década pasada, la educacion internacional (esto es, la educacion intercultural y
transcultural que trasciende los limites geogréaficos y pedagogicos de una nacién en particular,
ha crecido a un ritmo extraordinario y no muestra signos de disminuir (Ryan, J.; Slethaug, G.,
2010). El llamado “estudiante chino” es cada vez mas visible en todos los niveles de

educacion internacional.

En la medida en que China se vuelve un jugador significativo a nivel global, es muy
importante que aquellos profesionales que trabajan con estudiantes chinos, ya sea en
contextos chinos u occidentales, cuenten con informacion y con una comprensiéon de las

realidades contemporaneas y de las complejidades de estos contextos y estudiantes.

Las “culturas chinas de aprendizaje”, en términos de Biggs y Watkins (2001), estan
cambiando radicalmente y “las descripciones estereotipicas de las practicas de ensehanza Yy
aprendizaje de los estudiantes chinos quedan desactualizadas” (Ryan, Slethaug, 2010, pag.
53).Estos perfiles que encontramos en la literatura del estudiante chino no tienen en cuenta al
estudiante contemporaneo, sujeto a fuerzas de cambio en su contexto social, cultural y
educativo (Ryan, Slethaug, 2010)

La literatura sobre el estudiante chino presenta un sesgo occidentalizado, que los desde un
modelo del déficit (Biggs, 2005), como aprendientes pasivos, con un enfoque superficial de
aprendizaje, resistentes a la participacion en las clases de idiomas y a la interaccion, carentes

de pensamiento critico y con tendencia al plagio (Ryan, Slethaug, 2010).

Los docentes que trabajan en contextos transculturales necesitan comprender el rol de la
cultura, que influye y media entre la ensefianza y el aprendizaje, tanto en contextos historicos
como contemporaneos. Pero también deben tener en cuenta los efectos del contexto de
ensefianza ya que como sostienen Ninnes, Aitchison y Kalso (1990, citado por Ryan Slethaug,

2010, pag. 44), se ha demostrado que es la naturaleza de las experiencias educativas previas y
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actuales, mas que el origen geografico de esas experiencias lo que tiene fuerte influencia en

las conductas de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Podemos sintetizar las principales conclusiones de la tesis en algunos puntos que ilustran
dimensiones del estudiante chino con respecto a las DI del aprendizaje, muy relevantes en la
ensefianza y el aprendizaje de L2.

Enfoques de aprendizaje y motivacion

Los estudiantes chinos universitarios de la presente muestra se enfrentan a una tarea de
aprendizaje mediante un enfoque prevalentemente profundo, el cual supone interés por el
significado de las tareas y por el proceso de aprendizaje, compromiso con la materia e
interaccion con el contexto (Biggs et al, 2001). Estos resultados coinciden con estudios de
Kember y Gow (1989) o Lee (1996) que cuestionan esta vision de un estudiante chino

superficial y pasivo.

Los estudiantes tienen una motivacion por el aprendizaje que se mueve desde un extremo
puramente extrinseco (conseguir trabajo, ganar dinero, ser promovido, tener posibilidades en

el extranjero) hacia un interés por el aprendizaje de espafiol como L2.

La carrera es elegida mayormente por los padres, por razones competitivas del espafiol
(mayor insercion laboral en relacion a otras lenguas, posibilidades de trabajo en y con el
extranjero) y en base a los resultados del examen de gao kao. Se produce luego, un
movimiento que supone un interés por la lengua y su cultura (cdédigo emergente de

“motivacion intermedia” en la presente tesis).

No debe sorprendernos, esta inclinacion instrumental y de logro en los estudiantes chinos ya
que para Biggs y Watkins (2001), la motivacion misma proviene de la guia de sus padres y
profesores mas que de la propia curiosidad o interés del estudiante. Estos hallazgos coinciden
con los de Fuligni y Zhangi (2004) vy Salili et al. (2001). El valor del éxito académico en la
tradicion confucionista, la presion familiar por obtener resultados, la obligacion hacia la
familia puede lograr que la motivacion que podemos describir como extrinseca, sea muy
poderosa en el estudiante chino y lo lleve a alcanzar buenos resultados académicos lyengar y
Lepper (1999).
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Los estudiantes expresan algunas razones que pueden explicar la evolucién hacia posiciones

intermedias en términos de motivacion y que tienen su correlato en la ensefianza.

Tabla 63. Actividades que promueven la motivacion intermedia.

Actividades que promueven Sugerencias al docente

una motivacion intermedia

Actividades 0 tareas | Traducciones de textos reales

intrinsecamente interesantes mas | Conocimiento sobre temas actuales: por ejemplo de economia o comercio,
alla del aprendizaje estricto de | diferencias entre chinos y uruguayos sobre el concepto de tiempo, amistad,
nuevo lenguaje éxito muerte, entre otras.

Humanizacion de los autores (“sacarle el bronce al autor” dice uno de los

docentes).

Contacto con extranjeros No alcanza con saber que el estudiante est4 inmerso en la cultura de la L2.
El docente debe hacer el esfuerzo en incluir la cultura y el contacto con
extranjeros dentro del curso.

Ejemplos de actividades son: realizacion de entrevistas y encuestas a
estudiantes  uruguayos, ensefiar chino mandarin a uruguayos,

conversaciones para solucionar problemas de la vida cotidiana.

Elaboracién propia

El estigma del estudiante chino memorizador

En términos generales, podemos afirmar que el estudiante chino de la presente investigacién
tiene una vision matizada sobre los procesos de memorizacion en el aprendizaje de L2 y no
responde a una categorizaciéon rigida del estudiante reproductor automatico de herencia

confucionista.

Los procesos de memorizacion son eficaces porque permiten retener mejor los conocimientos,
les son utiles en UC para aprobar examenes, los estudiantes estan acostumbrados a estos
procesos a partir de su educacién en China y son especialmente eficaces dada la diferencia

interlinguistica entre el chino mandarin y el espafiol, que impide inferir muchos significados.

Por otro lado, estos procesos de memorizacion hacen perder mucho tiempo, generan
aburrimiento, no siempre funcionan eficazmente para recordar material y si funcionan,

unicamente lo hacen cuando el material es simple y breve.
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Ademas, la memorizacion en los estudiantes chinos no significa reproduccién automatica
carente de comprension. Esto es posible de visualizar en la disminucion de los items del
cuestionario R-SPQ-2F, vinculados a la memorizacion automatica: “aprendo las cosas
repitiéndolas hasta que me las s¢ de memoria, aunque no pueda comprenderlas™ (item8) y
“creo que puedo aprobar la mayoria de las evaluaciones memorizando aspectos clave en lugar

de intentar comprenderlos” (item 11).

Por otra parte, estrategias de memorizacion que podriamos haber anticipado como frecuentes
en estudiantes chinos, como aquellas vinculadas a la repeticion (“uso estrategias de
aprendizaje por repeticidn todo el tiempo desde que empecé a estudiar espafiol, item, 68) se
encuentran entre las 10 estrategias menos utilizadas en la presente muestra. La baja
prevalencia de las estrategias de memorizacion ya habia sido sefialada por varios autores
(Bedell y Oxford, 1993, citado por Bedell y Oxford, 1996, Sdnchez Grifian , 2009).

De hecho, de las seis categorias de estrategias de aprendizaje de L2 de la taxonomia de
Oxford (1990), las estrategias de memorizacion son las menos utilizadas en primer semestre y
las pendltimas en segundo semestre, si bien algunos autores (Rao, 2007, Sanchez Grifian,
2009) han atribuido la baja prevalencia de estrategias de memorizacién en estudiantes chinos
a errores de construccion del cuestionario (ausencia de estrategias de memorizacion habituales

en estudiantes chinos, confusion entre estrategias cognitivas y de memorizacion, entre otras).

Los hallazgos sugieren que la vision simplista de un estudiante chino reproductor de
conocimiento, pasivo y memorizador estd lejos de la realidad y es en si misma una
simplificacion basada en estereotipos. Si bien es cierto que los estudiantes emplean la
memorizacion por motivos que podriamos llamar superficiales como aprobar examenes, o por
simple hébito, también lo es, que los estudiantes mencionan motivos profundos para la
memorizacion, como recordar material linguistico, poder usarlo y hacer frente a las

diferencias entre laL1 y la L2.
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Estilos perceptivos

Los estudiantes de la muestra son fundamentalmente visuales en su estilo de aprendizaje, lo
que coincide con otros estudios (Rossi-Le, 1995, Lihui Wang, 2007 y Sun 2011 que han
relacionado el estilo visual, con la forma tradicional de ensefianza en China y el aprendizaje

de los caracteres ideograficos.

Vinculado con el estilo de aprendizaje, un poco mas de la mitad de la muestra utiliza la
estrategia de ver peliculas o programas de TV. Algunos prefieren subtitulos en espafiol y otros

en chino mandarin.

Dentro de las estrategias cognitivas, la nimero 64 (“escucho al profesor y tomo notas
simultineamente™) es la mas frecuente, e incluye elementos auditivos como también visuales.
Esta estrategia, recordemos que fue afiadida por Rao (2007) porque la consideraba propia del
aprendiz chino y asi parece ser. Los docentes afirman que unir el estimulo visual con el

auditivo es eficaz en el caso de los estudiantes chinos.

El segundo estilo perceptivo que surge de los cuestionarios es el tactil o cenestésico, que
implica movimiento en el aprendizaje. Los docentes sostienen que los estudiantes gustan del
movimiento en las clases pero lo desconocen porque no estan acostumbrados. Si el docente

les hace poner en practica este estilo, el estudiante respondera positivamente.

Existen varias actividades que permiten incorporar estimulos visuales en la clase de espafiol
como L2: mediante videos, peliculas, imagenes que ayuden a recordar ideas o conceptos.
También el uso de mapas mentales y colores en el aula. También se pueden hacer dibujos,
gréaficas y tablas. Conviene utilizar instrucciones escritas y elegir materiales vistosos. Como
dice Cohen (2011), los docentes deben integrar estilos de ensefianza en sus clases que incluso
no les son del todo cdmodos porque el profesor también tiene su propio estilo de aprendizaje
y sus preferencias perceptivas. También debe promover que sus estudiantes adopten otros
estilos, por ejemplo preparando una clase interesante pero con un recurso que no sea el

habitual, de modo de ir mas alla de la zona de confort.

En la realidad del aula, es imposible tener en cuenta siempre todas las variables culturales, y

las preferencias sensoriales, pero como sostiene Griffiths (2013), podemos trabajar hacia la
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promocion y sostenimiento de la diversidad en nuestro sistema educativo, mediante la
evaluacion del grado en que tenemos realmente en cuenta las diferencias individuales en
nuestras clases y debemos establecer metas personales para modificar nuestro estilo de

ensefianza para responder mejor a las diferentes caracteristicas de nuestros estudiantes

Participacion y trabajo en grupo

Los estudiantes de la muestra son introvertidos aunque esta preferencia es muy baja. En
términos generales, prefieren un aprendizaje individual, lo que coincide con estudios de Reid
(1987)(1987), Torkelson (2001), Sun Ming- Lei (2011)

No hay una asociacion directa entre el estilo extrovertido y la preferencia por el trabajo en
grupo o el estilo introvertido y la preferencia por el trabajo individual. Esto demuestra la
debilidad del Cuestionario de estilos de Aprendizaje.

Los estudiantes chinos muestran flexibilidad a la hora de la preferencia por el trabajo en grupo
o individual dependiendo de la tarea y los integrantes del grupo y el éxito de esta actividad
parece depender de la capacidad del docente para disefiar adecuadamente esa tarea. Los
estudiantes sostienen que el trabajo en grupo permite detectar errores, que de otra manera
pasarian desapercibidos, editar trabajos, tornar la actividad mas entretenida. Sin embargo, esta
modalidad no funciona si solamente pocos miembros participan, existen conflictos, o la tarea

puede perfectamente ser llevada a cabo de manera individual y de manera mas eficiente.

Para intentar conservar las ventajas del trabajo en grupo sin incorporar las desventajas,
algunos estudiantes proponen el trabajo en parejas. Sin embargo, la estrategia social de menor
utilizacion por este grupo de estudiantes es la que tiene que ver con practicar espafiol con
otros estudiantes (47). Conviene que recordemos las observaciones de Biggs (2001) acerca de
que para los estudiantes chinos, escuchar lo que dicen sus compafieros es una pérdida de
tiempo porque no pueden aprender de ellos, lo que se relaciona con una ensefianza centrada

en el docente.

Mas alla de la prevalencia muy menor del estilo introvertido, y de estas observaciones hacia el
trabajo en grupo, vemos que varios datos de la investigacion, cuestionan la presuncion de un

estudiante chino pasivo y poco participativo.
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Por ejemplo, las entrevistas arrojan que un 62.96% gustan de los debates y discusiones en
clase. Esto se debe a que ayudan a mejorar el nivel de la L2, generan ideas y permiten evaluar
las propias, asi como el proceso de adquisicion de L2, ademas de tornar las clases mas
agradables y entretenidas Sin embargo, de la misma manera que para el trabajo en grupo en
general, la responsabilidad recae en el docente, quien debe elegir tematicas interesantes y
pertinentes y guiar el proceso para evitar que haya estudiantes que monopolicen la
conversacion. No surge, al menos en las entrevistas, menciones a la vergiienza o mianzi, tan

frecuentes en la literatura sobre el estudiante chino (Bond, 1994).

Otro dato que cuestiona fuertemente el modelo del estudiante chino pasivo es que en ambos
semestres, las estrategias de aprendizaje mas empleadas son justamente las sociales, lo que
implica que los estudiantes interactan con las personas en el proceso de aprendizaje de L2,
piden ayuda, hacen preguntas, comparten informacion y generan empatia con los demas
(Oxford, 1990).

La estrategia social nimero 50 “intento aprender acerca de la cultura hispana” es la estrategia
de mayor utilizacién en ambos semestres, lo que demuestra un claro interés por conocer el
contexto cultural y también social de aprendizaje de la L2. Encontramos otras tres estrategias
sociales dentro de las mas utilizadas en ambos semestres: 1) “solicito ayuda a los hablantes
nativos de espafiol” (item 48), 2) “si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo
repita 0 hable méas despacio” (45) y 3) “hago preguntas en espafiol” (49). Estas cuatro
estrategias implican contacto con nativos asi que son mas frecuentes en un contexto de
inmersion, como vemos en la investigacion de Sanchez Grifian (2009) al comparar la
frecuencia de uso de estas estrategias en su muestra de estudiantes chinos en una Universidad
Espafiola con respecto a los estudiantes chinos en el Instituto Cervantes de Beijing o en una
Universidad china. A su vez, dentro de las estrategias que los estudiantes aportan en la
pregunta abierta 90 del cuestionario de estrategias de aprendizaje, surge la preferencia por el

uso de redes sociales (facebook, we chat, whats app).

Parece haber una contradiccion en la literatura del estudiante chino que pretende definirlo
como introvertido y poco participativo pero a su vez, colectivista, y avido de sentir
pertenencia al grupo (Hofstede, 1986). Los resultados de la presente tesis, arrojan datos sobre

la posibilidad de promover actividades participativas en clase, dentro de una metodologia
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comunicativa de la ensefianza de lenguas. Conviene citar nuevamente las palabras de Sanchez
Grifian (2009, pag. 25), quien “cuestiona el topico de la pasividad de los aprendices chinos y
con él, las dificultades de una ensefianza comunicativa que apunta a la cultura china de

aprendizaje como primer obstaculo.

Planificacion y autoregulacion del aprendizaje

Los estudiantes de la muestra presentan una orientacion hacia la apertura, aunque tan sélo con
una diferencia del 5% segun el Cuestionario de los estilos de aprendizaje. Esto significa que
los estudiantes piensan que el aprendizaje deberia ser disfrutable, tienen mayor tolerancia a la
ambigledad y flexibilidad al cambio y no prestan tanta atencion a la planificacion estratégica

del aprendizaje.

Estos resultados son diferentes a los encontrados en la bibliografia sobre el estudiante chino y
no coinciden por ejemplo, con el hallazgo de Oxford (1995) utilizando una versién anterior
del Cuestionario de Estilos de aprendizaje. En las entrevistas a los estudiantes, sin embargo,
un 85.% manifiesta al menos algln tipo de planificacion de su estudio. ;COmo podemos
entender esta contradiccion entre una orientacion a la apertura en el cuestionario y
explicitacion de procesos de planificacion del aprendizaje en las entrevistas? La respuesta
quizas se encuentre en las caracteristicas de la planificacién, que de acuerdo a las entrevistas,
es muy general, sin detalle, orientada a alcanzar determinado nivel de espafiol para las

pruebas y examenes.

El estudiante no detalla actividades a realizar, el orden o su organizacion del tiempo, sino que
plantea un determinado nivel de espafiol que debe alcanzar como meta general para tener
éxito en una futura evaluacion. Es un objetivo que involucra un cierto nivel de espafiol
deseable. Ademas, la planificacién se concentra en algunas competencias linguisticas en
particular, como la redaccion (es muy frecuentemente nombrado el uso de esquemas escritos

0 mentales), el aprendizaje de vocabulario y la gramatica.
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Por otra parte, algunos estudiantes consideran que no necesitan planificar porque la
planificacion viene dada por el curso, el docente y los materiales de estudio. Es asi que los

estudiantes, esperan que el profesor organice su clase claramente y siga un programa.

A pesar de que no dan detalles sobre esta planificacion, los estudiantes plantean otros
aspectos generales que deberian estar presentes como la importancia de la frecuencia en la
practica, al enfatizar que se debe tener un habito diario de estudio aunque no necesariamente

detallado en el contenido de las tareas.

Los procesos de planificacion quedan en evidencia también a la luz de la importancia de la
categoria de estrategias metacognitivas que se ubican en el segundo lugar en el primer
semestre y tercero en el segundo semestre. La estrategia metacognitiva mas utilizada en
ambos semestres es la nimero 33: “trato de averiguar como ser mejor estudiante de espafiol”,

que es una estrategia muy general de regulacién del aprendizaje.

De la investigacion, surge un codigo emergente, que denominamos “estrategias integradas”
basandose en el concepto de Brown (2001) sobre integracion de las cuatro competencias. Este
cddigo describe cuando el estudiante utiliza una competencia de la lengua (por ejemplo

lectura) para mejorar otra u otras competencias (redaccion, oral).

A pesar de la tradicion en ensefianza de idiomas, de tratar las competencias linguisticas de
manera separada, en segmentos (por ejemplo los exdamenes internacionales DELE se dividen
en comprension lectora, auditiva, produccion oral y escrita), el lenguaje es un todo y en la

vida real, las competencias estan interrelacionadas (Brown H. , 2001)

Atencion a la formay al error

Los estudiantes chinos del Programa UC-UU prestan atencion a la forma del lenguaje y
utilizan un estilo deductivo de aprendizaje; van de lo general a lo particular, se concentran en
las reglas gramaticales y luego intentan aplicarlas a ejercicios o ver ejemplos. Estos
resultados coinciden con los hallazgos de Xiao (2006) sobre la tendencia del estudiante chino
a prestar atencion a la forma de la lengua y a la precision més que a la fluidez en el

aprendizaje de L2.
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Este estilo deductivo de aprendizaje se enmarca dentro del estilo de ensefianza dentro del
método de gramatica- traduccién utilizado en China. El estilo deductivo es llevado al

extremo, con explicaciones gramaticales de L2 en chino mandarin.

Sin embargo, cuando los estudiantes se enfrentan a limitaciones en su conocimiento de la L2,
apelan a estrategias de compensacion (tercer categoria mas utilizada en primer semestre y
segunda en segundo semestre). Las estrategias de compensacion, implican un enfoque
inductivo, de adivinar palabras, anticipar contenidos a partir de pistas linguisticas o gestuales,

usar sinénimos o pedir ayuda.

Los docentes deben tener en cuenta ambas aproximaciones; tanto un estilo deductivo (que
vemos que es mayoritario) como un estilo inductivo de aprendizaje. En algunos momentos
intentard lograr que el estudiante infiera la regla gramatical a partir de una serie de ejemplos y
en otras oportunidades debera explicitar dicha regla para clarificar el contenido de L2 que esté
ensefiando. En la ensefianza inductiva, el estudiante participard méas en la basqueda de la
comprensidon de la lengua pero la ensefianza deductiva permitird corregir conceptos y muchas
veces, bajar la ansiedad (Brown H. D., 2000). Se pueden combinar ejercicios inductivos en
que el estudiante debe inferir la lengua con los tipicos espacios en blanco de los manuales
Espafiol Moderno. Esta aproximacion “mixta” a la gramatica es la que prevalece en la

mayoria de los textos actuales de ensefianza de espafiol como L2 (Pawlak, 2012).

A esta flexibilidad docente se refiere uno de los profesores entrevistados, cuando sostiene que
al principio es importante “hacer un esfuerzo por incorporar elementos de enseiianza en
China para que el proceso no represente un choque demasiado fuerte (...) Es necesario
reparar en la transicién, o sea que si hay que incorporar elementos de la estructura que ellos

traen” (Jaime, 2:4).

La atencion a la precision del lenguaje, a su forma, lo vemos también en la importancia del
error en el aprendizaje. Prestar atencion a los errores en espafiol y el uso de informacion para
ayudarse a mejorar (estrategia 31) se encuentran dentro de las 20 estrategias mas utilizadas en

esta muestra de estudiantes.
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La atencion al error no ocurre solamente dentro del aula, sino fundamentalmente fuera de ella,
dentro de un contexto de inmersion. Ocurre en cualquier espacio de la vida cotidiana y el
aspecto linguistico mas mencionado al hablar del error es la pronunciacion. Este aspecto
resulta el mas visible en la comunicacidn con extranjeros y surge una conciencia lingiistica
sobre la necesidad de precisar la pronunciacion. Los estudiantes mencionan la necesidad de
un esfuerzo posterior a la correccién para intentar mejorar su L2. Si el estudiante no presta
atencion consciente al error, corre el riesgo de acostumbrarse y naturalizar lo que puede llevar

al fendmeno denominado fosilizacion.

Es frecuente encontrar errores del lenguaje que persisten en un determinado estudiante, a
pesar de un fluido manejo del idioma. Este fendmeno se pone de manifiesto
fundamentalmente en la fonologia del “acento extranjero” (Brown H. D., 2000) pero también
pueden ser elementos léxicos o gramaticales. “La relativa incorporaciéon permanente de
formas lingisticas incorrectas en la competencia de L2 se conoce como fosilizacion” (Brown
H. D., pag. 231). Si bien la fosilizacion es un estadio natural y normal para muchos
estudiantes, es deber del docente trabajar en la correccion de estos errores y para ello, es

necesario un estilo deductivo, la atencion a la forma del lenguaje y el énfasis en la precision.

5. 2 Caracteristicas de los estudiantes de bajo rendimiento

Si bien la literatura sobre ensefianza de idiomas se ha ocupado del estudiante de alto
rendimiento, bajo la consigna de poder inferir caracteristicas generales que puedan ser
eventualmente transferidas a estudiantes de bajo rendimiento, es posible, a partir de la
presente tesis, delinear cuatro aspectos basicos vinculados a este grupo de estudiantes:

1) Presentan una mayor rigidez relativa en el cambio en los enfoques de aprendizaje de un
semestre al otro, lo que puede deberse a la baja de motivacién para la adaptacion o a la
dificultad para la misma. La rigidez se visualiza en el mantenimiento del enfoque superficial
de primer a segundo semestre, comparativamente con la variaciéon que vemos en los

estudiantes de alto rendimiento.
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2) Presentan una motivacion una motivacion extrinseca que, a diferencia de los estudiantes de
alto rendimiento, no evoluciona hacia una posicion intermedia, lo que nuevamente nos habla

de la rigidez.

3) Utilizan la L1 ante limitaciones de la L2, con menor tolerancia a la ambigledad . Se trata
de un estilo deductivo en el que, ante una palabra que desconocen, buscan su significado o

apelan a la traduccion antes de intentar inferir significados del contexto.

4) Utilizan, de acuerdo a las entrevistas, estrategias afectivas para controlar el miedo y regular
los sentimientos. Nos preguntamos, sin embargo, si lo que ocurre es que justamente son los
estudiantes de bajo rendimiento quienes presentan mas miedo a expresarse en L2, y por eso

utilizan estas estrategias

5. 3 Caracteristicas de los estudiantes de alto rendimiento

Fue anticipado por Rubin (1975), que los descubrimientos acerca de la manera en que
estudian los estudiantes exitosos podrian ser usados con estudiantes de menor rendimiento. La
posibilidad de que el conocimiento adquirido sobre las estrategias de aprendizaje pueda estar
disponible para ayudar a otros estudiantes a aprender de manera mas eficiente, ha sido una
premisa importante en mucha de la investigacion sobre estrategias de aprendizaje de L2
(Griffiths, 2013).

Veamos algunas de las caracteristicas de los estudiantes de alto rendimiento de la presente

muestra:

1. Profundizacién de sus enfoques de aprendizaje y disminucion del enfoque superficial.
Vimos que los enfoques no pueden ser estrictamente asociados con el rendimiento, pero esta
flexibilidad de los estudiantes de alto rendimiento (recordemos que los de bajo rendimiento
presentan escasa variacion en sus enfoques) demuestra caracteristicas adaptativas. Los
estudiantes de alto rendimiento parecen ser capaces de adecuar sus enfoques a la situacion de
ensefianza y aprendizaje en que se encuentran, a las demandas de las tareas que realizan y de

las evaluaciones.
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2. Si bien presentan un alto uso de estrategias de aprendizaje, esto no es exclusivo de los
estudiantes de alto rendimiento, ya que , de hecho, el grupo de estudiantes con mayor uso de
estrategias, es el de rendimiento medio. Una posible explicacion sigue a la anterior y es que
los estudiantes de alto rendimiento no necesitan emplear un gran nimero de estrategias sino
que usan menos cantidad pero con mayor eficiencia. Recordemos que Cohen (2011) sefala
que los estudiantes exitosos tienen la habilidad de usar estrategias de manera adecuada,
teniendo en cuenta la tarea, mientras que los menos exitosos no consiguen adecuarse a las
necesidades que demanda una determinada actividad. La tesis, tiene la limitacién de que no
nos permite ver el estudiante usando estrategias en el momento ni relatando lo que esta
haciendo y por qué lo hace (por ejemplo, mediante el uso de reportes verbales), por lo que el

aspecto de la orquestacion de las estrategias ,escapa a la presente investigacion.

3. Alta frecuencia de estrategias de compensacién. Buscan transmitir mensajes
adecuadamente a pesar de sus limitaciones en L2, ya sea mediante el uso de gestos, el

parafraseo o circunloquios.

4. Leen de manera inductiva o general (item 27 en el cuestionario de estrategias de
aprendizaje). Los buenos estudiantes tienden a no demandar una respuesta inmediatamente ni
chequear constantemente el diccionario en busca de definiciones exactas, sino que desarrollan

estrategias para lidiar con un cierto grado de ambiguedad

5. Se animan a cometer errores en espafiol (estrategia 40) y se dan animos para hablar en

espafiol aunque teman cometer errores porque usan esa informacion para mejorar (31).

6. Buscan la interaccion con nativos. Solicitan ayuda a los hablantes nativos de espafiol
de espafiol (estrategia 48) , inician conversaciones en espafiol (14) , prestan atencion cuando

alguien habla en espafiol (32) y hacen preguntas en L2 (49).

7. Se interesan por la cultura de la L2 (estrategia 50, “intento aprender acerca de la

cultura hispana”).

8. Evitan desanimarse frente a malos resultados.

9. Escriben palabras nuevas que dice el profesor en clase (estrategia 81), que es una

estrategia cognitiva de vocabulario muy simple pero eficaz.
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10. Emplean asociaciones mentales y comparaciones para intentar comprender y recordar
a la vez. Esto puede implicar comparacion de tiempos verbales que resultan confusos como el
pretérito imperfecto y el indefinido, aprender palabras con sonidos similares, o asociar

palabras similares en espafiol e ingles.

11.Los docentes, sefialan también que los buenos estudiantes parecen utilizar la
experiencia personal e incluir sus vivencias en el aula y, por parte de los docentes, funciona

muy bien, humanizar los autores, “sacarle ¢l bronce al autor” (Geroénimo).

Mas alla de identificar estilos, enfoques o estrategias de estudiantes de alto rendimiento, los
estilos tienen arraigo en la personalidad y son mas estables y dificiles de modificar y en
cuanto a las estrategias, la idea de que se pueden ensefiar no es universalmente aceptado.
Incluso autores como Rees-Miller (1993, citado por Griffiths, 2013) sostiene que es mejor

dedicar el tiempo de ensefiar estrategias, directamente a ensefiar la L2.

De todas formas, estas estrategias que parecen ser tipicas de estudiantes de alto rendimiento,
pueden ser introducidas en las clases para agregarlas al repertorio de los estudiantes. Griffiths
(2013) agrega que la ensefianza de estrategias debe ser explicita, en la que se ensefien
estrategias que el estudiante pueda transferir a diferentes tareas pero también implicita,
contextualizadas, de manera que lo que estan tratando de aprender no les haga perder tiempo

y distraer la atencion de lo que esta estudiando.

5. 4 Cambios

Mc Adams (2006, citado por Dornyei y Ryan, 2015, pag. 7) sostiene que “las personas hacen
lo que su situacion inmediata les dice que hagan mas que lo que sus rasgos internos de larga
data, les llevan a hacer”. Los estudios recientes de L2 han adoptado de manera creciente una
perspectiva dinamica que tiene en cuenta las interacciones entre variables y cémo estas
variables son mediadas por el contexto (Dornyei, Z.; Ryan, S. ). Podemos identificar algunos
cambios que se producen en los estudiantes del Programa UC-UU en segundo semestre.

240



1) Aumenta la busqueda y utilizacién de materiales para aprender espafiol como L2 que se
encuentran més alla de un libro de texto especifico del curso y de los materiales estrictamente
dados en clase. Esto se visualiza en: 1) la baja de 24.42% en el item de enfoque superficial
“solo estudio seriamente lo que se da en las clases o lo que esta detallado en el libro de curso”
y 2) el aumento de frecuencia en el item de enfoque profundo vinculado a que cualquier tema

puede llegar a ser interesante una vez que te metes en el.

2) Relacionado con el punto anterior, varian los materiales y también los contenidos que el
estudiante elige para estudiar ya que estos se alejan de los estrictamente preguntados en un
examen. Esto se ilustra en la disminucion del item superficial 16 (“los profesores no deberian
esperar que los estudiantes dedicaran mucho tiempo a estudiar cosas que no van a preguntar

en el examen)

3) Menos estudiantes sostienen que pueden aprobar la mayoria de las evaluaciones
memorizando aspectos clave en lugar de comprenderlos (item 11 de enfoque superficial) o
aprendiendo las cosas repitiéndolas hasta saberlas de memoria aunque nos e comprendan
(item 8). Las dos estrategias de memorizacion que mas aumentan en frecuencia suponen
relacionar contenidos nuevos con los viejos (estrategia 1) o utilizar palabras nuevas en frases
gue se construyen (estrategia 2). Ambas estrategias se alejan de la reproduccion automatica de
contenidos, lo que parece ser que una respuesta a las demandas de la tarea, siguiendo el
modelo 3P de Biggs (1987) con respecto a la influencia de factores dependientes del
contexto. De hecho, las estrategias vinculadas a este aprendizaje reproductor disminuyen;
como es el caso de “escribo una palabra repetidamente para recordarla” (58), “repaso
sistematicamente el vocabulario, textos y anotaciones antes del examen” (55) o “hago muchos

ejercicios repetitivos en gramatica y Iéxico antes de los examenes” (53)

4) Aumentan en frecuencia los procesos inductivos de aprendizaje de espafiol como L2. El
estudiante busca inferir significados a partir del contexto, ya sea intentando entender el texto
en general, antes de buscar las palabras en el diccionario, o evitando traducir palabra por
palabra. Se visualiza en el aumento de la estrategia 18 (“primero leo un texto por encima
rapidamente y luego lo vuelvo a leer mas detenidamente™), la 22 (“procuro no traducir palabra
por palabra”) y la 27 (“leo en espafiol sin buscar el significado de cada una de las palabras

nuevas”).
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5)Aumenta la busqueda de la interaccion social en el aprendizaje de espafiol. Por ejemplo, la
estrategia social 48 (“solicito ayuda a los hablantes nativos de espafiol”), lo que es logico que
ocurra dado que en UC practicamente no hay nativos. Tambien aumenta la frecuencia de la

estrategia 14 , vinculada a iniciar conversaciones en espafriol.

6) Se busca la correccion de los errores, solicitando a los nativos que les corrijan cuando

hablan (estrategia cognitiva afiadida nimero 46)

7) Aumentan procesos metacognitivos de organizacion del aprendizaje, especificamente la

realizacion de esquemas, vinculado a la planificacion de la redaccion.

Dentro de los motivos para los cambios de enfoque y estrategia, las evaluaciones representan
un papel importante. Vemos la disminucion dl item 11 de enfoque superficial “Creo que
puedo aprobar la mayoria de las evaluaciones memorizando los aspectos clave en lugar de
intentar comprenderlos”. La evaluacion es un factor de producto en ¢l modelo 3P de Biggs

(1991), que influye en los procesos de aprendizaje (enfoques).

Se incluyen factores como la inmersion linguistica, los métodos de ensefianza de espafiol, el
aprendizaje fuera del libro de texto, nuevos contenidos, mayor autonomia en el aprendizaje y
los docentes agregan, los obstaculos en la comprensién que se puede relacionar perfectamente
con la inmersion lingiistica. Abandonan la traduccién porque no les da resultado para
expresar lo que quieren decir. También el cambio se puede producir porque los docentes son
directivos en el uso de determinadas estrategias (por ejemplo uso de esquemas, evitacion de

traduccién automatica) lo que se relaciona con los diferentes métodos de ensefianza.

5. 5 Limitaciones de la tesis

Dentro de las limitaciones de la tesis, ya fue mencionada la dificultad a la hora de la
definicion de las variables cualitativas tanto para enfoque como para estrategias. ¢es el
rendimiento lo que determina el enfoque y el uso de estrategias o son las estrategias y el
enfoque lo que influye en el rendimiento del estudiante en el aprendizaje de L2? Dicho en
palabras simples, los buenos estudiantes emplean estrategias eficaces que les ayudan a

adquirir la lengua mas eficazmente o es, debido a un mayor dominio de la lengua, que pueden
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apelar a un repertorio mas “sofisticado” de estrategias de aprendizaje”. Si observamos que
una caracteristica de los estudiantes de alto rendimiento es la flexibilidad (en enfoques y
estrategias), parece que hemos hallado las bases para una idea clave : la adaptacion al
contexto de aprendizaje con sus demandas especificidades ayudan a explicar gran parte del
éxito de un estudiante en el aprendizaje de L2.

Este problema en la determinacion de las variables se repite a lo largo de toda la tesis. ¢Es el
hecho de desarrollar una motivacién intermedia lo que mejora el rendimiento? o ¢son los
estudiantes de alto rendimiento quienes se permiten en su flexibilidad, despertar un interés
inherente por la tarea de aprendizaje de L2? ¢Es la tolerancia a la ambigtiedad lo que mejora
el rendimiento o es el alto rendimiento lo que permite a los estudiantes compensar mas

facilmente las lagunas en el conocimiento?

Si los enfoques y estrategias son adaptativos y son justamente los mejores estudiantes los que
logran modificarlos con més soltura, no seria de extrafiar que, al regresar a China, los
enfoques y estrategias vuelvan a cambiar para satisfacer las demandas educativas de ese
contexto. Seria interesante poder realizar una investigacion longitudinal que intentara verificar
si esto es efectivamente asi, 0 la experiencia vivida en otro pais, con otras metodologias de

ensefianza, modifican a largo plazo estas diferencias individuales.

El enfoque exclusivamente cuantitativo del SILL no nos permite visualizar la adecuacion de
las estrategias a la tarea, entre otras dimensiones que también puedan afectar el rendimiento
(Cohen, 2011, Griffiths, 2013, Dornyei, 2015). De hecho, como fue mencionado en el
capitulo de metodologia, los instrumentos tienen limitaciones porque las respuestas pueden
significar lo que los estudiantes creen que hacen pero no lo que hacen realmente. Una
solucion para este problema es la triangulacion de instrumentos. En el caso de la presente tesis
se ha empleado la entrevista a estudiantes combinada con cuestionarios autoadministrados y
también entrevistas a docentes. Sin embargo, se podrian agregar otros instrumentos que
otorguen validez a la investigacién, como los protocolos en voz alta, algunos software que
permiten al estudiante describir en tiempo real, mientras realiza una tarea, las estrategias o

enfoques que esta empleando, entre otros.

Los estudiantes también pueden ofrecer respuestas que creen que seran del agrado del
investigador. Una carta de consentimiento que explicque los objetivos de la investigacion y

garantice objetividad pueden no ser suficientes. Una posible solucidn a este problema deberia
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ser la recopilacion de informacion de manera confidencial, con un anonimato del estudiante

granatizado y por supuesto, con un disefio de items lo mas neutro posible.

La elaboracion de items propios a partir del pre test, asi como también la correccién de ciertos
items en lo terminoldgico, represent6 un intento por mejorar la validez de los instrumentos y
también, aportar originalidad al producto final. Es claro que los items de elaboracion propia
no han sido testeados en otras investigaciones con estudiantes chinos, lo que representaria un
paso importante para la validez de un posible instrumento que integrara al SILL la
especificidad del estudiante chino. Incluso, bajo un pensamiento mas ambicioso, se podria
disefiar un instrumento integrado para enfoques, estilos y estrategias que pudiera ser replicado
con estudiantes de diferentes culturas. Ademas, hay que tener en cuenta que la mayoria de los
cuestionarios fueron disefiados para ser aplicados a estudiantes de inglés como L2. Un desafio
para los investigadores consiste en disefiar cuestionarios pensando en estudiantes de espafiol

como L2.

Principalmente, cabe destacar una vez mas, que la presente tesis fue realizada con una
pequefia muestra de 27 estudiantes del noreste de china y por tanto, la generalizacién de los
datos es extremadamente limitada. Es preciso aumentar la muestra para explorar patrones de

enfoques, estilos y estrategias.

5.6 Lineas a desarrollar en futuras investigaciones

Mas alla de las limitaciones, la tesis pone en evidencia que la idea tradicional del estudiante
chino memorizador, introvertido, con dificultades para integrarse a una ensefianza
comunicativa. Sin embargo, podria ser interesante estudiar las percepciones docentes acerca
del estudiante chino y ver cuanto de estas ideas tradicionales sobre el estudiante chino (que
parecen no verificarse en la practica) estan presentes. Griffiths (2013, pag. 152) sostiene que
“puede parecer sorprendente, que si bien los docentes son centrales en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, sus perspectivas son frecuentemente ignoradas en la investigacion

sobre aprendizaje y ensefianza de lenguas”.

Existen investigaciones que sugieren que los docentes no son frecuentemente conscientes de

las estrategias de los estudiantes de lenguas (O"Malley et al. 1985, citado por Griffiths, 2013)
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y que los supuestos de los docentes sobre las estrategias que emplean los estudiantes,
frecuentemente no son correctos. Los estudiantes pueden tener incluso, creencias con respecto
al uso de estrategias de aprendizaje que son contrarias a las que los docentes reportan. Por
ejemplo, de acuerdo a un estudio de Griffiths y Parr (2001, citado por Griffiths, 2013), con
estudiantes internacionales de inglés en Nueva Zelanda, los docentes creian que los
estudiantes usaban estrategias de memorizacion con mayor frecuencia, mientras que los
estudiantes sefialaron esa categoria de estrategias como la menos frecuente. Los estudiantes
identificaron las estrategias sociales como las mas frecuentes pero los docentes las ubicaron

recién en tercer lugar.

Dejando de lado la pregunta sobre qué percepciones son correctas o incorrectas, esta falta de
conciencia, supuestos incorrectos y desacuerdos entre lo que los estudiantes reportan y las
creencias de los docentes, tiene el potencial de afectar lo que ocurre en el aula de maneras
negativas ya que la comprension mutua parece ser una precodicion para una buena relacion
docente- estudiante. Seria interesante conocer méas acerca de las percepciones docentes sobre
los enfoques, estilos y estrategias de los estudiantes en docentes occidentales que trabajan con

estudiantes chinos de espafiol como L2. .

A diferencia de la perspectiva de corte cognitivo o psicolégico que subyace a la mayoria de
las teorias sobre enfoques, estilos y estrategias en el aprendizaje, resulta relevante introducir
un enfoque sociocultural, en la linea de los estudios de Gao (2005). El enfoque sociocultural
“sugiere que los contextos moldean lo que un individuo necesita y quiere aprender, cuando y
donde el aprendizaje tiene lugar y de qué manera es percibido el aprendizaje” (Zhengdong,
Humphreys, Hamp- Lyons, 2004). Los resultados de la presente investigacion nos llevan en
la linea de los investigadores que sostienen que la interaccion entre las diferencias
individuales y los factores contextuales contribuyen al éxito en el aprendizaje de lenguas. De
ahi que los estudiantes con mayor rendimiento presenten mayor flexibilidad a la hora de
adaptarse al nuevo contexto. Investigaciones futuras sobre DI en el aprendizaje de espafiol

como L2 deberian incluir esta perspectiva sociocultural.

Se trata de una perspectiva Util para la comprensién del proceso de aprendizaje y dinamicas
del cambio que pueden producirse en los estudiantes universitarios chino contemporaneo

durante su estadia por estudio en Uruguay.
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Un conocimiento sociocultural y una comprension sobre las experiencias de aprendizaje
previas de los estudiantes pueden ayudar a los docentes de espafiol como L2 a desarrollar
pedagogias culturalmente mas sensitivas sin caer en un exceso de generalizacion que termine

replicando estereotipos.

De que manera pueden los docentes y los administradores educativos ser entrenados para
hacer un mejor uso de lo que se conoce acerca de las diferencias individuales parece ser una
pregunta clave. La posibilidad de que el conocimiento adquirido acerca de las DI pueda
hacerse disponible para otros estudiantes para que aprendan mas eficientemente es uno de los

objetivos implicitos o explicitos de gran cantidad de investigaciones sobre el tema.

Para Dornyei (2015), cierta armonia en los estilos y estrategias de docentes y alumnos es
beneficiosa pero la pregunta es si esto es factible. Existen algunas razones para dudar de la
validez en establecer un tipo de instruccion basado en estilos y estrategias tendientes a
facilitar esta armonia. Dérnyei resume dos: 1) la falta de recursos ya que en muchos contextos
educativos, la instruccion lingiistica sucede en clases numerosas y los docentes tienen
limitaciones para personalizar el aprendizaje de idiomas. 2) muchos docentes no tienen la

preparacion suficiente como para lidiar con los estilos de una manera significativa.

Sin embargo, no prescribir una experiencia educativa diferencial, no necesariamente implica
que la conciencia sobre este tema no sea beneficiosa. Esto se suma a la sugerencia de Peacock
(2001, citado por Dérnyei, 2015) quien recomienda un rol mas relevante de los estudiantes en
la planificacion de las clases y de las tareas, como una manera de minimizar conflictos en los

estilos de aprendizaje.

Dornyei también cita un estudio de Kozhevnikov, Evans y Kosslyn, 2014, quienes sefialan
que la investigacion en las décadas recientes ha subrayado la importancia de ayudar a los
estudiantes a ser mas sensibles y expertos en una variedad de estrategias y enfoques para
hacer frente a diferentes tareas educativas, y por lo tanto, ha habido un interés creciente en la
investigacion acerca de la autoregulacion del aprendizaje y la flexibilidad de estilos, enfoques

y estrategias de acuerdo a diferentes requisitos educacionales.
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Por ultimo, como el aprendizaje a distancia implica diferentes dindmicas de aprendizaje que la
instruccion frontal, ha surgido interés en conocer de qué manera los conceptos sobre estilos y
estrategias de aprendizaje se emplean para mejorar la prestacion de la educacion a distancia.
La flexibilidad de los estilos se vuelve un aspecto saliente porque se supone que la educacion
a distancia ofrece a los estudiantes la posibilidad de tener mayor control sobre sus procesos
(Dornyei, Ryan, 2015)

Los docentes necesitan actuar como puente para sus estudiantes, para asistirlos en la
adaptacion y en el aprendizaje, en nuevas maneras de pensar y hacer, por lo que tanto
profesores como estudiantes pueden tornarse en operadores interculturalmente efectivos
(Ryan, Slethaug, 2010). Los estudiantes necesitan ser flexibles en la seleccion de estrategias
y enfoques, y los docentes, ser tolerantes y dar apoyo durante los periodos en que los

estudiantes adaptan sus repertorios a la nueva situacion.

Es importante tener en cuenta que la cultura influye en las caracteristicas del estudiante y su
conducta de la misma forma que influyen otros factores, como conocimiento previo,
experiencia, estilos de aprendizaje, creencias, motivacion, estrategias, autonomia, actitudes
hacia la situacion de aprendizaje. La investigacion debe aun explorar las relaciones entre estos
factores. Conocer lo que es universal y lo que es individual, parece ser un gran misterio a

revelar.
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Anexo 1- Cuestionario 1. Procesos de aprendizaje

Nombre:

Fecha:

Es muy importante que responda a cada pregunta lo mas sinceramente posible.
JERT BV S 1 ] A — A ) R AR E .

No hay una Unica manera correcta de estudiar. Depende de lo que se adapta a su propio estilo y al curso que esta

estudiando.
IEFA S ST IEA R ME— 1, T A2 B T8 T2 38 A VR BT 2 R R S AR E B 19 XA

Si cree que la respuesta a una pregunta depende de lo que esté intentando estudiar, entonces responda como si se

tratara de la asignatura o asignaturas mas importantes para Ud.

U SRARIN 50 B ] i R AR N2 S B TR BT (R 2 R S S IR it R o /% i B 22 1 2 kR[]

paa

=

No se preocupe por dar una buena imagen, no hay respuestas correctas ni incorrectas
AR LR BB RN — N RFRIE S, BB L R A IR E R

Por favor, encierre en un circulo la respuesta que mejor refleje su sentir sobre cada pregunta:
Vi FH 152 P ] L e i o B Lt AR RV B 0 RS2 R 25 56

0= Nunca o casi nunca es verdad en mi caso.
MREAR A

1=Es cierto a veces.

Eeing

2. Esta afirmacion es cierta en la mitad de las ocasiones.
NN

3=Con frecuencia es cierto en mi caso.

W&

4=Siempre o casi siempre es verdad.

593

Elige por favor la respuesta mas apropiada para cada pregunta. Sefiale la respuesta que mejor refleje su primera

reaccion.
TE AR VR I 28 — e gk HE e B i B 2.

No emplee mucho tiempo con cada pregunta; probablemente su primera reaccion es la que mejor le identifica.

ANEAEERA AR R 8], 38 R YR Y 55— SN i 1 S e i A5 5 1R ).
Responda por favor a todas las preguntas.
i [ 25 BT )

1. Me doy cuenta de que estudiar me proporciona un sentimiento de profunda satisfaccion
personal.

FyF = B S R AE 7 AR AR F AN A9 2 K

2. Al elaborar o estudiar un tema, no me encuentro satisfecho hasta que me he formado mis
propias conclusiones sobre el mismo.

FETHRIFI A ) A PREE RS, BRFRALH H M4 2 3 O 2

3. Mi objetivo es aprobar el curso haciendo el minimo esfuerzo posible.

T B MER&/INIE AR E IR .

4.S6lo estudio seriamente lo que se da en las clases o lo que esta detallado en el libro de texto
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del curso.
P IONFE S )2 MR bk 2 A REE KA b B B SR A AR
5. Me parece que cualquier tema puede llegar a ser altamente interesante una vez que te metes
en él.
AT H B A G AN B — TR AR 2 i B2 AR AR Y %
6. Encuentro interesantes la mayoria de los nuevos temas y empleo tiempo extra intentando
obtener mayor informacidn sobre ellos.
PR ZHOHRFE 70 BB, &% I A (R R SR ECE 2 ¢ T ErE B
7. Dado que no encuentro el curso muy interesante, realizo el minimo esfuerzo.
WMRBRIRFEERA = BAE, RS TE.
8.Aprendo las cosas repitiéndolas hasta que me las sé de memoria aunque no pueda
comprenderlas.
RERAHAEATEFNN, RSAWEE J 21l A1k,
9. Estudiar temas académicos puede ser a veces tan apasionante como leer una buena novela o
ver una buena pelicula.
2 ]SRRI 0] DR — AU NI B B — SR R —FE 2 N3,
10. Me hago preguntas a mi mismo sobre los temas importantes hasta que los comprendo
totalmente.
PHEH H ) T B AU B B3R e A AR
11. Creo que puedo aprobar la mayoria de las evaluaciones memorizando los aspectos clave en
lugar de intentar comprenderlos.
A op i BURTRy e = SIRATI NY S i b Uy Nt at DM KA NS i
12. Generalmente limito mi estudio a lo que esta especificamente indicado, porque creo que es
innecesario hacer cosas adicionales.
T H R UL R A 2 ST 5 R AR AR, RIS B RN R AN b ).
13. Trabajo duro en mis estudios porque encuentro los temas interesantes.
AN EX A H O 22 2 RO FR AR A IR LA 1) & i
14. Empleo bastante de mi tiempo libre en buscar mas informacion sobre temas interesantes
que se han discutido en las diferentes clases.
P AE 24— 53 R TR B ) oK SR S AEAS R R _E e A = B 8 H A (S B
15. Me parece que no ayuda estudiar los temas en profundidad. Confunde y hace perder el
tiempo cuando todo lo que se necesita es un conocimiento general sobre los temas.
PRACAF Y T T B SR e R ) OB T AR, PRI FUR A R, R 2 TR
W ELIR S R,
16. Creo que los profesores no deberian esperar que los alumnos dedicaran mucho tiempo a
estudiar cosas que no van a preguntar en el examen.
FANAZ AL 1Z 2 22 A B NAR £ B 8] e 2 SIAS S A 2 B N 25
17. Voy a la mayoria de las clases con preguntas a las que desearia encontrar respuesta.
RAFwE NS L LRI A A ERER LIRBIE R
18. Es muy importante para mi echar un vistazo a la mayoria de las lecturas recomendadas que
tienen que ver con las clases.
o F R0 EN W — T 5 R P A O B P ) 5 R AR EE .
19. No le encuentro sentido a aprender contenidos que probablemente no seran preguntados en
el examen.
PG ) B LAE AT B 2 I 2 A L

20. Me parece que la mejor manera de pasar los examenes es recordar las respuestas a las

posibles preguntas.

P A5 e a2 U 1 7 St R 12 IR 2 ] g HS T ) R 2

Muchas gracias por tu tiempo!

T IR IREI 2
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Anexo 2- Cuestionario 2- Estilos de aprendizaje

Nombre:

Fecha:

Es muy importante que responda a cada pregunta lo mas sinceramente posible.

JEAT BET STl [ A — A i AR AR L

No hay una Unica manera correcta de estudiar. Depende de lo que se adapta a su propio estilo y al curso que esta

estudiando.

IEMf I 21T RANTEME— 1K, T2 R T2 103 A VR T 22 HO AR SR B B KU

No se preocupe por dar una buena imagen, no hay respuestas correctas ni incorrectas.

AEHORT RS H DR IE R, DUV IS R BRI IR E %

Por favor, encierre en un circulo la respuesta que mejor refleje su sentir sobre cada pregunta:

15 F 15 B Bt e B i B R B AR B VE R D BRI Z B R
O=nunca.

MA

1=rara vez.

>

2= aveces

BB R %

3=Con frecuencia

WE
4=Siempre

S

Elige por favor la respuesta mas apropiada para cada pregunta. Sefiale la respuesta que mejor refleje su primera

reaccion.

TR VR AR 55— SO i H e 3 M1 25

No emplee mucho tiempo con cada pregunta; probablemente su primera reaccion es la que mejor le identifica.

ANEAEREA W AR 2 I [R), 388 R BLRRAE 55— SN T (1025 S8 R e 15 6 R I

Responda por favor a todas las preguntas.
T 1912 BT A i

PARTE 1

1.Recuerdo mejor las cosas si las escribo.

MREETR, ERILEEF
2.Tomo muchas notas en clase.
REW LS LI

3. Cuando escucho, visualizo dibujos, nimeros o palabras en mi cabeza.
LUTRIETEE, FBICEESHBEE - BFECF

4.Prefiero aprender viendo televisién o videos, antes que por cualquier otro medio de

comunicacion.

B FL At 1) A% 0 TR 3 50 5 Wl o 7 A AR 2 ]

5. Uso colores 0 marcadores para ayudarme mientras estudio.

A2 ) (R fige 2 AN R B (sl 1 5 B ME O Hi B L A

6. Cuando leo las instrucciones, las comprendo mejor.

BRI HECRE T HE - TR BT

7. Tengo que mirar a la persona que esta hablando para entender lo que dice.

HERBVOL A AR R R

8. Entiendo mejor las clases cuando el profesor escribe en la pizarra 0 usa powerpoint.

B IM S B A ZIKT P o] DURE B A B R IR B
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9. Las tablas, las graficas y los mapas me ayudan a comprender mejor lo que alguien dice. 3
A&, ERFIHE O] DUAS B3 S A7 AR A TR AP DA A
10.Recuerdo las caras de las personas pero no sus nombres. 3
FEeicER AW, BN EMIIN AT

TOTAL A:
11. Memorizo mejor un conocimiento si lo hablo con los demas. 3
MEEHIATE, ERIGFHEE.
12. Prefiero aprender escuchando una clase que leyendo. 3
LT AT FEENCR AT 77 k7 >
13.Necesito que me digan las instrucciones oralmente para realizar la tarea. 3
TR K45 R LA S 4T 1 56 BT 55
14. El sonido de fondo me ayuda a pensar. 3
EREEALUEDEEE
15. Me gusta escuchar musica cuando trabajo o estudio. 3
THRSEF 0 - WEWRITHE R
16. Puedo comprender lo que las personas dicen adn cuando no los estoy viendo. 3
BIEHRE RN VEA > FARER R AT RA R
17. Recuerdo los nombres de las personas pero no sus caras. 3
BICHBAER AT HICAEMA TR
18. Recuerdo facilmente los chistes que escucho. 3
BREZIAEICEITRINEE
19. Puedo identificar a las personas por su voz (por ejemplo, al teléfono). 3
A AAHALSI RIS (I8N« i B ).
20.Después de encender el televisor, suelo escuchar el sonido de la television ya que mirar la 3
pantalla no me interesa tanto.
FIOFHANLE, B A & BN ERA KBS b 4

TOTAL: B
21. Prefiero comenzar a hacer las cosas que chequear primero las instrucciones. 3
BEBRERITHEE, MARAFEEMBNE.
22. Al trabajar o estudiar necesito frecuentemente hacer pausas y descansar. 3
THSFEN - WEEARRE—T.
23. Necesito comer algo cuando leo o estudio. 3
BITHERZN » ERIZRA.
24. Si tengo que elegir entre sentarme o pararme, prefiero estar parado. 3
BHIABLEA RIS > FRSMULE.
25. Me pongo nervioso cuando me quedo parado mucho tiempo sin moverme. 3
— ol R AR A A E B RE] B ok
26. Pienso mejor cuando puedo moverme. 3
BT ESNAI B AE K.
27. Juego con los lapices o los muerdo durante la clase. 3
LRET > Fo S B BrEE RN E.
28. Manipular objetos me ayuda a recordar lo que alguien dice. 3
FEFREA A ] AR BAC B0 ATt Y i
29. Muevo las manos cuando hablo. 3
iiERS - FAERTF.
30. Hago muchos dibujos o garabatos en mi cuaderno durante las clases. 3
L, BSTEEIA LERZIEE (R 1E).

TOTAL C:
PARTE 2
1.Aprendo mejor cuando trabajo o estudio con otras personas. 3
SHEMAN—EZE S L E — NF SR T
2.Conozco personas nuevas facilmente al involucrarme en conversaciones. 3
BEZ HEMATRRE P, RSB BRI
3. Aprendo mejor en la clase que con un profesor particular. 3

TR LB LR B S S R
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4, Me resulta facil acercarme a desconocidos. 3
WK, BEREANRES.
5. Me llena de energia interactuar con muchas personas. 3
B AR RIEREETHERN.
6.Me gusta experimentar las cosas primero y luego tratar de entenderlas. 3
FE WAL — e IN G U PR

TOTAL A:
7. Mi mundo interior, mis pensamientos me llenan de energia. 3
B EHR (RWOFE) iERTEFHERN.
8. Prefiero las actividades individuales o los juegos uno a uno 3
EEWR— DA — AT ECE S
9.Tengo pocos intereses y me concentro mucho en ellos. 3
X TR A R 22 MR 1) 3R A AT AR HRoRS 70 48
10. Luego de trabajar en un grupo numeroso, estoy exhausto. 3
E— P REFRDPITEEILFREEESER.
11.Cuando estoy en un grupo numeroso tiendo a estar en silencio y escuchar. 3
LIS ABET - T BT
12. Me gusta entender bien algo antes de probarlo. 3
EEZ R BRI T RIS

TOTAL B:
PARTE 3
1. Tengo una imaginacion creativa. 3
EEFENEGAN.
2. Trato de encontrar muchas opciones y posibilidades para explicar las causas de las cosas. 3
TR E R A e AR B & 4 R AL
3. Planifico cuidadosamente los eventos futuros. 3
AR AR
4.Me gusta descubrir cosas yo mismo en vez de que alguien me de las explicaciones. 3
KEREHCHER » FEWEEEITHI AT .
5. En las discusiones de clase, sugiero muchas ideas nuevas. 3
EIREITIEH - Feas AR 280 A
6. Estoy abierto a las sugerencias de mis pares. 3
BREERZEI AR

TOTAL A:
7.Me concentro en la situacion en la cual estoy, en vez de pensar en la razén por la que existe 3
ese problema.
BEFETNEE ARG LS HIUX AR A
8. Leo los manuales de instrucciones de los objetos antes de usarlos. 3
fFERA R AR, BRIDIRIEAT .
9 Confio en los hechos concretos mas que en las ideas nuevas y no probadas. 3
KEFEAKRSE, TEEFN. REKRGHTTR.
10. Prefiero las cosas presentadas paso a paso asi puedo hacer las cosas en orden. 3
K E W EY R I CAME R HAR A P gk AT
11. No me gusta que mis compafieros de clase cambien los planes de un proyecto que estamos 3
haciendo.
BAREWRE TR TEEE LT INR.
12. Sigo las instrucciones cuidadosamente. 3
BAF A i A .

TOTAL B:
PARTE 4
1. Me gusta planificar cuidadosamente mi tiempo de estudio y terminar las tareas a tiempo. 3
FE WA AR R 3] I 1) 3 H R A SE R IR
2. Mis notas, repartidos y otros materiales de estudio estan cuidadosamente organizados.
BRIEIL  JETURIEAM S S MR R 3
3. Me gusta estar seguro acerca de lo que significan las cosas en la lengua extranjera 3

BERFBERLEYEEHNIES (I s =) fa s
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14. Me gusta saber como se aplican las reglas y por qué. 3
PABGNTE A ORI L 7 D) 2 Gne] S A A e HE .

TOTAL A:
5. Descuido las fechas de entrega si estoy concentrado en otra cosa. 3
MBEHEAMEENE, EZREHEESHERE
6. Dejo que las cosas se amontonen en mi escritorio hasta que las ordeno ocasionalmente. 3
RBEAURBRERAHAST L RjaHEE
7. No me preocupo por comprender todo. 3
EHTFEFEEMESE.
8. No siento la necesidad de llegar a una conclusidn rapida sobre un tema. 3
KOS ANIZE B TR

TOTAL B:
PARTE 5
1. Prefiero respuestas cortas y simples antes que las largas explicaciones. 3
BREWFERNEE » FEWITCKAYfFEFE .
2. Ignoro los detalles que no parecen ser relevantes. 3
BUERLF A A SRR
3. Es facil para mi ver pensar el plan en general, la idea global. 3
VSR - BEWH RIS LR S 5
4.Capto la idea principal y eso es suficiente para mi. 3
FRBEIE O SBAR I HAX N R UL 2498 1.
5. Cuando cuento una historia, suelo olvidarme de muchos detalles especificos. 3
S — MEALLETSEERT - IS R BAARA T

TOTAL A:
6. Necesito muchos ejemplos especificos antes de entender algo en su totalidad. 3
EEEREANGIFIRERSEMRBAE Y.
15. Presto mucha atencidn a los hechos especificos y los detalles. 3
FRAR DG B Ak 0] R AH S48 15
8. Soy bueno para captar nuevas palabras y frases cuando las escucho. 3
A KA B0 3 i B S 17
9. Disfruto las actividades en las que lleno los espacios en blanco con palabras que escucho. 3
FE AT A ZE R 5]
10. Cuando cuento un chiste, recuerdo los detalles pero me olvido del final. 3
PEIGREHE - BOCEATIES SICE R,

TOTAL B:
PARTE 6
1.Puedo resumir informacion facilmente. 3
EREELEER.
2. Puedo parafrasear facilmente lo que dicen otras personas. 3
KR RRE R AL ATIE .
3. Cuando hago un esbozo, considero primero los puntos centrales. 3
MRS - FREE PSR,
4.Comprendo mejor cuando puedo unir toda la informacién en un todo. 3
LIRRAC A (S BT — AR R, RS E R LT
5. Considerando la situacion en su conjunto puedo facilmente comprender a alguien. 3
WAL > BRIEAGBE T —TA.

TOTAL A:
6. Me resulta dificil comprender cuando no entiendo todas las palabras. 3
MIRA VNI Fa] I, FRAR MR A s AL
7. Tardo mucho tiempo en contar una historia o explicar algo. 3
O R > HUEEEIR K]
8. Me gusta concentrarme en las reglas de gramatica. 3
BEWETHEIF B
9. Soy bueno para resolver enigmas o rompecabezas. 3
BlE KM E I ki
10.Soy bueno para darme cuenta incluso de los detalles mas pequefios de una tarea. 3
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BRI B SES A R R/ NI T

TOTAL B:

PARTE 7

1. Trato de prestar atencidn a todos los aspectos de un material nuevo cuando estoy estudiando. 3
PO - FRE R BORIAYATA U3 T KA BRI
2.Cuando memorizo diferentes partes de un material linglistico, puedo recuperar todas esas 3
informaciones facilmente, como si las hubiera almacenado en compartimentos separados.
BEICILEHINES ORI, RERBSHEREILIZNANE, RERELLTIFE
RIBGEHA [ DI —
3.Mientras aprendo un nuevo contenido en lengua extranjera, realizo distinciones finas y 3
sutiles entre el sonido del discurso, las formas gramaticales, las palabras y las frases.
L AMERIRE, EEERRH BT 1B AP WIS
TOTAL A:
4. Cuando aprendo nueva informacion, agrupo datos al eliminar o reducir diferencias y 3
concentrarme en las similitudes.
FOHNAR, BRRAERRBGE LA PLS AR TR R
5. Ignoro las distinciones que harian que lo que digo fuera méas preciso y acertado en un 3
contexto determinado.
2 BB AR FRAT FB R R I I S AR MR AR R = 22
6. Recuerdos similares se vuelven difusos en mi mente, fusiono nuevas experiencias de 3
aprendizaje con las anteriores.
BRI EADEE - RSN RNARASEARIES
TOTAL B:
PARTE 8
1.Cuando aprendo una lengua extranjera me gusta ir de los patrones generales a los ejemplos 3
especificos.
MR T IAMEE S, FRE WM 5 4 451 ) LAk 1) 1
2.Me gusta comenzar por las reglas y por las teorias antes que por los ejemplos especificos. 3
FRE N S BRAR FNRE T 1 A& B AR
3.Me gusta empezar por generalizaciones y luego encontrar experiencias que se vinculen con 3
esas generalizaciones.
HEMRMICE TR EZHRNALR
TOTAL A:
4.Me gusta aprender las reglas del lenguaje indirectamente al estar expuesto a ejemplos de 3
estructuras gramaticales u otros aspectos de lenguaje.
FRE A SIVE SN, B U AF 7 15 v 235 4] B3 H Atk 75T PR 481 114 1 3R B8 3t A
5.No me importa escuchar una regla gramatical de manera explicita ya que no me acuerdo bien 3
de las reglas.
Je 1 A 1) 5 VR RIE RN FRIFAEOGER, AN E BRI A L B LB VL A
6.Descifrar el sistema o las reglas por mi mismo, contribuye mucho con mi aprendizaje. 3
H O A F 0 AR 2R SR SO 3R 2 S AR R
TOTAL B:
PARTE 9
1.Puedo distinguir la informacion pertinente o importante en un contexto dado, aun cuando 3
haya informacién que pueda distraer .
WA AR e CEh s HEREERESATIMGER
2. Cuando produzco un mensaje oral 0 escrito en la lengua extranjera, me aseguro de que todas 3
las estructuras gramaticales concuerden entre ellas.
MIRAINE L RAREOE SR, FRERARADATT 2 7] (1 15 25 46 #1022 ELARDC AL
3. No solamente presto atencién a la gramatica sino que también busco un nivel apropiado de 3
formalidad y de cortesia.
PAMEM LS I Ao s e, 1S4l 3 1t
TOTAL A:
4.Cuando hablo o escribo prestando atencién a la gramética presto menos atencién al contenido 3
del mensaje.
BT EUE BN &R E IR AR = B
5. Para mi es un desafio prestar atencion al contenido de un discurso o texto, al mismo tiempo 3
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que presto atencidn a la concordancia gramatical (persona, género, nimero y tiempo).

X PRAE — R 3 BRI S A A RN X OE S TERIER (AR, M, B, ) 2
— kK.

6.Cuando uso frases largas en lengua extranjera, me distraigo y descuido aspectos de gramatica
y de estilo.

HRIBHIMEK A TR, e 0IF B e BBl 07 |

TOTAL B:

PARTE 10

12. Reacciono muy rapidamente, frecuentemente actuando o hablando sin pensar.
SRR, I8 H A Z AT AT B E i

13. Sigo mi intuicion cuando aprendo una lengua.

LT T 1E S N R SAAHE IR B

14. Me animo primero a hablar, veo lo que pasa y hago correcciones si es necesario.

HReBHEHBNE DRIEESREAR, WRALENITRS BB L

TOTAL A:

15. Necesito pensar antes de hablar o escribir en lengua extranjera.

P AME T 1 B S AR BT R ek .

16. Generalmente planifico lo que voy a estudiar al comenzar.

HHH R YR FIT IR B I S TRl 7 2 A 2

17. Antes de responder una pregunta necesito chequear la respuesta en mi mente.
A [ 2 1) 2 HiT AR A R A — TR B R

TOTAL B:

PARTE 11

2. Con ideas, conceptos, reglas y modelos, aprendo mejor.

LR AR T S A M Y, LR, R R, R TELT
3. Con ejemplos, historias y meté&foras aprendo mejor.

A 3 X A ZE A2 B b AN 2R AR BB ARSI SR ], ARG

TOTAL A:

4. Tomando el lenguaje de manera literal y sin metéaforas, aprendo mejor.
T R S T B AN S Akt el 5] R T ORI S, e R
5. Cuando el lenguaje expresa su significado de manera directa, aprendo mejor.

MIEFREERR T HRRIAH e BN, R

TOTAL B:

Muchas gracias por tu tiempo!

TN RIRARE) 2
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Anexo 3- Permiso de utilizacion del Cuestionario de Estilos de Aprendizaje

Subject: Copyright Permission Granted: Learning Style Survey
Date:Wed, 28 Aug 2013 14:31:20 -0500

From:Karin Larson <larso205@umn.edu>

To:azpiroz@ort.edu.uy

Dear Maria del Carmen Azpiroz:

CARLA is pleased to give permission for you to translate, adapt, and use the following materials for
your research study. Citations of these materials should be listed as follows (or similar):

The "Learning Style Survey: Assessing Your Own Learning Styles" by Andrew D. Cohen, Rebecca L.
Oxford, and Julie C. Chi is adapted and used with permission from the Center for Advanced Research
on Language Acquisition (CARLA) at the University of Minnesota and can be found on pages 153-161
in the following publication:

Barbara Kappler Mikk, Andrew D. Cohen, & R. Michael Paige with Julie C. Chi, James P. Lassegard,
Margaret Maegher, and Susan J. Weaver (2009). Maximizing study abroad: An instructional guide to
strategies for language and culture learning and use. Minneapolis, MN: University of Minnesota,
Center for Advanced Research on Language Acquisition (CARLA). More information about this
CARLA publication can be found at: www.carla.umn.edu/maxsa/quides.html|

We would appreciate seeing the results of your research study when it is completed.

Best wishes,

Karin Larson

Khkkkkkkok ok okkokkk

Karin E. Larson

Coordinator

The Center for Advanced Research on Language Acquisition (CARLA)
Global Programs and Strategy Alliance

University of Minnesota

140 University International Center

331 17th Avenue Southeast

Minneapolis, MN 55414

CARLA Phone: (612) 626-8600
Direct Phone: (612) 624-6022
FAX: (612) 624-7514

E-mail: larso205@umn.edu

Web: www.carla.umn.edu
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Comprendiendo los resultados

Una vez que has totalizado tus puntos, escribe los resultados en los espacios en blanco més
abajo. Haz un circulo alrededor del namero mas alto en cada parte (si son iguales, has un
circulo a ambos). Lee los estilos de aprendizaje en la siguiente pagina.

Parte 1
A Visual
B Auditivo

C Tactil/Cenestésico

Parte 2
A Extrovertido

B Introvertido

Parte 3
A Casual Intuitivo

B Concreto- secuencial

Parte 4

A Orientado a la
finalizacion

B Orientado ala
apertura

Parte 5
A Global

B Particular

Parte 6

A Sintetizador
B Analitico
Parte 7

A Agudizador
B Nivelador
Parte 8

A Deductivo
B Inductivo

Parte 9
A Independiente del
campo
B Dependiente del

campo

Parte 10
A Impulsivo

B Reflexivo

Parte 11
A Metaforico
B Literal

Extraido de Cohen, Chi y Oxford (2001).

269



Anexo 4- Cuestionario 3- Estrategias de aprendizaje

Nombre:

Fecha:

El siguiente cuestionario mide la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje que utilizas o puedes utilizar
para aprender espafiol.

THEX MR EE RN T T HRAET > W BE B AT B9 5] 3R,

No respondas lo que piensas que otras personas harian. No hay respuestas correctas ni incorrectas.

AEE B IRRXAEE R > BOSA ElEE AR REER

Si tienes preguntas, no tengas miedo de hacerlas.

ANSRARNS L (] A AT EEl], A E A B B R

Por favor, encierre en un circulo la respuesta que mejor refleje su sentir sobre cada enunciado:

15 P [ P T 4 i R P RE SR S S L R R S AR S RN L RS2 Y B

0.Nunca

REBMRA XYL,

1. Rara vez es cierto para mi.
REBZSBD XY

2. A veces es cierto para mi

BA I X

3. Con frecuencia es cierto para mi.
BBV

4.Siempre es cierto para mi.

B BH XY

PARTE A

1 ZFNER, SRR AR P AE

Relaciono los contenidos nuevos del espafiol con los que ya conozco de la lengua.
2B R LRERS I EA TR 7 AR AT 2RO VE BE 1 i)

Utilizo palabras nuevas en espafiol en las frases que construyo, de manera de poder O 1 2 3
recordarlas.

BEBAMF B RIRANA & 5 HARE S S PR, DL BhiEZ

Relaciono el sonido de una nueva palabra en espafiol con una imagen o dibujo para ayudarme 01 2 3
a recordar la palabra.

AHMEFERERENTAM T H AR TR R, L2 5iE.

Recuerdo una palabra nueva en espafiol creando una imagen mental de una situacion en la que 01 2 3
se pueda utilizar esa palabra.

5. 3SR HoRICIZ T BE 1A AT
Utilizo rimas para recordar palabras nuevas.
6. A2 AT P B 1A 1. 001 2 3
Utilizo laminas o fichas (flashcards) para recordar nuevas palabras.

7.3, LSRR RN T F0RIE 12 1

Actuo fisicamente las palabras nuevas.

8. H > U EE A B LD IR

Repaso las lecciones de espafiol con frecuencia.

9. WAEILIZAEMBAED b, B L, soHBIERE AR R SRR A8 2a R
Recuerdo las palabras nuevas por el lugar donde aparecen en la pagina, en la pizarra,oenlas 0 1 2 3
sefiales y carteles de la calle.

PARTE B

10. =R & 4] 1B G B 15 A2 3]

Digo o escribo las palabras nuevas varias veces.
11, R AR LAV BE By BB N —FE. 0 1 2 3
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Intento hablar como un nativo de la lengua espafiola.

12. A BT iELE.

Practico los sonidos del espafiol.

13. AT R B AR 25 5] IR AR PE BEAF 5

Utilizo las palabras que conozco del espafiol, de diferentes maneras.

14, oA FHBEWTFIES NSk

Inicio conversaciones en espafiol.

15. BB EAL F RO T H 8, sl i EEA ) i

Veo television o videos (programas o peliculas) o escucho musica en espafiol.

16. FEEPEE B TILLE .

Leo en espafiol por placer.

17. BABWFIESEIL, BE. 8URE

Escribo notas, mensajes, cartas o informes en espafiol.

18. & SR N — ki SR B PN AR5 B M S A 4 [ 52

Primero leo un texto por encima rapidamente y luego lo vuelvo a leer més detenidamente.
19. 2 FHEIPE B 5-th 302 (R FOAERIA.

Busco palabras en mi idioma parecidas a las del espafiol.

20. FeZ A VU HE S B R SRR R )RR

Intento encontrar reglas y patrones del espafiol.

21, HABF YIS 17 s ia] S AR A LN FASAER 7, DA ELAR,

Busco el significado de algunas palabras en espafiol descomponiéndolas en partes para poder
comprenderlas.

22. TR EREG R T H %

Procuro no traducir palabra por palabra.

23. FfFE AT B B 8RB0 V8 BE B R 2 1

Hago resiimenes de la informacion que escucho o leo en espafiol.

PARTE C

24. 7 T EAFHVE R AN N PR DL AR R W EE B ENER.
Para comprender palabras nuevas en espafiol, intento adivinar su significado.

25 ARMSFIESIET, MRFAANEILA I, WA HFASEERFA.
Cuando no me sale una palabra en espafiol durante una conversacion, me ayudo usando gestos.
26. BEAHMEMHUIB pER, R QEH 1A AR,

Invento palabras nuevas si no conozco las apropiadas en espafiol.

27 R BEAERE, WAREB DT EET I

Leo en espafiol sin buscar el significado de cada una de las palabras nuevas.

28. ZFREZHAERMGIN T — A Z R PaBE A 15,

Intento adivinar lo que la otra persona va a decir en espafiol a continuacion.

29. BHBFHEANAYIS G, ST A 7 EHA.

Si no recuerdo una determinada palabra en espafiol, trato de utilizar una palabra o frase que
signifique lo mismo

PARTE D

30. KB MA X KRB FTFENEIET IE

Trato de encontrar tantas maneras como puedo para usar espafiol.

3LEBE B LRI LA 1EEE R I MR IR T IR A 19 BE 1B 7K

Presto atencién a mis errores en espafiol y uso esa informacion para ayudarme a mejorar.
32. BRI NP BN, FREFrREENT.

Presto atencion cuando alguien esta hablando en espafiol.

33. T AA B A PE BE AR 7 20

Trato de averiguar como ser un mejor estudiante de espafiol.

34. T AR ERM B A RESHIET[A] 5 3] V8 PE 5

Planifico mi horario para tener suficiente tiempo para estudiar espafiol.

35. WA B FH T LU VO HE 1B A RN 2.

Busco otras personas con las que hablar espafiol.

36. F =T AL FTREZS Hi ] 132 78 BE .

Busco oportunidades para leer lo mas que pueda en espafiol.

37. ZFARHEM B R, SRR PEFERES).
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Tengo claros los objetivos para mejorar mis habilidades en espafiol.

3B HEEEBCE N MU BN E

Reflexiono sobre mi progreso en el estudio de espafiol.

PARTE E

39. B HoE H BV IR Boket, B RismE A DR e,

Trato de relajarme cuando estoy tenso al usar espafiol.

40. BNERIRI0LE, V2B E P BEAE.

Me doy animos para hablar en espafiol incluso cuando temo cometer errores.

41 BB BALTTIE BN IR, RAESXMEOTAE.

Me recompenso o felicito a mi mismo cuando hago algo bien en espafiol.

42, HFFV P IS BE BT, TR iR E O k.

Me doy cuenta si estoy nervioso o tenso al estudiar o usar el espafiol.

43 HEAF ] HE Ll 535 ] M HE Bz

Escribo mis sentimientos sobre el aprendizaje de espafiol.

44, ZEMHIATHE B O8I B RS

Hablo con otra persona sobre como me siento al aprender espafiol.

PARTE F

45 BRINFEFPICFESIEF, FAWAERIHYT, TSR T Ein B Ay gLt
Si no entiendo algo en espafiol, le pido al interlocutor que lo repita o hable méas despacio.
46 (EF 150 V9 BE A IAE RO, TR TR RHE I PEHE 1A A SOEFRAIEE 1R

Pido a los hablantes nativos de espafiol que me corrijan cuando hablo.

47. B2 5 HME %4 ) P 1E

Practico el espafiol con otros estudiantes.

48. BRI PET1BHI A E KE ).

Solicito la ayuda de los hablantes nativos de espafiol.

49. H= ABPESE A B 5] (3]

Hago preguntas en espafiol.

50. = i{ES S MIEAE R E RN UL

Intento aprender acerca de la cultura hispana.

PARTE G

51.F ARk S SR TR AE A1) 7 HP A A A S, (BAICE R ARSI Rk
TREMFIHEMEEREST, SWREMX A AIRAHD.

Una vez que conozco todas las palabras de una oracion, pero aun no capto su idea principal, la
entiendo mejor si la memorizo y la repito mentalmente, intentando encontrar su sentido.
52. HFBE|—NIEE & ui0h) IR TR AR fE, TR AW E 8 IR A) - ITANTE
PR,

Cuando encuentro una oracién complicada y finalmente la entiendo, me gusta repetirla y
memorizarla para comprenderla en profundidad.

53. i ik = S E AR B TE KA TN R 5

Hago muchos ejercicios repetitivos de gramética y léxico antes de los exdmenes.

54. T2 W kb A ORGP D

Evito desanimarme por malos resultados en los examenes.

55. FIXATHRGI B S AR, ORI,

Repaso sistematicamente el vocabulario, textos y anotaciones antes del examen.

56. Fe@ il Hok B HUNCIZ TR HES.

Recuerdo la ortografia de las palabras al pronunciarlas regularmente.

57. Bl /3 i a) - HIEIE LS B — 1 B ZsH0 i) 1

Analizo la estructura gramatical de las oraciones.

58. F B AN b 8 & 1) BB T s ig 2 ]

Escribo una palabra repetidamente para recordarla.

59. FBk AW E G A AR RICIZ e

Leo una palabra repetidamente para recordarla.

60. 3B F AT 2 KR E MR HE ).

Pido ayuda a mi profesor cuando tengo dificultades.

61. N T FHFES HAE S EH O
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Me doy animos constantemente para aprender bien.

62. BFHET, TR E— NSNS R IAE BN H 261

Presto atencidn a varios significados de la palabra nueva.

63. £ > WU BEA AR, TR EA RIBEMN T ANE S R4,

Analizo las reglas gramaticales y los detalles linguisticos.

64. LRSI ENIPHEICE L.

Escucho al profesor y tomo notas simultaneamente.

65. HBE— i v LI AR A A

Presto atencion a conjuntos de frases y colocaciones (combinaciones frecuentes como alta
fidelidad, prestar atencién, guardar un secreto) que acompafian a la palabra.

66. HF M T LA A RERE E AT B E T

Puedo usar las palabras correcta y eficazmente después de memorizarlas.

67. FABFBE BRI & H S AT 2R

Hago listas de vocabulario de las palabras nuevas.

68. B MEFFia 2 BB ST iGARE, Bt —ECRJHSEICETT AUsRNE (A, TEE S B dE
X & SO A A RRICIZTE)

Uso estrategias de aprendizaje por repeticion todo el tiempo desde que empecé a estudiar
espanol.

69. HAB A T AR (I, i), W|/E, BEH).

Agrupo palabras en campos léxicos.

70. FXF ELFiC BRI A AT E A A TR E 5.

Hago revisiones regulares de las palabras que he memorizado.

71. e ERIF R EMBEYE S B AR T N T A kPF SRS

Hago ejercicios de deletrear palabras con mi compafiero o alguien con un nivel similar al mio.
72. ZRABIER BT S VAL 1R

Utilizo el inglés para estudiar espafiol.

73R BI L E S AR E (S B R

Escucho palabras clave que son las que guardan la mayoria del significado de lo que alguien
esta diciendo.

7408 % = 5 NSRBI AR A RIS

Frecuentemente dirijo la conversacion para hablar de temas de los cuales conozca el
vocabulario.

75318 = R R E LA E R ES 5%

Frecuentemente hago preguntas para estar seguro de que estoy involucrado en la conversacion.
76. Tl H e L O A e SR Y

Usualmente evito hablar de temas para los cuales no tengo suficiente lenguaje.

77 R RS SCERI S ~ B E R

Frecuentemente miro cémo el texto estd organizado, prestando atencion a los titulos y
subtitulos.

78. TR AF A F VY BE B K S [ 5 5k

Encuentro material de lectura de mi nivel .

79 F S BHAN IR BTSN E S IEH.

Busco a alguien para que lea si lo que escribi esta bien.

80. 1 R ikt B —F P i

DA S 2 PN 28 SN fifs B 2 v TR 1018 = 7K SE Generalmente reviso lo que escribi una o dos
veces para mejorar el lenguaje y el contenido.

NS s (R ZP i W7 e | ST RTINS

Escribo las palabras nuevas que dice el profesor en clase.

82 e MRYEAME (0 « 24 > s A i sk

Agrupo las palabras de acuerdo a su funcién (por ejemplo: sustantivos, verbos, adjetivos).
83.F=ES AT A B BB S AR IA

Hago un esfuerzo para poder emplear expresiones idiomaticas en espafiol.

8418 R IR 2 S H R SO R B S B R N B AR S IR e I 1B

Generalmente planifico lo que voy a decir o escribir en chino y luego lo traduzco al espafiol.
85 T B AP AR B NS IRPEDE A 1E S R RN - e R EEIERGE.

Tiendo a traducir mientras estoy leyendo para poder lograr que el texto sea mas comprensible.
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86.7%55 /) S iC BHERY B 4 7 2 UAE H R PSS B Y B 4 77 2R PE DA 18

Me esfuerzo por lograr dejar mi lengua materna fuera de mi mente y pensar solamente en
espafiol.

87 ANRPLER|— IR E AN ET > TR — IR R B TIER .

Si una oracién es muy compleja, en un primer momento solamente leo el sujeto y el verbo.

88. £ W7 V4 BIE AT 17 A .

Escucho canciones en espafiol.

89. AR LIV AE TR, | NIrsts AER R NS

Grabo las clases que dan los profesores para poder escucharlas luego y comprender mejor su
contenido.

90. ¢Practicas alguna otra estrategia cuando estudias espafiol?
IR B 5 TU BRI B B R A T e A2 Hopthn 77 s R I 2

iMuchas gracias por tu tiempo!
T3R5
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Anexo 5 - Carta de expresion de consentimiento

VERSION EN ESPANOL

13 de setiembre de 2013
Estimados estudiantes:

En el marco de la realizacion de un Doctorado en Educacion, me encuentro realizando
una investigacion sobre las maneras en que los estudiantes chinos aprenden espafiol como
lengua extranjera. Es por tal motivo que les solicito su colaboracion para que contesten a
algunos cuestionarios que he preparado.

Esta tarea no es obligatoria por lo que su participaciéon es completamente voluntaria.
Con los cuestionarios pretendo intentar conocer un poco mas acerca de las sus diferentes
formas de aprender la lengua. No hay respuestas correctas o incorrectas, por lo que les solicito
que respondan lo que piensen y lo que hacen realmente, sin preocuparse por lo que otras
personas harian o por lo que consideran que seria adecuado hacer.

Todos los datos que se deriven de los cuestionarios seran absolutamente
confidenciales.

Muchas gracias por su tiempo

Maria del Carmen Azpiroz

Firma del estudiante

275



VERSION EN CHINO

201349 A 13 H

PR A

AL S 42 BRF R SR MO A 2 L AR SO, ATk T [
AR PR LS TR R S ST PE A 1, DR SR AL 1 A A AE S il — S R F e &
R ke

RBUESH AR REINER, KFATEHES . REEILRE R ER T #E A
AP ERIAF T % KT XA GHRAH e RREHRESR, HIiE
KRR A HIRE LR NI

P 5 45 1 ORI 105 2 L 2
THBHENS 5

Maria del Carmen Azpiroz
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Anexo 6 - Aplicacion de cuestionarios- Observaciones

PRIMER SEMESTRE: 13 de setiembre de 2013

9:30 ingresamos al salon. Todos perfectamente sentados esperando.

9:32 se entregan los cuestionarios

9:33 explicaciones basicas en cuanto al nombre

El estudiante ubicado en el rincon a la izquierda duda todo el tiempo y busca copiar a su
compafiero junto a el, el cual también duda y busca mirar al de al lado (todos en la ultima fila)
9:37 entrega el primer estudiante. No se para ni se retira del salon.

9:38 entregan masivamente unos 20 estudiantes

9:39 entrega uno mas

9:40 entrega el Gltimo

Inmediatamente se entrega el siguiente cuestionario

9:42 varios estudiantes (especialmente en las dos primeras filas) terminan las preguntas de la
primera hoja

9:45 idem anterior pero para la segunda hoja

9:47 idem anterior tercera hoja

9:49 idem anterior cuarta hoja

9:50 entregan cuatro estudiantes. No se paran ni se mueven de su asiento.

9:51 una estudiante consulta a otra algo de la primera pégina

9: 52 Entregan cinco mas

9:53 comienzan a entregar los de las filas del fondo

10:01 /55 entregan el resto

Inmediatamente se entrega el otro cuestionario

9:56 varios estudiantes terminan las preguntas de la primera hoja

10:09 entregan todos

Se agradece por su tiempo.
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SEGUNDO SEMESTRE- 14 de mayo de 2014

9:40 Lo estudiantes ya estan en el salén.

9:41 explicaciones sobre el cuestionario idénticos que la anterior vez

9:47 comienzan a entregar todos los estudiantes

Al mismo tiempo entrega segundo cuestionario. Hacen el cuestionario sin dudar.

10:05 Dos estudiantes juntan los cuestionarios y los entregan

Entrega del siguiente cuestionario

10:30 Entregan los cuestionarios pero algunos estudiante antes de entregar s sacan sus apuntes
de clase.

Se agradece por su tiempo
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Anexo 7 - Protocolo de entrevistas a estudiantes

PARTE |
ENFOQUES Y ESTILOS DE APRENDIZAJE
BELHTES ZIHL

1.1 ¢Por qué estudias espafiol?
IR A 357 > PH RSB IE 2
1.2 ;Qué te impulsa ahora a seguir estudiando espafiol?
Je At SRR R 4R L O B ot 7 15 AU FAA 2
1.3 {Cbmo te ves en el futuro con respecto al uso de espafiol?
WA — TARASRAY P B 1B, TR LA EIX — B AR
1.4 ;Qué actividades prefieres realizar para aprender y mejorar tu espafiol?
NTEN (dgdm) WG, IRERSIN—LE L7%55) 2

1.5 Cuando aprendes espafiol ;Qué actividades no te gusta hacer?
IRAE IR TE ) 2

1.6 ¢ Utilizas estrategias de memorizacion para aprender espafiol?
¢ Qué estrategias de memorizacion utilizas al aprender espafiol?
FES S VIR, AR Agiz 71 2

1.7 ¢Planificas tu estudio de espariol?

¢De qué manera planificas el estudio de espafiol?

XFAREI VU SV AT A 22 HE 2 AR B ] 22 R G i o 2T Y 2
1.8 ¢ Prefieres trabajar solo o en grupo?

¢Por que?

IREWINH BRI B TR TAE 2 i 2

1.9 (Qué piensas del trabajo en grupo en la clase de espafiol?
¢ QUEé cosas te gustan y qué cosas no?

PRxt T oE R BN SRR S ? R 2
WARERI?  Cta)

1.10 ¢Qué opinion tienes sobre las discusiones y debates en clase?

IR TR A _E RIS TR RF T, 2

Para terminar esta seccion de preguntas me gustaria conversar acerca de
algunas de tus caracteristicas personales.

T FERCGX 47 B[]

o ARATE A LU (] — 2L TR AR, AR B ] B

1.11 ;/Cbmo te describirias como estudiante?

HEHR— T H R — AT LR

1.12 ;Eres extrovertido o te consideras una persona mas bien timida e
introvertida?

PRI E TR — A S /& — M T N I A ?

PREXCH], TRLE 2

PARTE 2 — ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

S35k
Ahora comenzamos una seccion de la entrevista en la que vamos a hablar
sobre estrategias de aprendizaje de espafiol. Las estrategias son las cosas
que hacemos para poder aprender la lengua, por ejemplo, mirar televisién
para poder mejorar la comprension auditiva, intentar adivinar el significado
de palabras desconocidas cuando leemos, repetir sonidos para mejorar
pronunciacion, hacer listas de palabras para aprender vocabulario, etc.
T SRAEX —5R 5y, FRATERL— TIRVEIESS] 1k, “estrategia” it
JEARLE ] DAFE Bh IR 3] B FEE fn 51k, Hean - FHHPOREEE VT AT 5 [
BRI E 5 B GRS B ik SR IR miE g 472
. LSRR, A
2.1 ;Qué estrategias empleas para estudiar espafiol?

Enfoque superficial y
profundo de aprendizaje
(motivacion
extrinseca/intrinseca).

Estrategias de
aprendizaje/ estilos de
aprendizaje
Estrategias de
aprendizaje/ estilos de
aprendizaje

Enfoque superficial/
estrategias de
Memorizacién
Orientado a la
finalizacion/orientado a
la apertura
Introvertido/
Extrovertido

Estilo
introvertido/extrovertido

Estrategias de
aprendizaje
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PRE WA 2 7 1R 5] P E 2

2.2 ;Qué estrategias no recomendarias a un estudiante para estudiar espafiol?
A WIRLE T IE AR AL P IE S 3] i R AR HERS B IR 2

3.1 ;Qué estrategias has usado para aprender a leer en espafiol?

IR A 5 1R S P BE R B 15 2

3.2 ;Qué tipos de textos prefieres leer para mejorar el espafiol?

IRHERE [ 1A T2 P2y S 2

3.3. ¢Has tenido alguna dificultad para aprender a leer en espafiol?

¢Cudles?

¢De qué manera has intentado superar esas dificultades?

W R S S] PEIE [ A BB B A2 R g 2 Eeanigd 2 /R Sl A2
TIESFRE?

3.4 Cuando comienzas a leer un texto en espafiol ;de qué manera lo haces?

PRI 2T 2k [l 13— TR H 7 SO 2 R Mk B R e At 5 7% 2

3.5 ¢ Qué tipo de diccionario prefieres para estudiar espafiol?

A RER) I W 5] PEEE AT IE 2

3.6 (Como influye la lectura en el aprendizaje de espafiol?

IRGEAF VA B AL PG 2 S W R P I — M 2

3.7 ¢Qué recomendaciones le harias a un estudiante chino que quiera aprender
0 mejorar su lectura en espafiol?

IR — AR S BB ) B R P [E AR R — e Y 2

3.8. ¢(Han cambiado tus estrategias de lectura en espafiol desde que vives en
Uruguay?;De qué manera?

TERBI SR ELUR, R3] VG R G5 & AL T, 2

3.9 ¢Por qué crees que han cambiado?

IR FEA T K 38 S B T X e e 2y 2

4.1 ;Qué estrategias has usado para aprender a redactar en espafiol?
IR B S VAR SR 2

4.2 ¢Has tenido alguna dificultad para aprender a redactar en espafiol?
;Cuales?

¢De qué manera has intentado superar esas dificultades?

£ 3] VTG GAR AR B R B B i 2 R gy 2 IR Anferfig ey 2
4.3;Planificas lo que vas a redactar? ¢ De qué manera?

R LA 05 Ok R H SRR 2

4.4. ;Qué recomendaciones le harias a un estudiante chino para mejorar su
redaccion en espafiol?

PRENF— A T E A PR IR e SRR i ) BAERE ) 2

4.6 ¢Han cambiado tus estrategias de redaccion desde que vives en Uruguay?
¢De qué manera?

¢Por qué crees que han cambiado?
RBIZRLELE, IREOGAEI AR AL A Sz T 2 A4 2

5.1 ;{Qué estrategias has usado para desarrollar tu comprension auditiva en
espafiol?

R FH T MR LE 5 {2 KA i AR H PE 1B T ) BOWE 2

5.2 ¢Has tenido alguna dificultad en la comprensién auditiva del espafiol?
¢;Cuales?

¢COmo las has intentado superar?

BORFAT VBT A1 5 S WIS BB B A2 IR HEND 2 AT 2 AERI IR 3 2 IR
Je A e sk R A R 3K S TR P 2

5.3 {Qué recomendaciones le harias a un estudiante chino para que pueda
mejorar su comprensién auditiva?

IR 1A — 4 T E AR AR R SO 1R & T 1B T 7 2

5.4 ;Han cambiado tus estrategias de comprensién auditiva desde que vives
en Uruguay?

¢De qué manera?

¢ Por qué crees que han cambiado?

Materiales preferidos de
estudio

Estrategias de lectura

Estilo
inductivo/deductivo

Cambio en las
estrategias de
aprendizaje

Estrategias de redaccién

Orientacién a la
finalizacién /apertura

Cambio en estrategias de
aprendizaje

Estrategias de
comprension auditiva

Cambio en las
estrategias de
aprendizaje
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RBIZhi LG, FREE & 19BN ) BRARY 7 k& AR T g 2 9 s
g ?

6.1. ¢ Qué estrategias has usado para aprender a hablar en espafiol?

IR RANT A P VE BE AT 1B RY 2 JRES e 5 ik 2

6.2 ;Qué has hecho para intentar mejorar tus habilidades orales?

R PR MR AL 5 VA SR v F1E 2

6.3 ¢ Qué problemas has encontrado al aprender o al intentar hablar en
espafiol?

¢ Como has intentado superar esos problemas?

IRAESF: 3] PAERIAHe B B L R g, 2 & Anfn] se Al 2

6.4 ;Qué recomendaciones le harias a un estudiante chino para mejorar su
espafiol oral?

ST EFARY, NAZMEE 2ok m HiE 2

6.5 ¢Ha cambiado la manera en que estudias espafiol oral desde que vives en
Uruguay?

¢De qué manera?

¢Por qué crees que han cambiado?

IRRERLELLG, 53] DB ESES TG 2 tiniy ? RSt as
&2 ?

7.1 ;De qué manera has aprendido a pronunciar los sonidos del espafiol?
IRz e WiEE s (BE) 1°

7.2 ¢Has tenido dificultades especificas para pronunciar espafiol
correctamente? ;Cuales? ;Como has intentado superar esas dificultades?
IRTES: S BB BIRHE B B R LE R v, BfE IR CHEL B EM 2 fRIZ a0
TEARIXLE R HERY 2

7.3 ¢ Qué estrategias empleas cuando hablas para poder pronunciar mejor en
espafol?

IR R IR £ Sk e H CRIE T 2

7.4 ;Qué recomendaciones le darias a un estudiante chino para mejorar su
pronunciacién en espafiol?

RINH, —& PESAN TR EMPIEE K, ROZMMEE T2 2

7.5 ¢Han cambiado tus estrategias para trabajar la pronunciacion desde que
vives en Uruguay?

¢De qué manera?

¢Por qué crees que han cambiado?

KREBIZRLELE, (REGIEBEWITERAE TH LS ? iz e
[>]

8.1 ;Qué estrategias has usado para poder aprender la gramatica del espafiol?
IR BT AT VI IE L S 2

8.2 ;Cudl es para ti el papel de la gramatica en el estudio de espafiol?
TBIETEIRADPE B 22 S P — N A 2

8.3 Cuando aprendes un nuevo punto de gramatica, qué haces para recordar
mejor la regla o para usarla mejor?
BRSNS E RO, ARIE A EARLE RN A 2 [RIAsh
T A HGE IR R, IREREE A4 2

8.4 ;Qué recomendaciones le darias a un estudiante chino para usar mejor la
gramatica espafiola en las evaluaciones y en la comunicacion real?
IRINIER — 40 E SIS 5 5 AT 28 b A aHge, NI AN e 58 4F
A5 B LRI 2

8.5. ¢Ha cambiado tu manera de estudiar gramatica desde que vives en
Uruguay?

¢De qué manera?

¢Por qué crees que ha cambiado?

REBIGRL =L, RTSIEIERNITIEL AWED 11 2 fEMREE 5 e 2 &
o RN S B 2

9.1 ;Qué estrategias has usado para poder aprender vocabulario en espafiol?
R R A0ART AT PE R AL S S Y 2

Estrategias
comunicativas

Cambios en las
estrategias de
aprendizaje

Estrategias de
pronunciacion

Cambios en las
estrategias de
aprendizaje

Estilo inductivo
/deductivo

Cambio en las
estrategias de
aprendizaje

Estrategias de
vocabulario
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9.2 ¢Has tenido alguna dificultad en el aprendizaje de vocabulario? ;Qué has
hecho para intentar solucionar el problema?

PRAE P B TRC 7 B A P 2 i R R ey 2 R An{RTfife e )

9.3. ¢ Qué estrategias usas para aprender palabras nuevas?
IRt 7 VE R 2 BT B ] 2

9.4 ;Usas la repeticion escrita u oral para aprender vocabulario?

IR R B E & B R 5 R R R AR 1 R SE B 5 1R 5 5] BT B Al Y

9.5 (Cdémo aprendes la ortografia de una palabra?

IR BT = 3] Va5 SR 2

9.6 ¢Han cambiado tus estrategias para aprender vocabulario desde que vives | Cambio en las
en Uruguay? estrategias de
¢De qué manera? aprendizaje
¢Por qué crees que han cambiado?

RBIERIELIE, 5 S8 B A 7 5K AR s T I, 2 LERREE 5 1 SRt
2 R S B S E 2

PARTE 111

CAMBIOS EN LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
10.1. ¢Crees que ha cambiado tu manera de estudiar espafiol desde que vives en Uruguay?
RSP SRR, SR B YHREY S S PIER 7 i A s TG 2
10.2 ¢ Qué estrategias para estudiar utilizabas antes en China y ahora ya no usas o usas menos?
B T ERUEITEFEMES - RIS ECEAFZATH ?
10.3 ¢Por qué crees que esto ocurrid? ;Por qué crees que cambidé/no cambi?
IR 545 B Oz TWE 9 B e ds 2
10.4 ¢ Cuéles han sido tus dificultades en el aprendizaje de espafiol en Uruguay? ¢De qué manera has
intentado superarlas?
FES R A2 ST B AR P URERIE S 1 TR LE R E 2 AR A AT v AR
10.5 ¢ Qué le aconsejarias a un amigo chino que viene a estudiar a Uruguay? ¢Qué estrategias de estudio
le dirias que te han sido més tiles?
IRARA —DNER DAL LSBT EA, RS T — 2t L 2 IRESHEF AT R0 57 3
J7 EWE?
10.6 Muchos profesores occidentales piensan que los estudiantes chinos estudian de memoria. ¢TU
qué piensas de eso? ;Cuél es tu opinién?
IRZ P 2N AR G200, REAE? KBS H 3 U RIAZ 17
G L
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Anexo 8- Protocolo de entrevistas a docentes

Curso:
Edad:

Afios de experiencia docente:

Aiios de experiencia en la ensefianza de espaiol a extranjeros:

PRIMERA PARTE

Preguntas generales sobre perfil de los estudiantes y posibles cambios experimentados
desde su llegada a Uruguay.

1.1 ;Como describiria las caracteristicas de los estudiantes chinos de UC-UU?

1.2 ¢Han cambiado algunas de esas caracteristicas desde su llegada a Uruguay?

1.3 ¢ Que diferencias tienen en relacion con otros estudiantes extranjeros a los que Usted haya
ensefiado?

1.4 ;Podria indicarme las principales dificultades que presentan los estudiantes chinos en el
aprendizaje de espafiol como lengua extranjera?

1.5 ¢ Que cree que deberian hacer los estudiantes para solucionar sus dificultades?

1.6 ¢Qué dificultades ha tenido para ensefiar su asignatura a este grupo de estudiantes chinos?

1.7 ¢Han cambiado las dificultades a lo largo de los dos semestres?

1.10 ¢Cudles son las actividades que los estudiantes prefieren realizar para aprender espafiol?

1.11 Por el contrario, ¢Cuéles son las actividades que no les gusta realizar?

1.12;Qué lugar ocupa el aprendizaje memoristico en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes chinos?

1.13 Piense en la estadia de los estudiantes chinos en el Uruguay y en el aprendizaje
memoristico. ¢Ha notado algun cambio?

SEGUNDA PARTE
Preguntas sobre enfoques de aprendizaje.

Le daré a leer una definicidn breve de los enfoques de aprendizaje superficial y profundo y
luego le haré algunas preguntas (Cartilla 1)

2.1 ¢ Cual cree que es el enfoque prevalente en estos estudiantes?

2.2 ¢ Cudl cree que es el enfoque prevalente en los buenos estudiantes de este grupo?

2.3 ¢ Cree que ha habido cambios en el tipo de enfoque desde que se encuentran en Uruguay?
2.4 ;Por qué cree que se han producido estos cambios/no se han producido?

Estilos de aprendizaje

2.5:,Cree que los estudiantes chinos prefieren recursos auditivos o prefieren los recursos
visuales para aprender?

2.6 ¢Cree que son estudiantes que necesitan estar en movimiento o realizar acciones en clase
para poder aprender?
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2.7 ¢Cree que los estudiantes prefieren trabajar en grupo o individualmente? ;Por que?

2.8 ¢ Qué dificultades presentan al trabajar en grupo?

2.9 ¢Por qué cree que ocurren estas dificultades?

2.10 ¢Ha cambiado su manera de trabajar en grupo desde que estan en Uruguay?

2.11 Si la respuesta anterior es positiva. ¢Por que cree que esto ha ocurrido?

2.12 ;Cree que son estudiantes que prefieren un acompafiamiento flexible del profesor o
prefieren el control en su aprendizaje?

2.13;Cree que los estudiantes son mayormente organizados y planifican su estudio, 0 son
desorganizados y no estudian con un plan?

2.14;Cree que los estudiantes se enfocan mayormente en las ideas globales o en los detalles?
2.15 ¢Cree que la mayoria de los estudiantes prefieren conocer la regla gramatical primero y
luego aplicarla a diferentes ejemplos, o prefieren inducir la regla a partir de los ejemplos
dados en clase?

2.16 ¢Cree que son estudiantes mas reflexivos o impulsivos en la manera de aproximarse al
aprendizaje?

TERCERA PARTE
Estrategias de aprendizaje

Cartilla 2

31 (Qué estrategias emplean los  estudiantes para  mejorar la
lectura/vocabulario/gramatica/oral/audicion en espafiol?

3.2 ¢Utilizan estrategias de memorizacion /compensacion/metacognitivas/afectivas/sociales/?
3.3 ¢Cree que hay relacion entre estas estrategias y el rendimiento en aprendizaje de espafiol?
¢Cual?

¢Hay alguna estrategia que empleen los mejores estudiantes?

3.3 ¢Hay alguna estrategia que empleen los estudiantes con menor rendimiento?

3.4 ¢Ha habido cambios en las estrategias de ...desde que estan en Uruguay?

3.7 ¢ Por qué le parece que esto ha ocurrido?
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Anexo 9- Cartilla de entrevista a docentes

CARTILLA 1- ENFOQUES DE APRENDIZAJE

Enfoque Son motivados de manera extrinseca, pragmatica e instrumental; por
superficial ejemplo, se encuentran en la universidad Unicamente para obtener un
diploma con el menor esfuerzo o desean salvar una asignatura. El
estudiante va a economizar esfuerzos en la busqueda de su objetivo. Estos
estudiantes tienden a reproducir lo que se les ensefia de la manera mas
precisa posible y por eso utilizan actividades de bajo nivel cognitivo, como
aprender al pie de la letra los contenidos. Demuestran poca metacognicion
ya que su objetivo es hacer la tarea lo mas rapido y de la manera mas facil
posible. Se centran en aspectos esenciales y literales sin ver la relacion
entre los elementos y preocupandose por el tiempo que dedican a una

tarea.
Enfoque Poseen un interés intrinseco por el significado inherente de la tarea y
profundo disfrutan el proceso de aprendizaje. El estudiante serd activo y esta

comprometido con la materia, interactuando con el contexto y el material
de aprendizaje. Es reflexivo y critico, llegando a controlar y monitorear su
aprendizaje para optimizar sus estrategias. Relacionan los contenidos que
aprenden experiencias personales significativas y con conocimientos
adquiridos previamente. El estudiante usa el nuevo material para
reestructurar su marco conceptual.

CARTILLA 2- RESUMEN DE CATEGORIAS DE ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE DE L2

ESTRATEGIAS DE | Estrategias que el estudiante emplea para recordar el material. Se
MEMORIZACION relacionan con la creacion de enlaces y asociaciones, para facilitar la
memorizacion de la L2.

Ejemplos:
e Revisar
e Crear imagenes mentales o hacer asociaciones y
comparaciones
e Usar palabras o lenguaje nuevo para recordarlo
e Agrupar palabras para recordarlas
o Utilizar mapas semanticos

ESTRATEGIAS Permiten actuar de manera directa sobre el material a ser aprendido.
COGNITIVAS Son estrategias que se emplean para solucionar problemas, aprender,
recopilar, y producir nuevo lenguaje.

Ejemplos:

e Ver peliculas
Usar la L1 y traducir
Tomar notas
Resumir
Resaltar informacion
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ESTRATEGIAS Ayudan al estudiante a hacer una utilizacién mas adecuada de lo que
COMPENSATORIAS | ha aprendido, a pesar de sus limitaciones en la comprension y
produccién de L2.

Ejemplos:
[}
Usar pistas linguisticas como los sufijos o prefijos
Adivinar palabras
Usar pistas que provengan del tono del interlocutor o de sus
gestos o expresion facial.
Parafrasear
Usar la L1
Pedir ayuda al interlocutor
e Inventar palabras

ESTRATEGIAS Permiten a los estudiantes dirigir su propio proceso de aprendizaje,
METACOGNITIVAS | identificar objetivos, aprender de los errores, planificar tareas y
reflexionar sobre sus procesos.

Ejemplos:
e Prestar atencion selectiva a determinados aspectos de la L2.

e Organizar su estudio

e Establecer metas de aprendizaje

e Buscar oportunidades para la practica

e Autoevaluarse
ESTRATEGIAS Ayudan al estudiante a poder controlar de manera eficaz sus
AFECTIVAS sentimientos, intereses y emociones. Implica controlar las

emociones y las actitudes sobre el aprendizaje de L2.

Ejemplos:
e Darse animos para aprender espafiol
e Usar el sentido del humor

e Relajarse
e Recompensarse por un buen desempefio
ESTRATEGIAS Permiten visualizar el papel que cumple la interaccion con otros en
SOCIALES el proceso de aprendizaje de espafiol como L2.
Ejemplos:

e Pedir ayuda

Pedir ser corregido

Hacer preguntas

Interactuar con nativos o estudiantes de nivel mas alto.
Comprender la cultura
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Anexo 10 - Codificacion de entrevistas a estudiantes

ENFOQUE SUPERFICIAL Y PROFUNDO

Motivacién intrinseca
Motivacién extrinseca

Motivacién intermedia

Posee un interés intrinseco por el significado
inherente del aprendizaje de espafiol como L2.
Posee un interés extrinseco, pragmatico e
instrumental en el aprendizaje de L2.

Posee un interés a la vez intrinseco y
extrinseco en el estudio de espafiol como L2.
Pudo haber comenzado como un interés
extrinseco y haberse desarrollado hasta
alcanzar valores de motivacion intrinseca
(enfoque profundo):

Memorizacion positiva

Memorizacion ecléctica

Considera la memorizacién como una
herramienta (til en el estudio de L2.

Duda de la memorizacién como una
herramienta eficaz en el estudio de espafiol
como L2.

ESTILOS DE APRENDIZAJE

Orientacion a la finalizacion

Orientacion a la apertura
Trabajo grupal

Trabajo individual
Grupo- individual

Parejas

Prefiere planificar su estudio y las actividades
que realiza para aprender L2.

Prefiere no planificar su estudio.

Prefiere estudiar en grupo.

Prefiere estudiar de manera individual
Prefieren trabajar de ambas maneras,
dependiendo de la actividad.

Prefiere trabajar solamente con un compafiero.

Preferencia por el debate
Debate negativo

Gusta de participar en debates y discusiones
No gusta de participar de debates y discusiones

Estilo inductivo

Estilo deductivo

Primero realiza ejercicios, visualiza ejemplos o
lee gramética en contexto y luego induce la
regla gramatical.

Primero presta atencién a la regla gramatical y
luego atiende los ejemplos y hace ejercicios.

ESTRATEGIA

DE APRENDIZAJE

Estrategias de memorizacion

Emplean estrategias que permiten
almacenar y evocar informacién para
facilitar la memorizacion

ePracticar

eRevisar

oCrear imagenes mentales, hacer asociaciones
0 comparaciones lingdisticas

eUsar palabras o lenguaje nuevo para
recordarlo.

Estrategias cognitivas

Emplean estrategia que ayudan al
estudiante a comprender y producir
nuevo lenguaje

eBuscar palabras en el diccionario

eTomar notas

eleer en voz alta

oVer peliculas o programas de TV
eEstrategias cognitivas varias (otras estrategias
cognitivas mencionadas).

Estrategias de compensacion

Permiten ayudar al estudiante a hacer
una utilizacion mas adecuada de lo
aprendido, a pesar de sus limitaciones
en la comprension y produccion de L2.

el_ectura general
eAdivinar significados
eParafrasear

Estrategias metacognitivas

Ayudan al estudiante a dirigir su propio
proceso de aprendizaje

eAtender los propios errores

ePrestar atencion a aspectos especificos de la
L2

oOtras estrategias metacognitivas
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eEstrategias integradas

Estrategias afectivas

Ayudan al estudiante a poder controlar
de manera eficaz sus sentimientos,
miedos e intereses en el aprendizaje de
L2.

eRegular las emaociones, (calmar el miedo, y
darse &nimos para aprender espafiol)

Estrategias sociales

Ayudan al estudiante a relacionarse con
personas y aumentar sus oportunidades
para la interaccion en L2

e[nteraccion con nativos
eAtencién a la cultura

Explicacidn del cambio

Estrategias que cambian

Cambia el uso de estrategias en UU

Aprendizaje de nuevos contenidos

Aprendizaje fuera del texto

Aprendizaje autbnomo

Examenes diferentes

Inmersidn lingiistica

Métodos de ensefianza diferentes

Se ensefian contenidos diferentes y se
promueven diferentes actividades que motivan
el uso de distintas estrategias de aprendizaje.

Se aprenden contenidos fuera del libro de texto

Aprende de manera auténoma, dirigiendo su
propio proceso de aprendizaje y decidiendo el
tiempo dedicado al estudio.

Se realizan diferentes tipos de evaluaciones y
exadmenes a los conocidos en UC.

Ambiente de inmersidn en espafiol en que el
sujeto experimenta numerosas oportunidades
para hablar y practicar espafiol, tanto fuera
como dentro del aula.

Diferentes métodos de ensefianza y tareas.
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Anexo 11 —Codificacion de entrevistas a docentes

Enfoques de aprendizaje

Enfoque de aprendizaje

Descripcion de los enfoques prevalentes de aprendizaje en los
estudiantes y los posibles cambios en segundo semestre

Estilos de aprendizaje

Orientacidn a la finalizacion

Orientacidn a la apertura
Estilo visual

Estilo auditivo

Estilo cenestésico

Estilo inductive

Estilo deductive

Trabajo grupal
Trabajo individual

Prefieren planificar su estudio y las actividades que realiza para
aprender L2.

Prefieren no planificar su estudio.

Prefieren los estimulos visuales para aprender espafiol

Prefieren estimulos auditivos para aprender espafiol

Prefieren el movimiento para aprender espafiol

Primero realizan ejercicios, visualiza ejemplos o lee gramatica en
contexto y luego induce la regla gramatical.

Primero prestan atencion a la regla gramatical y luego atiende los
ejemplos o hace ejercicios.

Prefieren estudiar en grupo

Prefieren estudiar de manera individual

Estrategias de aprendizaje

Estrategias de memorizacién
Estrategias cognitivas
Estrategias de compensacién

Estrategias metacognitivas
Estrategias afectivas

Estrategias sociales

Permiten almacenar y evocar informacion para facilitar la
memorizacion

Ayudan al estudiante a comprender y producir nuevo lenguaje
Permiten hacer una utilizacién méas adecuada de lo aprendido, a
pesar de sus limitaciones en la comprensién y produccion de L2.
Ayudan al estudiante a dirigir su propio proceso de aprendizaje
Ayudan al estudiante a controlar de manera eficaz sus sentimientos,
miedos e intereses en al aprendizaje de L2.

Ayudan al estudiante a relacionarse con los otros y aumentar sus
oportunidades para la interaccién en L2.

Cambio de estrategias

Estrategias que cambiaron
Explicacién del cambio

Estrategias de aprendizaje que han cambiado en semestre 2
Explicacién sobre las razones para el cambio de estrategias
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Anexo 12- Pruebas de chi cuadrado para categorias de estrategias de
aprendizaje y rendimiento.

1) Estrategias de memorizacion

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 1,784% 410
Razoén de verosimilitud 1,802 ,406
Asociacion lineal por lineal ,000 1,000
N de casos validos 27

a. 4 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 3,85.

2) Estrategias cognitivas

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 3,902 ,142
Razén de verosimilitud 3,993 ,136
Asociacion lineal por lineal 1,032 ,310
N de casos validos 27

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 2,96.

3) Estrategias metacognitivas

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 2,830° ,243
Razén de verosimilitud 2,982 ,225
Asociacion lineal por lineal ,000 1,000
N de casos validos 27

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 2,96.
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4) Estrategias afectivas

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 5,608° ,230
Razoén de verosimilitud 5,729 ,220
Asociacion lineal por lineal 1,463 227
N de casos validos 27

a. 8 casillas (88,9%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,59.

5) Estrategias sociales

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 2,213% ,331
Razén de verosimilitud 2,320 314
Asociacion lineal por lineal ,348 ,555
N de casos validos 27

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 1,78.

6) Estrategias de Sanchez Grifian

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 3,795° ,150
Razén de verosimilitud 4,222 121
Asociacion lineal por lineal 2,244 , 134
N de casos validos 27

a. 5 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es 3,26.
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