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ABSTRACT

La presente investigacion se centra en los usos pedagogicos de las TIC, especialmente
de las computadoras del Plan CEIBAL, que sefialan realizar los docentes de cuatro
asignaturas de Educacién Media de ensefianza ptblica (ANEP CES?), asi como en las
orientaciones pedagdgicas que guian su uso. Las asignaturas correspondientes al
curriculum del Ciclo Bésico de Educacion Media fueron: Matematica, Ciencias Fisicas,
Biologia e Historia. Se indagaron las diferencias y similitudes en los usos pedagogicos

de las TIC que indicaron realizar los profesores de las mencionadas asignaturas.

En el marco de un enfoque cualitativo la principal técnica de investigacion fue la
entrevista realizada a 23 docentes que conformaron la muestra intencional, ubicados en
tres liceos publicos de Montevideo seleccionados en funcién de sus condiciones
favorables para el uso de TIC. También se realizaron entrevistas a los directores de los

liceos, y se utilizé como técnica complementaria el analisis de documentos.

Entre los principales hallazgos de esta investigacion se sefiala que quienes mas
indicaron utilizar las computadoras del Plan CEIBAL fueron los docentes de
Matematica, siendo al mismo tiempo los que manifestaron mayor seguridad para utilizar
estas computadoras para la ensefianza de la asignatura y quienes reconocieron mayores

impactos de las TIC en la ensefianza y en el aprendizaje de sus alumnos.

Los profesores de Matematica son los que en conjunto mas sefialan usar las laptops del
CEIBAL en la ensefianza evidenciando la inclusién de las TIC en el marco de una
comunidad de préactica profesional. Los profesores indicaron utilizar las computadoras
del Plan CEIBAL para realizar actividades que colocan al estudiante en un rol activo.
En los docentes de Historia, por su parte, el uso de TIC se realiza en el marco de un
enfoque pedagdgico que podria considerarse mas tradicional, centrado en la ensefianza.

En profesores del resto de las asignaturas, Ciencias Fisicas y Biologia, no se observan

! El Consejo de Educacién Secundaria de la Administracion Nacional de Educaciéon Publica es
responsable de la educacion secundaria obligatoria basica (ciclo basico), que abarca de primer afio a
tercero, y la del ciclo superior, que comprende el programa de tres afios exigido para egresar de la
educacion secundaria, el ciclo inmediato posterior a la educacion primaria.



respuestas comunes sino mayores diferencias individuales entre los docentes de las
asignaturas siendo que el nivel de uso de las TIC en las practicas de ensefianza es mas

variable segun los casos.

Como hallazgo emergente, es posible sefialar que mas alla de las diferencias de uso de
las TIC por grupos de asignaturas, existen casos de profesores que reflexionan sobre las
posibilidades de dichas tecnologias en el marco del conocimiento didactico del

contenido.
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INTRODUCCION

El documento de esta tesis se organiza en siete capitulos. EI primero de ellos
corresponde a la presentacion del objeto de estudio, incluyendo el temay el problema

de investigacion, asi como a los objetivos planteados, fundamentando su relevancia.

En un segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico, presentando los diferentes
estudios empiricos relevantes en funcion del problema de investigacion, asi como

también los ejes conceptuales que guiaron el estudio.

El tercer capitulo de la tesis hace referencia a los aspectos metodoldgicos. Se plantean
las definiciones operativas, se explicita el enfoque metodoldgico fundamentando su
pertinencia, se identifican las diferentes fuentes, estrategias e instrumentos de recogida
de datos, asi como también los aspectos referentes al disefio de investigacion, sefialando

el tipo de estudio, las decisiones muestrales y el proceso de acceso al escenario.

El cuarto capitulo presenta los principales hallazgos emergentes del andlisis de
documentos, del cuestionario y de las entrevistas realizadas a directores y docentes,

organizados en funcion de las categorias de andlisis que fueron construidas.

El quinto capitulo triangula los hallazgos con los estudios antecedentes, presentando
asimismo una mirada analitica mas alla de los grupos de asignaturas, atendiendo a los
diferentes casos de profesores que reflexionan sobre las tecnologias educativas,

especialmente sobre las TIC, en el marco del conocimiento didactico del contenido.

En un sexto capitulo se desarrollan las conclusiones a las que arribo el estudio.

Finalmente, en el séptimo capitulo del documento, se detallan las referencias

bibliogréaficas.



1- EL OBJETO DE ESTUDIO

En el presente capitulo se presenta el tema y el problema de investigacion, justificando
su pertinencia y relevancia en el contexto actual. Asimismo se plantean los objetivos a

los que intent6 dar respuesta el estudio.

1.1- TEMA

El tema de estudio fue el uso pedagdgico de las computadoras que indican realizar los
profesores de diferentes asignaturas de Educacion Media en el marco del Plan CEIBAL.
Se procuro6 investigar los usos pedagdgicos de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (en adelante TIC) -especialmente de las computadoras del Plan
CEIBAL- por parte de los profesores de diferentes asignaturas de Ciclo Béasico del
Consejo de Educacion Secundaria, asi como también las orientaciones pedagogicas que

guian su uso.

Mas que observar y analizar exhaustivamente las practicas, en el estudio se optd por
conocer los usos pedagdgicos que realizan los profesores de estas tecnologias de la
informacién y la comunicacién a través de sus propias percepciones y opiniones,
buscando identificar y comprender a partir de sus palabras las orientaciones que guian
los mismos. Especialmente, indagar si existen orientaciones y perspectivas comunes
mas alla de las diferencias de asignaturas o si existen puntos de vista diversos y propios

de cada campo disciplinar que orienten los usos de las TIC.

Considerando las lineas de investigacion del Instituto de Educacion de la Universidad
ORT, dicha tematica se sitia en la denominada “Tecnologia Educativa”, en la medida
que involucra las comprensiones, orientaciones y practicas de ensefianza atravesadas

por la tecnologia educativa en la contemporaneidad.
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1.2- PROBLEMA

1.2.1- Formulacién del problema

En el marco del tema planteado, el problema a investigar fue el uso pedagdgico de las
TIC que realizan docentes de Matematica, Ciencias Fisicas, Biologia e Historia de
segundo afio de Ciclo Basico del CES, asi como las orientaciones y razones que

orientan sus decisiones al respecto.

La seleccion de estas asignaturas obedecio a distintos motivos. Por un lado se busco
conformar un conjunto de asignaturas que resultara representativo del curriculum
escolar del nivel, integrandose asi materias con diferente carga horaria, con diferentes
tradiciones y campos disciplinares; por otro, se buscd considerar asignaturas sobre las
cuales existen estudios precedentes, mayormente a nivel internacional. Al respecto,
como se vera en apartados siguientes, existen estudios internacionales que identifican a
las Ciencias y a la Matematica como las disciplinas del curriculo escolar que utilizan

TIC con mayor frecuencia.

De este modo, se consider6 necesario incluir las mencionadas asignaturas en el estudio,

asi como también una asignatura correspondiente a las Ciencias Sociales.

Las preguntas de investigacion que se plantearon en funcion de dicho problema fueron:

- ¢Qué usos pedagogicos de las TIC, especialmente de las computadoras del Plan
CEIBAL, indican realizar los docentes de diferentes asignaturas?

- ¢Existen similitudes y diferencias en los usos pedagogicos de las TIC que sefialan
realizar los docentes de distintas asignaturas?

- ¢Cuales son las orientaciones pedagdgicas que guian el uso de dichas tecnologias
por parte de docentes de diferentes asignaturas?

- ¢Como entienden los docentes la tecnologia educativa y su aporte en el marco de la

asignatura?

11



1.2.2- Justificacion

El tema de investigacion surgidé a partir del reconocimiento de la importancia que
ocupan las TIC en la agenda educativa en el marco de la Sociedad de la Informacién y
el Conocimiento (UNESCO, 2005). Al mismo tiempo, se vincula a mi experiencia como
docente de ensefianza media, ambito en el que he apreciado diversas posturas y
perspectivas por parte de profesores en diferentes espacios de intercambio
(coordinaciones, reuniones de profesores, entre otros), respecto al papel de las TIC en la

educacion.

La tematica se ubica en el marco de la Tecnologia Educativa, que en la actualidad ha
vuelto a convertirse en un centro de atencion relevante dentro del campo educativo,
producto de los acelerados cambios a nivel economico, social, politico y cultural en el
que estan inmersos el conjunto de paises industriales avanzados a partir del impacto de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién. Ello ha provocado el interés por
parte de investigadores y profesionales sobre los efectos culturales y educativos de
dichas tecnologias sobre la ciudadania en general y muy especialmente sobre los

procesos educativos en el que se inscriben nifios y jévenes.

Particularmente, el problema de investigacion delimitado ha venido cobrando
importancia en diversos estudios, tanto del &mbito nacional como internacional (SITES,
2006; Labbé, Matamala, Hinostroza y Astudillo, 2012, Plan CEIBAL, 2011), en el que
se viene indagando respecto a los usos por parte de diferentes asignaturas, sefialando

que hay diferencias en la frecuencia y tipo de uso de las TIC por parte de las mismas.

En el &mbito de ensefianza secundaria, el desafio de la innovacién con TIC adquiere
especial importancia, teniendo en cuenta que dicha innovacion debe tener lugar en el
marco de un curriculum “fuertemente clasificado” (Terigi, 2012), organizado en funcion

de las asignaturas.

No obstante, el desafio es posible, pues como sefiala Terigi (2012), se puede pensar en
algunos cambios en el modelo pedag6gico que abra la posibilidad de innovar con TIC,
aun en el marco de las caracteristicas que comporta la organizacion del curriculum

actual de la ensefianza media.
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De este modo, se sefiala que si bien la escolarizacion ha dado lugar a un entorno
tradicional de ensefianza, es posible que al introducirse nuevas tecnologias que no
formaron parte de dicho entorno, se produzcan cambios significativos en los contenidos
de las propuestas de ensefianza. En este marco, adquiere importancia el Plan CEIBAL,
en tanto el mismo se presenta como una oportunidad para innovar con TIC, requiriendo

ello un nuevo modelo pedagogico.

Dicho plan de inclusion digital con alcance socioeducativo, creado por decreto
presidencial para el nivel de primaria e implementado posteriormente en Educacién
Media, incluye un componente pedagdgico ya que se implementa en el sistema
educativo planteando la oportunidad de ensefiar y aprender con nuevas tecnologias. En
este sentido, se plantea la necesidad de incentivar la reflexién en clave pedagogica
acerca de la integracion curricular de las mismas, en tanto, como plantea Salinas (2000),
la evolucion hacia la sociedad de la informacién y el conocimiento supone un cambio
irreversible que tiene consecuencias para el sistema educativo, y muy especialmente en
el rol del profesor, al no servir en el nuevo escenario las estrategias utilizadas en las

situaciones tradicionales de ensefianza.

En funcién de esta dimensién del Plan CEIBAL, si bien se plantea que no hay apoyo
empirico suficiente para establecer causales lineales entre el uso de las TIC y la mejora
de los aprendizajes de los alumnos (Coll, 2009), su introduccién es vista como
incuestionable, siendo la mediacion docente un componente clave. Desde este lugar, y
teniendo en cuenta el nivel de ensefianza en el que se desarrolld el estudio, la “Propuesta
Pedagodgica para la Implementacion del Plan CEIBAL en Educacion Media” (2010),

sefiala:

“Las demandas que se realizaran a la Ensefianza Media para optimizar el uso de las
nuevas tecnologias en la Modalidad 1:1 como forma de adecuarse al contexto
tecnoldgico, constituyen, en definitiva, demandas a sus docentes y a las instituciones en
las que ellos se desemperian” (CES, 2010: 11).

Y siguiendo con esta misma linea, establece:

13



“La orientacion del aprendizaje en las nuevas habilidades tecnologicas y la
elaboracion de conocimientos a partir de ellas debe estar liderada por la figura del
docente [...] Es asi que se pretende que las tecnologias estén pedagdgicamente
integradas en los procesos de ensefiar y de aprender, tengan su sitio en el aula,

respondiendo a una formacion mas proactivas” (CES, 2010: 12).

No obstante, y considerando la importancia de la mediacion docente al momento de
pensar en innovacién con tecnologia, hay que tener presente que dicho rol no
desaparece pero si se resignifica, de modo que indagar respecto a los usos pedagogicos
de las TIC, y especialmente de las computadoras del Plan CEIBAL que realizan los
docentes en el aula adquiere gran relevancia. Dicho interés estaria alineado al de las
investigaciones actuales, en tanto el mismo se desplaza desde el analisis de las
potencialidades de las TIC para la ensefianza y el aprendizaje, hacia el estudio empirico
de los usos efectivos que profesores y alumnos hacen de estas tecnologias en el
transcurso de las actividades de ensefianza y aprendizaje (Coll, 2009). En este sentido,

el autor sefala:

“... no es en las TIC ni en sus caracteristicas propias y especificas, sino en las
actividades que llevan a cabo profesores y estudiantes gracias a las posibilidades de
comunicacion, intercambio, acceso y procesamiento de la informacion que les ofrecen
las TIC, donde hay que buscar las claves para comprender y valorar su impacto sobre

la ensefianza y el aprendizaje” (Coll, 2009: 115).

Al respecto, si tenemos en cuenta, siguiendo a Coll (2009), que lo que define el tipo de
uso que se hace de las TIC es su ubicacién en el entramado de relaciones que se
establecen entre los tres elementos del triangulo interactivo, esto es, profesor,
estudiantes y contenido, mientras se llevan a cabo las actividades de ensefianza y
aprendizaje en el aula, entonces es valioso estudiar qué usos pedagdgicos se promueven
desde diferentes asignaturas, en el marco de las cuales el contenido difiere y por
consiguiente cada una de ellas presenta una significacion particular. Asi, “Pensar en el
uso pedagogico de TIC nos remite a pensar en una didactica que incorpore el soporte
como parte sustantiva de la clase y dote de sentido al contenido, y al modo en que este

se introduce en la ensefianza” (Lion, 2009 en Litwin, 2009: 209).
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De este modo, el presente estudio hizo especial hincapié en las asignaturas, buscando
visualizar si hay diferencias en el tipo de uso que realizan los distintos profesores,
procurando asimismo indagar respecto a las diferentes orientaciones que guian o no el
uso de TIC -especialmente de las computadoras del Plan CEIBAL- por parte de los

profesores de cada asignatura.

En este marco, una figura clave a tener en cuenta respecto a las orientaciones que guian
el uso de TIC es la del director de cada uno de los centros educativos. Asi lo reconocen
diversos estudios (Claro, 2010; Trucco y Espejo, 2013), asi como la “Propuesta
Pedagogica para la Implementacion del Plan CEIBAL en Educacion Media” (2010), al
sefialarse que los directores resultan estratégicos para impulsar los cambios teniendo

que desenvolver diferentes competencias implicadas:

“... las figuras de los directores (...) resultan estratégicas en el momento de impulsar
procesos de cambio, tanto desde el apoyo académico como desde la evaluacion (...)
Deben reunir una serie de competencias que trascienden el aspecto técnico —que
continda siendo medular-, para cumplir otros aspectos igualmente esenciales en la
implementaciéon y desarrollo de cualquier proyecto educativo: fuerte liderazgo,
habilidad para estimular el trabajo colaborativo y en redes, capacidad comunicativa
potente, establecimiento de vinculos con los docentes, los estudiantes,, los padres,
actores sociales locales, competencias para negociar y resolver conflictos, entre otros
factores. En particular, el desarrollo de estas condiciones adquiere especial relevancia
frente al reto que plantea la implementacion del Plan CEIBAL” (CES, 2010: 6).

En cuanto a las posibles contribuciones de la presente investigacion, se destaca, por un
lado, el aporte a nivel conceptual, en tanto la construccion del marco teodrico y los
hallazgos del estudio podran contribuir en la linea de investigacion Tecnologia
Educativa. Por orto lado, también se espera que la investigacion constituya un aporte
para las propias instituciones educativas en las que se desarroll6 el estudio,
contribuyendo a la toma de decisiones vinculadas al uso de las TIC y muy

especialmente respecto a las computadoras del Plan CEIBAL.

Asimismo, los hallazgos podran ser insumos para otros contextos similares, atendiendo
al principio de aplicabilidad (Lincoln y Guba, 1985 en Rodriguez Gomez, 1999), que

habilita, no la generalizacién de los datos obtenidos, dado el caracter Unico e irrepetible
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de los contextos, pero si la posibilidad de algin tipo de transferencia entre contextos
dependiendo del grado de similitud entre los mismos. A nivel de nuestro pais, los
hallazgos podran tener repercusiones para diversos actores del quehacer educativo:
docentes, directores de centros educativos, inspectores de asignaturas, asi como otras
autoridades vinculadas al CES y al Plan CEIBAL.

1.3- OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.3.1- Objetivo general
Identificar, contrastar y comprender los usos pedagdgicos de las TIC, especialmente de

las computadoras del Plan CEIBAL, que sefialan realizar los docentes de diferentes

asignaturas en las actividades relacionadas a la ensefianza y el aprendizaje.

1.3.2- Objetivos especificos
- ldentificar diferencias y similitudes en los usos de las TIC, especialmente de las
computadoras del Plan CEIBAL, que indican realizar los docentes de diferentes

asignaturas, asi como las orientaciones pedagdgicas que guian su uso.

- Conocer las visiones respecto a la tecnologia educativa en profesores de diferentes

asignaturas.

- Conocer las orientaciones institucionales que promueven los directores sobre el uso

de TIC por parte de los docentes en el centro educativo.
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2- MARCO TEORICO

En el presente apartado se hace referencia a los diferentes estudios empiricos relevantes
en funcidn del problema de investigacion, asi como también a los ejes conceptuales que
guiaron el estudio, entre los cuales se destacan aspectos vinculados a la organizacion del
curriculum en ensefianza media, a los saberes de los docentes implicados en la actividad

de ensefianza en el marco de la tecnologia educativa y a los usos e innovacion con TIC.

2.1- Estudios empiricos antecedentes

Se relevaron un total de dieciséis estudios antecedentes, realizados entre los afios 2001 y
2013, tanto nacionales realizados por investigadores, universidades (ORT, UCUDAL) y
organizaciones (CEIBAL, ANEP), como internacionales (SITES, OEI, OECD,
Universidad de la Frontera de Chile). Entre los hallazgos de dichos estudios se destacan,
en estrecha vinculacién con el objeto de estudio de esta tesis, tres ejes: el uso de TIC en
diferentes asignaturas, el enfoque pedagdgico del docente y las condiciones

institucionales para innovar con TIC. Aspectos que abordaremos seguidamente.

2.1.1- Uso de TIC en diferentes asignaturas

Al respecto diferentes estudios internacionales (SITES, 2006; Labbé, Matamala,
Hinostroza y Astudillo, 2012) han analizado el uso que realizan de las TIC los
profesores de diferentes asignaturas y los mismos coinciden al sefialar que el uso de TIC

por parte de los docentes es mayor en Ciencias y en Matematicas.

En nuestro pais contamos con la encuesta realizada por el Plan CEIBAL (2011) a
docentes de Educacién Media, que indag0, entre otros aspectos, sobre sus niveles de
acceso, dominio y uso de las herramientas informaticas. Al respecto se expresa que son
los profesores de Informatica quienes tienen mayor nivel de acceso, dominio y uso de
las herramientas informaticas a nivel personal y profesional; mientras que los profesores
de Educacion Fisica son quienes menor nivel de acceso, dominio y uso de estas
herramientas tienen. En los docentes del resto de las asignaturas no se encontraron

diferencias sustantivas al respecto.
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En cuanto al mayor uso de TIC en Ciencias, Claro (2010), sefiala que hay bastante
software especifico desarrollado que permite dar un uso a las TIC mas cercanamente

relacionado con conceptos y destrezas particulares en esta area de aprendizaje.

En el &mbito de Educacion Primaria nacional, el uso de TIC en relacion con las reas de
conocimiento muestra una tendencia diferente a la informada por los estudios ya
referidos realizados en Educacion Media, sefialandose que las actividades que mas
realizan los maestros con XO en el aula en todos los niveles pertenecen al area de
Lengua y Estudios Sociales, siendo las areas de Ciencias, Matematica y Conocimiento
Artistico las menos trabajadas, pese a ser las areas para las cuales las XO cuentan con

mas programas que facilitarian su abordaje (Fullan, Watson y Anderson 2013).

2.1.2- Enfoque pedagdgico

En relacion con el eje anterior, vinculado al uso de TIC por parte de docentes de
diferentes asignaturas, el Informe de Hong Kong del estudio SITES 2006, sefiala que en
la mayoria de los sistemas educativos los profesores de Ciencias eran los que mas
utilizaban TIC en comparacién con los profesores de Matematica, aungue se observaba
que existian diferencias entre las mismas asignaturas en diferentes sistemas educativos.
Al respecto, se sefiala que hay diferencias en la asiduidad y tipo de uso que hacen, por
ejemplo, los profesores de Matematica de un pais con otro y diferencias en el mismo
pais. Como explicacion a ello, se expresa que los que mas usan las TIC en el aula
tienden a tener un modelo pedagdgico innovador de uso y los que menos las utilizan un

enfoque mas tradicional.

En este marco, el enfoque pedagdgico del docente parece ser un componente clave,
seflalado también por otros estudios, desde internacionales (Claro, 2010) a nacionales
(Rombys, 2012), que expresan que quienes presentan enfoques educativos centrados en
la ensefianza tienden a considerar de forma mas critica a las TIC; en contraposicion de
los docentes que centran sus expresiones en el aprendizaje de sus alumnos, quienes

presentan una vision mas positiva.
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2.1.3- Condiciones institucionales para innovar con TIC

Los hallazgos de los estudios antecedentes consultados son coincidentes en la relevancia
de las condiciones institucionales para la innovacion con TIC. Los mismos sefialan que
se deben dar las condiciones institucionales para que los profesores de distintas
disciplinas usen las TIC con sus estudiantes (Claro, 2010; Trucco y Espejo, 2013;
Fullan, 2013). Entre las condiciones institucionales se destacan el rol del director como
facilitador de la integraciéon de TIC, la infraestructura, y la existencia de personal con

roles de apoyo en el uso de TIC.

2.1.4- Cuadro sintesis de investigaciones empiricas antecedentes
Para un mayor detalle de los antecedentes empiricos consultados, de especial interés

para la presente investigacion, se presenta a continuacion un cuadro con la

sistematizacion de los mismos.
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Cuadro 1. Cuadro resumen de investigaciones antecedentes vinculadas

AUTOR/ TITULO ANO PROPOSITO METODOLOGIA HALLAZGOS VINCULADOS CON EL OBJETO DE ESTUDIO
PAIS
Plan “Encuesta a | 2011 Obtener informacién | Cuantitativa. Se utilizé la Acceso de TIC practicamente universal entre los docentes de educacion
CEIBAL / | docentes de sobre los niveles de | técnica de encuesta en forma media publica.
Uruguay Educacion  Media acceso, uso y | telefonica. Se utiliz6 una Las aplicaciones en que los profesores sefialan tener mayor dominio son los
publica sobre experticia de los | muestra estratificada por siguientes: procesador de texto, correo, Internet y presentaciones de
acceso, dominio y docentes de | region, edad y sexo. La diapositivas.

uso de herramientas
TIC”.

herramientas TIC,
tanto a nivel personal
como profesional.

cantidad de casos que reunio
el estudio fue de 1200
docentes de  Educacion
Secundaria y 1009 docentes
de UTU.

Los usos que son mas frecuentes por parte de los docentes son aquellos
vinculados a comunicacion y busqueda de informacién (personal y
profesional), siendo los jovenes quienes tienen mayor dominio de uso y un
uso més intensivo y diversificado.

Alrededor del 10% utiliza habitualmente laptops de CEIBAL para dar
clase.

En cuanto a los usos que los docentes otorgan a las computadoras, se sefiala
como las mas cotidianas las siguientes: uso de informacion extraida en
Internet, proponer actividades domiciliarias que impliquen el uso de
computadoras por parte de los estudiantes y distribuir material didactico
realizado en medio digital.

Practicamente la totalidad de los docentes consideran necesario, para la
incorporacion de las computadoras del Plan CEIBAL a su labor docente,
recibir mayor capacitacion general en el uso de PC y especifica en usos
didacticos.

Respecto al impacto de las TIC en la labor docente, los efectos que mayor
adhesion reciben son los relacionados con la diversificacion de los recursos
didacticos y el acceso a informacion de docentes. En un segundo lugar, se
encuentra el efecto positivo previsto en el aprendizaje de los estudiantes.
Los efectos que menor porcentaje de adhesion relativo tienen, aunque
igualmente cuentan con al menos el 65% de aprobacidn de los docentes,
son: el mejoramiento en la motivacién para estudiar, que el estudiante tenga
una participacion méas activa, la organizacion del trabajo de aula del
docente, y el desarrollo de la creatividad en los estudiantes.

Sobre las diferencias de acceso, dominio y uso de TIC segln asignatura
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impartida por el docente, se sefiala que conforme a lo esperable, los
profesores de informética son aquellos con mayor nivel de acceso, dominio
y uso de las herramientas informaticas a nivel personal y profesional; y que
los profesores de educacién fisica son quienes menor nivel de acceso,
dominio y uso de estas herramientas tienen. En relacion con los docentes
del resto de las asignaturas se sefiala que no se presentan diferencias
sustantivas entre si en ninguna de las dimensiones relevadas.
Universidad | “El Plan CEIBAL y | 2011 Identificar, describir, | Cualitativa con integracion Las percepciones sobre el cambio en las practicas (respecto a la integracion
ORT las préacticas de los conocer y analizar las | de técnicas cuantitativas. de TIC) resultan asociadas al contexto socioeducativo del liceo. En este
Uruguay docentes de practicas de sentido, la proporcion de profesores en los liceos de contexto favorable (sin
Matematica en ensefianza de los PIU), que sefialan que sus practicas han cambiado es el doble que en los
primer afio de docentes de liceos de contexto socioeducativo menos favorable (con PIU).
liceo”. Matematica de ler. Hay una fuerte relacion entre la experiencia docente y el impulso a las
afio liceal a partir de innovaciones con las XO.
la  implementacion La seguridad en el uso de las XO no determinaria por si misma la iniciativa
del Plan CEIBAL. para impulsar innovaciones.
En cuanto a los obstaculos para el uso de TIC, los mismos se presentan
tanto a nivel institucional (falta de apoyo), como a nivel individual (tiempo
y alcance de su responsabilidad profesional frente la innovacion).
Estudio “Estudio 2006 Abordar la | Cuantitativa. Se utilizd la | Informe de Chile
SITES Internacional interrogante sobre la | técnica de encuesta a | Los docentes de Ciencias superan en un 6% a los colegas de Matematicas en el
(Second SITES 2006”. forma en que las directores, coordinadores de | porcentaje de actividades pedagdgicas con uso de TIC. Por su parte, los
Information tecnologias afectan la | TIC y profesores de Ciencias | resultados arrojan que el mayor porcentaje de actividades que involucran el uso
and manera en que los |y Matematicas, en wuna |de TIC se vinculan con actividades de evaluacion de desempefio de los
Technology estudiantes aprenden | muestra de | estudiantes.
in Education en sus escuelas, | aproximadamente 400 | Vinculado a la percepcion de competencias TIC por parte de los docentes, los
Study) examinando establecimientos  escolares | datos obtenidos muestran que los profesores que utilizan TIC se sienten
los diversos tipos de | por pais. competentes en el uso general y pedagogico de TIC.

practicas pedagogicas
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que se emplean en Informe de Australia
distintos paises y el El uso de TIC por parte de los docentes es mayor en Ciencias que en
uso de las Matematicas, lo cual se aplica a la mayoria de los paises participantes en el
tecnologias en ellas. estudio SITES 2006.
Para ello, el estudio
se basa en los datos Informe de Hong Kong
recogidos en distintos Si bien se sefiala que en la mayoria de los sistemas educativos los profesores de
paises sobre practicas ciencias son los que mas utilizan TIC en comparacion con los profesores de
pedagogicas con uso Matemética (a excepcion de Noruega, Sudéfrica y Dinamarca), se observa que
de TIC que se aplican existen asimismo diferencias entre las mismas asignaturas en diferentes
en las escuelas, sistemas educativos. Al respecto, se observa que hay diferencias en la asiduidad
infraestructura  TIC y tipo de uso que hacen, por ejemplo, los profesores de matematica de un pais
disponible; acceso y con otro y diferencias en el mismo pais. Como explicacion a ello, se sefiala que
el uso de estos los que mas usan las TIC en el aula tienden a tener un modelo pedagdgico
recursos por parte de innovador de uso y los que menos las utilizan un enfoque mas tradicional.
profesores; asi como
las dimensiones de
gestion y
planificacién
relacionada con el
uso de TIC.
Labbé, C.;| “Uso de TIC por | 2012 Partiendo de la | Cuantitativa. Se utilizan | - Se sefiala que el uso diferenciado de las TIC dependiendo del sector
Matamala, parte de profesores hipbtesis de que la | datos recogidos en wuna curricular, se basa fundamentalmente en que existe amplia evidencia de la
C,; de Lenguaje, formacion encuesta nacional aplicada eficiencia de determinadas herramientas y/o metodologias con apoyo de
Hinostroza, Matemética y especializada en el 2011 a 601 TIC en distintos sectores de aprendizaje. Al respecto, en el caso de
J. y | Ciencias en conduciria a los | establecimientos de Matemaética se encontr6 que las TIC afectan positivamente el aprendizaje
Astudillo, G. | educacion  media: docentes a hacer un | ensefianza béasica y media de los alumnos; en Ciencias, existe evidencia de que el uso de simuladores
/ Chile un estudio uso diferenciado de | del pais. En particular, el mejora el aprendizaje de los alumnos y afecta variables vinculadas a la
exploratorio”. las TIC, es que se | estudio considera datos motivacion y las actitudes. En este marco, considerando las orientaciones

procura a partir del
estudio  determinar
tipo y frecuencia de

provenientes de una muestra
de 278 docentes de
ensefianza media de los

de la politica de informatica educativa de Chile en cuanto a orientar el uso
mas pertinente de las TIC en los sectores curriculares, el estudio parte de la
hipétesis de que los profesores deberian tener usos diferenciados.
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AUTOR/
PAIS

TITULO

PROPOSITO

METODOLOGIA

HALLAZGOS VINCULADOS CON EL OBJETO DE ESTUDIO

uso de las mismas por
parte de profesores de
ensefianza media de
cada una de |las
disciplinas expuestas.

sectores Lenguaje y
Comunicacién (138),
Matemética (56) y Ciencias
(84)

Los profesores de Matematica y Ciencias incorporan con mayor frecuencia
las TIC (tres veces a la semana promedio), por sobre los docentes de
lenguaje (una vez a la semana en promedio)

Los docentes de cada una de las disciplinas sefialadas incorporan las TIC
principalmente para ensefiar contenidos curriculares y para presentar
informacién o entregar instrucciones. En este sentido es posible observar
una homogeneidad en los objetivos mas frecuentes con los cuales integran
las TIC. No obstante, entre los objetivos menos frecuentes se observan
diferencias. A saber:

Los profesores de ciencias utilizan con mayor frecuencia las TIC para
ensefiar a investigar y para que los estudiantes realicen disertaciones.

Los profesores de Matematicas utilizan las TIC con mayor frecuencia para
comunicarse con sus estudiantes.

En cuanto a las actividades de aula los datos recogidos evidencian que para
todos los casos las més frecuentes estan vinculadas a competencias basicas
de las TIC (crear/editar documentos, buscar informacién en Internet, el uso
de email). Por su parte, son mucho menos frecuentes las practicas asociadas
a “competencias superiores” (que fomentan la colaboracion y la creacion de
contenidos por los alumnos).

En relacion con la hipétesis inicial, se sefiala que el hecho que las
tendencias mas frecuentes de las TIC por parte de los docentes de las
diferentes disciplinas resulten similares, contradice el supuesto de encontrar
usos diferenciados tal como se ha intentado promover a partir de la
capacitacion especializada en el uso de las TIC por parte de los profesores
de Lenguaje, Matematicas y Ciencias.

Rombys, D.

/ Uruguay

“Integracion de las
TIC para una buena

ensefianza:

opiniones, actitudes
y creencias de los

docentes en
instituto

un
de

2012

Conocer las
opiniones, actitudes y
creencias de los
docentes de un
instituto de formacion
magisterial acerca de
la integracion de las

Cualitativa. Se  emplean
varias técnicas en general
asociadas a un estudio de
caso (entrevistas,
cuestionario)

La forma en que los docentes consideran que las TIC influyen respecto a
las tecnologias clasicas, en especial los libros, son un claro indicador de su
actitud general hacia la integracion de las TIC en sus précticas educativas.

- Quienes presentan enfoques educativos centrados en la ensefianza tienden
a considerar de forma mas critica a las TIC; en contraposicion de los
docentes que centran sus expresiones en el aprendizaje de sus alumnos,
quienes presentan una visién mas positiva.
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formacion de TIC en la educacion.
formadores”.
Claro, M. /| “Impacto de las | 2010 Presentar los | Analisis de la literatura Las TIC no son un instrumento homogéneo y se ha encontrado que algunos
Chile TIC en los resultados de la usos pueden ser mas beneficiosos para algunas asignaturas o conceptos
aprendizajes de los investigacion  actual dentro de ellas que otros.
estudiantes. Estado (principalmente Por ejemplo, el uso de software de simulaciones y modelos ha demostrado
del arte”. anglosajona y ser méas efectivo para el aprendizaje de ciencias y matematicas
europea) respecto a Diversos estudios han demostrado que la naturaleza visual de algunas
tres dimensiones tecnologias, particularmente animaciones, simulaciones e imagineria mévil
especificas: a) tipos involucra mas a los estudiantes y refuerza la comprensién de conceptos. En
de uso de las TIC, b) esta linea, las mayores evidencias sobre impactos se encuentran en las
condiciones de uso de asignaturas de lenguaje, matematicas y ciencias.
las TIC e impacto en En ciencias la investigacion sefiala que a diferencia de otras asignaturas hay
los aprendizajes, bastante software especifico desarrollado que permite dar un uso a las TIC
asociado a las mas cercanamente relacionado con conceptos y destrezas particulares en
caracteristicas del esta area de aprendizaje.
colegio como entorno Profesores con una vision pedagodgica constructivista -que en contraste con
de uso de las TIC, c) una vision pedagogica transmisiva o tradicional, se caracteriza por
quién usa las TIC e conceptualizar el aprendizaje de una persona como el resultado de integrar
impacto en  sus nuevas ideas y argumentos a las propias creencias y conceptos y darle por
aprendizajes, lo tanto al estudiante un rol mas activo en el aprendizaje-, son mas
vinculado a las proclives a usar las TIC durante sus clases.
caracteristicas Se deben dar las condiciones institucionales para que los profesores de
personales y distintas disciplinas usen las TIC con sus estudiantes.
socioculturales  del Es muy importante que las condiciones de acceso sean las adecuadas, que
estudiante las capacidades, actitudes y visiones de los profesores permitan la
integracion de las TIC al curriculo y también que el colegio tenga un
liderazgo y administracién que facilite el uso de las TIC en todas las
disciplinas. Ademas es importante un contexto institucional y politico que
genere las condiciones y orientaciones necesarias para el uso de las TIC en
los colegios.
Universidad | “Impactos del Plan | 2012 Producir un cuerpo | Cuantitativa y cualitativa. Se Las actividades que mas realizan los maestros con XO en el aula en todos
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Catélica del | CEIBAL en las de conocimiento | analizaron las percepciones los niveles pertenecen al &rea de Lengua, siendo las areas de Conocimiento

Uruguay précticas de tedrico y practico que | de los maestros a través de Artistico y Matematica las menos trabajadas, pese a ser las areas para las
ensefianza en las explique e ilustre las | encuestas y entrevistas. Se cuales las XO cuentan con mas programas que facilitarian su abordaje.

(Ravela, aulas de primaria”. modalidades de | complement6 con la Las principales debilidades en el uso de las XO en el aula son su baja

Pérez apropiaciéon del Plan | observacion del uso de las frecuencia, junto con modalidades de uso puntual (en ocasiones aisladas,

Gomar, CEIBAL por parte de | XO en los dependientes del contenido curricular a trabajar) y tradicionales (en el

Valverde vy los docentes y su | salones de clase en una sentido de que muchas actividades mantienen el formato propio de la clase

Filardo) incorporacién a las | muestra de escuelas con pizarrén y maestra guiando paso a paso lo que los alumnos deben hacer

practicas de y escribir).
ensefianza en las

aulas para la mejora

de los aprendizajes.

Trucco, D.; | “Principales 2013 El objetivo principal | Se utiliz6 la informacién A nivel de caracteristicas personales del docente, sus propias valoraciones

Espejo, A./ | determinantes de la de la investigacion es | recopilada por la unidad de subjetivas en relacion con los beneficios que trae el cambio de practica en

Chile integracion de las la identificacion y | monitoreo del Plan el aula con la XO, es de bastante importancia en términos de mejorar su
TIC en el uso analisis de logros | CEIBAL en el afio 2010, que probabilidad de integracion de la tecnologia. Es decir, aquellos maestros
educativo. El caso intermedios del Plan | trabaja  con encuestas que perciben que la incorporacién de tecnologia digital va a mejorar la
del Plan CEIBAL CEIBAL y de | anuales a los distintos motivacién de sus estudiantes, que va a optimizar el tiempo de ensefianza y
del Uruguay”. aquellos aspectos que | actores del sistema mejorar la calidad del aprendizaje, tienen mayor probabilidad de utilizarla

facilitan y dificultan | educativo relacionados al de la forma esperada.

los procesos de | Plan CEIBAL (estudiantes, El director es una figura clave para facilitar la integracion de la herramienta
apropiacion de este | docentes,  directivos y entre los docentes. ElI que se incluyan los recursos tecnoldgicos en la
tipo de tecnologia | padres). planificacién es importante, asi como el que el propio director esté
entre los distintos motivado con el programa.

tipos de actores Resulta esencial que el docente encuentre en el centro educativo un
beneficiados. ambiente propicio a la innovacién pedagdgica con tecnologia.

OEl “Caracterizacion de | 2011 Documento Se reproducen las entrevistas Una de las barreras que se deben superar para integrar las TIC en la
buenas précticas en elaborado en el | realizadas en el marco del Formacidn Inicial Docente es la referente a las disciplinas, vinculada a las
formaciéon inicial marco de la | Seminario Latinoamericano debilidades en las competencias de cada docente para integrar las TIC
docente en TIC”- consultoria de Experiencias Nacionales como recurso de aprendizaje en su asignatura. Esta barrera involucra el

“Caracterizacion  de

1 a 1 (Buenos Aires,

conocimiento que tenga el docente de su disciplina (su experticia) y su
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buenas practicas en | Argentina, 17 y 18 de marzo método de dar clases. Parte de la dificultad radica en justificar el uso de las
formacion inicial | de 2011).” TIC en una materia especifica y responder claramente: ;qué aporta?,
docente en TIC”, ¢mejora los aprendizajes?, ¢simplifica el trabajo en aula?, ;requiere apoyos
durante los meses de especiales?, ;qué software usar?, ;como evaluar los aprendizajes al usar
enero a abril del TIC? Por ello, abordar esta importante barrera es un trabajo de largo plazo,
2012. personalizado, en el que un elemento clave son las redes de pares, es decir,
El objetivo general de detectar practicas de otros docentes en asignaturas similares, que ya han
la consultoria fue probado con éxito el uso de TIC y que puedan ofrecer modelos de uso en
proponer un marco las disciplinas.
conceptual de Como otra de las barreras se menciona lo institucional, la cual comprende:
modelos de cultura digital de la institucion, liderazgo del director, infraestructura TIC,
formacion y roles de apoyo para el uso de TIC.
caracterizacion de
buenas practicas en
formacion inicial
docente en TIC para
Latinoamérica y el
Caribe.
Fullan, M.; | “CEIBAL.: los | 2013 Elaborar un informe, | Cualitativa.  Analisis De Los maestros son mas propensos a probar experiencias nuevas si se los
Watson, N. y | préximos pasos”- a solicitud de la | documentos, entrevistas, apoye para que lo hagan (infraestructura, roles de apoyo en el uso de TIC).
Anderson, S. direcciéon del Plan | observaciones. Se necesitan nuevas practicas de ensefianza més eficaces en las areas de la

CEIBAL, en el que se
explore el papel del
plan en la

educacion uruguaya
desde la perspectiva
de la transformacion
integral del sistema, y
lo que se

sabe sobre el cambio
educativo, con el
objetivo de dar con

lectoescritura y las mateméticas. El informe hace referencia a la
investigacion realizada por UCUDAL (Ravela, 2012), sefialando que en la
encuesta de 2011, los maestros comunicaron que la mayor integracion de
materias con la ensefianza y el aprendizaje con las XO se da en lenguaje
(39% de los encuestados), seguido de estudios sociales (26%), ciencias
(15%), matematicas (9%) y arte (4%).
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sugerencias 0
recomendaciones
para los proximos
pasos  del Plan
CEIBAL en la
educacion.
Enochsson, “ICT in Initial | 2009 Indagar en el uso de | Analisis de la literatura. Las TIC no se utilizan regularmente o de manera sistemética en los paises
A. y Rizza, | Teacher Training: TIC en el &mbito de examinados.
C./OECD Research Review” la formacion inicial Los estudiantes de formacion docente y los docentes néveles no usan
docente, a partir de la mayormente TIC. Las razones son: de acceso a tecnologia, de competencia
revision de estudios (tecnoldgicas y pedagdgicas en el uso de TIC), de confianza tecnoldgica y
empiricos pedagdgica para usar las TIC, de prioridad de las TIC, de motivacién
antecedentes en 11 (producto de la falta de incentivos, de exigencia del uso de las mismas, de
paises de la OCDE la ausencia de representaciones sobre el potencial de las TIC en la
durante  los  afios ensefianza y el aprendizaje, asi como del desajuste entre las orientaciones
2002-20009. pedagogicas del docente y las herramientas disponibles).
Si bien las destrezas basicas en el uso de las tecnologias son necesarias, son
insuficientes en si mimas para asegurar el uso de TIC. Ensefiar tecnologia
por un lado y pedagogia por otro no soluciona el problema referente al uso
de TIC, debido a que se requiere que se aborde el encuentro entre ambos
saberes.
Se requieren acciones sincronizadas a tres niveles: nivel de politicas
educativas, nivel de gestion institucional y nivel de los docentes.
Kemp, B. y | “Academic use of 2007 Conocer el uso de | Cualitativa. El uso de recursos digitales se encuentra estrechamente vinculado con la
Jones, C. /| digital resources: recursos digitales por disciplina a ser ensefiada. La disciplina se presenta como un factor
Reino Unido | Disciplinary parte del personal importante que afecta el uso de recursos digitales en la Educacién Superior.
differences and académico de En Fisica, Ingenieria y Matematica el uso de recursos digitales se utiliza
the issue of diferentes disciplinas software especifico.
progression en una Universidad En las ciencias sociales los docentes se manifestaron mas interesados en el
revisited” del Reino Unido. uso de determinados sitios web para acceder a material actualizado.
Haydn, T./ | “Subject Discipline | 2001 Conocer las | Cuantitativa. Encuestas a Algunos aspectos de la utilizaciéon o no utilizacion de las TIC estan
Reino Unido | Dimensions of ICT opiniones de los | docentes de Historia de relacionados a la naturaleza de la disciplina.
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and Learning: profesores de Historia | Secundaria. Las tecnologias educativas que los docentes encuentran méas Utiles para la
History, a sobre el potencial de ensefianza de la Historia son el video y la television. Luego le sigue
Case Study” las nuevas Internet, procesadores de texto y hoja de célculo.
tecnologias para
mejorar la ensefianza
y el aprendizaje de la
disciplina.
Lépez, M.y | “Las TIC en la | 2007 Recopilar  ejemplos | Andlisis de la literatura. En las materias cientificas, el trabajo experimental forma parte de su corpus
Morcillo, J./ | ensefianza de la sobre el wuso de disciplinar. Desde la ensefianza de las ciencias, la asociacién entre teoria y
Espafia Biologia en la laboratorios virtuales trabajo préactico se entiende como una relacion de necesidad.
educacion en la ensefianza de la Los laboratorios virtuales permiten desarrollar objetivos educativos propios
secundaria; los Biologia en del trabajo experimental. Estos laboratorios, aplicados a la ensefianza
laboratorios Educacion secundaria, permiten: recrear procesos Yy fendmenos imposibles de
virtuales” Secundaria. reproducir en un laboratorio presencial e intervenir en ellos, promover la
autonomia en el aprendizaje de los estudiantes, desarrollar una nueva forma
de aprendizaje que estimule en los estudiantes el deseo por aprender e
investigar, entre otros.
Las simulaciones constituyen excelentes herramientas para reproducir
fendmenos naturales y mejorar su comprension.
Aungue existen bastantes ejemplos de laboratorios virtuales aplicados a la
Fisica o la Quimica, no hay muchos programas disponibles en la red para la
ensefianza de la Biologia y menos aln en espafiol, constituyendo ello uno
de los principales obstaculos que encuentran los docentes de esta disciplina
para el uso de TIC.
Bouciguez, “Applets en la | 2010 Analizar Cualitativa. Los applets analizados proveen un elevado nivel de interactividad que le
M.y Santos, | ensefianza de la caracteristicas permite al usuario un maximo de posibilidades para explorar y probar
G./ Fisica: un anélisis disciplinares y hip6tesis del fenémeno simulado.
Argentina de las tecnoldgicas de En particular, las simulaciones pueden ser consideradas en la ensefianza de
caracteristicas applets, con el fin de las ciencias como instrumentos de pensamiento calificados con
tecnoldgicas y colaborar con el potencialidad para representar modelos y visualizar los procesos dindmicos
disciplinares” planeamiento de y los efectos de modificar variables y parametros del modelo simulado.

practicas de

No se trata solo de buscar un applet en la Web relacionado con el contenido
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ensefianza de a ensefiar sino que se trata de seleccionar un applet (o conjunto de applets)
ciencia con de acuerdo al conocimiento didactico del contenido.
simulaciones.
Fernandez “Investigar, escribir | 2006 Analizar el impacto | Analisis de la literatura. La representacion del pasado, durante mucho tiempo elaborada en su
Izquierdo, F. | y ensefiar Historia de internet en la discurso por los cronistas e historiadores, en la presente era digital esta
/ Espafia en la era de practica profesional escapando cada vez mas de las manos de los profesores de historia.
internet” de los historiadores La creatividad se potencia con la libertad que proporcionan hoy los
(investigadores y recursos multimedia e Internet, recreando espacios que se hacen realidad
docentes). gracias a las representaciones virtuales.

Para el historiador, ni todo esta en la red, ni lo que se encuentra alli es
suficientemente fiable, frente a las fuentes tradicionales.

Se ha comprobado que los profesores de ciencias y de asignaturas relativas
a tecnologia encuentran mas natural su acercamiento a los ordenadores y a
todo lo que llevan consigo, que los docentes en humanidades.

Fuente: elaboracion propia en base a datos de los informes sefialados.
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Del cuadro presentado surgen diversas investigaciones que ponen de relieve aspectos
relevantes al momento de pensar en la innovacion con TIC. Entre ellos, se
menciondbamos la importancia que asumen las condiciones de infraestructura y el rol
del director (Claro, 2010; Trucco y Espejo, 2013; Fullan, 2013), asi como también el
enfoque pedagogico del profesor (SITES, 2006; Claro, 2010; Rombys, 2012). No
obstante, en estrecha vinculacion con el objeto de estudio, se destaca la naturaleza de la
disciplina en tanto la misma habilita distintos usos de las TIC (Kemp y Jones, 2007;
Haydn, 2001).

2.2- Ejes conceptuales

2.2.1- Organizacion del curriculum en ensefianza media

Siguiendo a Lundgren (1997), podemos decir que el curriculum constituye una
seleccion de contenidos y fines; una organizacion del conocimiento y las destrezas a ser
transmitidos por la educacion; una indicacion de métodos relativos a como han de

ensefarse los contenidos seleccionados, por ejemplo, su secuenciacién y control.

De acuerdo a Eisner, 1985 en Flinders, 1986, todas las escuelas "ensefian" tres
curriculum: el explicito, el implicito y el nulo. El curriculum explicito se refiere a los
programas de estudio que se anuncian publicamente, es decir, lo que la escuela afirma
que esta en condiciones de ofrecer. Basicamente se incluyen aqui cursos de diferentes

disciplinas, como ser Matematica, Ciencias, Estudios Sociales, Inglés, entre otras.

En lo que refiere a ensefianza media, el curriculum justamente se organiza en funcion de
las disciplinas académicas. EIl curriculum por disciplinas supone un formato para la
ensefianza y el aprendizaje de estructuras organizadas de conocimientos que provienen

de diferentes campos cientificos.

Siguiendo a Terigi (2012), podemos caracterizar el curriculum de la escuela secundaria
como un curriculum fuertemente clasificado, ya que la mayoria de los contenidos se
transmiten en “unidades curriculares cerradas”, esto es, en asignaturas, cuyas fronteras
se encuentran claramente delimitadas, dando lugar a compartimentos estancos, en donde

el docente de cada asignatura hace su propio recorrido programatico. Al respecto,
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“Debe recordarse que la division del conocimiento que representan las asignaturas de
la escuela secundaria se corresponde con la organizacion del saber propia de finales
del siglo XIX, por lo cual el curriculum del nivel afronza (...) una cierta condicion de
anacronismo” (Terigi, 2012: 65). Al decir de Goodson (2000), las asignaturas escolares
representan en cierto sentido el arquetipo de la division y fragmentacién del

conocimiento dentro de la sociedad.

En este marco, cabe diferenciar disciplina de asignatura. Como sefiala Gardner (2007),
la mayoria de los individuos en las escuelas lo que estudian son materias, pero la
disciplina presenta un caracter distinto, ya que constituye una manera de pensar el
mundo. Si bien para estudiar cualquier disciplina es necesario disponer de informacion,
también se requiere analizar las relaciones que mantienen asi como las interrogantes que

subyacen en ella.

De este modo adquiere importancia el planteo realizado por Litwin, 1997 en Coicaud

2003, al sefalar:

“La problematica que implican los recortes particulares que se generan nos permite
diferenciar, por un lado, la disciplina y, por otro, los inventarios disefiados para la
ensefianza; dichos inventarios, en la medida en que constituyen organizaciones
arbitrarias con un fuerte poder clasificatorio, han contribuido enormemente en la
division de las disciplinas en asignaturas. Recuperar la disciplina implica, entonces,
recuperar sus problemas, sus principios, sus relaciones con otras y entre sus
constructos. Implica, también, reconocer por qué un problema es propio de su campo y
como se investiga en ella. Para hacerlo, se requiere identificar los temas que se
investigan en el campo, los limites que estan en su discusion, sus problemas centrales,

el modo de pensamiento que les es propio” (p. 49).

En este marco se estaria fomentando lo que Gardner (2007) denomina “mente
disciplinada”, lo cual implica que el estudiante adquiera los habitos que le permiten
hacer progresos constantes e ilimitados en el dominio de una especialidad, oficio o
cuerpo de conocimiento. Las disciplinas implican una comunidad de personas que
comparten un dominio, una tradicién, un modo de preguntar, una estructura conceptual,

un leguaje especializado u otro sistema de simbolos, una herencia de literatura, un
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conjunto de artefactos. Podemos concebir a las asignaturas, en cambio, como
contenidos seleccionados y organizados para ser ensefiados en las distintas instituciones

educativas.

Al decir de Terigi (2012), precisamente el anacronismo del curriculum de ensefianza
media al que haciamos referencia constituye una de las dificultades que enfrenta el
cambio curricular en este nivel. Siguiendo la misma linea, Goodson (2000) concibe que
las asignaturas como base del curriculum de la escuela secundaria no constituyen un
artificio neutral, sino un artificio para la conservacion y la estabilidad, frustrando de
manera efectiva cualquier iniciativa de reforma mas holistica, de modo que las

innovaciones integrales tienen poca perspectiva de una implementacion a largo plazo.

Segun Terigi (2012), dicha dificultad debe entenderse como resultado de un proceso
histérico en el marco del cual se han producido cambios en las ideologias de la
escolarizacion, pero han habido asimismo dificultades para que los mismos se traduzcan
en cambios en la estructura y la seleccidon curriculares en la escuela secundaria. Al
respecto, tomando las referencias de Kamens y Cha (1999), la autora sefiala que por
ideologia de la escolarizacion se debe entender una construccidn sociohistdrica sobre el
sentido que tiene la escolarizacién y, por consiguiente, sobre los conocimientos basicos

necesarios para la vida en sociedad que las escuelas deben transmitir.

Conjuntamente con la caracteristica de la clasificacion del curriculum, Terigi (2012)
menciona otros supuestos sobre el funcionamiento del nivel de ensefianza media, que
han sido estructurantes durante mucho tiempo, como ser la formacién especializada de
los profesores y la organizacion de los puestos de trabajo de quienes ensefian en dicho

nivel.

Por un lado, nos encontramos con la caracteristica de la especializacién de los docentes,
estando ello en correspondencia con la clasificacion del curriculum, teniendo en cuenta
que los profesores se forman siguiendo la misma ldgica, formandose en especialidades
claramente delimitadas; por otro, encontramos la organizacion del trabajo de los
profesores por tiempos pagos, en consonancia con las horas de clase de los estudiantes,
lo cual apareja dificultades para la introduccion de nuevas tematicas al curriculum como

ser las tecnologias.
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Esta caracterizacion que venimos desarrollando siguiendo el planteo de Terigi (2012),
es sumamente importante, ya que la misma apareja dificultades para producir una

reestructuracion del curriculum de la escuela secundaria.

No obstante, aunque ello no sea posible, la autora sefiala que si se puede pensar en
algunos cambios, como ser en el disefio del modelo pedagogico. Ello es importante para
el presente tema de investigacion, ya que abre la posibilidad de innovar con TIC, aln
asi, en el marco de las caracteristicas que tiene la organizacion del curriculum actual de

la ensefianza media.

En este marco, si bien la escolarizacién ha generado un entorno tradicional de
ensefianza, es posible que al introducirse en la escuela nuevas tecnologias que no
formaron parte del disefio tradicional del entorno de la escolarizacion, se produzcan
cambios significativos en los contenidos de las propuestas de formaciéon. En este
contexto es que adquiere especial relevancia el Plan CEIBAL, en tanto el mismo se
presenta como una oportunidad para innovar con TIC en el marco de un nuevo modelo

pedagdgico.

Aln asi, y aunque posible, no debemos dejar de considerar las dificultades que pueden
aparejar los cambios en el entorno de la escolarizacion. Desde este lugar, pueden surgir
en el cuerpo docente actitudes de rechazo al sentir que no se encuentran preparados para
asumir el cambio en el marco de un nuevo modelo organizacional. Al respecto, como
sefiala Terigi (2012),

“En general, los profesores de enseiianza secundaria cuentan con una formacion
pedagbgico - didactica que los ha preparado para trabajar en un modelo
organizacional preciso: el aula monogrado. Eso significa que sus saberes pedagogicos,
sus saberes didacticos, los facultan para desarrollar un programa unificado de

aprendizajes con un mismo grupo de adolescentes durante un ciclo lectivo” (p. 74).

Por su parte, podemos encontrar otra de las dificultades en el entorno de la
escolarizacion en el marco del uso de TIC, en la presencia de la tradicion platdnica en el
sistema educativo. Al respecto, de acuerdo a Gordillo y Gonzalez (2002), durante toda

la historia de la educacion, la tecnologia ha sido considerada como una actividad menor,
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pudiendo explicarse por la tradicion platénica, “... que entendia la educacion como un
ejercicio tedrico, especulativo, alejado de referencias empiricas y prdcticas” (2002),
considerandose méas valiosas en la educacion las disciplinas mas alejadas de lo
experimental, de lo observable y de lo opinable. Desde este lugar, incluso las
matematicas, de facil aplicacién practica, eran defendidas en el modelo educativo
platonico por su naturaleza abstracta. De acuerdo al planteo realizado por los autores,
las propuestas platénicas han incidido en la definicion de lo que se ha considerado
educativamente valioso y se ha venido ensefiando en los curriculos escolares, siendo
criticada la presencia de los contenidos tecnolégicos al lado de los contenidos de las

disciplinas tradicionales: las ciencias, y, especialmente, las humanidades.

En este marco, las TIC constituyen una oportunidad para rescatar el valor de una
educacioén tecnologica que pretenda superar los prejuicios propios de una tradicion

educativa que ha impedido el protagonismo de lo practico.

2.2.2- Los saberes de los docentes implicados en la actividad de ensefianza

De acuerdo al analisis que venimos realizando, se hace posible un cambio en el modelo
pedagdgico y en las practicas de ensefianza, siendo las TIC una oportunidad para
favorecerlo. En este sentido, es que resulta importante en este apartado detenernos en lo

que comporta el término ensefianza.

La misma, de naturaleza compleja segun lo plantean Basabe y Cols (2007), constituye
una forma de intervencion destinada a mediar en la relacidn entre un aprendiz y un
contenido a aprender. Al decir de Feldman (2010), la ensefianza supone una situacion
inicial asimétrica con respecto al conocimiento y el establecimiento de una relacién que
permita un cambio en esa situacion mediante la obtencion, por parte de quien no lo

tiene, de aquello que no poseia inicialmente.

Ensefiar es desempefiar entonces un papel mediador entre los estudiantes y
determinados saberes. Siguiendo a Terigi (2012), la docencia hace justamente de los
saberes y de la transmision cultural su contenido sustantivo, siendo la ensefianza su

funcion principal. Ahora bien, es preciso detenernos por un momento en el tema de los
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saberes, destacando que en la docencia se transmite un saber que no se produce, aunque
si se produce un saber especifico referente a la transmision del mismo, esto es, el saber
pedagadgico. En este sentido, podemos sefialar que la institucion educativa “... personas
que no son matematicos, fisicos o linguistas, sino maestros, profesores de matematica o
de fisica o de lengua, transmiten saberes sobre aquellos campos, saberes que ellos no
producen” (Terigi, 2012: 15).

Como sefiala Terigi (2012), es posible reconocer a los docentes en una doble funcién de

expertos:

“... como expertos en un/os campo/s cultural/es y como expertos en las intervenciones
pedagdgicas que se requieren para que grupos de alumnos puedan avanzar en su
dominio de los saberes propios de esos campos. Esta doble especialidad del docente
implica una relacion peculiar con el conocimiento producido fuera de la escuela, que
no es la del productor del saber a transmitir, sino la de quien opera la transmisién
cultural” (Terigi, 2012: 16).

Este planteo vinculado a los saberes, nos remite directamente al abordaje realizado por
Chevallard en su obra “La transposicion didactica” (1991). En dicha obra, el autor
diferencia el saber a ensefar (el saber de la ciencia) y el saber ensefiado, siendo la

transposicion didactica la que remite a dicha diferenciacion. Al respecto, sefiala:

“Para que la enserianza de un determinado elemento de saber sea meramente posible,
ese elemento debera haber sufrido ciertas deformaciones, que lo haran apto para ser
ensefiado. El saber ensefiado, es necesariamente distinto del saber inicialmente
designado como el que debe ser ensefiado, el saber a ensefiar. Este es el terrible secreto
que el concepto de transposicion didactica pone en peligro. No basta sélo con que se
profundice una brecha: es preciso que esa brecha necesaria sea negada y excluida de

las conciencias como problema, si subsiste tal vez como hecho contingente”

(Chevallard, 1991: 17).

El saber en el seno del sistema didactico se torna un saber exiliado de sus origenes y
separado de las condiciones de su produccion histérica, siendo la transposicion
didactica la que remite al pasaje del saber sabio al saber ensefiado. Para que el saber sea

apto para ser ensefiado requiere que sufra ciertas modificaciones, siendo la nodsfera, en
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términos de Chevallard (1991), la que procedera a seleccionar los elementos del saber
sabio (a ensefiar) y someterlos a la transposicion, lo que permitird que el saber ensefiado

se mantenga en relacion con el saber de la ciencia.

En cuanto a los saberes de los docentes, Basabe y Cols (2007) destacan el conocimiento
pedagdgico del contenido que posee el profesor, esto es, el conocimiento particular que
el docente tiene de aquello que ensefia. Siguiendo la misma linea, Marcelo y Vaillant
(2009), sefialan que junto con el conocimiento pedagogico, los docentes deben poseer
conocimiento de la materia que ensefian. En cuanto a este Gltimo aspecto, constituye un
elemento esencial de la tarea docente el dominar la asignatura que se ensefia, teniendo

un manejo fluido de la disciplina de que se trata.

En este marco, adquiere relevancia el denominado Conocimiento Didactico del
Contenido (CDC), que constituye un elemento central de los saberes de los docentes,
representando la combinacién adecuada entre el conocimiento de la materia a ensefiar, y
el conocimiento pedagdgico y didactico referido a como ensefiarla. En este sentido, el
mismo se vincula a la forma en la que los profesores consideran que hay que ayudar a
los alumnos a comprender determinado contenido. Dicho conocimiento es fundamental
en la medida que el andlisis de los contenidos escolares organizados en asignaturas nos
remite también a reflexionar sobre el método en la ensefianza, en la medida en que el
mismo aparece en parte condicionado a la naturaleza de los fendmenos de cada campo

disciplinar.

Ahora bien, cabe destacar asimismo que el conocimiento que el docente tiene de su
materia y la relacién que establece con ese saber se inscribe en su historia como sujeto
y, por lo tanto, estan acompafiados de representaciones identitarias y tefliidos de
valoraciones, emociones y afectos de diferentes signo. De este modo, “... su biografia
personal, escolar y profesional aporta la matriz experiencial sobre la cual el docente
construye una serie de sentidos en torno a esos objetivos de saber” (Basabe y Cols,
2007: 149). De este modo, la ensefianza comporta la accion de un docente, a la vez
sujeto biografico y actor social; la misma supone una accion situada, al transcurrir en un
contexto histérico, social, cultural, institucional. En este marco, cabe destacar, siguiendo
a Terigi (2012), que la ensefianza constituye un asunto institucional y el trabajo del

docente se comprende mejor si se visualiza precisamente en un marco institucional.
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Ahora bien, debemos tener presente que la institucionalidad funciona también
produciendo restricciones determinadas a la funcion, ya que en ella circula lo que la
autora denomina “saber pedagdgico por defecto”, el cual apareja dificultades al
momento de pensar en alternativas pedagdgicas, funcionando de manera automatica y

reproduciéndose en las practicas educativas.

Terigi (2012) menciona las siguientes ejemplificaciones de la clase de conocimientos
que componen este saber pedagdgico por defecto:

- La idea de que en las aulas deben reunirse varias personas para aprender lo
mismo en situaciones que promueven actividades y resultados individuales.
Dicha idea se vincula estrechamente con uno de los principios en el marco de los
cuales se estructura el sistema educativo: la homogeneidad.

- Las expectativas sobre el alumno tipico de un grado, afio escolar o nivel. La idea
de que secuencias unificadas de ensefianza generan aprendizajes relativamente
similares en alumnos/as de un mismo grupo. Ademas de la homogeneidad,
podemos destacar aqui otro principio: la linealidad entre ensefianza y
aprendizaje.

- La racionalidad segin la cual cuando un sujeto se retrasa demasiado en la
cronologia prevista para el aprendizaje escolar, debe repetir, o bien recursar. Ello
vinculado a la idea de que el individuo debe aprender en un tiempo determinado
aquello prescripto para cada afio y cada nivel escolar, siguiendo el esquema
anteriormente expuesto, segun el cual la ensefianza garantiza el aprendizaje, bajo
la creencia de que es posible anticipar lo que sera la futura modalidad de vinculo
de cada sujeto con un saber, subsumiéndolo a las l6gicas del tiempo legal de la
ensefianza que presenta al saber como saber general y no como producto de una

labor subjetiva, y por lo tanto, Unico en cada sujeto.

Es importante tener en cuenta estos ejemplos que explican el “saber pedagdgico por
defecto”, ya que forman parte de las ideas propias de un sistema educativo
decimononico, constituyendo dificultades al momento de pensar en un cambio del
modelo pedagdgico al cual nos remitiamos, especialmente en relacion con el uso de
TIC. Al respecto, y si bien estas ideas estan presentes en varios docentes en la medida
que forman parte del sistema en el cual se desenvuelveny en el cual han sido formados,

cabe destacar en el marco del planteo que se viene realizando, que la ensefianza también
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“... supone por parte del sujeto la capacidad de atribuir sentido a su obrary de llevar a
cabo diversos procesos de monitoreo y reflexion en torno a su propia actividad”
(Basabe y Cols, 2007: 141). Desde este lugar, el docente pone en juego la interpretacion
frente a lo prescripto en el curriculum, entrando este en dialogo con las creencias del
profesor para dar lugar a propdsitos y cursos de accion, pudiendo dar lugar a préacticas

de ensefanza alternativas.

Considerar al docente como un ser reflexivo es sumamente importante para el analisis
que venimos realizando, en la medida que sus creencias, pese a las restricciones que
impone la institucionalidad, influyen en los procesos de cambio que los mismos puedan

protagonizar. En este sentido,

“Las creencias son instrumentales al definir tareas y al seleccionar los
instrumentos cognitivos con los cuales interpretar, planificar, y tomar
decisiones en relacion a estas tareas; por lo tanto juegan un papel crucial al
definir la conducta, y organizar el conocimiento y la informaciéon” (Marcelo y

Vaillant, 2009: 67).

Contrariamente, dichas creencias son también las que explican por qué muchas de las
acciones en el campo del desarrollo profesional no tienen un impacto real para cambiar
las précticas de ensefianza. En este sentido, en una investigacion como la planteada, que
pretendi6 indagar respecto a los usos pedagogicos de las computadoras del Plan
CEIBAL por parte de docentes de diferentes disciplinas, fue necesario conocer las
creencias y los significados que los mismos construyen en relacion a ellas, y

particularmente en relacion con la ensefianza de su disciplina.
Como sefiala Feldman (2010), la ensefianza es una actividad que dificilmente pueda

analizarse con independencia de las perspectivas de los actores y de la red de

significados en que se inscriben las acciones.
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2.2.3- Tecnologia Educativa. Tecnologias educativas tradicionalesy TIC

Al decir de Litwin (2009), la Tecnologia Educativa nos remite a un campo de
conocimiento que nace en la década del 50 para dar respuesta a la incorporacion de
medios y materiales para la ensefianza. La misma surgio en EE.UU., impregnada de una
concepcion eficienticista de la ensefianza, de clara derivacion conductista para las

interpretaciones de los procesos de aprendizaje.

De acuerdo a Area Moreira (2009), el por qué de su aparicion se explica por la

confluencia de tres factores:

a) La difusion e impacto social de los mass-media: radio, cine, television y prensa.

En estas décadas surgen distintos aparatos de comunicacion en el mercado
norteamericano. La repercusion de los nuevos recursos tecnoldgicos en los
investigadores del campo educativo los conduce a suponer que estos tienen propiedades

intrinsecas que incrementaran considerablemente el aprendizaje de los alumnos.

b) El desarrollo de los estudios y conocimientos en torno al aprendizaje del ser humano
bajo los pardmetros de la psicologia conductista. Los medios, en buena logica,
representaban para los investigadores educativos los estimulos apropiados que

habilitarian procesos instructivos eficaces.

c) Los métodos y procesos de produccién industrial. Surge la idea de que las escuelas
son similares a las empresas en lo que respecta a su organizacion. De este modo, se
considera que los métodos gerenciales de organizacidon pueden ser aplicables a las
instituciones educativas con el objetivo de incrementar los resultados educativos. En
este contexto, se fue configurando con fuerza la creencia de que aplicando en la
educacion las tecnologias que tenian éxito en otros campos como la comunicacion y la

industria, el sistema educativo alcanzaria resultados semejantes.

En este marco, se puede sefalar, en términos de Area Moreira (2009) que el intento de

aumentar la eficacia de la ensefianza a traves de procesos de aprendizaje que supusieran
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la interaccion de los sujetos con nuevos recursos tecnoldgicos comenzo a denominarse

Tecnologia Educativa.

Como una de las definiciones de Tecnologia Educativa de esta época, se destaca:

"Tecnologia Educacional: En esencia, es un método, mecanizado, que subraya la
importancia de los auxiliares en la ensefianza y sus origenes se encuentran en la
aplicacion de las ciencias fisicas a la educacion” (Lumsdaine, 1964 citado por Area
Moreira, 2009).

En la década de los setenta, por su parte, la Tecnologia Educativa pasa a ser concebida
como un enfoque racional y sistematico para el disefio y evaluacién de la ensefianza. En
esta época la misma se configura como la ciencia del disefio de la ensefianza, como la
aplicacién operativa de un conjunto de disciplinas (psicoldgicas, curriculares y

filosoficas) para el logro de la mejora de la eficacia de los procesos de ensefianza.

En este marco, la Tecnologia Educativa, en un nuevo sentido se conceptualiza como el
“... modo sistematico de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de
ensefianza y aprendizaje, teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos y humanos y
las interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas efectiva educacion”

(UNESCO, 1984 citado por Area Moreira, 2009).

Llegados los afios ochenta, Litwin (2009), sefiala que la Tecnologia Educativa se
configura como una teoria conformada al modo de un cuerpo de conocimientos, tanto
pedagdgicos como didacticos construidos por derivaciones de diferentes campos
disciplinares referentes a las practicas de ensefianza, en las que los desarrollos

tecnoldgicos producen su efecto.

De acuerdo a Area Moreira (2009), es en estos afios que surgen las primeras criticas
respecto a lo que habia sido la evolucion de la Tecnologia Educativa y utilidad de la

misma para los sistemas educativos.

En el curso de este evolucion, llegamos a la actualidad, en donde la misma vuelve a

convertirse en un centro de atencion importante en el marco del campo educativo,
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producto del acelerado cambio econdmico, social, politico y cultural en el que estan
inmersos el conjunto de paises industriales avanzados - generado, entre otras causas, por
el impacto de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion- que ha
provocado que los investigadores y profesionales de la educacion estén atentos a los
efectos de estas tecnologias sobre la ciudadania en general, y muy especialmente sobre

la infancia y juventud, en el contexto de las instituciones y procesos educativos.

En este escenario, la Tecnologia Educativa pasa a ser considerada como ese

“«“

espacio intelectual pedagogico cuyo objeto de estudio serian los efectos
socioculturales e implicaciones que para la educacion poseen las tecnologias de la
informacién y comunicacion en cuanto formas de representacion, difusion y acceso al

conocimiento y a la cultura de los ciudadanos” (Area Moreira, 2009: 20).

Al decir del autor, los &mbitos de estudio y de conocimiento de la Tecnologia Educativa
en la actualidad serian los siguientes:

- Las metas, naturaleza y sentido de la educacion (tanto en el ambito escolar como
no formal) en un contexto social y cultural caracterizado por el predominio de
las nuevas tecnologias y los medios de comunicacion de masas;

- Las aplicaciones y potencial pedagogico de los medios y recursos tecnoldgicos
que pueden ser usados en los procesos de ensefianza y aprendizaje tanto en la
modalidad de educacidn presencial como a distancia;

- El papel y efectos de las tecnologias y medios en la configuracion y difusion de
la cultura y conocimiento y en el desarrollo de los proyectos, experiencias y

programas educativos innovadores.

Resulta de gran relevancia la definicion de Tecnologia Educativa que da la Asociacion
Internacional de Tecnologia Educativa (AECT), al sefialar que se trata de un estudio y
de una practica ética, es decir, la misma constituye un area de estudio disciplinar y un
ambito de practica profesional. En este marco, “La tecnologia educativa es el estudio y
la préactica ética de facilitar el aprendizaje y mejorar el desempefio mediante la
creacion, uso y gestion de procesos y recursos tecnologicos apropiado” (AECT, 2004:
1).
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Como sefiala Vaillant (2013), la tarea docente ha estado asociada al empleo de
tecnologias para ensefiar y aprender desde los inicios de la escolarizacion, habiendo
permanecido varias de ellas a lo largo del tiempo, tales como el aula, el pizarron, el
cuaderno, el libro, el lapiz. Un aspecto importante en este sentido es que dichas

tecnologias educativas

“... no son adminiculos agregados a un modelo sino parte sustancial de un modelo de
educacion escolarizada hegemonico, y son Utiles porque resultan funcionales a los
modos de concebir y producir educacion. Asi, la escuela misma puede entenderse como

una tecnologia” (Vaillant, 2013: 7).

En este marco, una interrogante interesante que se formula la autora es por qué los
docentes incorporan poco las TIC a las practicas del aula. Al respecto, sefiala que hace
falta que la escuela comprenda que se requieren nuevos modelos de educacion que

habiliten al docente a incorporar las TIC con mayor frecuencia y de modo innovador.

Valverde, Garrido y Fernandez (2010), sefialan que a diferencia de las tecnologias
digitales, las tecnologias educativas tradicionales se caracterizan por su especificidad
(un lapiz es para escribir o un microscopio es para visualizar objetos pequefios); su
estabilidad (boligrafos, microscopios o pizarras no cambian mucho con el tiempo); y la
transparencia de su funcion (el funcionamiento interno de un lapiz es bastante simple y
esta relacionado directamente con su funcion). De acuerdo a los autores “Su uso
continuado y habitual las han convertido en tecnologias transparentes por ser
herramientas docentes comunes, hasta el punto de dejar de ser conceptualizadas como

tecnologias ” (Valverde, Garrido y Fernandez, 2010: 55).

Por su parte, en cuanto a la caracterizacion de las TIC, entendiendo por tales “las
tecnologias aplicadas a la creacion, almacenamiento, seleccion, transformacion y
distribucion de las diversas clases de informacion, asi como la comunicacion,
utilizando datos digitalizados.” (Cabero, 1996 en Azinian, 2009:17), se sefiala que las
mismas son versatiles (utilizables en diferentes formas, hacen cosas muy diferentes
segun quien y para qué las utiliza), inestables (cambian rapidamente) y opacas (su

funcionamiento interno esta oculto al usuario).
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2.2.4- Los usos pedagogicos de las TIC: importancia de la interrelacion con los

contenidos curriculares

Un aspecto central al referir a las TIC en el ambito educativo, es conocer como opera
cada docente en el proceso de incorporacion de tecnologia, visualizando qué usos de las
TIC promueve desde su practica. Ello constituye un factor clave, ya que los diferentes
usos podran enmarcarse en propuestas que limiten o expandan las posibilidades que
ofrecen dichas tecnologias. Al respecto, se puede sefialar que “... las tecnologias son
herramientas y algo mas. Constituyen un entorno o area de expansion en el que pasan
de ser soporte a dar cuenta de sus posibilidades de utilizacion” (Litwin, 2009: 19). De
este modo, la necesidad de pensar en dichas posibilidades amerita tener una
conceptualizacion clara de lo que queremos hacer con la tecnologia y cuél es su valor a

la accién educativa. Este aspecto es de suma importancia teniendo en cuenta que

“«

. las tecnologias no tienen en si cualidades intrinsecas, sino que sus efectos
dependen del tipo de relacion social en el cual estan inmersas. Lo que determinard el
uso de ellas serd la finalidad y los intereses de los seres humanos” (Selmar y De
Castro, 2011 en Gairin, 2011: 115)

En este marco, Litwin (2009), sefiala que las tecnologias pueden tener por funcidn
motivar, mostrar, reorganizar la informacion, ilustrar, entre otras. No obstante, los usos
de las TIC pueden limitar las propuestas cuando dichas tecnologias no son las mas
adecuadas o se las utiliza indiscriminadamente, por ejemplo, cuando se realiza una
presentacion en Power Point con la misma informacién que el docente transmite
verbalmente. Cundo se producen este tipo de situaciones que dan cuenta de un “uso
banal de la tecnologia ”, queda en evidencia “... la inadecuada utilizacion del medio, en
tanto su eleccion fue una imposicién y no una verdadera ayuda o herramienta

posibilitadora de mejores comprensiones” (Litwin, 2009: 30).

Siguiendo a Litwin (2009), se pueden identificar usos diferentes de las TIC, segun el
lugar que se le asigne al docente, la concepcion de quien aprende y el sentido con el que
se concibe el contenido de la ensefianza. Asi, es posible encontrarse con tecnologias
concebidas como herramientas que aseguran la provision de informacion actualizada,

como herramientas que ponen a disposicion de los estudiantes contenidos que amplian
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el alcance de la clase, o bien como herramientas que brindan mdltiples opciones en

funcién de las necesidades e intereses de los estudiantes.

Siguiendo la misma linea, Coll (2009) sefiala que lo que define el tipo de uso que se
hace de las TIC es su ubicacion en el entramado de relaciones que se establecen entre
los tres elementos del triangulo interactivo, esto es, profesor, estudiantes y contenido,
mientras se llevan a cabo las actividades de ensefianza y aprendizaje en el aula. En este
sentido, es valioso estudiar qué usos pedagdgicos se promueven desde diferentes
disciplinas, en el marco de las cuales el contenido difiere y por consiguiente cada una de
ellas presenta una significacion particular. Al respecto, Marcelo y Vaillant (2009),
sefialan precisamente que la forma en que conocemos determinada disciplina afecta a la
forma en la que luego la ensefiamos, de modo que si nos detenemos en el analisis del
contenido de lo que se ensefia y se aprende, podriamos encontrar diferencias en el

comportamiento observable de profesores en funcion del dominio de dichos contenidos.

En este marco, lograr una integracion que implique una seleccion adecuada de las TIC,
que respete la especificidad de sus aportes y los de la disciplina, que promueva un uso
adecuado de ambas, que las articule y que establezca una relacién productiva entre ellas
a fin de responder a los propdsitos de aprendizaje, constituye un gran desafio.
Especialmente, se debe tener cuidado con el riesgo de que la integracion de las TIC se
convierta en una prescripcion, una regla general a la que todos los docentes se atienen
por mero imperativo, pasando por alto un proceso reflexivo que implique conectar el
uso de la tecnologia con los objetivos de ensefianza. Al decir de Cabero (2010), al
profesorado no se lo debe percibir como un colectivo de profesionales destinados al uso
de las tecnologias que tienen a disposicion sino mas bien como un conjunto de
profesionales con capacidad de evaluar la necesidad de uso de las TIC en funcién del
curriculum. En este sentido, “Son, pues, los contextos de uso, y en el marco de estos
contextos la finalidad que se persigue con la incorporacion de las TIC, los que
determinan su capacidad para transformar la enseflanza y mejorar el aprendizaje”
(Coll, 2009:113).

A diferencia de un discurso tecnocéntrico desde el cual se concibe a la tecnologia como
fin en si mismo, creyendo que las computadores por si solas aparejan un cambio, se

debe pensar la introduccion de la tecnologia desde la perspectiva didactica y su
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potencial para la construccion de conocimiento, debiendo asi sostenerse en principios
curriculares soélidos, con foco en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este
marco, siguiendo los planteos de Harris y Hofer, 2009 en Manso, 2011, es el
Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico Disciplinar, el que requiere un docente para

lograr una efectiva integracién de la tecnologia en sus propuestas:

“... una buena ensenianza con TIC requiere comprender las interrelaciones entre cada
uno de los tres elementos, para que, tomando en conjunto todas las intersecciones en un
contexto determinado, el docente pueda desarrollar estrategias especificas y
representaciones apropiadas para su contexto de trabajo” (Mishra y Koehler, 2006:
10).

Figura 1. Conocimiento TCPK

Conocimiento tecnolégico,
pedagogico, disciplinar
(TPACK)
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tecnolégico

pedagégico

Conocimiento
tecnolégico
pedagégico

Conocimiento
tecnolégico
disciplinar

disciplinar

Conocimiento
pedagégico
disciplinar

Contexto

Fuente: Manso, 2011: 66 en base a Mishra y Koehler, 2006.

Este modelo TPCK de Koehler y Mishra (2006), parte de considerar que en el origen de
una buena practica educativa con TIC existen tres componentes de conocimiento
basicos que deben ponerse en juego: conocimiento del contenido curricular (CK —
Content Knowledge), conocimiento pedagogico (PK — Pedagogical Knowledge) y
conocimiento tecnologico (TK — Tecnological Knowledge), y las relaciones que se
establecen entre ellos. Estas tres bases de conocimiento (CK, PK y TK) forman el

ntcleo del modelo TPCK.
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Un aspecto importante de este enfoque es la articulacion de las relaciones entre
Contenido Curricular, Tecnologia y Pedagogia, concebida esta ultima no s6lo como
pedagogia general sino también como didactica. Esta articulacion supone que, ademas
de considerar cada uno de estos componentes de manera aislada, necesitamos
considerarlos por pares y los tres en conjunto. Por ejemplo, ademas del conocimiento
del contenido disciplinar y del conocimiento pedagogico general, estaria el
conocimiento pedagogico del contenido disciplinar, lo cual implica no sélo saber del

contenido sino saber ensefar el contenido curricular.

Comprender el impacto de la tecnologia sobre las practicas y el conocimiento de una
determinada disciplina es fundamental a los efectos de desarrollar apropiadas
herramientas tecnoldgicas con fines educativos. La eleccion de las tecnologias posibilita
y limita los tipos de conceptos que pueden ser ensefiados. De la misma forma,
determinadas decisiones sobre el contenido pueden limitar los tipos de tecnologias que

pueden ser utilizadas.

Desde este enfoque, los profesores necesitan dominar algo mas que la materia que ellos
ensefian, deben también comprender la forma en que su disciplina puede ser potenciada
al utilizar las tecnologias. De este modo, la estructura del TCPK sugiere que las
experiencias de los profesores con las tecnologias necesitan ser especificas para

diferentes areas de contenidos curriculares.

En el marco de este planteo, como ya se sefialara en los estudios empiricos
antecedentes, diversas investigaciones, especialmente en el ambito internacional
(SITES, 2006; Labbé, Matamala, Hinostroza y Astudillo, 2012), han venido indagando
respecto al uso de TIC en diferentes disciplinas. Particularmente, la investigacion de
Kemp y Jones (2007) sefiala que el uso de recursos digitales esta relacionado con el
contenido de la asignatura a ser ensefiado, de modo que la disciplina se presenta como

un factor importante que afecta el uso de recursos digitales en la educacién.
En este marco, es la integracion curricular de la tecnologia lo que hace a su uso

pedagdgico. Dicho uso es el que se pretende promover en el ambito de educacién

media, al sefialarse en la propuesta pedagdgica para este nivel de ensefianza que la
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incorporacion de la tecnologia al aula se constituye en un recurso valioso para ensefar y
aprender, siendo necesario que su uso esté destinado a:
- Laconstruccion de aprendizajes significativos.
- Lapromocién del trabajo colaborativo.
- La generacion de capacidades de acceso selectivo, critico y eficiente para el
analisis de la informacion relevante.
- Lapromocion de una vision interdisciplinaria del conocimiento.
- La promocion del desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, fomentando la
busqueda de soluciones a situaciones problematicas reales.
- El fomento de la investigacion, la busqueda de informacion y la confrontacion

de diversas fuentes de informacién y la comunicacidn entre los participantes.

En este sentido, lo que se procura es que las TIC estén pedagdgicamente integradas en
los procesos de ensefianza y aprendizaje; hay una intencion de promover la inclusion de
TIC en el aula, y que la misma permita relaciones novedosas con el saber, y no
funciones equivalentes a las de otras tecnologias educativas que las preceden,

promoviendo asi un cambio en el entorno pedagogico de la escolarizacion.

2.2.5- Modelo 1 a 1: el caso del Plan CEIBAL en Uruguay

En al afio 2007, el Gobierno uruguayo pone en marcha el Plan CEIBAL con la finalidad
de otorgar a alumnos y docentes una computadora portatil asi como acceso a Internet de
manera gratuita (modelo 1 a 1). Al decir de Vaillant (2013), “El Plan Ceibal fue desde
sus origenes un proyecto de caracter socioeducativo impulsado por el Gobierno como
parte de una iniciativa nacional global orientada a eliminar la brecha digital,
favoreciendo la inclusion social” (Vaillant, 2013: 9). En este sentido, su primer objetivo
fue el de universalizar el acceso a computadoras y a Internet desde el primer nivel de

escolarizacion basica.

El Plan CEIBAL nace asi en nuestro pais con un fuerte apoyo del sistema politico,
siendo creado por decreto presidencial para el nivel de primaria e implementada
posteriormente en Educacién Media, a comienzos del 2011. En el marco del

lanzamiento del Programa de Equidad para el Acceso a la Informacién Digital (PEAID),
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anunciando oficialmente la iniciativa, el ex - Presidente de la Republica, Dr. Tabaré

Vazquez, sefiala:

“Los principios estratégicos que encierra este proyecto es la equidad, igualdad de
oportunidades para todos los nifios y todos los jovenes, democratizacion del
conocimiento, también de la disponibilidad de Utiles para aprender y de un aprendizaje,
no sélo en lo que respecta a la educacion que se les da en la escuela, sino aprender él

mismo a utilizar una tecnologia moderna” (2008, 15).

El mencionado plan se inaugura oficialmente el 10 de mayo de 2007 en el marco de una
experiencia en la Escuela N° 24 de Villa Cardal, ubicada en el departamento de Florida.
Como sefiala Vaillant (2013), el marco conceptual del Plan Ceibal se encuentra
estrechamente vinculado a los enfoques tedricos aportados por la Fundacion One
Laptop per Child (OLPC) impulsada por Nicholas Negroponte del Laboratorio
Tecnologico de Massachusetts (MIT) de los Estados Unidos en el afio 2005. En ese

entonces, en el marco del Foro Mundial de Davos,

“Negroponte le anunciaba al mundo el lanzamiento de una iniciativa que tenia como
proposito producir dispositivos de bajo costo para hacerlos accesibles especialmente
para paises en vias de desarrollo. En concreto se trataba de la creacion de una
organizacion sin fines de lucro denominada One Laptop per Child con sede en
Delaware (Estados Unidos), cuya finalidad era alcanzar un alto nimero de usuarios de
laptops e Internet en orden a impulsar la alfabetizacion tecnologica a gran escala”

(Balaguer, 2010: 80).

La OLPC promueve el acceso a una computadora portatil de bajo costo por parte de
aquellos nifios de paises en vias de desarrollo, impulsando el uso de este recurso
aprovechando “las capacidades innatas de los nifios para aprender, compartir y crear
por si mismos” (OLPC, 2012 en Vaillant, 2013). En términos de la OLPC,

“... con laptops conectadas, los muros del aula se abren y la comunidad entera se
convierte en el salén de clases, y virtualmente el mundo entero estd al alcance. Los
nifios llevan las aulas y los maestros del mundo con ellos a la comunidad y al interior
de sus hogares. Los nifios pueden participar en el estudio de los problemas mundiales,

mientras que al mismo tiempo utilizan el contexto local para su comprension. Pueden
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participar plenamente como productores de conocimiento y no solo como consumidores
de los materiales producidos por otros. Las laptops conectadas también proporcionan

un medio para nuevos modelos de crecimiento ” (OLPC, 2013 en Vaillant, 2013).

No cabe duda de que los procesos vinculados a la dotacion de computadoras portéatiles
en las escuelas fueron exitosos. En términos de Vaillant (2013), “La cobertura del Plan
fue nacional y universal para el sistema de educacion publica, y lleg6 a todos los nifios
y maestros de escuelas estatales del pais” (Vaillant, 2013: 10). No obstante, habiendo
implementado el Plan CEIBAL con el apoyo de un fuerte liderazgo politico desde la
Presidencia de la Republica, “... fue realizado sin la participacion de las autoridades
educativas ni de los maestros, lo que provocd tensiones con el sistema educativo y una
serie de desafios pendientes respecto del anclaje institucional del Plan” (Vaillant,
2013: 42).

El Plan CEIBAL se fundamenta en principios estratégicos de la educacion, como ser la
equidad (entendida por la actual Ley General de Educacion como igualdad de
oportunidades), asi como el acceso a los recursos necesarios para asegurar su

cumplimiento. Al respecto, y considerando el articulo 18 de la ley citada, se establece:

“El Estado asegurard a los educandos que cursen la enserianza publica obligatoria, el
acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Promovera su maximo
aprovechamiento para la educacion, su uso con sentido y su apropiacién por parte de
los educandos” (2008).

En este sentido, ademas del aspecto material -computadoras, redes, servidores,
electrificacion, servicio de mantenimiento- se intenta garantizar la apropiacion del
medio digital, involucrando asi a los docentes, quienes deben promover el uso educativo
de las TIC. Asi, podemos sefialar que el plan comprende dos dimensiones: una social
(vinculada a la inclusion digital) y una pedagdgica (referente al uso de las TIC como

dispositivo para el proceso de ensefianza y aprendizaje).

Ambas dimensiones conducen a considerar uno de los principales fundamentos del Plan
CEIBAL que es disminuir la brecha digital, concepto que ha variado a lo largo del

tiempo, refiriéndose en sus comienzos a las diferencias de conectividad para
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posteriormente hacer mayor hincapié en las habilidades y capacidades de utilizacion de

las tecnologias.

Para el logro del fin expuesto, el acceso a las TIC es condicion necesaria pero no
suficiente, asumiendo relevancia para su uso educativo la mediacion docente, que
necesita de formacion. Al respecto, el Plan CEIBAL se crea asimismo con el fin de “

capacitar a los docentes en el uso de dicha herramienta, promoviendo la elaboracion
de propuestas educativas” (Decreto 144/007). Siguiendo la misma linea, en el Proyecto
de Presupuesto de la ANEP 2010-2014, el Consejo de Educacion Secundaria, haciendo
referencia a la introduccion de la tecnologia, se establece: “... requieren, para no
convertirse en innovacion sin transformacioén, de modificaciones en los aspectos
subjetivos: la apropiacion de los docentes de la propuesta, su participacion real y por

lo tanto la correlativa transformacion institucional” (2010, 30).

En este marco, el Plan CEIBAL surge como una oportunidad de ensefiar con nuevas
tecnologias. Méas aun, hay un claro el mensaje en cuanto a dotar de TIC para su uso en
la ensefianza y el aprendizaje, en tanto el Plan se hace extensivo a todas las escuelas
publicas del pais y a todos los subsistemas de educacion media, abarcando estudiantes y
docentes. De este modo, se plantea la necesidad de incentivar la reflexion en clave
pedagdgica acerca de la integracion curricular de las mismas, en tanto, como plantea
Salinas (2000), la evolucion hacia la sociedad de la informacion supone un cambio
irreversible que tiene consecuencias para el sistema educativo, acarreando cambios en el
rol del profesor, al no servir en este nuevo contexto las estrategias desplegadas en las
situaciones convencionales de ensefianza, y por consiguiente en el modelo tradicional de

ensefianza al que nos referiamos anteriormente.

En funcion de esta dimension pedagogica del Plan CEIBAL, si bien se plantea que no
hay apoyo empirico suficiente para establecer relaciones entre el uso de las TIC y la
mejora de los aprendizajes de los alumnos (Coll, 2009), su introduccidn es vista como
incuestionable, siendo la mediacion docente un componente clave. Desde este lugar, y
teniendo en cuenta el nivel de ensefanza al que nos referimos, la “Propuesta Pedagdgica

para la Implementacion del Plan CEIBAL en Educacion Media” (2010), sefala:
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“Las demandas que se realizaran a la Ensefianza Media para optimizar el uso de las
nuevas tecnologias en la Modalidad 1:1 como forma de adecuarse al contexto
tecnoldgico, constituyen, en definitiva, demandas a sus docentes y a las instituciones en
las que ellos se desemperian” (p. 11). Y siguiendo con esta misma linea, establece: “La
orientacion del aprendizaje en las nuevas habilidades tecnoldgicas y la elaboracién de
conocimientos a partir de ellas debe estar liderada por la figura del docente [ ...] Es asi
que se pretende que las tecnologias estén pedagdgicamente integradas en los procesos
de ensefar y de aprender, tengan su sitio en el aula, respondiendo a una formacion méas

proactivas” (p. 12).

Por su parte, respecto a los componentes materiales que involucra la dimension social
del Plan CEIBAL a los que haciamos referencia, cabe destacar en el encuadre de la
presente investigacion, que las computadoras del Plan CEIBAL que actualmente se les
entrega a los estudiantes de Educacion Media son las Magallanes (modelo MG3),
pudiendo haber alumnos que posean los modelos anteriores (MG1 y MG2). Todas ellas
tienen instalado el sistema operativo Ubuntu. A los docentes se les entrega los mismos
equipos que a los estudiantes, disponiendo, a diferencia de las Magallanes para

alumnos, de dos sistemas operativos: Ubuntu y Windows.

En cuanto a los programas que poseen dichos equipos, se destacan aquellos agrupados

bajo la categoria “Educacion”, referente al software especificamente educativo, que

comprende: el entorno de programaciéon Etoys, las aplicaciones de Matematica

Mathgraph32 y GeoGebra, y la utilidad de dibujo y disefio TuxPaint. Ademas de ello,

los equipos también disponen de las siguientes categorias:

- Graficos: comprende aplicaciones para el tratamiento de imagenes (GIMP), graficos
vectoriales (Inkscape) y modelado 3D (Blender), entre otros.

- Internet: redne las aplicaciones para el trabajo en red, como el navegador web
Firefox, el software de mensajeria instantdnea Empathy y Skype.

- Juegos

- Oficina: comprende la suite de ofimatica OpenOffice que permite trabajar con
textos, planillas de calculo, presentaciones de diapositivas.

- Programacion: retne las aplicaciones para crear programas: Python y Scratch.

- Sonido y video: involucra a las aplicaciones para reproducir o editar archivos de

audio y video.
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Tener en cuenta los programas de dichos equipos constituye un componente clave al
momento de investigar los diferentes usos pedagdgicos que los docentes de las diversas
asignaturas proponen en sus clases. En este sentido, Coll plantea:

“«“

. algunas aplicaciones y conjuntos de aplicaciones TIC, tienen una serie de
caracteristicas especificas que abren nuevos horizontes y posibilidades a los procesos
de ensefianza y aprendizaje y son susceptibles de generar, cuando se explotan
adecuadamente, es decir, cuando se utilizan en determinados contextos de uso,
dinamicas de innovacion y mejora imposibles o muy dificiles de conseguir en su
ausencia” (2009, 117).

2.2.6- Condiciones que favorecen la innovacion con TIC

Cuando se alude a la innovacion con tecnologias, inmediatamente surgen dos
posiciones: la que sostienen aquellos que consideran que su sola inclusién determina la
innovacion, y la de quienes entienden que, por el contrario, ello no es asi, y que en este
proceso de introduccion de tecnologia en el aula la mediacion docente ocupa un papel
central, argumentando que las potencialidades de las tecnologias no dependen de ellas

mismas, sino de los modelos pedagdgicos en los que se inscriba su utilizacion.

En el marco de la primera posicion, hay quienes creen que las computadoras haran
desaparecer las escuelas, generando gradualmente en el individuo el poder de
determinar el tipo de educacién que recibird. Por su parte, hay quienes destacan el papel
de las escuelas y los docentes respecto al uso de las mismas, cuestionando su uso
meramente instrumental. En este sentido se entiende que hay innovacién de la mano de
las tecnologias cuando la integracion de las mismas supone, no sélo una intencionalidad
didactico-pedagdgica que fortalezca el rol docente en tanto profesional capaz de
apropiarse del mismo dandole asi un sentido educativo, sino también, en términos de
Area Moreira (2008), una alteracion sustantiva del modelo de ensefianza tradicional.
Este aspecto es sumamente relevante en la medida que en ocasiones los profesores usan
las TIC para apoyar las pedagogias ya existentes, adecuandolas a las practicas
tradicionales. Como sefiala el autor, “... cuando las tecnologias son utilizadas por el

profesorado en el aula, el tipo de préacticas docentes con las mismas responden mas a
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un modelo expositivo y/o tradicional de ensefianza que a planteamientos

socioconstructivistas del aprendizaje” (Area Moreira, 2008: 4).

En el contexto de este debate vinculado a la innovacion con TIC, siguiendo a Tedesco y
Tenti Fanfani (2002), la introduccién de las mencionadas tecnologias puede tener
efectos contradictorios sobre la evolucion del oficio docente. Asi, ““... mientras algunos
celebran el advenimiento de las TIC como el principio del fin del oficio de ensefar,
otros consideran que ellas ofrecen una inmejorable oportunidad para completar el
proceso de profesionalizacion de los docentes” (Tedesco y Fanfani, 2002). Algunos
creen que estas innovaciones potencialmente tienen un caracter sustitutivo del docente,
ya que permiten una relacion directa entre el aprendiz y el capital cultural acumulado

por la humanidad.

En este marco, segun los resultados de las encuestas a docentes realizadas por el
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE UNESCO) en Argentina,
Uruguay Yy Perq, la actitud desconfiada respecto a los impactos de las TIC aparece en
proporciones variables. Por ejemplo, el temor de que las tecnologias educativas
reemplacen al docente es compartido por un 18,5% de los argentinos, un 20% de los

uruguayos y un 28% de los peruanos.

No obstante, Dussel y Quevedo, 2010 en Tedesco, 2012, declaran:

“... la mediacion del mundo adulto sigue siendo fundamental, y quizda mas todavia en
esta cultura dominada por la proliferacion de signos. En esa ayuda en la navegacion
por este mundo opaco, la escuela puede ayudar a dar forma, lenguaje y contenido a
nuevas esperanzas y deseos, y también a apropiarse de manera mas relevante de todas

esas enormes posibilidades que hoy prometen las nuevas tecnologias” (p. 203).

Siguiendo a Carbonell (2001), la mera modernizacion de la escuela nada tiene que ver
con la innovacion. Asi, llenar las aulas de computadoras supone con frecuencia meros
disefios que adornan el paisaje escolar, pero que no modifican en absoluto las
concepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje instaladas en el conservadurismo. En
este sentido, no hay cambio del profesorado sin modificacion de su pensamiento,

habitos y actitudes.
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Al decir de Salinas (2000):

“... el profesor debe pasar a actuar de guia de alumnos para facilitarles el uso
de recursos y herramientas que necesitan para explorar y elaborar nuevo
conocimiento y destrezas, pasa a actuar como gestor de la pléyade de recursos

de aprendizaje y a acentuar su papel de orientador” (p. 13).

En este marco, ademas de dominar su campo de estudio, debera atender las posibles

innovaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje promovidas por las TIC.

En lo personal, y a los efectos de la presente investigacion -considerando el debate
expuesto referente a la innovacion con tecnologia-, me adhiero a la segunda de las
posiciones planteadas, en el marco de la cual se sostiene que en el proceso de
integracion de las TIC en el aula, la mediacion docente ocupa un papel clave, teniendo
en cuenta que mas alla de las potencialidades de las tecnologias, lo que importa son los
modelos pedagdgicos en los que se inscribe su utilizacion. De este modo, se considera
importante centrarse en la figura del docente respecto a los usos de las computadoras del

Plan CEIBAL que promueve desde el aula.

No obstante, y de acuerdo a lo considerado en los antecedentes de investigacion
relevados (Claro, 2010; Trucco y Espejo, 2013; Fullan, 2013), ademas de la importancia
de la mediacion docente en el proceso de innovacion con TIC, también desempefian un
papel fundamental las condiciones institucionales. En este sentido, cualquier proyecto
de cambio debe tener en cuenta la organizacion y la capacidad de sus actores para hacer
suya la innovacion. En términos de Murillo y Krichesky (2012), todo proceso de cambio
“... requiere del desarrollo de capacidades especificas por parte de los distintos
miembros de la organizacion escolar, que permitan impulsar y sostener proyectos de
mejora a lo largo del tiempo” (2012: 27). Al respecto, cuando pensamos en la
innovacion en general y respecto de la introduccion de la tecnologia en particular, es
conveniente trascender el &mbito del aula, siendo en este sentido el centro educativo un

ambito privilegiado para la implementacion de cambios.
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En este sentido, entendiendo que “la escuela es la unidad educativa clave”
(Aguerrondo, 2002), es fundamental potenciar el desarrollo de los procesos de cambio

desde las propias instituciones educativas.

Particularmente haciendo referencia a la innovacion con TIC, cabe destacar que es esta
precisamente la postura que adopta la “Propuesta Pedagogica para la Implementacion
del Plan CEIBAL en Educacion Media” (2010), al sefialarse que cualquier proyecto de
cambio educativo, y en particular el que supone la Modalidad 1:1, necesita encontrar o
generar cierto clima organizativo como condicion indispensable para la incidencia

efectiva y significativa en las practicas y procesos educativos.

En este marco, se destaca la figura del director como facilitador del cambio, entre cuyas
funciones seran importantes: el acompafiamiento de los docentes, la basqueda de un
funcionamiento eficiente, y el asegurar que la orientacion hacia donde se dirige el
cambio sea clara para todos. Al respecto, y tal como se ha sefialado en los antecedentes,
varios estudios (Claro, 2010; Trucco y Espejo, 2012; Fullan, Watson y Anderson, 2013)
destacan la importancia que asume el rol de director para el disefio y la implementacion

de los procesos de innovacién con TIC.

Desde este lugar, la integracion de las TIC debe estar articulada con el proyecto
institucional de cada centro, pensando en una gestion compartida que apunte a la
transformacion. En esas circunstancias, el rol del director es clave en la gestién
educativa, ya que con un marcado liderazgo generador de oportunidades de desarrollo
profesional, promoviendo una conciencia actitudinal autébnoma sustentada en valores
como la confianza, la comunicacién y la apertura al didlogo y a nuevas propuestas e
inquietudes percibidas por los docentes y la comunidad, logrard promover el cambio

para la mejora de la escuela.

Siguiendo la misma linea, Trucco y Espejo (2013), sefialan que uno de los factores que
promueven o bloquean la integracion de los recursos tecnoldgicos, es precisamente la
figura del director. Ello, bajo el entendido de que la motivacion y formacion del docente
muchas veces no basta, siendo esencial que éste encuentre en el centro educativo un

ambiente propicio a la innovacion pedagdgica con tecnologia. Contar con un equipo
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directivo motivado, que crea en el proyecto educativo con tecnologia y lo promueva al

interior del establecimiento educativo, constituye un elemento central.

En este marco, es importante considerar las competencias del directivo escolar en
relacion con las TIC, las cuales implican

“«

. no solo competencias tecnologicas para desenvolver la alfabetizacion digital,
siendo un usuario critico y competente, sino competencias pedagogicas para
comprenderlas, integrarlas organizarlas y tornarlas en tecnologias que sirvan a los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, a los procesos de desarrollo profesional y

organizacional ” (Bernasconi, Lugo y Aguerrondo, 2011 en Gairin, 2011: 31).

Ademas del rol de director, se destaca como uno de los elementos posibilitadores de la
innovacién con TIC, la generacidén de ambientes escolares favorables a la tecnologia, lo

cual incluye contar con la infraestructura y equipamiento adecuados.

Siguiendo la misma linea, Claro (2010) sefiala que la investigacion ha demostrado que
el aprendizaje con TIC en la sala de clases ocurre s6lo cuando se dan un nimero de
condiciones escolares y pedagdgicas especificas, siendo una de las mas importantes las
condiciones institucionales favorables al uso de las TIC. Al respecto se manifiesta que
se deben dar las condiciones institucionales para que los profesores de distintas
asignaturas utilicen las TIC con sus estudiantes: condiciones de infraestructura y
recursos digitales; apoyo y liderazgo para el uso de TIC del director del colegio y apoyo

técnico permanente.

En la “Propuesta Pedagogica para la Implementacion del Plan CEIBAL en Educacion
Media” (2010) se sefiala que tanto el director como el inspector se conciben como roles

clave, en tanto orientadores para el uso de TIC en educacién. De este modo, se expresa:

“... las figuras de los directores e inspectores resultan estratégicas en el momento de
impulsar procesos de cambio, tanto desde el apoyo académico como desde la
evaluacion. Estos roles significan mucho mas que los perfiles que aparecen
establecidos en la normativa. Deben reunir una serie de competencias que trascienden
el aspecto técnico —que continta siendo medular-, para cumplir otros aspectos

igualmente esenciales en la implementacion y desarrollo de cualquier proyecto
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educativo: fuerte liderazgo, habilidad para estimular el trabajo colaborativo y en
redes, capacidad comunicativa potente, establecimiento de vinculos con los docentes,
los estudiantes, los padres, actores sociales locales, competencias para negociar y
resolver conflictos, entre otros factores. En particular, el desarrollo de estas
condiciones adquiere especial relevancia frente al reto que plantea la implementacion
del Plan CEIBAL” (p. 6).

Como otra de las figuras clave para la innovacion con TIC, se debe considerar también
el rol de Referentes TIC, previsto inicialmente en la Propuesta Pedagdgica y
actualmente desempefiado por el docente de laboratorio de informatica educativa, entre

cuyas funciones se prevén las siguientes:

“Realizara instancias de trabajo de orientacion, de multiplicacion y/o de investigacion
en el uso de tecnologias digitales en la Educacion (hardware, software, aplicaciones,
herramientas de comunicacion de contenidos, de colaboracion y de produccion)
dirigidos a la comunidad educativa. Entre otras: jornadas, talleres, cursos, etc. En el
uso de las XO, de las PC y/o de otras tecnologias digitales, tanto para el aula como
para la institucion liceal” (Circular del CES N° 2974, p. 3).

“Colaborara, apoyara y/o asesorara a los colegas de las diferentes asignaturas de la
curricula en la implementacion de uso de las XO u otra tecnologia digital (PC, camara
de fotos, de videos, etc.) en el aula, asi como en la utilizacion de software especifico y

en la produccion de materiales multimedia” (Circular del CES N° 2974, p. 3).

Un modelo relevante e integrador que contempla las diferentes condiciones para la
innovacién con TIC es el desarrollado por Zhao, Pugh, Sheldon y Byers (2002), quienes
mencionan tres dimensiones basicas: el docente que innova, la propia innovacion y el

contexto en el cual la innovacién se implementa.

En cuanto al docente, los factores que influyen en la innovacion con TIC son el nivel de
competencia de los profesores en el uso de las tecnologias, la compatibilidad entre las
creencias y enfoque pedagdgico de los profesores y las tecnologias, asi como el manejo
apropiado de la cultura (social y organizativa) del centro educativo. Con respecto a la
naturaleza de la innovacion, los factores que contribuyen son: distancia de la innovacion

de la cultura escolar (creencias, valores y practicas); distancia de las practicas
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educativas previas del profesor; distancia de los recursos tecnoldgicos disponibles
(software, hardware, conectividad, etcétera); dependencia de otros (necesidad de apoyo
de personas que no estan bajo la autoridad del innovador), dependencia en recursos

tecnoldgicos que estdn mas alla de la autoridad del profesor.

Por altimo, en cuanto al contexto en que tiene lugar la innovacion, los factores que
contribuyen son la infraestructura tecnolégica apropiada y disponible, las politicas y
procesos facilitadores, el apoyo de personal técnico que de soporte y mantenimiento a

las tecnologias, asi como también el apoyo por parte de los pares.

Figura 2. Proceso de implementacion de tecnologias en el aula

EL INNOVADOR: docente
Conocimiento de la tecnologia
Compatibilidad tecnologia-pedagogia
Conocimiento de la cultura escolar

YA/ NN

LA INNOVACION: proyecto EL CONTEXTO: escuela
Distancia de 1a cultura escolar *| Infraestructura
Distancia de los recursos disponibles [ tecnologica
Distancia de las practicas docentes Infraestructura humana
hahituales

Fuente: Vaillant, 2013: 41 en base a Zhao y Frank, 2002.

En el marco de la investigacion que estos autores llevaron adelante se sefialé que los
factores asociados al innovador, esto es, al docente, tuvieron el papel mas significativo.
Entre ellos, se puso en evidencia que las creencias de los profesores influyen en forma
determinante en lo que respecta a innovacion con TIC en el aula. A proposito de ello,
Vaillant (2013) refiere a las creencias docentes como la “Ultima frontera a la integracion

de la tecnologia en la educacion”.
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Al respecto, en un estudio del Centro de Investigacion y Desarrollo de la Educacién de
la Universidad de Alberto Hurtado (Ruffinelli et al, 2012), orientado a conocer las
creencias que estan en la base de las decisiones pedagogicas propias del ejercicio
docente, se sefialan dos enfoques que sostienen las creencias docentes.

- Creencias fundamentadas en el conductismo: se sostiene que el proceso de
aprendizaje es el resultado de la transmision del conocimiento al sujeto que conoce.
En este marco, el docente ensefia “contenidos objetivos” que logra traspasar
linealmente a los estudiantes. El estudiante posee un rol pasivo, en tanto se
constituye en un mero receptor de informacion, por mas que se utilicen actividades y
estrategias dinamicas.

- Creencias fundadas en el constructivismo: fundamentalmente se concibe el
aprendizaje como un fendmeno de asimilacion y/o reconstruccion de la realidad.
Desde este lugar, no existe el “contenido objetivo” sino la resignificacion que
realiza el sujeto sobre el mismo. La ensefianza media y controla los procesos de
conexion de las estructuras cognitivas del sujeto con la informacion externa. En este

marco, lo que se aprende constituye una transformacion de la informacion previa.

Estas creencias estan en la base de los diferentes enfoques pedagogicos de los docentes,
siendo importantes para pensar el uso de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje. Al
respecto, es de interés el marco conversacional desarrollado por Laurillard (2002) como

una forma de vincular el uso de las TIC al enfoque pedagdgico del profesor.

El marco conversacional proporciona una manera de describir la ensefianza y el
aprendizaje en términos de cinco eventos claves: adquisicion, descubrimiento, didlogo,
practica y creacién. Estos eventos implican estrategias didacticas especificas que al
mismo tiempo interactian con las estrategias de aprendizaje. En el cuadro que se
presenta a continuacion se mencionan dichas estrategias vinculadas a cada uno de los

eventos, presentando ejemplos de tecnologias educativas asociadas.
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Cuadro 2. Eventos de enseflanza y aprendizaje

Eventos de ensefianza | Estrategia de | Estrategia de | Ejemplos de | Ejemplos de TIC
y aprendizaje ensefianza aprendizaje tecnologias relacionadas con
educativas clasicas | el evento
relacionadas con
el evento
ADQUISICION Mostrar, Atender, escuchar | TV, videos, libros, | Lectura de notas
demostrar, otras publicaciones | online, videos,
describir, explicar DVD
DESCUBRIMIENTO | Investigar, Interactuar Libros, galerias, | DVD, recursos web
explorar, buscar museos (hipertexto,
multimedia)
DIALOGO Facilitar Discutir, colaborar, | Seminarios, Email, foros de
discusiones analizar, compartir | tutoriales, discusion, blog
conferencias
PRACTICA Modelar Experimentar, Laboratorio, juego | Tutorial,
practicar de rol simulaciones
CREACION Facilitar Articular, Modelos Animaciones,

experimentar hacer,
sintetizar

software especifico

Fuente: Czerniewicz y Brown, 2007: 3 en base a Laurillad, 2002.

Como puede visualizarse, no todas las tecnologias educativas, entre ellas las TIC,

habilitan los mismos procesos de ensefianza y aprendizaje. Ello reubica al rol docente,

en tanto debe valorar el uso de la tecnologia educativa en funcién del evento de

ensefianza y aprendizaje que pretende abordar.
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3- ASPECTOS METODOLOGICOS

En esta seccion se presentan las decisiones metodologicas que fueron adoptadas en la
investigacion en funcién de los objetivos formulados. Se explicita el enfoque
metodoldgico fundamentando su pertinencia; se plantean las definiciones operativas de
los principales conceptos empleados; se identifican las diferentes fuentes, estrategias e
instrumentos de recogida de datos, asi como también los aspectos referentes al disefio
de investigacion, sefialando el tipo de estudio, el proceso de constitucion de la muestra y
el proceso de acceso al escenario. Finalmente, se presentan las etapas vinculadas al

proceso de analisis de datos.

3.1- Enfoque metodologico

El enfoque metodoldgico que se adoptd para la presente investigacion es de caracter
cualitativo. EI mismo se encuentra asociado a una epistemologia interpretativa, centrada
en el sujeto y en el descubrimiento de los significados, los motivos y las intenciones de
su accion. Haciendo referencia al supuesto ontologico de dicho enfoque, se puede
sefialar que la realidad es subjetiva y multiple. EI mismo privilegia la comprension del

fendmeno tratando de estudiar su riqueza y profundidad.

La seleccion de un enfoque cualitativo respondié al problema de investigacion
identificado: los usos pedagdgicos de las TIC que sefialan realizar los docentes de

diferentes asignaturas, asi como las orientaciones que guian dichos usos.

Tal como lo plantean Taylor y Bogdan (1987), su disefio es flexible, sin pretension de
realizar generalizaciones, ya que se busca la profundidad del conocimiento del objeto de
estudio y no la extension de la cantidad de unidades que constituyen la muestra. En este
sentido, la muestra cualitativa es valida solamente para la poblacion objeto de estudio,
aunque sin desconocer la posibilidad de que las categorias resultantes en la etapa de
analisis permita pensar en términos mas generales, mas alla del contexto particular en el

que se desarrollo la investigacion.
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Siendo la metodologia seleccionada de caracter cualitativa, es que se procura

comprender a los informantes (directores y docentes) dentro del marco referencial de

ellos mismos, siendo fundamental en este proceso apartar nuestras creencias,

perspectivas y predisposiciones. Siguiendo a Taylor y Bogdan (1987), todas las

perspectivas son vistas como valiosas, ya que no buscamos la verdad sino una

comprension detallada de las perspectivas de los informantes.

3.2- Definiciones operativas

A partir del relevamiento bibliografico y de la lectura de los antecedentes de

investigacion se arribé a las definiciones operativas que se presentan a continuacion.

Cuadro 3. Cuadro con definiciones operativas

Definiciones operativas

Tecnologias educativas

Se entiende por tecnologias educativas los
procesos y recursos tecnoldgicos empleados en
la ensefianza para facilitar el aprendizaje,
incluyendo a las TIC asi como  otras
tecnologias artefactuales precedentes.

TIC

Se entiende por TIC todas las tecnologias
digitales, especialmente computadoras e
Internet. Excluye tecnologias anteriores como la
radio y la television.

Computadoras del Plan CEIBAL

Se le denomina a las laptops entregadas por el
Plan CEIBAL tanto a docentes como a
estudiantes. En  Educacion  Media, las
computadoras que se les entrega a los
estudiantes son las Magallanes (modelo MG3),
pudiendo haber alumnos que posean los
modelos anteriores (MGl y MG2). A los
docentes, por su parte, se les entrega los
mismos equipos que a los estudiantes,
disponiendo, a diferencia de las Magallanes
para alumnos, de dos sistemas operativos:
Ubuntu y Windows.

Uso pedagdgico de TIC

Se entiende por uso pedagdgico de las TIC la
integracion de las mismas en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Orientaciones pedagogicas

Se entiende por orientaciones pedagdgicas las
guias, pautas, comunicaciones que prescriben el
uso que debe realizarse de las TIC en las
diferentes asignaturas, tomando informaciéon
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proveniente de:

- Sitios web de inspecciones de asignaturas

- Programas curriculares de las asignaturas

- Entrevistas a los directores de los centros
educativos.

3.3- Fuentes, estrategias e instrumentos

En el marco del tipo de metodologia seleccionada, de caracter cualitativa, las técnicas
de investigacion empleadas fueron la entrevista y el analisis documental. También se
utilizaron como instrumentos de investigacion fichas de recogida de datos, como forma
de permitir una primera aproximacion al conocimiento de los centros educativos y la

poblacién de estudio.

En la presente investigacion, la principal técnica de investigacion fue la entrevista. Se
optd por realizar entrevistas tanto a directores como a docentes. De acuerdo a Taylor y

Bogdan:

“Por entrevistas cualitativas en profundidad entendemos reiterados encuentros cara a
cara entre el investigador y los informantes, encuentros éstos dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus vidas,
experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras. Las
entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion entre iguales, y no de

un intercambio formal de preguntas y respuestas” (1987, 101).

En el caso de las entrevistas a los directores, se tratd de entrevistas semiestructuradas
ya que constaron de un guién o pauta que orientd su implementacion. Dicho guién
constituye un listado tentativo de temas y preguntas vinculados al objeto de estudio;
indica la informacidn que se necesita para alcanzar los objetivos que fueron planteados.
Tal como lo plantean Taylor y Bogdan (1987), el guién no constituye un protocolo
estructurado sino un esquema con los puntos a tratar, pero que no se considera cerrado y
cuyo orden no tiene que seguirse necesariamente. De este modo, “En el desarrollo de la
entrevista, se van planteando los interrogantes sin aferrarse a la secuencia establecida

previamente, permitiéndose que se formulen preguntas no previstas pero pertinentes”
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(Yuni, 2006: 83). En las entrevistas en profundidad menos dirigidas interesa,
justamente, recoger el flujo de informacion particular de cada entrevistado, ademas de
captar aspectos no previstos en el guion (que se incorporan a éste de considerarse

relevantes).

En el caso de las entrevistas a los docentes, el dispositivo disefiado contempld dos
momentos 0 secciones integrando instrumentos complementarios. Para la primera
seccidn, que se considera la principal en funcién de los objetivos de la investigacion, se
elaboré una pauta con preguntas abiertas, utilizando un guién con las principales
dimensiones a cubrir en la conversacion. Para la segunda seccion, se disefié una pauta
estructurada a modo de cuestionario, conteniendo preguntas prefijadas con alternativas
cerradas, habiéndose considerado para su disefio preguntas realizadas en el marco de

estudios internacionales sobre la teméatica (INTEF, 2013).

Por su parte, y con el objeto de comprender el contexto institucional y profesional de
cada asignatura que podria estar oficiando como marco de orientaciones para la practica
docente, se relevaron y analizaron diferentes documentos oficiales. Entre ellos, los
programas curriculares de las asignaturas seleccionadas y los sitios web de las
inspecciones de asignatura. Al respecto, “El andlisis de documentos supone la lectura
de éstos como si fuesen “textos” -en un sentido metaférico- que nos permiten

reconstruir los componentes de una realidad determinada” (Yuni, 2006: 100).

La utilizacién de las diferentes técnicas de investigacion sefialadas permitio recurrir a la

triangulacion, favoreciendo ello la validez y confiabilidad de los datos obtenidos.

Con respecto a las fuentes de datos, se presenta a continuacion un cuadro con las fuentes
primarias y secundarias, tanto cualitativas como cuantitativas. En el caso de las fuentes
secundarias se sefialan todas aquellas que constituyeron insumos para la adopcion de
decisiones metodoldgicas (conformacion de la muestra y disefio de instrumento de

recogida de datos).
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Cuadro 4. Cuadro de fuentes de datos

CUANTITATIVAS

CUALITATIVAS

PRIMARIAS

Fichas de recogida de datos

Guion de entrevistas (a directores y
docentes)

Documentos (programas de
asignaturas, comunicaciones del
liceo, comunicaciones de los sitios
web de las inspecciones de
asignaturas seleccionadas.)

SECUNDARIAS

Cuestionario Union Europea 2013

“Principales determinantes de la
integracion de las TIC en el uso
educativo. El caso del Plan CEIBAL
del Uruguay”(Trucco y Espejo:
2013)

Encuesta a docentes de Educacién
Media publica sobre acceso,
dominio y uso de herramientas TIC
(Plan CEIBAL, 2011).

“Impacto de las TIC en los
aprendizajes de los estudiantes.
Estado del arte” (Claro, 2010).

Estudio SITES 2006 (Informes de
tres paises participantes: Chile,
Australia y Hong Kong)

“El Plan CEIBAL vy las practicas de
los docentes de Matematica en
primer afio de liceo” (Universidad
ORT Uruguay, 2011).

“Uso de TIC por parte de profesores
de Lenguaje, Matematica y Ciencias
en educacion media: un estudio
exploratorio” (Labbé, Matamala,
Hinostroza y Astudillo: 2012).

“Integracion de las TIC para una
buena ensefanza: opiniones,
actitudes y creencias de los docentes
en un instituto de formacién de
formadores” (Rombys, 2012).

“Principales determinantes de la
integracion de las TIC en el uso
educativo. El caso del Plan CEIBAL
del Uruguay” (Trucco y Espejo,
2013).

“CEIBAL: los proximos pasos”
(Fullan, Watson y Anderson, 2013).

Fuente: elaboracion propia

3.4- Disefio de investigacion

3.4.1- Tipo de estudio

La presente investigacion constituyd un estudio de alcance exploratorio, al tratarse de

un objeto de andlisis que no esta suficientemente desarrollado en el pais. Por su parte,

también tiene un alcance descriptivo, ya que se busco describir la realidad que se

explora tal como lo sefialan los actores. Al respecto, como sefialan Cohen y Manion

(1990: 101),
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“La mayoria de los métodos de investigacion educativa son descriptivos; esto es, tratan
de describir e interpretar lo que es”. Segun sefialan estos autores, este tipo de estudio y
disefio se preocupa de “... las condiciones o relaciones que existen, de las practicas que
prevalecen; de las creencias, puntos de vista o actitudes que se mantienen; de los
procesos en marcha; de los efectos que se sienten o de las tendencias que se
desarrollan. A veces, la investigacion descriptiva se preocupa de como lo que es o lo
que existe se relaciona con algun hecho precedente que ha influido o afectado a un

suceso o condicion presente” (Best en Cohen y Manion, 1990: 101).

Finalmente, el estudio buscd comprender la perspectiva del otro, los significados que las
personas atribuyen a sus acciones, sus puntos de vista, por quée hacen lo que dicen hacer,
teniendo en este sentido un alcance comprensivo propio de las ciencias humanas como

las ciencias de la educacion.

3.4.2- Muestra

En cuanto al procedimiento del muestreo cualitativo, siguiendo la terminologia
adoptada por Mejia Navarrete (2000), se adopto el denominado muestreo por juicio,
debido a que se seleccionaron las unidades a partir de criterios conceptuales, siendo las
variables que delimitan la composicién estructural de la muestra definidas de manera
tedrica por el investigador. En este sentido, la misma fue intencional ya que no se
pretendio generalizar sino conocer en profundidad los usos pedagogicos de las TIC que
dicen realizar docentes de algunas asignaturas, asi como los significados que construyen

en relacion con el aporte que dan a su campo disciplinar.

Cabe destacar que si bien inicialmente se considerd la posibilidad de adoptar el
muestreo por contexto, seleccionando a los docentes de cada asignatura segun criterios
de proporcionalidad, ello no fue necesario ya que en la mayoria de los casos la cantidad
de docentes por asignatura por centro coincidia con la cantidad de docentes a
entrevistar. En los casos en que se excedia dicho nimero (2 docentes por asignatura en
cada uno de los liceos), se procedio a seleccionar a aquellos que utilizaran la
computadora del Plan CEIBAL para dar clases, debido a la relevancia que asume dicho

criterio conforme al problema de investigacion.
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Para la conformacion de la muestra inicialmente se buscaron liceos en donde las

condiciones para integrar las TIC fueran favorables. De este modo, se seleccionaron tres

liceos publicos de Montevideo, considerando los siguientes criterios:

- Contexto: se tuvieron en cuenta liceos de contexto favorable. Al respecto, se

consulto el listado inicial de liceos con programa PIU (Proyecto de impulso a la

universalizacion del ciclo basico), como medida indirecta de contexto socio

educativo. Ello teniendo presente que dicho programa fue disefiado por el Consejo

de Educacion Secundaria “... para otorgar apoyos diferenciales a los liceos de

Ciclo Basico que presentan mayores dificultades socioeducativas y en los que se

han observado altos y persistentes indices de repeticion en los ultimos 10 arnos”

(2009, 2). Asimismo, se procedi6 a consultar a informantes calificados del CES.

- Tamanfo: liceos de aproximadamente 350 alumnos por turno, con grupos en el

entorno de 25 estudiantes.

- Condiciones vinculadas a las TIC: al respecto, se recurridé a instituciones que

poseen condiciones de infraestructura (por ejemplo, buena conectividad, salas de

informatica en buen estado, recursos tecnoldgicos: proyectores, computadoras del

Plan CEIBAL) y que cuentan con docentes de apoyo en TIC.

En este marco, teniendo en cuenta los datos obtenidos en el campo, se presenta un

cuadro con algunas caracteristicas de los centros seleccionados:

Cuadro 5. Caracterizacion de los liceos

LICEO A LICEOB LICEO C
Zona Zona este Zona este Zona este
Turnos 2 (matutino y vespertino) | 2 (matutino y | 2 (matutino y vespertino)
vespertino)
Cantidad de alumnos 600 aprox. 790 aprox. 720 aprox.
Cantidad de grupos 24 29 26
Equipamiento 2 aulas informaticas, 2 | 2 aulasde informatica, 1 | 2 aulas informaticas,

aulas audiovisuales, 10

aula de video, pantalla

varias laptops del Plan

laptops del Plan CEIBAL | LED, proyector, | CEIBAL para préstamo, 2
para préstamo notebook, 10 laptops del | proyectores, notebook,
Plan CEIBAL para| DVD, televisor, pantalla
préstamo interactiva (aln no esta en
uso)
Docentes de apoyo en TIC | 2 2 2

(docente de laboratorio de
informética)
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Una vez seleccionados los centros educativos, se conformd una muestra intencional de

docentes, teniendo en cuenta, ademas de la asignatura, las siguientes variables:

- Nivel educativo: al respecto se consider6 que fueran docentes de 2do. afio de Ciclo
Basico, teniendo en cuenta que fue el primer nivel en el que se entregaron las
computadoras del Plan CEIBAL.

- Titulacion docente: se incluy6 a docentes titulados y no titulados.

- Sexo: se incluyeron ambos sexos.

- Antigtedad docente: los criterios utilizados fueron: 0 a 5 afios, 6 a 10 afios, 11 a 20
afios y mas de 20 afos.

- Antigledad en la institucion educativa: los criterios fueron: menos de 1 afio, 1 a 5

afios, 6 a 10 afios y mas de 10 afios.

Cabe destacar que dicho muestreo de caracter intencional fue el que habilitd captar
adecuadamente la heterogeneidad de una poblacion, siendo ello fundamental para el
presente estudio, sobre todo en lo que respecta a las diferentes asignaturas, que

representan las variaciones mas importantes.

Es importante sefialar que inicialmente se consideré como otro de los criterios para la
conformacion de la muestra que se tratara de docentes que utilizaran la computadora del
Plan CEIBAL en el aula. No obstante, a partir de las primeras aproximaciones al campo
dicho criterio debi6 ser modificado debido a que los datos recogidos en la ficha inicial

mostraron que algunos docentes no la estaban usando.

Los criterios de seleccion de las instituciones educativas y los docentes obedecen al
supuesto de que aquellos profesores que cuentan con las mejores condiciones
institucionales para trabajar, serian los que en principio tendrian mejores condiciones

contextuales e institucionales para apoyar innovaciones en el uso de las TIC.

En sintesis, la muestra se integré por 23 docentes de 2do. afio de Ciclo Basico (6 de
docentes de Matematica. 6 de Historia, 6 de Ciencias Fisicas y 5 de Biologia). Cabe
destacar que si bien se buscd conformar una muestra de 24 docentes distribuidos

equitativamente en funcion de la asignatura (2 docentes por asignatura en cada uno de
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los liceos), no fue posible entrevistar a una de las docentes de Biologia, quien

finalmente no demostro interés en participar de la investigacion.

A continuacion se presenta una tabla con la distribucién de los docentes, atendiendo a

los siguientes criterios que hacen a la heterogeneidad de la muestra: sexo, titulacion,

antiguedad docente y antigiiedad en la institucion educativa.

Cuadro 6. Constitucién muestra docentes

LICEO A

LICEO B

LICEOCC

Mateméatica

PROFL (F- ST- 3- 1)

PROFL (M- CT- 2- 2)

PROFL (F- CT- 1- 2)

PROF2 (F- ST- 4-3)

PROF2 (F- ST- 4-3)

PROF2 (F- CT-1- 1)

Ciencias Fisicas

PROF3 (F- CT- 2- 2)

PROF3 (F- CT- 3- 3)

PROF3 (M- CT- 1- 1)

PROF4 (F- CT-3-2)

PROF4 (F- CT-2-1)

PROF4 (F- CT-3-3)

Biologia

PROF5 (M- CT- 3- 4)

PROF6 (M- CT- 3- 4)

PROF5 (F- CT- 2- 1)

PROF6 (F- CT-4- 3)

PROF6 (F- CT- 4-4)

Historia

PROF7 (F- CT-3- 1)

PROF7 (F- CT-4-3)

PROF7 (F- CT-3-2)

PROF8 (F- CT- 4- 2)

PROF8 (M- CT- 3- 2)

PROFS8 (F- CT- 3- 2)

Referencias
Sexo: F/ M

Titulacion: Con titulacion docente y sin titulacion docente (CT / ST)

Antiguedad docente: 0 a 5 afios (1), 6 a 10 (2), 11 a 20 (3), Mas de 20 (4)
Antiguedad en la institucion: Menos de un afio (1), 1 a5 (2), 6 a 10 (3), Mas de 10 (4)

Como se puede apreciar, la muestra tiene un elevado nivel de docentes titulados asi

como también con mas de 10 afios de antigliedad docente, siendo ello una caracteristica

de los planteles docentes de las instituciones seleccionadas.

En este sentido, la conformacion de la muestra resulté adecuada a las intenciones

planteadas: condiciones favorables para usar e innovar con TIC.

3.4.3- Acceso al escenario: procesos de negociacion

Para acceder a los liceos y a los docentes que conformaron la muestra, se realizaron los

siguientes pasos:
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Contacto telefonico con las direcciones de los tres liceos seleccionados con el fin de
comentarles el propdsito del estudio, asi como también coordinar una instancia de
encuentro para solicitar autorizacion y recoger algunos datos primarios de la
institucion y de los docentes con el fin de tomar contacto posteriormente con cada

uno de ellos.

Concurrencia a cada uno de los liceos. Se accedi6 al escenario con una nota dirigida
a las directoras de las instituciones, explicitando los principales aspectos de la
investigacion, solicitando autorizacidn para desarrollar el trabajo de campo. En los
primeros dos liceos las directoras me autorizaron a realizar la investigacion. En el
tercero se me exigid que gestionara la autorizacion formal ante el Consejo de
Educacion Secundaria. De este modo, se dio inicio al tramite, y mientras tanto pude

continuar manteniendo contacto con las otras dos instituciones.

Autorizacion por parte del CES.

Entrevista a directoras de dos de las instituciones.

Contacto con los docentes para explicarles las caracteristicas del estudio y recoger
su consentimiento para ser entrevistados en fecha y horario a coordinar. Cabe
destacar que la modalidad en que cada directora me habilité el contacto con los
docentes fue diverso: en un caso se me proporcionaron los horarios para que yo
concurriera y los ubicara en el centro; en los otros dos casos se me pidio que fuera a
la instancia de coordinacidn docente con el objeto de que me encontrara con ellos en

€se momento.

Coordinacion telefonica con cada uno de los docentes para fijar fecha de entrevista.

Entrevistas a los docentes y paralelamente a la directora del centro educativo

faltante.

En general los docentes no tuvieron inconveniente en que se los entrevistara. No

obstante, tuve que reconsiderar una de las asignaturas delimitadas inicialmente en la

muestra (Idioma Espafiol), ya que no fue posible obtener el consentimiento de las dos
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docentes que se encontraban ejerciendo en uno de los liceos. Una de ellas por razones
de tiempo; la otra por considerar que no era una referente en la tematica que se iba a
investigar, si bien se le explicO que no necesariamente se iban a tomar en cuenta

docentes que estuvieran utilizando TIC.

3.4.4- Disefio de instrumentos de recogida de datos

Como ya se ha sefialado, los instrumentos de recogida de datos fueron las fichas y las

guias de entrevista (para directores y docentes).

- Fichas para colecta de datos

En el caso de las fichas, se realizaron tres: una para recoger datos vinculados a los
centros educativos, otra para relevar algunos datos basicos de los docentes y la tercera

para sistematizar los datos provenientes del analisis de documentos (ver anexo 1).

En la ficha del centro educativo se procurd recoger algunos datos primarios sobre:
namero de alumnos, cantidad de grupos y de turnos, datos referentes al equipo de
gestion, y finalmente datos relativos al equipamiento informatico con el que cuenta la

institucion educativa (ver anexo 2).

La ficha referida a los docentes, por su parte, se realizé6 como forma de obtener algunos
datos que me permitieran posteriormente conformar la muestra. En este caso se
preguntd la antigliedad docente, la antigliedad en el centro y si utilizaban o no las

laptops del Plan CEIBAL en el aula (ver anexo 3).

- Pautas de entrevistas

Las pautas de entrevista fueron elaboradas en funcion de los objetivos especificos
delimitados, atendiendo asimismo a los hallazgos de los antecedentes de investigacion
que sirvieron de insumo al momento de pensar en las dimensiones a cubrir durante la

conversacion.
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Se implementaron dos pautas de entrevista: para directores y para los docentes. Con
respecto a la guia de entrevista para directores se considero necesario explorar sobre las
siguientes dimensiones:

- Contexto institucional

- Percepcidn respecto a las TIC en educacion

- Uso de TIC por parte de los docentes Incorporacion de TIC en el centro

Dichas dimensiones se dirigian a obtener un conocimiento de las condiciones
institucionales que, de acuerdo a lo sefialado en las diferentes fuentes de datos
secundarias sefialadas, se presentan como una de los factores que favorecen la
innovacién con TIC: vision del director, condiciones de infraestructura (recursos TIC
disponibles, apoyo en el uso de TIC). Por su parte, atendiendo al problema de
investigacion identificado, especialmente en la dimension referente al uso de TIC, se
considerd importante preguntar al director si -de acuerdo a lo visualizado en el centro-
consideraba que habia asignaturas mas o menos proclives al uso de TIC (ver el disefio

de la pauta en el anexo 4).

Por otro lado, la guia de entrevista a los docentes (ver anexo 5), comprende preguntas
vinculadas a:

- Enfoque pedagdgico

- Uso de tecnologias en el marco de la asignatura

- UsodeTIC

- Percepciones respecto al uso de TIC

Si bien el eje central del estudio refiere al uso de TIC, especialmente de las
computadoras del Plan CEIBAL por parte de los docentes de algunas asignaturas, se

considerd relevante incluir las dimensiones vinculadas a:

- Enfoque pedagdgico del profesor. Esto teniendo en cuenta que varios estudios
(Claro, 2010; Rombys, 2012), han puesto en evidencia que quienes presentan
enfoques educativos centrados en la ensefianza tienden a considerar de forma mas
criticas a las TIC. Ello en contraposicién a los docentes que se centran en el
aprendizaje, quienes presentan una vision mas positiva. Al respecto, y especialmente

en el marco de los estudios SITES 2006, en el Informe de Hong Kong se sefiala que
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si bien en la mayor parte de los sistemas educativos los profesores de Ciencias
utilizan las TIC con mayor frecuencia en comparacion con los docentes de
Matematicas, se observa que existen diferencias entre las mismas asignaturas en
diferentes sistemas educativos y aun en el mismo pais. De este modo, y como una
explicacion a ello, se expresa que los que mas usan las TIC tienen un modelo

pedagdgico innovador de uso, y lo que menos la utilizan un enfoque mas tradicional.

- Tradicién disciplinar en el uso de Tecnologia Educativa en general

- Percepciones de los docentes respecto a las TIC en general, y particularmente en lo
referente al aporte de las mismas para el tratamiento de los contenidos de la
asignatura. Ello resulta esencial, entendiendo que las propias valoraciones subjetivas
del docente en relacién con los beneficios que trae el cambio de practica en el aula
con la XO, es de suma importancia en términos de mejorar su probabilidad de
integracion de la tecnologia. Segin se sefiala en los antecedentes consultados
(Trucco y Espejo, 2013), aquellos docentes que perciben que la incorporacion de
tecnologia digital va a mejorar la motivacion de sus estudiantes, que va a optimizar
el tiempo de enseflanza y mejorar la calidad del aprendizaje, tienen mayor

probabilidad de utilizarla de la forma esperada.

Cuestionario. Tal como se sefialo, cabe destacar que la entrevista comprendio una
segunda seccién complementaria, mas estructurada, que contiene ocho preguntas
prefijadas con alternativas cerradas y dos preguntas abiertas complementando una
pregunta cerrada, habiéndose considerado para su disefio dos interrogantes realizadas en
el marco de estudios internacionales sobre la tematica, especialmente aquellas que
refieren a actividades vinculadas al enfoque pedagdgico del docente (mas centradas en
el alumno, o bien, méas centradas en el profesor), asi como a la frecuencia de diferentes

actividades con TIC (ver anexo 6).

Cabe destacar que tanto la version inicial de cada una de las pautas de entrevista como

del cuestionario fueron testeadas y ajustadas.
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3.4.5- Recogida y registro de informacion, datos y evidencias

La recogida de los datos a través de los diferentes instrumentos de investigacion
seflalados implicé una concurrencia persistente por parte del investigador en la realidad
investigada, asi como el cumplimiento de los principios éticos, fundamentales en toda
investigacion (solicitud del consentimiento a los informantes para participar en el

estudio, garantia del anonimato y confidencialidad de los datos obtenidos).

Con respecto al registro de los datos, y haciendo referencia a la principal técnica de
investigacion del estudio, las entrevistas, se procedié a grabarlas -previa solicitud de
autorizacion a los entrevistados- con el fin de lograr una transcripcion de la
conversacion lo méas fidedigna posible y asi lograr que no se pierdan aspectos

significativos para el objeto de estudio.

En el caso de la segunda seccion de la entrevista a los docentes, se disefio un formulario,
a completar por los profesores, luego de la conversacion en torno a las dimensiones

comprendidas en el guion.

3.4.6- Anaélisis de la informacioén

Para la fase de procesamiento y andlisis de la informacién, se previé cumplir con las

siguientes etapas:

1. Desgrabacion de las entrevistas realizadas a directoras y docentes de los liceos. Se
realizaron tres entrevistas a los directores y 23 de las 24 entrevistas previstas a los

docentes

2. Inicialmente la codificacion de las entrevistas se realizO segin un sistema de
categorias elaborado a priori (proceso deductivo), tomando como referencia las
dimensiones de las pautas de entrevista. No obstante dichas categorias sufrieron
modificaciones a partir de los datos obtenidos (proceso de induccién). En este

marco, la estrategia de analisis de datos fue combinada (deductiva e inductiva).
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Simultaneamente a la codificacién, se procedié a segmentar y seleccionar las
unidades de significado relevantes para el tema de investigacion y sus objetivos
(fragmentos del texto con sentido semantico). En esta etapa, se trato de reducir la

informacion.

Sintesis y agrupamiento de las categorias identificadas.

Primer resumen descriptivo para la reflexion, a efectos de obtener una aproximacion

inicial a los resultados y focalizar el anlisis en las etapas siguientes.

Triangulacion y convergencia de datos (entrevistas y analisis documental), con el
objetivo de relevar aquellas relaciones mas significativas en relacion con las
orientaciones pedagogicas que guian el uso de las TIC por parte de docentes de

diferentes asignaturas.

Descripcion e interpretacion de datos para desarrollar el informe y sus conclusiones,
a partir de un resumen de los aspectos mas relevantes de las unidades de significado
(segmentos de texto) considerando el contenido mas frecuente en los discursos

(entrevistas).

Redaccion de los hallazgos por categorias y las principales conclusiones.

3.4.7- Criterios para la validez y confiabilidad de los datos

Uno de los principales criterios que hacen a la validez y confiabilidad de los datos es la

recurrencia a la triangulacion. Al respecto, para la discusion de los principales hallazgos

y la construccion de las conclusiones se triangularon los resultados de las diferentes

técnicas empleadas.

No obstante, cabe destacar también como criterio que contribuye a la validez del

estudio, la credibilidad, lograda por: la presencia prolongada en el campo, lo cual

permitio soslayar los efectos de la presencia del investigador, y el intercambio de

opiniones con otros investigadores.
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3.4.8- Etica de la investigacion

En el marco de lo que comprende la ética en la investigacion, cabe destacar como uno
de los aspectos centrales la proteccion de los sujetos frente al modo en que se conduce
la investigacion. Al respecto, se destaca, en primer lugar, que se le comunicé a cada uno
de los informantes el propdsito de la investigacion; en segundo lugar, que se les solicitd
su consentimiento para participar en el estudio asi como autorizacién para ser grabados,
asegurandose a todos los participantes el anonimato y la confidencialidad de la
informacion. Al mismo tiempo, se hizo hincapié en el caracter voluntario de la

participacion.

Ello es de suma importancia, teniendo en cuenta que el ingreso en un escenario implica
una especie de pacto, vinculado a la seguridad de que no se desea violar la privacidad o
confidencialidad de los informantes. En este marco, una vez en el campo, se procurd

establecer rapport con ellos, logrando un cierto nivel de confianza y disposicion abierta.

Como forma de garantizar el anonimato, se utilizaron seudonimos para designar a

personas y lugares en la investigacion.
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4- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

De acuerdo a lo sefialado en el apartado metodologico al mencionar las técnicas de
investigacion utilizadas, se procedi6 a analizar los sitios web de las inspecciones de las
diferentes asignaturas y los programas curriculares, se analiz6 el cuestionario realizado
a los docentes, asi como también las entrevistas que se hicieron a los directores de los

tres liceos y a los profesores de las diferentes asignaturas.

A continuacion se presentan los principales hallazgos en funcién de los datos obtenidos.

4.1- Relevamiento y analisis documental

A los efectos de conocer las orientaciones que reciben los docentes para el uso de TIC,
se relevaron y analizaron los sitios web de las inspecciones de las asignaturas
involucradas en el estudio, asi como también los programas curriculares de 2do. afio de

Ciclo Basico.

A continuacion se presentan dos tablas con el detalle de los datos obtenidos. Una de
ellas, referente a los sitios web de las inspecciones de asignaturas, en la que se puede
observar que solamente Matematica e Historia cuentan con sitio web en la pagina del
CES, encontrandose en el caso de Matematica referencias al uso de TIC (ver anexo 7).
La otra tabla, vinculada a los programas curriculares de asignaturas, en la que se
puede visualizar que solamente se encontraron referencias a las TIC en el de
Matematica y Ciencias Fisicas, aunque en el caso de este ultimo las referencias eran

solo a los efectos de incluir sitios web en la bibliografia para docentes y alumnos.
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Cuadro 7. Relevamiento de sitios web de inspecciones de asignatura y orientaciones

sobre TIC
Inspeccion Direccion URL Fecha de Observaciones
consulta
Matematica |http://www.ces.edu.uy/ces/index.ph {18/11/2013 -Link con acceso al blog oficial de la
p?option=com_content&view=categ inspeccion de la asignatura
ory&layout=blog&id=192&Itemid=
57 -Enlaces a distintos videos tutoriales
para aprender a trabajar con algunos
http://inspeccionmatematica.blogspo programas de la XO (Mathgraph32,
t.com/ graficos con Socialcalc)
Blog oficial de la inspeccion de -Fichas para trabajar con XO
Matematica del CES. (para el alumno y para el docente,
sobre Geometria)
Ciencias - 18/11/2013 No se localiza/ no se conoce
Fisicas existencia de sitio web de inspeccion
Biologia - 18/11/2013 No se localiza/ no se conoce
existencia de sitio web de inspeccion
Historia http://www.ces.edu.uy/ces/index.ph {18/11/2013 No se encuentran referencias a las
p?option=com_content&view=categ TIC
ory&layout=blog&id=90&Itemid=5
7

Cuadro 8. Relevamiento de programas de asignaturas para 2do afio Ciclo Basico CES y
de referenciaa las TIC

Asignatura [Soporte delTitulo del documento Fecha de consulta|Observaciones
documento

Matematica Version Programa de Matematica, 21/11/2013 En la tematica “Geometria del
electronica, segundo afio de ciclo béasico, Triangulo” se recomienda “Utilizar
disponible en sitio freformulacion software, asi como otros recursos
web del CES 2006- ajustes 2010 didacticos, que faciliten la

visualizacién y experimentacion de
los temas a tratar y su
racionalizacion” (p. 5)

Ciencias Version Programa de Ciencias Fisicas, [21/11/2013 Se incluyen sitios web en la

Fisicas electrdnica, segundo afio de ciclo basico, bibliografia y fuentes de consulta
disponible en sitio freformulacion para el alumno y para el docente
web del CES 2006

Biologia Version Programa de Biologia, segundo [21/11/2013 No se hace referenciaa las TIC
electronica, afio de ciclo basico,

disponible en sitio freformulacion
web del CES 2006

Historia Version Programa de Historia, segundo [21/11/2013 No se hace referencia a las TIC
electronica, afio de ciclo basico,
disponible en sitio freformulacion

web del CES 2006
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http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=192&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=192&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=192&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=192&Itemid=57
http://inspeccionmatematica.blogspot.com/
http://inspeccionmatematica.blogspot.com/
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=90&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=90&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=90&Itemid=57
http://www.ces.edu.uy/ces/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=90&Itemid=57

En sintesis, se puede visualizar que mientras en el caso de Matematica se recomiendan
programas especificos de uso para potenciar procesos especificos de aprendizaje, en el
caso de Ciencias Fisicas se incluyen recursos de Internet como fuentes de informacion
bibliografica. En el resto de las asignaturas, esto es, Biologia e Historia, no existen

orientaciones para el uso de TIC.

4.2- Analisis de las entrevistas a directores

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a los directores de los tres liceos

contemplados en la muestra.

En el cuadro se analizan y comparan los centros educativos segun dispongan de
Proyecto de Centro, existencia de otros proyectos de la institucién, la mencion en algin
documento sobre la incorporacion de las TIC a la propuesta educativa del centro, la
existencia de pagina web o blog del centro educativo, antecedentes de coordinacion
sobre el uso de TIC en el centro, la existencia de cursos de capacitacion o formacion en

el uso educativo de las TIC.

En relacidon con las TIC, particularmente, puede observarse que ninguno de los liceos
las incluye en la propuesta educativa del centro. Tampoco se ha trabajado en instancias
de coordinacion cuestiones vinculadas al uso de TIC ni se han promovido instancias de

formacion para el uso de dichas tecnologias.

Cuadro 9. Centros educativos segun lineamientos, proyectos o acciones en TIC
existentes

LICEOC A LICEO B LICEOC

Proyecto de centro

No tiene documento de
proyecto de centro, pero si

No tiene documento de

proyecto de centro, ni vinculado a la

Si tiene proyecto de centro,

proyecto de centro

existen lineamientos de
trabajo

reconstruccion de los
vinculos dentro del liceo y
tutorias

Otros proyectos del liceo [No Tutorias, Proyecto “+ Jornadas deportivas en el
centro” gimnasio del liceo
Incorporacion especifica [No No No

de las TIC a la propuesta
educativa del centro

Pagina web o blog del

Pagina web que se esta

Tiene una cuenta de

Blog (realizado por

79




liceo haciendo Facebook estudiantes en clase de
informatica)

Trabajo en instancias de [No a nivel general (a No No

coordinacién sobre nivel de coordinacién por|

cuestiones vinculadas al |nivel o asignatura

uso de TIC desconoce)

Comunicacion o No Se ha comunicado a No

realizacion de instancias
de formacidn para el uso
de TIC

profesores de Matematica
una invitacién que llego al
liceo para que asistieran a

cursos sobre la Plataforma
Adaptativa de Matematica
(PAM)

Fuente: entrevistas a Directores

4.3- Andlisis del cuestionario

A continuacion se presentan los resultados obtenidos a través del cuestionario realizado
a los docentes en la segunda seccion de la entrevista, organizados en las siguientes
dimensiones: perfil de los profesores de la muestra, percepcion sobre seguridad y uso de
TIC, orientaciones para el uso de TIC, actividades que sefialan realizar con TIC y

enfoque pedagdgico.

Perfil de los docentes

Casi la totalidad de los profesores que conforman la muestra (19 en 23, 82,60%) son del
sexo femenino. La mayoria (20 en 23, 86,95%) son titulados, egresados de institutos de
formacion docente, a excepcion de tres docentes de Matematica. Un alto numero de
profesores (16 en 23, 69,56%) tiene mas de 10 afios de antigiiedad como docente. Cabe
destacar que estos datos evidencian buenas condiciones para el trabajo con innovaciones

con TIC segln se previera.

Percepcion sobre seguridad y uso de TIC

Se les consulté a los docentes sobre cdmo se perciben como usuarios de la tecnologia, si
la utilizan en su vida diaria y como se sienten en términos de seguridad para utilizar las

computadoras del Plan Ceibal u otras computadoras para la ensefianza de su asignatura.
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Con respecto a como se perciben los docentes a si mismos como usuarios de la
tecnologia, a excepcion de una docente, se observan dos grandes grupos: 11 se perciben

como usuarios basicos, 11 como usuarios solventes.

En cuanto a la distribucion por asignatura, los que se perciben con mayor seguridad son
los docentes de Biologia (4 de ellos se reconocen como usuarios solventes). Luego le
siguen los profesores de Matematica (4 se perciben como usuarios basicos y dos como

usuarios solventes).

Practicamente todos los docentes (22 en 23, 95,65%) dicen utilizar la tecnologia
informética en su vida diaria. Quien no utiliza dicha tecnologia es una docente de
Ciencias Fisicas. Si se analizan otros datos de su perfil como docente se observa que
esta profesora tiene mas de 20 afios de antigiiedad, se percibe como usuaria basica,
sintiendose al mismo tiempo poco segura tanto para usar la computadora del Plan
CEIBAL para la ensefianza de la asignatura como para usar otras computadoras. Al
respecto, habiendo en la muestra docentes con la misma antigiiedad como docente (6 en
23), se observa que los mismos, a excepcion de una docente, se sienten seguros (2) o
medianamente seguros (3) para utilizar la computadora del Plan CEIBAL para la
ensefianza de la asignatura, asi como seguros (4) y medianamente seguros (1) para

utilizar otras computadoras.

Con respecto a la seguridad para usar las computadoras del Plan CEIBAL para la
ensefianza de la asignatura, la amplia mayoria de los docentes (19 en 23, 82,60%) dicen
sentirse seguros (6) o medianamente seguros (13). Contrariamente, solo 4 docentes

manifiestan sentirse poco seguros (3) o inseguros (1) para utilizar dichas computadoras.

Al relacionar dichos datos con las asignaturas, los que sefialan estar mas seguros son los
docentes de Matematica (ninguno manifestd sentirse poco seguro o inseguro). De la
misma forma los de Biologia, aunque en menor proporcién, sefialaron el mayor grado
de seguridad. Por otro lado, quienes se perciben méas inseguros son los de Historia y
Ciencias Fisicas, ya que solo en estas asignaturas se presentan casos de profesores que

sefialan sentirse inseguros (1) y poco seguros (3).
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Gréfico 1. Docentes por asignatura segun se opinion sobre seguridad para usar las

computadoras del Plan CEIBAL para la ensefianza

Total 3
Historia 1
| Seguro
. i B Medianamente seguro

Biologia

| Poco seguro
Ciencias Fisicas 2 ® Inseguro
Matematica

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En cuanto a los factores que consideran que pueden contribuir a lograr o aumentar la
seguridad para usar dicho recurso en la ensefianza de la asignatura se mencionan
mayoritariamente aspectos asociados a la formacion. Vinculado a este aspecto, en
cuanto a la interrogante por como se sienten los docentes para usar otras computadoras
para la ensefianza de su asignatura (sin ser las del Plan CEIBAL), la mayoria (12 en 23,
52,17%) sefala sentirse seguro. En este sentido se observa que los profesores se sienten

menos seguros para usar las computadoras del Plan CEIBAL.

Consultados sobre el porcentaje de estudiantes que llevan a clase las computadoras del
Plan CEIBAL, la mayoria de los profesores indican que son una minoria (menos del
26%) los alumnos que las llevan. Tres docentes dicen no saber qué porcentaje de
estudiantes lleva la computadora del Plan CEIBAL a clase, ya que no se la piden (dos

docentes de Ciencias Fisicas, una de Historia).
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- Orientaciones parael uso de TIC

Se exploraron las opiniones de los docentes respecto a posibles orientaciones que
reciban por parte de la inspeccion de la asignatura, la direccion del centro y el ayudante

de laboratorio de informatica para el uso de TIC.

En relacion con las orientaciones por parte de inspeccion a los docentes para el uso de
TIC, cabe destacar que solamente los docentes de Matematica y Ciencias Fisicas
sefialan recibir orientaciones (11 en 12). Contrariamente, todos los docentes de Historia
y Biologia expresan que no reciben orientaciones institucionales al nivel de la

inspeccion.

Recurriendo a la triangulacion, lo que los docentes manifiestan en relacion con las
orientaciones para usar las TIC que reciben por parte de inspeccion, también se observa
-a excepcién de Ciencias Fisicas- al relacionar los datos con los sitios web de las
diferentes inspecciones de asignaturas en la pagina del Consejo de Educacion
Secundaria. Al respecto, y tal como se ha detallado previamente, se observa que
solamente en el sitio web de la inspeccion de Matematica existen orientaciones para el
uso de TIC, mientras que en el caso de Biologia no se encontro sitio web, y en el caso

de Historia no se encontraron referencias al uso de TIC.

También se observa esta tendencia en relacion con las orientaciones al analizar los
programas curriculares de las asignaturas. En este sentido, tal como se sefald,
solamente en el programa de Matematica se encontraron orientaciones para el uso de
TIC para potenciar procesos especificos de aprendizaje, teniendo en cuenta que en el
caso de Ciencias Fisicas solo se incluyen recursos de Internet como fuentes de
informacion bibliografica. En Biologia e Historia no se encontré ninguna mencion a

dichas tecnologias.

Con respecto a las orientaciones para el uso de TIC por parte de la direccién de los
liceos, todos los docentes de Biologia e Historia (12, 100%) también sefialan que no
reciben orientaciones por parte de dicho actor. En los liceos A y B, los docentes de

Ciencias Fisicas si dicen recibir orientaciones por parte de la direccion, lo cual muestra
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inconsistencia, al apreciarse que en una misma institucion educativa existen
orientaciones solamente para una de las asignaturas involucradas en el estudio. En el

caso de Matematica, solamente dos docentes indican recibir orientaciones.

En lineas generales, sobre el total de los docentes consultados, muy pocos (6 en 23,
26%) dicen recibir orientaciones por parte de la direccion del liceo, no visualizandose

mayores diferencias por centros.

Estos datos que muestran que la mayoria de los docentes de la muestra sefialan no
recibir orientaciones por parte de la direccion, los podemos triangular -tal como se ha
seflalado- con algunos aspectos surgidos de las entrevistas a los directores de los liceos,
que de alguna manera explican la falta de orientaciones ofrecidas desde la gestion del
centro educativo: falta de incorporacion especifica de las TIC a la propuesta educativa
del centro, falta de trabajo en instancias de coordinacion docente sobre aspectos
vinculados a las TIC, falta de realizacion de instancias de formacion para el uso de
TIC). Si bien dos de estos centros educativos tienen presencia en Internet -un blog
realizado por alumnos de informética en un caso, una cuenta en la red social Facebook
en el otro-, pudiendo interpretarse como forma de difusién y de comunicacion con el
publico liceal, dichos aspectos quedarian bajo la iniciativa de los profesores de
informatica o de los propios alumnos. Las autoridades liceales entrevistadas no

mencionaron propositos, objetivos u orientaciones pedagogicas para estos desarrollos.

Consultados por las orientaciones por parte del docente de laboratorio de
Informética, en relacion con la asignatura, se observa que quienes dicen recibir
orientaciones son mayoritariamente los profesores de Biologia e Historia (8 en 12,
66%). Sobre este mismo aspecto, teniendo en cuenta la distribucién por centro, quienes
reciben mayores orientaciones por parte de este actor son los docentes del liceo A (6 en
8).

A continuacién presentamos un grafico con los datos referentes a las orientaciones que
dicen recibir los docentes por parte de los distintos actores sefialados para el uso de TIC.
El mismo muestra que mientras que en el caso de los profesores de Matematica hay
unanimidad en sefialar que las orientaciones provienen de la Inspeccion, y en el caso de

Ciencias Fisicas la mayoria también indica el rol de la inspeccién respectiva como
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fuente de orientacidn, en el caso de los docentes de Biologia e Historia la Unica fuente

de orientaciones que sefialan es la del docente de laboratorio de Informatica.

Gréfico 2. Docentes por asignatura segun fuente de orientaciones recibidas para el uso
de TIC
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- Actividadescon TIC

Se consulto sobre la frecuencia con la que los docentes realizan distintas actividades con
TIC, fundamentalmente vinculadas a la preparacion de las clases. Al respecto, la
actividad con TIC que practicamente todos los docentes dicen realizar muy

frecuentemente es navegar y buscar informacion para preparar las clases (17 en 23).

Teniendo en cuenta la asignatura, quienes mas sefialan realizar “muy frecuentemente”
actividades con TIC son los docentes de Matematica. Dichas actividades son:

- Navegar y buscar informacion en Internet para preparar las clases

- Usar las TIC para preparar ejercicios y tareas a los estudiantes

- Utilizar las TIC para proporcionar retroalimentacion y/o evaluar el aprendizaje

de los estudiantes
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- Evaluar los recursos digitales de aprendizaje que utilizan en funcién de los

resultados obtenidos

En el caso de los profesores de Ciencias Fisicas, ademas de navegar y buscar
informacién en Internet para preparar las clases (4 en 6), agregan como otra actividad
que realizan muy frecuentemente con TIC, preparar ejercicios y tareas a los estudiantes
(4enb)

Por su parte, profesores de Biologia e Historia coinciden al sefialar que muy
frecuentemente utilizan las TIC para navegar y buscar en Internet material de
aprendizaje o recursos para ser utilizados por los estudiantes durante la clase (5y 5

respectivamente sobre un total de 6 docentes en cada caso).

En sintesis, en el caso de los profesores de Matematica de la muestra, se observa tanto
una mayor frecuencia de actividades con uso de TIC, como un elevado nivel de
reconocimiento de orientaciones recibidas de la inspeccion del area y un elevado nivel

de seguridad manifiesta para usar las computadoras del Plan Ceibal.

- Enfoque pedagogico del docente

Se consulto a los docentes sobre la frecuencia con la que realizan algunas actividades de
enseflanza y aprendizaje (con o sin TIC), como forma de conocer el enfoque
pedagdgico. Al respecto, practicamente todos los docentes (21 en 23, 91,30%),
independientemente de la asignatura, sefialan que una actividad que realizan “muchas

veces” es presentar, demostrar y explicar a toda la clase.

A excepcion de Matematica, otra de las actividades que los profesores dicen realizar con
mayor frecuencia es el trabajo en grupo por parte de los estudiantes; y a excepcion de
Historia, practicamente la totalidad de los docentes de las otras asignaturas (14 en 18,

77,77%) sefiala que muchas veces explica y apoya a los estudiantes en forma individual.
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Mas de la mitad de los docentes de Ciencias Fisicas (4 en 6) incluyen como otra de las
actividades que realizan con mucha frecuencia discutir ideas con otros estudiantes y el

profesor.

En sintesis, se puede sefialar que mas alla de ciertos énfasis puntuales, lo que
practicamente todos los profesores indican realizar asiduamente es ‘“presentar,
demostrar y explicar a toda la clase”, siendo esta una actividad centrada exclusivamente
en la actividad del docente. En este marco, es posible identificar un enfoque pedagégico
mas tradicional, matizado con ocasionales actividades de enfogues mas activos

centrados en el estudiante.

4.4- Andlisis de las entrevistas a docentes

Tal como se sefialé en el apartado metodoldgico, las entrevistas realizadas a los
veintitrés profesores contemplados en la muestra constituyeron la principal técnica de
investigacion, siendo por consiguiente la fuente de los principales hallazgos. A

continuacion presentamos los hallazgos en funcion de los objetivos planteados.

Se realiz6 un analisis en tres niveles utilizando la metafora del “iceberg”. En un primer
nivel, donde se encuentra la superficie, lo visible, ubicamos lo que los docentes dicen
hacer, atendiendo en este sentido a los usos pedagogicos que sefialan realizar de las TIC,
especialmente de las computadoras del Plan Ceibal. En un segundo nivel, por debajo de
la superficie, encontramos las opiniones, percepciones y valoraciones que los docentes
tienen respecto a los impactos de las TIC asi como los principales obstaculos que
encuentran para utilizarlas. Finalmente, en un tercer nivel de profundidad, esto es, de
forma menos explicita y consciente, estarian las teorias y concepciones subyacentes, en
este caso sobre las tecnologias educativas, sobre las cuales en algunos casos pudieron

recogerse pistas para aproximarnos exploratoriamente.
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4.4.1- Primer nivel de analisis: los usos pedagogicos de las TIC que sefialan realizar

los docentes de diferentes asignaturas

A partir de las entrevistas realizadas se procuré conocer los diferentes usos que los
docentes de distintas asignaturas dicen realizar de las TIC -especialmente de las
computadoras del Plan CEIBAL- en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Con este
fin, se considero relevante utilizar el marco conversacional desarrollado por Laurillard
(2002) como una forma de vincular el uso de las TIC al enfoque pedagdgico del
docente. Al respecto, es posible apreciar algunas diferencias por asignatura en el tipo de

uso pedagdgico que sefialan realizar los docentes con TIC.

Los seis profesores de Matematica entrevistados dijeron realizar actividades con TIC en
el aula con las computadoras del Plan CEIBAL para que los estudiantes realicen
determinadas actividades, principalmente de descubrimiento de propiedades a partir del
trazado de figuras geométricas. En este sentido, el alumno ocupa un lugar protagonico
en el proceso de aprendizaje, siendo posible ubicar a estas actividades y orientaciones
pedagdgicas en un enfoque de corte constructivista. Al respecto, los docentes no

indicaron realizar actividades colaborativas pero si individuales de corte activo.

Cabe destacar que durante la entrevista no se les pregunté a los docentes de esta
asignatura si utilizaban algun software especifico al usar TIC. Sin embargo, hallamos
como una categoria emergente el uso de un software especifico, disponible en las
computadoras del Plan CEIBAL, por parte de todos los docentes de Matematica. Desde
el discurso de varios de los entrevistados el uso de Geogebra aparece como algo
institucionalizado, como algo a utilizar. De alguna manera la institucionalizacion del
uso de dicho software se vincula con las orientaciones que los docentes de esta
asignatura reciben por parte de Inspeccion, ya sea a través de los programas curriculares
como del sitio web oficial. Al respecto, en el programa de la asignatura, en referencia a
la unidad temética de Geometria, se sefiala: “Utilizar software, asi como otros recursos
didacticos, que faciliten la visualizacién y experimentacién de los temas a tratar y su
racionalizacion ” (CES, 2010: 5).

Recuperando las palabras de los docentes,
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“La computadora del Plan CEIBAL para el Geogebra (...) Siempre con Geogebra. Es
el gue ellos tienen en la ceibalita para, de pronto, hacer un deber, y es el que tenemos
generalmente para usar” PROF1 Mat. (F- ST- 3- 1).

“... usamos el Geogebra que estd instalado” PROF2 Mat. (F- ST- 4- 3).

“Las computadoras del Plan CEIBAL, con ese programa que ya viene instalado. (...)

Geogebra” PROF1 Mat. (M- CT- 2- 2).

En los docentes de Historia, por su parte, es posible apreciar también un
comportamiento homogéneo en lo que refiere al uso pedagdgico de las TIC. Dichos
docentes utilizan estas tecnologias principalmente para pasar presentaciones de
diapositivas o videos, encontrandose dicho uso mas ligado a un enfoque pedagogico que
podria considerarse mas tradicional. Para este tipo de actividad los profesores utilizan
proyector. Solamente la mitad de los profesores sefialan que también utilizan las laptops
del CEIBAL para que los estudiantes busquen informacion (imagenes o conceptos sobre

la temética que se esté trabajando).

Con respecto a los seis docentes de Ciencias Fisicas entrevistados, no es posible hallar
un comportamiento homogéneo en el uso de TIC. Si bien 4 docentes sefialan un
conjunto de actividades pedag6gicas comunes vinculadas a la busqueda de informacién,
la realizacion de graficos y juegos interactivos, ninguna de ellas es compartida por todos

los profesores entrevistados. En palabras de los docentes,

“... a veces también uso la computadora cuando surge una duda, tal cosa qué es, o cudl
es el punto de fusion de tal sustancia, y ahi alguien lo busca en la computadora y
evacuamos la duda ahi mismo, como diccionario, de qué es tal cosa” PROF3 Cs. Fis.

(F- CT-2-2).

“... hacen grdficas con las computadoras (...) Hicieron realizacion de grdficos. Por
ejemplo, les ensefié a construir un grafico, primero en papel y después les ensefié¢ a

construir un gréafico en la computadora” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 2- 1).

“... hay una actividad en particular que les encanta, que trabaja cada uno con su XO o

de a dos, que es, unos ejercicios, unos problemas que hay planteados que son
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interactivos, que ellos tienen que hacer como una préactica de laboratorio pero armada
en un programa, que tienen que medir la masa, medir el volumen, calcular la densidad,
y ellos llevan la piedrita para dentro de la probeta” PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

En cuanto a los usos pedagogicos de las TIC que realizan los cinco docentes de Biologia
entrevistados, tampoco es posible hallar respuestas homogéneas que de alguna manera
nos permita referir a usos pedagogicos propios de la asignatura. Hay usos diversos por
parte de los diferentes profesores, habiendo usos que se enmarcan en un enfoque mas
tradicional de ensefianza y otros en un enfoque mas constructivista. Esta diferencia de
enfoque se visualiza incluso a partir del uso de un mismo recurso, como es el caso del
blog. Al respecto, nos encontramos con un docente que utiliza el blog como un
repositorio de materiales, mas enfocado a la ensefianza y por consiguiente a lo que al

profesor le resulta util a los efectos de organizar las clases.

“... lo que vengo haciendo es tener un blog para ponerles ahi tareas o ir haciendo
como un seguimiento del curso y, por ejemplo, como una lista de tareas que vamos
haciendo en el aiio” Biol. (M- CT- 3- 4).

Por otro lado, hay un docente que utiliza el mismo recurso con una funcién diferente.
En el blog se le plantea a los estudiantes una situacién problema que habilita la

participacion y el intercambio entre ellos a los efectos de resolverla.

“En el blog, por ejemplo, resolver una situacion problema (...) lo interesante es la
discusion que se da en ellos, entre ellos. Suponte que yo pongo una fecha para resolver

la situacion, yo tengo la posibilidad de ver los aportes de cada uno en el blog” PROF5

(F- CT-2- 1).

Una situacion similar ocurre en otros docentes que se refieren a las presentaciones de
diapositivas: mientras uno las utiliza para dar clase, otra docente alude a presentaciones
realizadas por los estudiantes. Por lo tanto, se observa que no es el soporte lo que

determina el uso pedagdgico sino la orientacion del docente.

Como se puede observar, el instrumento no busco clasificar a los docentes segun
concepciones sino reconocer tendencias en las practicas de uso de TIC que sefialan

realizar. Ello es importante ya que nos encontramos con docentes que sefialaron
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actividades con diferentes énfasis o enfoques, de modo que no es posible identificar un
unico enfoque u orientacion pedagogica a partir del uso que indicaron realizar de las
TIC. En estos casos, fue posible reconocer una tendencia del docente mas orientada a la
ensefianza o al aprendizaje en funcion del énfasis o frecuencia con que el mismo

manifesto realizar determinados usos pedagdgicos con TIC.

Al respecto, podemos identificar en el grupo de profesores de Historia, a tres docentes
que ademas de utilizar las TIC para proyectar videos o0 presentaciones de diapositivas,
también las usan, aunque con menor frecuencia, para que los estudiantes busquen

informacion.

“... Yo a veces hago abrir la computadora y buscar imagenes, ;no?, por ejemplo, no
sé... la polis griega, o en segundo, renacimiento, arte del renacimiento” PROF7 Hist.

(F- CT-3-1).

Una situacion similar ocurre con los profesores de Matematica, teniendo en cuenta que
dos docentes, ademas de utilizar las computadoras del Plan CEIBAL en actividades
desde un enfoque centrado en el alumno, también sefialaron usar las TIC en algunas
ocasiones desde un enfoque mas centrado en la ensefianza, por ejemplo cuando utilizan
estas tecnologias para mostrar a los estudiantes un video de Youtube o bien explicar

como se utiliza la Plataforma Adaptativa de Matematica.

“... algunas veces alguna cosa por Internet, para que ellos vean que hay también links

de matemadatica, y que hay, por ejemplo, como resolver una ecuacion en YouTube”
PROF1 Mat. (F- ST- 3-1).

4.4.2- Segundo nivel de analisis: percepciones sobre el uso de TIC

- Procesos de ensefianza

Con respecto a los procesos de ensefianza en relacion con uso de TIC, identificamos a
partir del discurso de los veintitrés docentes entrevistados tres categorias. Por un lado,
un grupo de docentes que ademas de visualizar impactos en procesos que se realizan

con mayor eficiencia al usar TIC, también identifican usos innovadores, al hacer cosas
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nuevas gque no se pueden hacer con otras tecnologias educativas tradicionales; por otro
lado, un conjunto de profesores que exclusivamente ven en el uso de TIC un aporte en
cuanto habilitan a lograr mayor eficiencia; y por ultimo, un grupo de docentes que no
visualizan aportes de las TIC, mostrandose apegados a las tecnologias educativas

tradicionales.

- Docentes que visualizan impactos en procesos que se realizan con mayor

eficiencia al usar TIC e impactos innovadores en el uso de las mismas

Practicamente todos los docentes de Matematica logran visualizar impactos positivos en
la ensefianza al utilizar las TIC, particularmente las computadoras del Plan CEIBAL. Se
refieren a dichos impactos principalmente al hablar de los usos que realizan con las
computadoras del Plan CEIBAL utilizando el software educativo Geogebra. En cuanto a

los impactos vinculados al logro de mayor eficiencia al usar TIC,

“... permite mucho mas la experimentacion, o lo permite mas eficaz, jno? Antes, para
yo poder concluir... en matemdtica, para sacar conclusiones tenés o que demostrar, en
el momento, en niveles ideales, o... no sé, explicar por lo menos... y que yo trazara tres
triangulos equilateros, y viera que el circuncentro coincidiera con el baricentro y con el
ortocentro, capaz que era una casualidad, y ahora ya no son tres, porque movés los
puntos, cambias los tamafios y son infinitos, en realidad los que estas haciendo,
entonces, con mover puntos... la forma de conjeturar esta mucho mas sostenida por
eso, siguen siendo ejemplos, pero de alguna manera te dan como un panorama mucho
mas amplio que hacer tres grdficas y sacar una conclusion, aca hacés cien” PROF2
Mat. (F-CT-1-1).

Por otra parte, refiriéndose a aportes especificos de las TIC, mencionan:

“... te da otras posibilidades de ver otras cosas que con un trazado comun no podés,
por ejemplo en geometria (...) O de visualizar algunos conceptos mas rapidamente”
PROF1 Mat. (M- CT- 2-2).

“... me cambia la planificacion, me encanta. (...) porque me permite avanzar mas, o
sea, no me lleva menos tiempo en el programa ni nada, pero me permite avanzar mas,

ir mas alld de hacer unos dibujitos y mirar, de hacer unos trazados y mirar, de hacer
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las tablas de valores y graficar, pongo la funcion, la grafica y veo otras cosas, me
parece como que es mucho mas rico, en esos temas en especial ” PROF2 Mat. (F- CT-
1-1).

A partir de lo que estos docentes manifiestan es posible sefialar que identifican impactos
propios y especificos por parte del uso que hacen de estas tecnologias, no equiparables a

los usos de otras tecnologias educativas tradicionales.

Siguiendo la misma linea, un aspecto emergente que surge del analisis de las entrevistas
es la “optimizacion del tiempo de ensenanza”. Al respecto, solamente los docentes de
Matematica visualizan impactos en este sentido, haciendo alusién nuevamente al uso del

software educativo especifico Geogebra.

“....a mi la sensacion que me da es que permite concretar, sintetizar, pero velozmente los
conocimientos, es como mas agil la clase, los tiempos para mi lo fundamental que tiene es
que los tiempos se abrevian (...) cosas que antes nos llevaban mads de un mes entre los

trazados y las dificultades que implica la construccion de tridngulos en esto se abrevia, de

i3]

repente en una clase uno ve que si, las mediatrices de un triangulo concurren en un punto

PROF2 Mat. (F- ST- 4- 3).

“El uso de software me parece que es fantastico, porque en Matemdtica que cambias un
dato de un problema y cambia todo el gréfico por ejemplo, o si cambias el dato de un
tridngulo cambia todo, no es lo mismo, no es lo mismo sacar una conclusion después de
trazar diez triangulos, que poder trazar uno y mover un punto y ver como varia, o sea, qué

incidencia tiene eso a nivel/ de Matematica, ahorra tiempo” PROF2 Mat. (F- CT- 1- 1).

Continuando con los procesos de ensefianza, durante la entrevista se les pregunté a los
docentes si consideraban que habia contenidos del programa de 2do. afio de Ciclo
Basico de la asignatura, que siendo abordados con TIC mejoren sus propuestas de
ensefianza. Al respecto, todos los docentes de Matematica respondieron que las TIC
mejoran sus propuestas de ensefianza al trabajar Geometria, siendo la misma una de las
dos unidades tematicas del programa curricular. Cabe apreciar en este grupo de
docentes seguridad en sus respuestas, afirmando en forma contundente que el uso de

TIC mejora sus propuestas de ensefianza.
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“Si. Por lo menos en la parte que he probado, que es la parte de geometria, sin dudas
que si” PROF1 Mat. (M- CT- 2- 2).

“... si, toda la parte de geometria, para mi es fundamental”. PROF2 Mat. (F- ST- 4- 3)
“Si, sobre todo la parte de geometria, si, que tenés toda la parte de geometria en el
triangulo, tenés partes de isometrias, todo eso que se puede trabajar muy bien con la
computadora” PROF1 Mat. (F- CT- 1- 2).

En el caso de los profesores de las restantes asignaturas de la muestra no se aprecian
diferencias globales por grupo, es decir, no encontramos en estos grupos de profesores

respuestas homogéneas.

Por un lado, solamente dos docentes de Ciencias Fisicas y dos docentes de Biologia
responden que si, que sus propuestas de ensefianza se ven potenciadas por las TIC al
trabajar determinados contenidos de la asignatura, especificamente el tema estados de la
materia en el caso de Ciencias Fisicas, y la tematica cuerpo humano en el caso de

Biologia.

- Profesores que exclusivamente ven en el uso de TIC un aporte en cuanto

habilitan a lograr mayor eficiencia

Docentes de Ciencias Fisicas, Biologia e Historia (un docente de cada una de las
asignaturas) visualizan impactos positivos en la ensefianza con TIC, aunque estos se
reducen a la visualizacién de imagenes o videos, de modo que no se identifican
potencialidades exclusivas de las TIC, ya que los mismos impactos pueden ser

identificados con otras tecnologias.

“... que ellos puedan ver un video, mostrarles, creo que eso puede llegar a facilitar

mejor el entendimiento ” PROF6 Biol. (F- CT- 4- 3).

“... la posibilidad de poder mostrarles imagenes, que tenés como mucho mas facil el

acceso ahora” PROF8 Hist. (F- CT- 3- 2).

94



- Docentes que no identifican aportes de las TIC

Hay profesores que no identifican contenidos de la asignatura que siendo abordados con
TIC mejoren sus propuestas de ensefianza, evidenciando falta de uso de las TIC, y por
consiguiente de reflexion en este aspecto. Encontramos aqui docentes de Historia, de

Biologia y de Ciencias Fisicas:

En algunos casos se evidencia que es una reflexion que todavia no se han planteado,

este es el caso de esta profesora de Historia que sefiala:

“... bueno si, claro que si, todo recurso bien empleado puede potenciar un mejor
planteo de clase y ser mas aprovechado, habria que pensar especificamente en cada
una de las tematicas y qué aspecto de lo que te permite el recurso informético
seleccionar” PROF8 Hist. (F- CT- 4- 2).

Otra profesora también da cuenta de que es una reflexion nueva:

“(Pausa) capaz que la parte introductoria de todas las unidades te la puede mejorar y
te da otro encare” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

Por otra parte, nos encontramos con otros docentes de estas asignaturas que no
identifican contenidos especificos que pueden verse especialmente beneficiados con el
uso de estas tecnologias, entendiendo que las TIC constituyen un recurso mas, que lo
que hacen es complementar los recursos a utilizar en las propuestas de ensefianza, mas

alla del contenido que se esté trabajando.

“Para mi no se relaciona con los contenidos especificamente. Se relaciona con las
estrategias, con la metodologia, con las herramientas. Cualquiera de los contenidos
que se trabajan en mi materia se puede enriquecer si a los recursos tradicionales se les
suma los recursos tecnolégicos, pero no hay un contenido especifico que se pueda
mejorar especialmente trabajandolo con las tecnologias ” PROF6 Biol. (M- CT- 3- 4).
“... compensan, me parece. Me parece que no es lo Unico, como que compensan ”
PROF4 Cs. Fis. (F- CT-2-1).
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La comparacién con otras tecnologias educativas tradicionales. Entre los docentes
que no mencionan aportes de las TIC en lo que refiere a los procesos de ensefianza,
encontramos a aquellos que refieren a las tecnologias educativas tradicionales, ya sean
genéricas (comunes a todas las asignaturas), o propias de su asignatura, en detrimento
de las TIC.

Cabe destacar que las referencias a dichas tecnologias surgieron naturalmente por parte

de los profesores en diferentes momentos de la entrevista.

En el caso de las ciencias experimentales, tanto Ciencias Fisicas como Biologia,
algunos docentes nombraban dichas tecnologias en el marco de un discurso que

procuraba ubicar su centralidad en la asignatura. Asi lo expresan al sefialar:

“... no cambio el laboratorio por la computadora, porque el laboratorio te permite
trabajar en forma directa con lo que querés hacer y lo ves, en cambio ahi es virtual,
entonces no es lo mismo” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 3- 2).

“... en la parte de ciencias no hay mds que ayude que ir al laboratorio y poder
visualizarlo directamente, vos podés mostrarle en la computadora qué podria llegar a
pasar pero es mucho mas lindo, vos ves, mezclas esto con esto y paso esto, 0 sea, no
quita la atraccion de ir a un laboratorio que es mucho més atractivo para ellos (...)
obviamente que verlo a través de una pantalla, o sea, vos le podés mostrar en un video
de You Tube pero ellos ta, lo prefieren ir a hacerlo ellos” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).
“... en segundo ano se da todo lo del cuerpo humano, jno?, me gusta mas como
mostrarles, como en vivo y en directo jentendés?, yo que sé... hueso, un hueso,
corazon... y si es posible conseguir un corazon humano ;jno?, me gusta mds material
fresco, o sea, por los temas también (...) Por lo que son los temas ¢no?, con lo que tiene
que ver con el cuerpo humano, me parece como mas claro también para ver ellos, si
estamos estudiando el corazon, que ver un modelo, una foto... que vean uno, que lo

abran, que vean como es por adentro” PROF6 (F- CT- 4-4).

Cabe apreciar en el discurso de estas dos Ultimas docentes no sélo la preferencia del

laboratorio en funcién de aquello que resulta mejor para la comprension por parte de los
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estudiantes sino también en relacion con lo que a ellas como profesoras les resulta méas

agradable.

Por su parte, surgieron en otros docentes comentarios acerca de como perciben a las
tecnologias educativas tradicionales -comunes a todas las asignaturas- en relacion con
las TIC.

De alguna manera se evidencia en varios de ellos una actitud negativa de las TIC, al
mismo tiempo que se muestra una postura que reivindica el uso de tecnologias
educativas tradicionales, tales como el libro, aludiendo a sus potencialidades. La
preferencia manifiesta por estas tecnologias se realiza desde un lugar que le da al

docente mayor seguridad.

“A veces capaz que no es la informacion tan precisa o

“... traten de leer en el . .
libro, porque el libro lo tan clara como en el libro... tengo a veces miedo de que

hizo un profesor que sabe se llegue con la computadora solo a aprendizajes

cOmo piensan ustedes que
tienen catorce afios” superficiales, eso es un poco lo que yo temo, creo que a

ellos les pasa “saco de aca, saco de alla”, y es como
Superficial (...) mandds a estudiar un tema y lo estudian siempre de Internet; el libro,
incluso ahora lo pueden bajar también pero no lo bajan, leen de otras fuentes, que a
veces estd muy dificil, no es adecuado para el curso o no esta bien la informacion, o
ellos te la dicen pero no la entienden, entonces yo les digo “traten de leer en el libro,
porque el libro lo hizo un profesor que sabe cOmo piensan ustedes que tienen catorce
anios”, porque a veces traen material que, claro, si van a estudiar calor a nivel

Universitario no van a entender nada” PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 2- 2).

‘... en realidad si pudiese elegir me gustaria que

“El libro uniformiza, o sea,
mismo para el que

todos tuvieran el libro. (...) El libro uniformiza, o sea,

mismo para el que planifica, sabés a dénde apuntar, y planifica, sabés a donde
apuntar”
me parece que es un mecanismo... lo otro es tan

amplio, tan grande todo lo que pueden encontrar que

se marean, se puede tornar hasta inabarcable, y aparte, mas alla de que dentro de un
libro puede haber matices de autores jno? (...) también en la web encontras de todo un
poco, y el tema es la jerarquizacién, sobre todo en estos niveles es muy dificil
establecerles “bueno, no es lo mismo lo que descargaste de un PDF de una universidad

a Wikipedia”, entonces el tema del libro uniformiza, y me parece también que implica
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un proceso mas lento que permite una mayor concentracion, lo otro es un disparador
pero es permanente, y aparte también esta abierta a mas tentaciones ¢no?” PROF8
Hist. (M- CT- 3- 2).

“... no te fallan, porque un proyector, no tenés un enchufe se

“...notefallan (...) el ] ) )
pizarrén y el salon de te quema, la computadora te quedaste sin bateria, se cayo la

practica siempre

red; el pizarron y el salén de practica siempre estin” PROF4
Cs. Fis. (F- CT-3-2).

estan”

En vinculo con los datos analizados del cuestionario, esta docente de Ciencias Fisicas
fue la Unica que sefial6 no utilizar la tecnologia informatica en su vida diaria,
sintiéndose poco segura tanto para usar las computadoras del Plan CEIBAL como para
utilizar otras computadoras para la ensefianza de la asignatura, aspectos que contribuyen
a comprender por qué manifiesta su preferencia por tecnologias educativas
tradicionales. En términos de la docente, haciendo alusidn a la computadora del Plan
CEIBAL, “4 mi no me cambia nada, para mi es como que le agregas un chirimbolo

mas al arbolito (risas), es un recurso mas” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 3- 2).

A continuacion, se presentan otras expresiones de los docentes que de alguna manera
explican su preferencia por otras tecnologias clasicas, como el libro o el pizarrén, en

funcion de lo que a ellos les resulta mas comodo.

“A mi me gusta mas el libro porque yo soy de la época en que se leian libros, entonces

yo prefiero el libro, pero ellos... ” PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

“Yo prefiero el libro, toda la vida. (...) Porque en el libro i
, . . . “...enel libro vos
vos sabés que lo que dice ahi esta bien. O sea, en cambio sabés que lo que dice

en Internet es lo que te digo, pueden encontrar un sitio | @/ estd bien (...)en
L . . . . cambio en Internet...”
que esté bien, y un sitio que diga cualquier cosa, yo qué

sé, Monografias.com y uno pone lo que se le cantd y

ellos van y piensan que estd bien, entonces...” PROF6 Biol. (F- CT- 4-4).

“... desde el punto de vista docente es necesario tambien el uso del pizarron porque tu

hacés esquemas y bueno, eso después les queda registrado” PROF6 Biol. (F- CT- 4- 3).
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Cabe destacar que no surgieron este tipo de referencias a las tecnologias educativas

tradicionales en los docentes de Matematica.

- Elimpacto en los procesos de aprendizaje

En lo que refiere a impactos en los procesos de aprendizaje, se identificaron en las
respuestas de los docentes impactos cognitivos y en la motivacion de los estudiantes al
utilizar TIC.

Solamente profesores de Matemaética y Ciencias Fisicas sefialan impactos cognitivos en
el uso de estas tecnologias. Ademas de los profesores de estas asignaturas, solo un

profesor de Historia identifica un impacto de este tipo.

“Mas que nada, la parte que mds usamos es en la parte de geometria, con Geogebra,
porque en la parte de geometria, lo rico de la computadora es que te permite tener una
gama de ejemplos amplios que vos en el cuaderno... un chiquilin si vos querés ver, no
sé... qué pasa con las mediatrices de un tridngulo, para hacerlo dibujar una infinidad
de triangulos, no podés, van a estar un tiempo, en cambio en la computadora hacen un
triangulo y arrastran los puntos y ven, bueno... que siempre concurren en un mismo
punto, y eso para poder hacerlo en el cuaderno tenés que hacer unos cuantos para que
se convenzan de que siempre pasa en todos los casos. Te permite eso, que en poco
tiempo puedas ver una infinidad de casos, infinidad... son finitos igual, pero digo, una
amplia gama de casos, que en papel te lleva mucho mas tiempo” PROF1Mat. (F- CT-
1-2).

“... Yo les puedo hacer setenta y dos dibujos y cincuenta y cinco explicaciones, pero
ellos van a la computadora y hacen con el simulador que suben la temperatura, y las
particulas se empiezan a mover, y se separan y todo, y para ellos... lo vimos hace
cuatro meses, hoy me hablaron de eso: “y si, las particulas se separan”, “porque como
vimos en aquel simulador al aumentar la temperatura se empezaban a mover mds”

PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).
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No obstante, cabe destacar que pese a visualizar impactos cognitivos no especifican
ningun proceso de aprendizaje en particular; si bien sefialan que los estudiantes logran

comprender mejor los conceptos involucrados, no explican el fundamento de ello.

Por su parte, uno de los impactos que visualizan varios docentes, sin existir

diferenciacion por asignatura, es en la motivacion.

“... hay alumnos que veo que antes no estaban motivados para nada con la materia,
porque no les gustaba, porque les aburria, y ahora... “;podemos hacer algo en la
computadora?”, digo, los enganchds mas, de hecho la otra vez en E.P.l. se me quedo
toda la clase, si no toda la clase, de treinta se me deben haber quedado veinticinco

porque estabamos trabajando en la plataforma” PROF1 Mat. (F- CT- 1- 2).

“Cuando les proponés cosas con la XO ellos se re enganchan, aungque sea buscar en el
diccionario una palabra, digo, si vos les proponés “bueno a ver, saquen las
computadoras y busquen qué quiere decir...” todos sacan y buscan rdapidamente. Si les

decis “busquen en el diccionario” empiezan “Ah!, no...” “;buscar en el diccionario?”
P

PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

“Lo que puedo percibir es esto de que se enganchan, de que se enganchan mas en el

momento. Considero que si” PROF7 Hist. (F- CT- 3- 2).

- Obstéaculos para el uso de TIC

En el transcurso de la entrevista a los profesores surgieron naturalmente referencias a
distintos obstaculos que encuentran para usar TIC. A partir del analisis de las
entrevistas, es posible agrupar dichas dificultades en las siguientes categorias:

o dificultades en el acceso

e dificultades respecto a la formacion

e dificultades vinculadas al uso social de las computadoras del Plan CEIBAL que

realizan los alumnos en tiempo de aula
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- Dificultades en el acceso a las computadoras del Plan CEIBAL por parte de

los alumnos en el liceo

Docentes de todas las asignaturas hacen referencia a las dificultades de acceso a las
TIC. Entre ellos se menciona en algun caso la falta de conexién o problemas con la
carga de bateria de las computadoras del Plan CEIBAL. No obstante, la principal
dificultad que encuentran los docentes es que no todos los estudiantes cuentan con las
laptops del Plan CEIBAL, ya sea porque las tienen rotas, porque se olvidan de llevarla a

clase, o bien porque vienen de colegios privados.

“«

.. no traen todos la computadora (...) menos de la mitad. En los segundos mios si,

menos de la mitad” PROF1 Mat. (M- CT- 2- 2).

“... lo que se plantea ahora es que hay gente que la tiene y gente que no la tiene porque

se le rompio, porque no sé... vino de un colegio” PROF5 Biol. (M- CT- 3- 4).

A partir del discurso de los docentes, es posible apreciar que el hecho de que los
estudiantes no cuenten con las computadoras del Plan CEIBAL apareja problemas a la

propia practica del profesor.

“Los de segundo, el dia que se las pedi por primera vez que fue en marzo, me la
trajeron cinco, por lo cual la actividad que yo habia pensado la hice igual en grupos
pero no resultoé en forma adecuada” PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 2- 2).

Pero en otros casos el problema no es la falta de computadoras sino la préctica docente

que sienten afectada:

“Ya te digo, me han resultado mds... cuando las tienen y las tienen prendidas... mas
una molestia y un estorbo que algo positivo” PROF6 (F- CT- 4- 4).

“... realmente es muy complicado, o sea, VOS ves algunos gurises que tienen la
computadora pero son los menos, y los que tienen de repente no la traen, y otros te
dicen que la tienen bloqueada y otros te dicen que nunca se la dieron o que esta rota y
no la mandaron a arreglar. A mi me parece que hay algo ahi que no esta funcionando

bien, que en realidad se pretende que haya una especie de universalizacién pero que no
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se logra, en la practica no se logra, entonces eso te genera un problema a la hora de
trabajar” PROF8 Hist. (F- CT- 3- 2).

Al respecto, podemos sefialar que la innovacion con TIC no depende exclusivamente
del docente sino que hay otras dimensiones que intervienen al respecto, como ser por

ejemplo la dimensién institucional. Al decir de una de las docentes entrevistadas,

“No esta instalado en ellos, no sé, en la institucién como que la computadora viene
todos los dias” PROF3 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

- Dificultades respecto a la formacionen TIC

Algunos docentes de Ciencias Fisicas, Biologia e Historia se refirieron a dificultades en
la formacion para usar TIC, evidenciando en sus expresiones que se esta en un proceso
de aprendizaje en lo que refiere a la inclusion de TIC en la ensefianza y el aprendizaje, y

que hay muchas cosas que no saben utilizar.

“... siempre tengo la sensacion de que estamos haciendo camino al andar en este
sentido, basicamente porque ninguno de nosotros ha tenido formacion en esto, hemos
como crecido con esto, ¢ta?, bueno yo me voy a jubilar y posiblemente no sea de las
que lleve la banderita, digamos en investigar todo esto y ver cuéles son las mejores
maneras de aplicarlo, pero creo que estamos haciendo camino” PROF5 Biol. (F- CT-

2-1).

“... un tema de formacion, eso es fundamental, un tema de formacion, pero ajustado a
un plano de realidad un tema de formacion (...) claro, creo que realmente hay, bueno,
puede haber mucha gente que desconozca, pero me parece que en realidad nuestro
objetivo va més relacionado con el enfoque que vos le quieras dar a este recurso, esa
parte es la que me parece que todavia no esta” PROF8 Hist. (F- CT- 4- 2).

Como se puede apreciar en el caso de esta docente de Historia, lo que se demanda es
una formacion en el uso pedagdgico del recurso, haciendo referencia a la importancia

que tiene la inscripcion del recurso tecnoldgico en el enfoque pedagogico del profesor.
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- Dificultades respecto al uso social de las computadoras del Plan CEIBAL

que realizan los alumnos en el aula

Si bien un docente de Matematica y uno de Ciencias Fisicas hacen referencia a las
dificultades vinculadas al uso social que realizan los alumnos de las TIC en tiempo de
aula (fundamentalmente para ingresar a Facebook), quienes mas aluden a estas
dificultades son los profesores de Biologia e Historia. Se puede decir que practicamente
la totalidad de estos docentes refieren en las entrevistas a las dificultades que enfrentan

en este sentido. Recuperando sus palabras,

“... la Magallanes que ellos tienen, ellos la usan para jugar, ese es el uso que le han
dado, el uso que habitualmente ellos, o sea, dificilmente ves a un alumno buscando, los
ves con la Magallanes, a los tres o cuatro que traen la Magallanes, jugando” PROF8

Hist. (F- CT- 4- 2).

“....a mi las computadoras del Plan CEIBAL me han significado muchas veces mas un
problema que una solucién, porque tengo que estar... a los gurises que las traen les
tengo que estar diciendo “apagala”, “sali del Facebook”, porque en realidad no la ven
como utilitaria para el liceo, me parece que el gran problema es ese, y ahi yo creo que
si, que hay un problema de las dos partes, un problema que no hemos podido resolver
ninguna de las dos partes. (...) para ellos Internet es sindnimo de Facebook o de alguna

otra red social, no sé si mucho mas que eso... o bajar musica, no sé si mucho mds que

eso, realmente” PROF8 Hist. (F- CT- 3- 2).

Estos usos sociales de las computadoras del Plan CEIBAL que realizan los estudiantes
aparejan ciertas dificultades al docente en el ejercicio de su rol, vinculadas a la “pérdida
de control”. Asi lo manifiestas algunos de los docentes de Biologia e Historia, dando
cuenta ademas, en algunos casos, de que es por estos motivos que no utilizan las
computadoras del Plan CEIBAL.

“... no las uso (...) uno no tiene control sobre lo que ellos estan

“... Uuno no tiene
control sobre lo
que ellos estan

aprendiendo”

aprendiendo porque las computadoras estan dadas vuelta,
nosotros no tenemos un programa que te permita trabajar en
red de forma tal que yo pueda tener en la pantalla todas las

pantallas de los chiquilines o poder ir viendo, como se hace en redes, en cualquier
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lugar, uno se fija que estd mirando este o aquel y puede controlar, pero si yo no
controlo pueden estar en Facebook, en Hotmail, mirando en Youtube, entonces la
transmisiéon de conocimiento no es efectiva, agregandole el plus de que estos Gltimos
tiempos el periodo de focalizacion, por lo menos lo que yo veo, es muy corto, tenés una
doble distraccion, triple: la computadora, estar atendiendo y estar mirando qué hace el
otro con la otra computadora, son demasiados factores para manejar” PROF3 Cs. Fis.
(M-CT-1-1).

“Basicamente las clases las seguimos dando con muy _
. . .. “... lagran dificultad que
poca tecnologia. Yo personalmente intenté incorporar | yo tengo es no contar con

en la clase, en el aula, las ceibalitas... siempre router para tener las

pantallas de los chiquilines
tenemos dificultades (...) ademas la gran dificultad en mi computadora”

que yo tengo es no contar con router para tener las
pantallas de los chiquilines en mi computadora. La adiccion que han desarrollado los
chiquilines a las redes sociales es tan grande, tan grande, que a veces que intentas
hacer un trabajo es imposible que si vas en una punta del salén en la otra punta ya no
estén conectando, y te digo que es realmente preocupante el problema, no les importa
cudles puedan ser las consecuencias de que vos los mires desde atras... tener un router
significaria resolver ese problema, el router no es caro, pero no existe, ¢ta?, entonces,
entre las dificultades para poner en funcionamiento las maquinas, y las dificultades
para controlar lo que estan haciendo... bueno mird, nuestros cuarenta y cinco minutos

son bastante inutiles” PROF5 Biol. (F- CT- 2-1).

Finalmente, cabe destacar que si bien practicamente todos enfrentan dificultades en lo
que concierne al acceso, quienes mas mencionan las dificultades u obstaculos (en la
formacion, en el uso social de las computadoras del Plan CEIBAL por parte de los
alumnos) son los docentes de Biologia e Historia, que son al mismo tiempo quienes
menos sefialan utilizar las laptops del Plan CEIBAL. Por el contrario, quienes no hacen
referencia a los obstaculos sefialados son los profesores de Matematica, quienes al

mismo tiempo son los que sefialaron utilizar mas dichas computadoras.

4.4.3. Tercer nivel de analisis: visiones sobre la tecnologia educativa

Una de las dimensiones de la pauta de entrevista a docentes estuvo integrada por
aspectos vinculados a la tecnologia educativa. Al respecto, cabe destacar que en el

conjunto de los docentes que conformaron la muestra se aprecia una vision
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reduccionista de la tecnologia educativa, en tanto la asocian al uso de recursos

tecnologicos.

En el marco de esta vision comdn que presentan los docentes de la tecnologia educativa,
es posible identificar dos grupos, sin existir diferencias por asignatura. Hay un grupo de
docentes que reduce el concepto de tecnologia educativa a las TIC, mientras que otros
profesores, pese a evidenciar desconocimiento de la tecnologia educativa, durante la
propia situacion de entrevista, reconocen que ella no sélo no se reduce a las TIC, sino
que involucra también a las tecnologias educativas tradicionales. A continuacién

presentamos un ejemplo para cada tipo de respuesta identificada.

Docentes que asocian tecnologia educativa a TIC:

“(Pausa) computadora, cafion, en mi asignatura desde el punto de vista de las
tecnologias son las dos bésicas, no creo que haya otra (...) jno ya desde el punto de
vista tecnolégico? (...) -¢pero a que te referis?, ¢libros y todas esas cosas? ” PROF4
Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

“(Pausa prolongada) E#... no sé, la computadora, bueno, de pronto el caiion, que ha
dejado un poco de lado el televisor y el DVD, ¢no?, el hecho de tener la posibilidad de
utilizar el cafion con una computadora... no sé si mucho mds que eso, o por lo menos

no me doy cuenta” PROF8 Hist. (F- CT- 3-2).

Docentes que mencionan naturalmente tecnologias educativas:

“Pizarrén, mapa, para mi el mapa es fundamental (...) el mapa, eso es muy utilizado,
pizarrén, sin duda, sigue siendo un instrumento, si lo sabés usar es un buen instrumento
(...) las fotocopias, los mapas mudos que los vamos trabajando después, y los van
llenando, ¢ta?, con colores, con cosas, y las lecturas, las lecturas de documentos”

PROF7 Hist. (F- CT- 4- 3).

“... ademas del pizarron y de la tiza (...) lo que tiene que ver con un laboratorio,
microscopios, algunos instrumentos o herramientas de observacion, pinzas, agujas,
lupas, bueno... recipientes (...) libros, y a eso le agregaria si la computadora” PROF5

Biol. (M- CT- 3- 4).
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Cabe destacar que las preguntas vinculadas a las tecnologias educativas en el marco de
la asignatura sorprende a varios de los docentes entrevistados, dando cuenta de que la
reflexion sobre le tecnologia educativa no esté instalada. No obstante, mas adelante se
triangulara esta vision reduccionista con el tipo de reflexion que expresan algunos
docentes a proposito del uso que realizan de las tecnologias educativas, entre ellas las
TIC, en el marco de la naturaleza del contenido y la manera en que consideran que debe

ser ensefiada la asignatura.
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5- DISCUSION DE LOSHALLAZGOS

En el capitulo anterior hemos presentado los resultados de este estudio en funcién de los
datos obtenidos, realizando un andlisis fundamentalmente de caracter descriptivo. A
continuacion proponemos realizar una nueva lectura en cuanto a la interpretacion de los
datos, que mas alla de los usos de TIC por grupos de asignaturas, ponga de relieve las
reflexiones que algunos docentes realizan de las TIC en el marco del conocimiento
didactico del contenido. Asimismo, se triangulara lo surgido de las diferentes técnicas
de investigacion con los hallazgos de los estudios que han sido contemplados como

principales antecedentes.

El analisis segun grupos de profesores de asignaturas

En funcion de los datos que fueron recogidos a partir de las entrevistas realizadas a los
docentes y el analisis de los documentos, hemos podido apreciar que los profesores de
Matematica se diferencian del resto de los grupos de docentes de asignaturas en relacion
al uso que sefalan realizar de las TIC, particularmente de las computadoras del Plan
CEIBAL. Ello es consistente con lo sefialado por la literatura que ubica a esta disciplina
como una de las que mas uso hace de las TIC (SITES, 2006; Labbé, Matamala,
Hinostroza y Astudillo, 2012). Dichos profesores son quienes indican realizar un mayor
uso de estas tecnologias de acuerdo a lo surgido de las entrevistas, a la vez que expresan

mayor seguridad en el uso de las mismas, de acuerdo a lo surgido del cuestionario.

En este marco, hay que considerar los factores favorables que contribuyen a que dichos
docentes utilicen las computadoras del Plan CEIBAL. Como pudo observarse, los
mismos cuentan con un software especifico de la asignatura, disponible en las laptops
del Plan CEIBAL (Geogebra), varios de ellos han tenido instancias de formacion en este
software, a la vez que disponen de orientaciones por parte de la inspeccion, tal como
pudo visualizarse a partir del analisis del sitio web de la inspeccion de la asignatura asi
como del programa curricular. Al respecto, el sitio web cuenta con un link de acceso a
un blog de la asignatura en el que se ponen a disposicién de los docentes fichas
elaboradas para trabajar con los estudiantes haciendo uso de las computadoras del Plan
CEIBAL.
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Este mayor nivel de uso de las TIC habilita la reflexion por parte de estos docentes
sobre las potencialidades que estas tienen en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
No obstante, cabe destacar que este nivel de reflexion se realiza particularmente al
utilizar el software educativo Geogebra. Por su parte, utilizan dicho software solamente
a los efectos de trabajar contenidos de geometria, y no por ejemplo de algebra, otra de
las unidades tematicas que se aborda en el programa curricular de la asignatura. En

palabras de una de las docentes,

“... es un programa muy completo y lo podés aplicar, en geometria, en dlgebra, en todo
(...) mas de geometria, que es lo que yo estoy mas aprendiendo, capaz que hay algo mas
para algebra, y hay, sé que hay para  dlgebra pero yo no... no los he trabajado”
PROF1 Mat. (F-ST-3-1).

Siguiendo la misma linea, con respecto a las actividades que propone con las laptops del

Plan CEIBAL, otra docente expresa:

“... son relacionadas a geometria en general. El programa abarca todo, lo que pasa es
que es mas facil, o me resulta mas facil a mi la parte de construccién y eso (...) Por lo
menos en la parte de geometria, sin dudas que si. Para las otras partes, de algebra y

eso, todavia no le he encontrado mucho la vuelta o que hagan la diferencia” PROF1

Mat. (M-CT-2-2).

La mayoria no sefiala utilizar otros recursos web u otro software especifico como por
ejemplo Mathgraph, Cabri, o bien la Plataforma Adaptativa de Matematica (solamente

dos profesoras mencionan alguno de estos otros recursos).

Puede apreciarse en el discurso de los docentes cierta comodidad al usar Geogebra, en
tanto no solo lo tienen instalado sino que su uso esta institucionalizado. De ellos se
espera, por parte de la inspeccidn, que hagan uso de este software. En este sentido, si
bien es posible sefialar que algunos usos que realizan con dicho software son
innovadores en tanto visualizan potencialidades exclusivas al utilizar esta tecnologia en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, cabe preguntarse si la institucionalizacion del
uso de Geogebra no opera en cierto sentido como un posible freno para explorar y ain

innovar con otras aplicaciones TIC.
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Es posible triangular ciertos hallazgos de este estudio vinculados a los docentes de
Matematica con algunos resultados de la investigacion realizada por la Universidad
ORT (2013) contemplada como antecedente, que centrd su estudio en los profesores de
esta asignatura aunque en otro nivel educativo (ler. afio de Ciclo Basico). Se aprecian
coincidencias en los siguientes aspectos:

- Al expresarse que casi en su totalidad, los docentes de la asignatura saben usar y
usan algunos programas especificos para la ensefianza de la Matematica, entre
ellos, Geogebra.

- Al sefalarse que la mayoria de los docentes de Matematica indicd mejoras en la
ensefianza de la matematica al implementar proyectos innovadores con TIC.
Este aspecto es importante teniendo en cuenta que uno de los contenidos
mayormente trabajados referian a geometria.

- Al indicarse que los docentes también percibieron impactos en los aprendizajes,
aunque siendo mas cautelosos en este sentido. La mayoria de los docentes
coincidio en identificar, a partir de la implementacion de los proyectos, cambios
en el interés y motivacion de los alumnos.

- Al mencionarse obstaculos para el uso de TIC a nivel de centro: falta de apoyo
institucional y bajo nivel de acceso a las computadoras del Plan CEIBAL para
trabajar en el aula (menos del 25% de los estudiantes llevaba diariamente las XO

a clase en el estudio sefialado).

Continuando con el analisis considerando grupos de asignaturas, hemos podido
visualizar que a diferencia de los docentes de Matematica, los profesores de Ciencias
Fisicas, Biologia e Historia se encuentran en un nivel de uso incipiente de las TIC.
Consideramos que este aspecto debe analizarse a la luz de las condiciones
institucionales y de infraestructura, de acuerdo a lo que surge del cuestionario realizado
a docentes (una minoria de los estudiantes dispone de la computadora del Plan CEIBAL
para el trabajo en el aula) y de las entrevistas a directores (carencia de orientaciones
institucionales). Este aspecto es de suma importancia considerando la literatura (Claro,
2010; Trucco y Espejo, 2012; Fullan, Watson y Anderson, 2013) que sefiala que para
que un profesor use adecuadamente las TIC necesita un acceso adecuado a recursos
digitales, apoyo y liderazgo para el uso de TIC del director del liceo, apoyo técnico

permanente y oportunidades de formacién.
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Si bien los profesores de Matematica operan en el marco de las mismas condiciones
institucionales anteriormente sefialadas, cuentan, a diferencia del resto de los grupos de
profesores, con orientaciones por parte de la inspeccion de la asignatura para el uso de
TIC (de acuerdo a lo surgido del analisis de documentos), lo que contribuye a superar
los obstaculos vinculados a la poca disponibilidad de computadoras del Plan CEIBAL

en el aula, y falta de orientaciones para el uso de TIC por parte de la direccion.

Andlisis transversal: visiones de oportunidades para la construccion del

conocimiento didactico del contenido

Mas alla de los grupos de profesores por asignatura, sin perder de vista la persona,
encontramos en todos los casos docentes que hacen referencia a la relacion entre
distintas tecnologias educativas y la naturaleza de la disciplina, incluyendo la manera en
que consideran que debe ser ensefiada. Esto es importante en el marco de las reflexiones
en torno al Conocimiento Didactico del Contenido, esto es, de las relaciones entre el
conocimiento de la materia a ensefiar y el conocimiento pedagogico y didactico referido

a cémo ensefarla.

Al respecto, tal como se sefialé en el marco tedrico, el uso de recursos digitales esta
relacionado con la naturaleza de la disciplina a ser ensefiada, de modo que ésta se
presenta como un factor importante que afecta el uso de recursos digitales en los
procesos de ensefianza y aprendizaje (Kemp y Jones, 2007; Haydn, 2001). En este
marco, distintas investigaciones (Claro, 2010; Haydn, 2001), indican que algunos usos
pueden ser mas beneficiosos para algunas asignaturas o conceptos dentro de ellas que
otros, de modo que podemos encontrarnos con determinadas aplicaciones que tengan
valor para Ciencias pero no para Historia. Por ejemplo, el uso de software de
simulaciones y modelos ha demostrado ser méas efectivo para el aprendizaje de ciencias

y matematicas.

En este marco, en todos los grupos de asignaturas hay profesores que refieren a la
posibilidad de las tecnologias educativas de recrear ambientes que son importantes para
ellos, en relacidn a sus practicas cotidianas y a lo que entienden es el modo de construir
el conocimiento en su asignatura. Algunos de ellos avanzan en esta reflexion, en tanto

aluden a las TIC y su posibilidad de recrear nuevos ambientes de aprendizaje de caracter
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virtual. A continuacion presentamos cinco categorias de reflexiones sobre las relaciones

entre tecnologia educativa y conocimiento didactico del contenido.

- Reflexién individual sobre tecnologias educativas tradicionales vy

conocimiento didactico del contenido, sin hacer mencién alas TIC

Como hemos mencionado, encontramos docentes de Biologia que reivindican, al igual
que los profesores de Ciencias Fisicas, el uso del laboratorio. Haciendo alusién a la
naturaleza de la asignatura, refieren a la importancia de trabajar con material “fresco”,
en tanto habilita la observacion y la experimentacién. En el marco de las tecnologias
educativas que les resultan més efectivas para la ensefianza, mencionan:

“«“

. materiales frescos (...) por ejemplo, cuando uno trabaja con el cuerpo humano
poder conseguir érganos, o cuando se trabaja con animales traer el animal, si se va a
abrir el animal mostrar lo que tiene, poder conseguir eso, material fresco como le
Ilama uno o en vivo; si es una planta también, la flor, etc. O sea, desde el punto de vista
de la asignatura se trabaja en parte con eso” PROF6 Biol. (F-CT-4-3).

“... lo mas obvio que es el material natural, ;jno?, seres vivos o partes de seres vivos o
material natural que es una cosa que me importa mucho (...), no el ser vivo completo
sino un hueso, una caparazon, una cosa que te permite no sélo observarla sino

averiguar cosas de eso ;no? (...) creo que el laboratorio es algo especifico de los

profesores de ciencias” PROF5 Biol. (M-CT-3-4).

Ninguno de los docentes de Biologia que fueron entrevistados indicé realizar algin uso
de las TIC para recrear un ambiente de aprendizaje en vinculo con la naturaleza de la
asignatura. Al respecto, hemos visto que los usos pedagogicos que indican realizar
algunos profesores de las TIC refieren al uso de blog o presentaciones de diapositivas.
Una de las docentes sefial6 como obstadculo la falta de materiales curriculares en
formato digital disefiados para trabajar los contenidos de la asignatura, siendo
consistentes con lo sefialado por uno de los estudios antecedentes (Lopez y Morcillo,
2007), que sefialaba que aungue se pueden encontrar bastantes ejemplos de laboratorios

virtuales aplicados a la Fisica o la Quimica, no hay muchos programas disponibles en la
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red para la ensefianza de la Biologia y menos aun en espafiol, pese a su potencial para la

ensefianza y el aprendizaje.

- Reflexién individual sobre las TIC en el marco del conocimiento didactico
del contenido, aunque con funcionalidades similares a tecnologias

educativas tradicionales

En profesores de Historia veiamos que uno de los usos que realizan de las TIC es el
proyector para ver peliculas. Algunos de ellos destacan la importancia que tiene dicho
uso en funcién de la naturaleza de la asignatura, en tanto les permite recrear situaciones

del pasado. En palabras de una de las docentes,

“Mas que nada a nivel de la parte de proyeccion, ya sea de alguna actividad que tenga
preparada, o de alguna pelicula; si les quiero plantear por ejemplo los vestidos de la
época, en la época del absolutismo, las costumbres... yo que sé, cuando empiezo
haciendo un repaso de la Edad Media, el tema de los castillos, que ellos se los

imaginan lujosisimos, entonces cuando llegamos a la realidad...” PROF7 Hist. (F-CT-

4-3).

Este aspecto es coincidente con la investigacion referida a los profesores de Historia y el
uso que realizan de las tecnologias educativas (Haydn 2001), en la que se sefiala que
una minoria afirmo hacer uso sustancial de las TIC, encontrando como muy Util para la
ensefianza de la asignatura la television y el video. Encontramos un punto de
coincidencia, en la medida que si bien el soporte es diferente (utilizan proyector), la
finalidad es la misma: pasar peliculas. Al igual que la docente a la que haciamos
referencia, en la investigacion se sefiala que uno de los argumentos que operaba en
relacion a la preferencia por estas tecnologias era la posibilidad de recrear un escenario
pasado, de modo de lograr que el mismo parezca "real™ a los alumnos. Siguiendo esta

misma linea, otra docente de la asignatura expresa,

“..no es lo mismo dar un curso de Historia del Arte con una imagen o sin una imagen,
y méas en alumnos a veces chiquitos, el hecho de imaginarse algo inimaginable para
ellos es como complejo ¢no?, entonces a veces cuando vos proyectas una pelicula,
bueno, como que hacés una especie de recreacion ambiental que puede ayudar a

recrear el espacio que vos estas trabajando” PROF8 Hist. (F-CT-4-2).
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“La posibilidad inmediata de que ellos puedan acceder a mirar el palacio de Versalles
por dentro, lo que vos trabajas con el palacio de Versalles es lo que va a aportar a la
construccion de conocimiento, una visita panoramica al Partenon” PROF8 Hist. (F-

CT-4-2).

Como puede apreciarse, la docente hace hincapié en la finalidad pedagogica que se
persigue al utilizar determinado recurso. En este sentido, cabe destacar lo sefialado por
Lépez y Morcillo (2007), al indicar que una imagen, un video, un texto o una fotografia
(sean digitales 0 no) pueden ser adaptados a distintos escenarios educativos y con
diferentes propdsitos, siendo el docente el responsable de dotar de sentido pedagdgico a

estos materiales.

No obstante, cabe sefialar que ninguno de los profesores de Historia de la muestra
refiere a la posibilidad de las TIC de recrear un ambiente virtual de aprendizaje,
haciendo referencia por ejemplo a los museos virtuales que habilitan a los estudiantes a

interactuar en el escenario que se recrea.

En lo que respecta al uso de recursos digitales en Historia, es importante retomar la
investigacion antecedente (Fernandez lzquierdo, 2006) al plantear que en la era digital
la representacion del pasado ya no es patrimonio del historiador y que la proliferacion
de recursos en Internet -sitios, aplicaciones, juegos- que recrean escenarios de otras
épocas pero atendiendo a otros objetivos y criterios diferentes que aquellos con los que
maneja la Historia como disciplina, aparejan nuevos tipos de dificultades. En este
marco, la capacidad de recrear ambientes supone nuevas practicas propias para
ambientes de aprendizaje mediatizados por TIC, requiriendo nuevas competencias de
los profesores, constituyendo un problema la validacion y confiabilidad de las fuentes.
Al respecto, cabe destacar que las orientaciones especificas para el uso de TIC que
reciben los docentes de Matematica los posiciona en un lugar diferente, en tanto las
mismas constituyen un factor importante en lo que refiere al proceso de validacion de

los recursos tecnoldgicos para su uso en la asignatura.
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- Reflexién individual sobre las posibilidades de las tecnologias educativas,

entre ellas las TIC, en el marco del conocimiento didactico del contenido

Profesores de Ciencias Fisicas aluden en varios pasajes de la entrevista realizada a la
importancia de las actividades de laboratorio en funcion de la naturaleza de la
asignatura, muy vinculada a lo experimental, a lo practico. Al preguntarles por aquellas
tecnologias que les resultan mas efectivas para la ensefianza de la asignatura, algunos de

ellos senalaron:

“Nosotros en Ciencias Fisicas lo que utilizamos mucho es el laboratorio, pensamos que
la forma de aprender en ciencias es experimentando, es fundamental” PROF3 Cs. Fis.

(M-CT-1-1).

“Lo que mas usamos son las actividades de laboratorio, y a partir de lo experimental es
que elaboramos las conclusiones, se trabaja de verdad a nivel cientifico” PROF3 (F-

CT-2-2).

“... el laboratorio obvio porque es una asignatura muy instrumental (...) en la parte de
ciencias no hay més que ayude que ir al laboratorio y poder visualizarlo directamente”
PROF4 Cs. Fis. (F-CT-3-3).

Al respecto, cabe retomar a Lopez y Morcillo (2007), al mencionar que en las materias
cientificas, el trabajo experimental forma parte de su corpus disciplinar, y que desde la
ensefianza de las ciencias, la asociacion entre teoria y trabajo practico se entiende como
una relacidn de necesidad, siendo asumida por la mayor parte de los docentes como una

exigencia natural de su propia actividad profesional.

Comparando con el uso de TIC, veiamos que una de las docentes sefialaba que no
cambiaba la ida al laboratorio por la computadora, en la medida que aquel permitia
trabajar en forma directa con los materiales. No obstante, encontramos en este grupo de
profesores, dos docentes que mencionan la posibilidad de usar recursos TIC en
propuestas complementarias, aludiendo a escenarios de simulacion. En este sentido, una

de las profesoras sefiala:
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“«“

. no sustituyo las actividades de laboratorio, si bien hay simulaciones, sé que hay
personas que dicen “hago la simulacion y no voy al laboratorio”, yo no lo hago, hago
las dos cosas, voy al laboratorio y hacemos la simulacién, hago todo, no sustituyo
nunca la ida al laboratorio” PROF3 (F-CT-2-2).

Siguiendo la misma linea, otro docente menciona la simulacion, haciendo referencia a la
posibilidad de recrear un ambiente de aprendizaje diferente, también considerado
complementario al trabajo de laboratorio. Al respecto, en cuanto a lo que habilita este

trabajo con TIC, menciona:

“... contrastar el trabajo experimental con el trabajo virtual, qué dificultades presenta
uno, qué facilidades presenta otro; vas al laboratorio y no siempre te dan los resultados
que deberian dar, porque es la realidad, uno supone algo y lo traslada, ahi da lo que
deberia dar, entonces hacés ese contraste, uno a partir de esto puede evaluar qué fue lo
que salié mal, por ejemplo, todo ese tipo de cosas es un juego interesante, siempre en
contraste, esto y esto” PROF3 (M-CT-1-1).

Podemos apreciar en este docente una actitud reflexiva en cuanto al uso que realiza de
las TIC, argumentando sobre sus potencialidades y posibilidad de complemento con el
laboratorio tradicional, particularmente en lo que respecta a la configuracién de un
ambiente virtual de aprendizaje que difiere de la practica real en tanto el mismo puede
ser controlado, observandose sus resultados exactos. Al respecto, cabe retomar lo
sefialado por Lopez y Morcillo (2007), al indicar que las simulaciones no son un
sustituto de la observacion y la experimentacion de fenémenos reales en un laboratorio,
pero pueden afiadir una nueva dimension para la indagacion y la comprension de la
ciencia. Al mismo tiempo, es importante retomar investigaciones antecedentes
(Bouciguez y Santos, 2010; Lopez y Morcillo, 2007), al sefialar la potencialidad de los
las simulaciones, particularmente los laboratorios virtuales en la ensefianza de las
ciencias, que permiten desarrollar objetivos educativos propios del trabajo experimental,
al habilitar la representacion de modelos y visualizacién de los procesos dinamicos, con
posibilidad de modificar variables y pardmetros del modelo simulado. Se identifica
entonces un caso de un profesor, que realiza un nuevo nivel de reflexion en términos de
lo que la tecnologia le aporta para dar sustento a la construccion del conocimiento en su
disciplina, pues alude a un uso de las TIC que posibilita desarrollar procesos que no

podia desarrollar con tecnologias educativas precedentes.
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- Reflexién como colectivo sobre las posibilidades de las TIC en el marco del

conocimiento didactico del contenido

Al respecto, como se ha sefialado, los docentes de Matematica de la muestra aportan una
vision comin o compartida como colectivo sobre el uso de ciertas tecnologias
educativas. Estos profesores logran visualizar impactos en la ensefianza y el aprendizaje
al usar TIC, particularmente las computadoras del Plan CEIBAL al trabajar contenidos
de geometria, cuya potencialidad esta en la posibilidad de sacar conclusiones a partir de
una amplia gama de construcciones de figuras geométricas. Al preguntarle sobre los
posibles impactos de estas tecnologias en el aprendizaje de los estudiantes, una de las

docentes sefala:

“Seguro. Para sacar conjeturas, no a partir de un caso, de dos o tres casos particulares
(...) experimentan con un abanico mucho mas grande, y como quehacer matematico,
hacer conjeturas, experimentar, plantear hipotesis, es perfecto” PROF2 Mat. (F-CT-1-
1).

Como se puede observar, no solo se alude a los impactos en los aprendizaje sino que se
hace mencién a los procesos que estdn implicados en las forma de construir

conocimiento en la asignatura.

- Maés alla de las categorias emergentes: la reflexion sistemética sobre la
tecnologia educativa, especialmente sobre las TIC, en el marco de un

espacio disciplinar formal

Maés alla de los tipos de reflexién emergentes en el estudio, cabe destacar aquello que
aparece como ausente. No surge de este estudio la referencia a algin espacio formal a
nivel local, que tenga por objeto la reflexidn sistematica sobre las posibilidades de las
tecnologias educativas, especialmente de las TIC en el marco del conocimiento
didactico del contenido de cada una de las asignaturas. Ninguno de los docentes de la
muestra hizo referencias a grupos de trabajo, de reflexion, de investigacion y desarrollo
que oficien como referentes u orientadores para su comunidad de practica profesional

disciplinar a nivel local en este aspecto.
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En sintesis, del analisis realizado a partir de los casos de las diferentes asignaturas, cabe
destacar que al recrear ambientes naturales valorados por la asignatura y los profesores,
pero ahora de una nueva manera, en un espacio virtual mediado por las TIC, se crean
nuevos ambientes de aprendizaje. Como se pudo apreciar, algunos logran visualizarlos y
ver su potencial para la ensefianza y el aprendizaje de contenidos propios de la

asignatura.

Si la tecnologia educativa refiere al estudio y la practica de facilitar y mejorar el
aprendizaje mediante la creacion, uso y gestion de procesos y recursos tecnoldgicos
apropiados, puede decirse que la investigacion da cuenta de diferentes tipos de
reflexiones en términos de tecnologia educativa. Hay docentes de asignatura, que
mirados como colectivo, se asemejan en el tipo de reflexion que realizan en términos de
tecnologia educativa, especialmente respecto a las TIC, destacando su impacto
educativo cuando les posibilitan realizar cosas que otras tecnologias no les

posibilitan; son los profesores de Matematica de la muestra.

Hay casos aislados de docentes que reflexionan en términos de tecnologia educativa
refiriendo tanto a las tecnologias educativas mas “tradicionales” (Valverde Berrocoso
et al, 2010) como a las TIC en particular; estos profesores refieren al significado del
empleo de los laboratorios por ejemplo, en el caso de algunos de los profesores de
Ciencias Fisicas de la muestra, los cuales formulan un discurso en el cual se articulan el
conocimiento del contenido, con el conocimiento didactico y el de la tecnologia,
seflalando como alternan diferentes escenarios (el del laboratorio real con el virtual o los
recursos que permiten simulaciones) creando asi nuevos entornos de ensefianza y de

aprendizaje.

Encontramos también profesores de Historia que sefialan el valor de algunos recursos
para recrear el pasado y aluden a las TIC como instrumentos que ofrecen la posibilidad
de recrear entornos de aprendizaje para la asignatura, aunque con funcionalidades

similares a otras tecnologias previas.

Finalmente, hay casos de profesores que reflexionan en términos de tecnologia
educativa cuando aluden al valor de determinados recursos y medios en su campo
disciplinar y que emplean usualmente aunque no logran trasladar esa reflexion al uso de

TIC. Puede decirse también que, para todos los profesores de la muestra, la reflexién
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sobre el encuentro entre el conocimiento disciplinar, el conocimiento pedagdgico
didactico del contenido y el de la tecnologia no se realiza de manera formal
y sistemética, lo que no quiere decir que no lo hagan de manera mas informal y

espontanea, incluso privadamente.

Entre los conocimientos que los profesores tienen que manejar para integrar las TIC en
sus buenas practicas, estan las observaciones y el analisis de los diferentes contextos de
aplicacién en lo que cada uno ensefia. No existe una solucién Unica para resolver la
introduccién de las tecnologias en el curriculum, siendo necesario el esfuerzo de
redisefiar continuamente el uso de los medios para adaptarse a realidades cambiantes. Al

respecto, cabe recuperar el planteo de que

“EI conocimiento de la Tecnologia y el Contenido Curricular (TCK) es una comprension de la
forma en la que la tecnologia y el contenido curricular se influyen y limitan el uno al
otro. Comprender el impacto de la tecnologia sobre las practicas y el conocimiento de
una determinada disciplina es bésico si queremos desarrollar apropiadas herramientas
tecnoldgicas con fines educativos. La eleccion de las tecnologias posibilita y limita los
tipos de conceptos que pueden ser ensefiados. De la misma forma, determinadas
decisiones sobre el contenido pueden limitar los tipos de tecnologias que pueden ser
utilizado ” (Valverde Berrocoso et al, 2010: 219).

Desde este lugar, se le exige a los docentes que ademas de dominar la materia que
ensefian, sean capaces de comprender qué tecnologias especificas son las mejores para
ser utilizadas en su contenido de aprendizaje y cémo el contenido curricular posibilita o
no el uso de determinada tecnologia. Tal es la reflexion que veiamos realizan algunos de

los docentes de la muestra.
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6- CONCLUSIONES

Uno de los objetivos propuestos en esta investigacion era identificar diferencias y
similitudes en los usos de las TIC, especialmente de las computadoras del Plan

CEIBAL, a partir de lo que sefialaban los docentes de diferentes asignaturas.

Con este objetivo, y siendo consistentes con las investigaciones actuales, nos
desplazabamos desde el analisis de las potencialidades de las TIC para la ensefianza y el
aprendizaje, hacia el estudio de los usos efectivos que profesores dicen realizar de estas
tecnologias en el transcurso de las actividades pedagogicas. Ello teniendo en cuenta, tal
como hemos mencionado en el marco tedrico (Coll, 2009), que no es en las TIC sino en
las actividades que llevan a cabo los docentes donde hay que buscar las claves para

valorar el impacto sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Respecto al uso de las TIC -especialmente de las computadoras del Plan CEIBAL- por
grupos de asignaturas, se pudo constatar que quienes mas sefialaron utilizar dichas
computadoras fueron los docentes de Matematica, siendo ello consistente con los
antecedentes de investigacion referidos (SITES, 2006; Labbé, Matamala, Hinostroza y
Astudillo, 2012), que nombraban a esta disciplina como una de las que mas utiliza TIC.
Siguiendo la misma linea, en vinculo con lo surgido del cuestionario, este grupo de

profesores fue el que mas sefialo realizar “muy frecuentemente” actividades con TIC.

El mayor uso de las computadoras del Plan CEIBAL por parte de estos docentes es
coincidente con la seguridad que manifestaron tener para utilizar estas computadoras

para la ensefianza de la asignatura, tal como se recogié en el cuestionario realizado.

En los docentes de Historia el uso de TIC aparece con una funcionalidad similar a la de
las tecnologias tradicionales, destacando por ejemplo la blisqueda de imagenes o videos.
En este sentido, teniendo en cuenta que los diferentes usos de las TIC pueden
enmarcarse en propuestas que limiten o expandan las posibilidades que ofrecen las
tecnologias (Litwin, 2009), podemos sefialar que estos docentes no utilizan las TIC
destacando potencialidades exclusivas de las mismas, sino que realizan actividades de
manera mas eficiente que con otras tecnologias. Contrariamente, los profesores de

Matematica no solo reconocen impactos vinculados a la eficiencia sino que visualizan
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otro nivel de impacto, al sefialar usos innovadores, destacando posibilidades de uso
exclusivas de las TIC, particularmente haciendo uso de Geogebra para temas de

geometria.

En los docentes de Ciencias Fisicas y Biologia sefialabamos que no es posible
identificar un comportamiento homogéneo respecto al uso de TIC. Si bien en el caso de
los profesores de Ciencias Fisicas algunos mencionan algunas actividades comunes, ello
no nos permite hablar de usos propios de la asignatura. En el caso de Biologia, nos
encontramos con docentes que incluso utilizan un mismo recurso tecnolégico con
finalidades diferentes, lo cual nos conduce a ubicarlos en diferentes enfoques
pedagdgicos. Ello es importante, en la medida que evidencia lo sefialado por Litwin
(2009), respecto a que las tecnologias constituyen un entorno o area de expansion en el
que pasan de ser soporte a dar cuenta de sus posibilidades de utilizacién. El uso
diferente de un mismo recurso tecnoldgico, como ser el blog, nos remite a una de las
caracteristicas de las TIC sefialada por Valverde, Garrido y Fernandez (2010) vinculada
a la versatilidad, esto es, a la posibilidad de ser utilizables en diferentes formas, segun

quién y para qué se las utiliza.

Con respecto a las diferencias por grupos de asignaturas, cabe destacar que no es solo el
uso pedagogico que indican realizar los docentes de Matematica lo que permite
distinguirlos del resto de los profesores, sino también las percepciones que los mismos
tienen sobre los impactos de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje. En este sentido,
es importante retomar lo sefialado en el marco tedrico respecto a la importancia que

tienen las creencias del profesor al momento de tomar decisiones vinculadas a las TIC.

Los docentes de Matematica logran visualizar en el uso pedagdgico de las computadoras
del Plan CEIBAL impactos positivos tanto en los procesos de ensefianza como en los
procesos de aprendizaje, identificando no sélo impactos en procesos que se realizan con
mayor eficiencia al usar TIC, sino también funcionalidades propias y especificas de
estas tecnologias en relacion a otras tecnologias educativas tradicionales que las
preceden. Entre los impactos sefialados se encuentran la optimizacion del tiempo de
ensefianza, la posibilidad de potenciar las propuestas de ensefianza al trabajar ciertos
contenidos con TIC, asi como la incidencia del uso de las TIC en la comprension y

motivacion de los alumnos.
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Encontramos en algunos docentes de Ciencias Fisicas, Biologia e Historia una visién no
proclive al uso de las TIC, reivindicando el uso de tecnologias educativas tradicionales
que le resultan mas comodas y les brindan mayor seguridad. Evidenciamos aqui ciertas
creencias que siendo consistentes con la literatura, son también las que explican por qué
muchas de las acciones en el campo del desarrollo profesional no tienen un impacto real
para cambiar las practicas de ensefianza. Al respecto, a partir de las entrevistas
realizadas pudimos ver que la forma en que los docentes consideran que las TIC
influyen respecto a las tecnologias educativas tradicionales, principalmente los libros,
constituyen un claro indicador de su actitud hacia la integracion de las TIC en sus

practicas educativas.

Al referir a las tecnologias educativas clasicas, los docentes argumentan su preferencia
en funcion de ciertas caracteristicas que nos remiten al modelo de escolarizacion propio
de la época moderna. En este sentido, y dialogando con el marco teérico, debemos
retomar la idea sefialada por Vaillant (2013) respecto a que las tecnologias educativas
que han estado presentes desde el inicio de la escolarizacion no deben concebirse de
forma aislada sino en el marco de un modelo de educacion escolarizada al cual
significaban un aporte sustancial, siendo funcionales a los modos de concebir y producir

educacion.

Al mismo tiempo que nos proponiamos conocer los usos pedagogicos que dicen realizar
los docentes con TIC, sefialabamos la importancia de conocer también las orientaciones
que guian su uso. Al respecto, y siendo los docentes de Matematica quienes reciben
orientaciones por parte de la inspeccion de la asignatura, ya sea a través de los
programas curriculares como del sitio web, es que encontramos otro argumento que nos
ayuda a comprender por qué son estos docentes los que mas indican utilizar las
computadoras del Plan CEIBAL.

En lo que refiere a las orientaciones para el uso de TIC por parte de los directores de los
centros educativos, encontramos que en ninguno de los liceos se las incorpora en la
propuesta educativa del centro, tampoco se ha trabajado en instancias de coordinacion
cuestiones vinculadas al uso de TIC ni se han promovido instancias de formacion para
el uso de dichas tecnologias. De este modo es que podemos decir que docentes de todas

las asignaturas se encuentran en una situacion similar respecto a la carencia de
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orientaciones institucionales que promueven los directores sobre el uso de TIC en el

centro educativo.

Mas alla de las diferencias por grupos de docentes en lo que respecta al uso de TIC, el
estudio da cuenta de casos de profesores de todas las asignaturas de la muestra que
reflexionan sobre el uso de tecnologias educativas, especialmente de las TIC en el
marco de las relaciones entre tecnologia y conocimiento didactico del contenido. Al
respecto, encontramos docentes de Matematica que reflexionan sobre el uso de TIC en
la asignatura, incluyendo como un aspecto relevante la capacidad de evaluacion
respecto al uso de TIC en funcién del curriculum. Hay una clara valoracién de lo que
implica por ejemplo el software educativo Geogebra para la comprension por parte de
los estudiantes de los contenidos de geometria. Este aspecto es coincidente con lo
surgido del cuestionario al sefialar como una de las actividades que realizan muy
frecuentemente con TIC “Evaluar los recursos digitales de aprendizaje que utilizan en
funcion de los resultados obtenidos”. Ello es de suma importancia, ya que de alguna
manera hace a la justificacion del problema de investigacion, teniendo en cuenta lo
sefialado por la literatura respecto a que lo que define el tipo de uso que se hace de las
TIC es su ubicacion en el entramado de relaciones que se establecen entre los tres
elementos del triangulo interactivo, esto es, profesor, estudiantes y contenido, mientras
se llevan a cabo las actividades de ensefianza y aprendizaje en el aula. Existe por parte
de estos docentes un pensar la introduccion de la tecnologia desde la perspectiva
didactica y su potencial para la construccion de conocimiento, haciendo foco en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En este marco subrayan las potencialidades del
software especifico disponible en las computadoras del Plan CEIBAL -Geogebra- que
como plantea Coll (2009) haciendo referencia a las TIC, tiene una serie de
caracteristicas especificas que abren nuevas posibilidades a los procesos de ensefianza y

aprendizaje, generando impactos dificiles de lograr en su ausencia.

Encontramos también docentes de Ciencias Fisicas que refieren a las posibilidades de
las TIC, especialmente de los laboratorios virtuales, argumentando sobre sus
potencialidades y atendiendo a la forma en que consideran debe ensefiarse la asignatura.
También hay docentes de Historia que mencionan las posibilidades de ciertos usos de
TIC, como ser la proyeccion de peliculas, que habilita la posibilidad de recrear

ambientes de aprendizaje valorados por la disciplina. Por ultimo, si bien docentes de
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Biologia de la muestra no reflexionan sobre el uso de TIC, si argumentan sobre las
potencialidades de ciertos materiales de laboratorio con los que trabajan cotidianamente
en el marco del conocimiento didactico del contenido de la asignatura. Este nivel de
reflexion que algunos docentes realizan sobre el uso de tecnologias educativas,
especialmente de las TIC, es importante en el marco del mencionado Conocimiento
Didactico del Contenido (CDC), que constituye un elemento central de los saberes de
los docentes, representando la combinacion adecuada entre el conocimiento de la
materia a ensefiar, y el conocimiento pedagogico y didactico referido a como ensefiarla.
En este sentido, el mismo se vincula a la forma en la que los profesores consideran que

hay que ayudar a los alumnos a comprender determinado contenido.

En funcidn de estos hallazgos, es posible considerar que las diferencias entre grupos de
asignaturas en lo que refiere al uso de TIC -particularmente de las computadoras del
Plan CEIBAL- surgen cuando se baja al terreno de la didactica. Las diferencias por
asignaturas surgen cuando el docente parece referir a una comunidad de practica, no
solo cuando hay una reflexion individual, surgen cuando los profesores se han
apropiado de la tecnologia, no solo a nivel personal sino a través de aquello que esta

institucionalizado.

Esta institucionalizacion respecto al uso de TIC que realizan los docentes de
Matematica se explica asimismo por el reconocimiento que docentes de otras
asignaturas y directores de centros educativos realizan. Al respecto, es interesante
resaltar que dos de los docentes entrevistados —uno de Ciencias Fisicas y uno de
Biologia- hicieron alusién al uso de TIC que realizan los profesores de Matematica.

Retomando sus palabras:

“... depende mucho de los docentes obviamente, yo como te dije, la uso y no la uso
mucho pero conozco gente, ta, Matematica las utiliza pila, pero hay otras materias que
ni siquiera las utilizan ” PROF4 Cs. Fis. (F- CT- 3- 3).

“... estoy hablando por mi, yo qué sé, en Matematica y en otros lados habran otras
posibilidades, conozco una profesora de matemética que la usa bastante con otras
plataformas y otras cosas, capaz que ahi se enganchan mas” PROF5 Biol. (M- CT- 3-
4).
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Podemos sefialar que los docentes de las otras asignaturas de la muestra (Ciencias
Fisicas, Biologia e Historia) no se han apropiado de las TIC como tecnologia educativa
en el marco de un colectivo docente, motivo por el cual no tienen un discurso comun
con relacion a los impactos que las mismas pueden tener en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Esto hace que varios de ellos (tal como se mostro en el caso de los docentes
de Historia y Biologia) tengan un discurso centrado en los obstaculos que encuentran
para usar TIC: dificultades respecto a la formacion, asi como al uso social de las
computadoras del Plan CEIBAL que realizan los alumnos en el aula. En este marco,
dichos obstaculos ofician en el discurso de estos docentes como justificacion para el no

uso de las TIC, especialmente de las computadoras del Plan CEIBAL.

Las dificultades en la formacion, particularmente en lo que respecta al uso pedagogico
de las TIC, no sdlo fueron mencionadas durante las entrevistas sino también en el
cuestionario realizado a los docentes, siendo consideradas como un factor importante
para contribuir a lograr o aumentar la seguridad para usar las computadoras del Plan
CEIBAL para la ensefianza de la asignatura. Al respecto, hay coincidencia con lo
sefialado en las entrevistas, en tanto las expresiones de los docentes vinculadas a las
dificultades en la formacion reflejaban que se esta en un proceso de aprendizaje en lo
que refiere a la inclusion de TIC en la ensefianza y el aprendizaje, y que hay muchas

cosas que no saben utilizar.

Entre las similitudes entre las asignaturas, se destacan los obstaculos que varios de los
docentes encuentran en relacién al acceso de las computadoras del Plan CEIBAL por
parte de los alumnos para su uso en el aula, dificultad que no sélo fue sefialada en las
entrevistas sino también en el cuestionario realizado. Al respecto, consultados sobre el
porcentaje de estudiantes que llevan a clase las computadoras del Plan CEIBAL, la
mayoria de los profesores indicé que son una minoria (menos del 26%) los alumnos que
las llevan. Dicho obstaculo tensiona uno de los objetivos del Plan CEIBAL referente a
la inclusion digital, al tiempo que produce alteraciones a la practica docente en lo que

hace a su funcionamiento cotidiano.

Por su parte, otro de los aspectos comunes entre las asignaturas esta dado por los
impactos positivos que los docentes encuentran en la motivacién de los estudiantes al

usar TIC. Al respecto, cabe destacar dicho impacto como un primer nivel de
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observacion que pueden realizar al usar TIC. Sin embargo, hay docentes que logran
profundizar mas en los impactos de estas tecnologias producto de un mayor nivel de uso

y de orientacion de las TIC, como es el caso de los docentes de Matematica.

Dando cumplimiento a otro de los objetivos planteados en la investigacion, referente a
conocer las visiones sobre la tecnologia educativa en profesores de diferentes
asignaturas, cabe destacar que de las entrevistas realizadas no surgieron diferencias por
asignaturas, siendo posible identificar una vision comin de la tecnologia educativa que
la reduce al uso de recursos tecnoldgicos. Dentro de este grupo, es posible encontrar un
conjunto de docentes que asocia la tecnologia educativa a las TIC, mientras otros
profesores reconocieron naturalmente a las tecnologias educativas. Si bien del analisis
global que se realiza de cada una de las entrevistas surgen en algunos docentes
reflexiones sobre tecnologias educativas y su relacion con el conocimiento didactico del
contenido, no es este un nivel de reflexién que surja naturalmente al ser consultados

sobre tecnologia educativa.

En vinculo con lo planteado en el marco tedrico podemos relacionar la reduccion de la
tecnologia educativa a las TIC, con lo sefialado por Valverde, Garrido y Fernandez
(2010), al plantear que el uso habitual y continuado de las tecnologias clasicas las han
convertido en tecnologias transparentes por ser herramientas docentes comunes, hasta el

punto de dejar de ser conceptualizadas como tecnologias.

Para finalizar, cabe destacar que el estudio realizado muestra que no todos los docentes
tienen el mismo nivel de uso y de orientaciones para el uso de TIC. Al respecto, si bien
se buscd investigar en liceos con condiciones favorables para el uso de dichas
tecnologias, tanto en lo que refiere a la infraestructura como al perfil de los docentes,
procurando neutralizar un posible contexto adverso para la innovacion con TIC, no es
posible, en este momento, visualizar diferencias y similitudes en el uso de las
mencionadas tecnologias por parte de grupos docentes de diferentes asignaturas con
relacion a la naturaleza de los contenidos curriculares. Ello requiere cierto nivel de
reflexion que como se ha podido visualizar no estd presente en todos los docentes. En

este sentido, en lo que respecta a futuras lineas de investigacién, se propone:
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- Profundizar en las relaciones entre conocimiento tecnologico, pedagdgico y
disciplinar, en el marco de nuevas investigaciones que amplien la muestra y
aborden la tematica en el marco de un nivel de uso similar de TIC en todos los
grupos de asignaturas. En este marco, si bien se ha logrado dar respuesta a los
objetivos que fueron plantados para este estudio, una de las interrogantes que
resulta valida para posteriores investigaciones sobre la tematica es si las
diferencias observadas respecto al uso de las TIC en los docentes de Matematica
se deben a la propia naturaleza de su especialidad o es que tienen simplemente
un mayor nivel de uso que los docentes del resto de las asignaturas, lo que les
permite visualizar impactos educativos, tanto en la ensefianza como en el
aprendizaje. En este marco, resulta interesante continuar investigando sobre la

relacién de la naturaleza disciplinar y el uso de TIC.

- Indagar respecto a la reflexion en términos de tecnologia educativa en el marco
de cada grupo de asignatura. Al respecto, si bien no surge del presente estudio,
seria interesante explorar si existen colectivos docentes al interior de cada
asignatura que reflexionan y producen saberes sobre la tecnologia educativa en

su area.

Recuperando las posibles repercusiones que el presente estudio puede tener para
diversos actores del quehacer educativo, destacamos el aporte a directores de centros
educativos e inspecciones, en el marco de la importancia que asumen las orientaciones
para el uso de TIC por parte de los docentes, asi como también a responsables de la
formacion inicial y continua, en términos de la relevancia que asume la reflexion sobre

la tecnologia educativa en el marco de las asignaturas.
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Anexo 1

Fichas para sistematizar datos provenientes del analisis de

documentos

Ficha para los sitios web de inspecciones de asignaturas

Inspeccién

Direccién URL

Fecha de consulta

Observaciones

Matematica

Ciencias
Fisicas

Biologia

Historia

Ficha para los programas curriculares de las asignaturas

Asignatura

Detalle documento

Fecha de consulta

Observaciones

Matematica

Ciencias Fisicas

Biologia

Historia
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Anexo 2

PAUTA PARA RECOGER DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO

1. Ndmero de alumnos:
Cantidad de grupos:
Turnos:

2. Eaquipo de gestién

a. Director:

- antigliedad docente:

- enel cargo:

- enelcargoy en el centro:
b. Subdirector
c. Personal administrativo

d. Adscriptos

e. Docentes de apoyo TIC

3. Instalaciones
a. Edificio
b. Aulas

c. Equipamiento informatico

Aulas informaticas
Centro de recursos
XO del liceo

XO de los docentes

d. Otros equipos tecnoldgicos disponibles para uso pedagdgico en el
centro (tv, dvd, filmadora, camara de fotos, proyector, equipo de audio)
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Anexo 3

Liceo:
ASIGNATURA Docente 1 Docente 2 Docente 3
Nombre
Contacto
Titulacion
Matematica

Antigiiedad docente

Antigiedad en la
institucion

Uso de laptops del
Plan CEIBAL

Ciencias Fisicas

Nombre

Contacto

Titulacién

Antigtiedad docente

Antiguedad en la
institucion

Uso de laptops del
Plan CEIBAL

Biologia

Nombre

Contacto

Titulacion

Antigtiedad docente

Antigiiedad en la
institucion

Uso de laptops del
Plan CEIBAL

Historia

Nombre

Contacto

Titulacién

Antigtiedad docente

Antigiiedad en la
institucion

Uso de laptops del
Plan CEIBAL
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Anexo 4

PAUTA DE ENTREVISTA ADIRECTORES

Contexto institucional

e Breve descripcion del contexto en el que se ubica el centro

e Caracterizacion del cuerpo docente: ej. respecto a la permanencia, promedio de
edad, caracter del cargo

e Caracterizacion del alumnado: ej. si en su mayoria provienen de la zona, contexto
socio-econémico, rendimiento académico

e ;Elliceo tiene proyecto de centro?, ;en qué consiste?

e ;Qué otros proyectos tiene el liceo?

Percepcién respecto a las TIC en educacion

e ;Considera usted que el Plan CEIBAL ha influido en la institucion?

e ;Han habido cambios a partir de la implementacion del Plan CEIBAL en la
institucion? ¢cuales?

Uso de TIC por parte de los docentes

e ;Cual percibe que ha sido la actitud de los docentes respecto a las TIC?; ¢(Ha
percibido resistencias por parte de los mismos?

e ¢lIncorporan los docentes el uso de las computadoras del Plan CEIBAL en sus
clases?

e El uso de las TIC y especialmente de las computadoras del Plan CEIBAL, ;tiene
presencia en las planificaciones de los docentes?

e /Utilizan los docentes con frecuencia el aula de informética?

e En su opinion, ¢hay asignaturas mas o menos proclives al uso de las TIC en este
centro? ¢ Cudles? ;Qué motivos le atribuye?

e ;Hay asignaturas mas resistentes al uso de las TIC? ;Cudles? ;Qué motivos le
atribuye?
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Incorporacion de TIC en el centro

e (Se ha incorporado de alguna forma el uso de TIC a la propuesta educativa del
centro, 0 no?

e ;Se utilizan recursos informaticos en la gestién pedagdgica y administrativa del
centro?

Ej.

- uso de TIC para tareas administrativas

- base de mails de profesores, citas a reuniones por mail

- pagina web o blog del centro (finalidad de uso), ;se seleccionan recursos
digitales para los alumnos?

- blogs de profesores

- comunicaciones electronicas con otros actores educativos y centros

e ¢Se han recibido orientaciones por parte del CES respecto al uso de las TIC?, ;ha
sido comunicada la propuesta pedagogica del CES?

e ;Cuenta la institucion con docentes de apoyo para el uso de TIC? (Rol de Referentes
CEIBAL)

e ;Se han presentado problemas a partir del uso de las computadoras del Plan
CEIBAL, considerando los diferentes actores: estudiantes, familias, docentes? (gj.
en cuanto al uso que dan los estudiantes, si la traen o no, etc.)

e La institucion cuenta con computadoras del Plan CEIBAL en el centro, ¢en qué
casos se las utiliza?

e En caso de romperse dichas computadoras, ¢la institucion cuenta con respaldo para
su arreglo?

e ;Se trabajan en instancias de coordinacion cuestiones vinculadas al uso de TIC?

e ;Se han promovido / comunicado instancias de formacién para el uso de TIC?
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Anexo 5

PAUTADE ENTREVISTAADOCENTES

Primera seccion

DATOS GENERALES
Edad Antigledad docente Antigledad en la institucion
Hasta 29 afos 0 a 5 afios Menos de un afio
30 a 39 afios 6 a 10 afos 1 a5 afos
40 a 49 afos 11 a 20 afos 6 a 10 afnos
50 y mas Mas de 20 afos Més de 10 afos

ENFOQUE PEDAGOGICO

- Rol docente, esencia de la tarea docente

USO DE TECNOLOGIAS EDUCATIVAS EN EL MARCO DE LA DISCIPLINA

- Tecnologias educativas generalmente mas usadas por los docentes en la

ensefianza de su asignatura

- Tecnologias que utiliza usualmente para dar clases (con cuales se siente mas

coémodo, cuales considera mas efectivas)

- Tecnologias que mas le ensefiaron a usar en su formacién como docente, y

aquellas que utilizaba cuando realizaba las practicas docentes

USODE TIC

- Uso de TIC en el aula y/o para la preparacion de las clases. Usos que otorga a

dichas tecnologias(tipo de actividades, frecuencia, diferentes formas de

distribucion en torno al recurso)

- Integracion de las TIC en la planificacion
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- Descripcion de una actividad con TIC, incluyendo las computadoras del Plan
CEIBAL, que le dé buen resultado

PERCEPCIONES RESPECTO AL USO DE TIC

- Incidencia de las TIC en su practica de aula

- Aportes de las TIC en relacion con otras tecnologias (¢ le permiten a usted hacer
las mismas cosas u otras?, ¢varia el tipo de conocimiento que dichas tecnologias
permiten desarrollar?)

- Impacto de las TIC en los aprendizajes y en la ensefianza

- ¢Considera que existen contenidos del programa de su asignatura de 2do. afio de

Ciclo Basico, que abordados con TIC mejoren sus propuestas de ensefianza?
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Anexo 6
Sequnda seccién de la entrevista

N° Formulario:

¢ Como se percibe como usuario de la tecnologia informatica?
a. No esusuario

b. Usuario basico

c. Usuario solvente

d. Usuario avanzado

¢Utiliza la tecnologia informatica en su vida diaria?
a. Si
b. No

Para usar la computadora del Plan CEIBAL para la ensefianza de su asignatura,

usted diria que se siente:

a. Seguro (pase a la pregunta 5)

b. Medianamente seguro (pase a la pregunta 4)
c. Poco seguro (pase a la pregunta 4)

d. Inseguro (pase a la pregunta 4)

Mencione aquellos factores que considere que contribuirian a lograr o aumentar

su seguridad para usar dicho recurso en la ensefianza

Para usar otras computadoras para la ensefianza de su asignatura, usted diria que

se siente:
a. Seguro (pase a la pregunta 7)
b. Medianamente seguro (pase a la pregunta 6)

c. Poco seguro (pase a la pregunta 6)

o

Inseguro (pase a la pregunta 6)
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6- Mencione aquellos factores que considere que contribuirian a lograr o aumentar

su seguridad para usar dichos recursos en la ensefianza

7- ¢Con qué frecuencia realiza usted las siguientes actividades?

Actividades

1. Nunca

2. Con poca

frecuencia

3. Frecuentemente

4. Muy

frecuentemente

Navegar y buscar informacion en Internet

para preparar las clases

Navegar y buscar en Internet material de
aprendizaje o recursos para ser utilizados

por los estudiantes durante la clase

Usar aplicaciones para preparar

presentaciones o lecciones para las clases

Crear tu propio material de aprendizaje

digital para los estudiantes

Usar las TIC para preparar ejercicios y

tareas a los estudiantes

Ponerles tareas a los estudiantes para

realizar a domicilio con TIC

Utilizar las TIC para proporcionar
retroalimentacion y/o evaluar el aprendizaje

de los estudiantes

Evaluar los recursos digitales de aprendizaje
que utilizas en funcion de los resultados

obtenidos

Subir y bajar material del sitio web o
plataforma de aprendizaje que utilizas con

los estudiantes

Buscar oportunidades de desarrollo

profesional en linea
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8- ¢En qué medida los siguientes aspectos de la ensefianza y el aprendizaje (con o

sin TIC) tienen lugar cuando usted ensefia?

1. Muchas

veces

2. Algunas

veces

3. Pocas veces

4. Nunca

Presento, demuestro y explico a toda la clase

Apoyo y explico a los estudiantes en forma

individual

Los estudiantes trabajan en ejercicios o tareas
individualmente al mismo tiempo

Los estudiantes trabajan solos, cada uno a su

propio ritmo de aprendizaje

Los estudiantes trabajan en grupos

Los estudiantes realizan presentaciones a toda

la clase

Los estudiantes participan en actividades
basadas en la investigacion

Los estudiantes discuten ideas con otros

estudiantes y el profesor

Los estudiantes reflexionan sobre su

aprendizaje

Los estudiantes realizan las pruebas, sin

participar en su evaluacion

Los estudiantes participan en la evaluacion de

su trabajo

9- En cuanto a las computadoras del Plan CEIBAL.: ;qué porcentaje de estudiantes

las lleva a clase?

a. 0%

b. Dela25%

c. De26a50%
d. De51a75%
e. De 76 a100%
f. No sabe
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10- ¢Recibe orientaciones por parte de los siguientes actores para el uso de las TIC

en su asignatura?

Inspeccion de asignatura

Direccion

Docente de Laboratorio de

Informéatica

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo 7

Hallazgos derivados del andlisis de documentos

Impresion de pantalla del sitio web de la inspeccion de Matematica.

;./‘.- Docentes xy §  — - @g
€ 2 C f  [) wwwceseduuy/ces/indexphp?option=com_content&iew=category8layout=blog&id=192&ltemid=57 “EZ #=

Inspeccion de Matematica: Blog.

[ Creado en Martes, 06 Agosto 2013 14:44

Utima actualizacion el Martes, 06 Agosto 2013 14.44
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Impresiones de pantalla del blog de Matematica, al que se accedio a través del sitio web

de la inspeccion de la asignatura.

VBInsp«cwn maensice, I@

2> C A D|nspeccmnmatemat|cabIogspotcom/search/labeI/Materlales

g E} &+ compartit | 0 Mas v Siguiente blogn

ANEP. - Consejo de Educacion Secundaria

Inspeccion de Matematica

Crear un blog Acceder

Mostrando las entradas con la etiqueta Materiales.
Mostrar todas las entradas

para empezar a trabajar con xo....

Aqui pueden encontrar enlaces a distintos videos tutoriales para
aprender a trabajar con algunos programas disponibles en xo

= Mathgraph32 Tutorial 1 Profesor Fabian Colombo
@ Tutorial 2 Profesor Fabidn Colombo
= Socialcalc graficos con socialcalc Profesor Fabian Vitabar

@ Publicadas por Inspeccion Matematica a la/s lunes, agosto 09, 2010
Etiquetas: Materiales

R
' Buscar en esta pagina

Blog Oficial de la
Inspeccién de Matematica
del Consejo de Educacion Secundaria

=
, Péginas Relacionadas

AN.E.P.
C.ES.

LT WS ——

€5 CAD inspeccionmatematica.blogspot.com/search/label/Materiales

més fichas para xo
| 110 fichas mds para trabajar con las xo

11. Prisma Recto.

12. Uno v sdlo uno. Resol. de problemas, concepto de multiplo,
introd. a notacién algebraica.

13. Baricentro de un triangulo. Resolucién de problemas en
tridngulos.

14, Triangulos y cuadrildteros. Resol. de problemas, simetria
central, cuadrildtero.,

15, Cuadrado por dos. Resol. de problemas, propiedades del
cuadrado.

17. Simetrizs. Simetria axial y central.

18. Investigando Simetrias. Simetria central.

19, Cuadrados magicos. Sumas en una planilla de calculo.
20. Fosforos, Generalizaciones y busquedas de regularidades.
@ Publicadas por Inspeccion Matematica a la/s martes, julio 13, 2010

Etiguetas: Materiales

16. Construyendo un hexagono.Propiedades del hexagono regular.

Insp. Ariel Fripp

Insp. Graciela Machado
Insp. José Luis Mufiiz
Insp. Lilian Mufioz
Insp. Teresa Pérez

, Profesores de Apoyo:

Prof. Analia Antunez
Prof. Daniel Lopez de Fablo

Profesores Articuladores
Departamentales:

Graciela Aspesi (Montevideo)
Susana Bentancor (Durazno-Flores)
Analia Conti (Lavalleja)

Eva Fernandez (Artigas)

Sergio Gerardo (Rio Negro)

Carlos Goldaracena (Rivera)

Ramiro Lopez (Salto)

Margot Madama (Canelones)

Ma. del Rosario Mariani (Montevideo)

Ma. de los Angeles Morales (Canelanes

EN.EF. @
@ Publicadas por Inspeccion Matemdtica a |a/s Junes, agosto 09, 2010 C.E.5.
Etiguetas: Materiales
' Inspectores:



/ Glnspeccién Matematica: I x \ — - , ’

€ - C A [ inspeccionmatematica.blogspot.com/search/label/Materiales

para trabajar con las XO

Las siguientes fichas fueron
elaboradas por los pads de
Matematica con la supervision de los
Inspectores de Matematica.

Cada ficha estd organizada en dos
grandes secciones.

La primera corresponde a la ficha
para el alumno, la segunda es la
ficha para el docente, donde se
incluyen entre otras cosas los
objetivos y comentarios sobre gestién
de clase.

Algunas de las fichas para el alumno, se organizaren en dos columnas, la
primera describe la actividad y la segunda los comandos del programa que
deben usarse.

Cada ficha tiene un archivo pdf que corresponden al texto de la misma.
Algunas tienen archivos especificos de los programas, los cuales deben
descargarse para luego abrirse desde el software que corresponda. El acceso
a cada ficha, se da en el nombre de la misma.

Introduccién
N° Nombre de |a ficha Tema

(Florida)

(Montevideo)

L
.' Etiquetas

@ Actividades
@ Docentes

® Estudiantes

® Programas
@ Salas

@ sugerencias

..-‘ Archivo

¥ 2010 (19)
» octubre 2010 (2)

» septiembre 2010 (4]

7 » HLEIEICIE

[ @macinmensin . x N

€ - C f [} inspeccionmatematicablogspotcom/search/label/Materiales

Introduccidn

N® Nombre de la ficha Tema

1 Areas Area de un tridngulo

2 Montecan Area y parfmetro de un tridngulo

3 Circuncentro Circuncentro

4 Poligonos requlares Construccion poligonos regulares
5 Investigando cuadrilateros Cuadrildteros

6 Neptuno-Tierra Figuras semejantes

7 Construccion. Cuadrado Iniciacién al mathgraph32
8 Posiciones relativas entre dos circunferencias

9 Posiciones relativas entre circunferencia y recta

10 Tablero de ajedrez Potencias y aproximaciones
@ Publicadas por Inspeccion Matematica a la/z lunes, julio 05, 2010

Etiquetas: Materiales

Bienvenidos al Blog Oficial de la Inspeccion de Matematica

En este blog podran encontrar
informacién actualizada referente
a la Inspeccién de Matematica
del Consejo de Educacidn
Secundaria, sus actividades,
resoluciones, normativas,

¥ 2010 (19)
» octubre 2010 (2)
» septiembre 2010 (4)
¥ agosto 2010 (3)

Agui se puede acceder a una serie de

reglamentacio...
Estatuto del funcionario docente
para empezar a trabajar con ¥o....
» julio 2010 (8)
» junio 2010 (1)
w abril 2010 (1)

l. Contacto

Direccian:
Juncal 1335 Piso 3 Oficina 306,
Montevideo, Uruguay

Email:
inspeccionmatematica@gmail.com

A IE

Tel:
(02) 9162988 (Int. 306) (Fax: 315)
(02) 9166378 (Int. 306) (Fax: 315)
(02) 9165365 (Int. 306) (Fax: 315)
(02) 9161087 (Int. 306) (Fax: 315)
(02) 9165971 (Int. 306) (Fax: 315)
- .-




Impresion de pantalla del sitio web de Historia.

[ i S N N Sy ——— St w— - F - )

¢ - C # | [) www.eeseduuy/ces/indexphp?option=com_content&view=category&layout=blog&id=9081temid=57 v

Inicie  Institucional i 2 ionaros Mapa del Sitio ~ Contéctenos

Inicia » Docentes » Ariculos » Inspeccién de Historia Buscar... H

+ Afio Sabatico. Proyecto Jovenes del Bicentenario Il

+ Acumulacion B Creado en Lunes, 04 Noviemare 2013 15:24 E1=
Liceos con Proyecto Tutorias
+ Correo nsfitucional (itima actualizacidn el Lunes, 04 Novismbre 2013 15:33
+ Pizarrén de Horas . . P .
Los dizs 29 y 30 de octubre del presente afio se realizd a ediddn 2013 del "Proyectn Jdvenes
Vacantes del Bicentenario"en Paso Severino, Florida,

+ Pautas de Inspeccicn Leer mas...

« Llamados y Concursos

Materles y Recursos Llamado para Proyectos Artisticos y Culturales. > e limne 1 ot o
.
B4 Creado en Miércoles, 08 Agosto 2012 11:35 = =

Educativos

(tima actualizacion el Miércoles, 08 Agosto 2012 1135
« Departamento Docente

+ Clubes de Ciencia

+ Congresos, Cursos,

Encuentros y Foros.
ncuentros y Foras > Departamento del Alumno

=

+ AsambleasTécnico-

e @ /E_ - . 07:42 p.m.
@ { L""’ /2014
Mo N S ———

€ - C A  [) www.cesedu.uy/ces/index,php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=90&dtemid=57 wE =

Curso de Actualizacion 2012 i

B4 Creado en Lunes, 09 Julio 2012 16:08 @ =)

; U
) S Uttima actualizacion el Lunes, 09 Julio 2012 16:11 [ \a
uruguayos v

POR EL MUNDO

]l

—— Prop para
culminacion de

Ciclo Basico y .
Bachillerato )
> Attey Comunicacion Visual
P istori VRN

Historia: Pautas a4

[ Creado en Jueves, 08 Abril 2010 16:10 S E

(tima actualizacion el Viernes, 17 Junio 2011 15:36

Pautas para laimp tacion del R to de Evaluacion y Pasaje de

grado Reformulacion 2006 en:

@ Ciclo Basico
& Bachillerato

Comision do Educacion Soxual
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