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ABSTRACT

El presente estudio aborda el uso didactico de las TIC en las buenas practicas de ensefianza de
la Matematica, particularmente, en el departamento de Artigas, a partir del analisis de las
opiniones y concepciones docentes. La tematica resulta de interés teniendo en cuenta que el
Plan CEIBAL se ha extendido a Educacién Secundaria y que son escasos los trabajos de

investigacion sobre el impacto de las TIC en ese nivel.

La investigacion se realizd desde un abordaje de triangulacion metodol6gica que integro
métodos cuantitativos y cualitativos. En primera instancia se aplicO6 una encuesta
autoadministrada a todos los docentes de Matematica del departamento. A partir de ello, se
selecciond una muestra no probabilistica de cinco docentes para profundizar el trabajo desde
el abordaje cualitativo, empleando la entrevista en profundidad como principal herramienta.
También se utilizd como técnica complementaria el analisis de documentos. A partir de la
revision de los estudios disponibles se ajustaron los mismos vy, finalizada la recoleccion de

datos, se triangularon los resultados.

Los hallazgos revelan que los profesores mantienen una actitud de disposicion favorable ante
la integracion de las TIC en sus practicas de ensefianza, destacandose aquellos items
vinculados a la ensefianza frente a los asociados al aprendizaje. Sin embargo, el uso
preferentemente instrumental (y limitado) de las TIC, permite apreciar que son escasos los
usos que de ellas realizan los docentes desde una perspectiva constructivista para la ensefianza
y el aprendizaje de la Matematica, evidenciando la existencia mayoritaria de practicas

tradicionales de ensefianza.

Se identificaron ademas, otros aspectos que condicionan el uso o no uso de las TIC en las
practicas de ensefianza de la Matematica. Estos factores, en general estan asociados a
variables institucionales que inhiben la formacion y el trabajo con las TIC que puedan
desarrollar los profesores, obstaculos que se deberian sortear para fomentar una real

incorporacion de las mismas a nivel institucional.



1. INTRODUCCION

Vivimos épocas de profundas transformaciones. Avanzamos, inexorablemente, hacia la

“Sociedad de la Informacién y el Conocimiento™

, en la cual las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), estan cada vez méas presentes en las actividades diarias
que los ciudadanos deben realizar. Compartimos con Lugo y Kelly (2010), cuando afirman

que “han venido para quedarse”.

Como no podria ser diferente, la educacion no es ajena a esta realidad. Esta, le exige
respuestas planificadas, asi como la consideracién de las que no se han previsto para
responder a las nuevas demandas. Como plantea Aguerrondo (2007:147):

“la inclusion de las TIC en la educacion es sin duda uno de los grandes desafios
que enfrentamos en este momento de crisis y redefiniciones de nuestros sistemas
escolares. La aceptacion de que la tecnologia en general, y la de la informacién
y de la comunicacién en particular, forman parte de nuestro mundo actual, estan
entre nosotros y, nos guste 0 no, vinieron para quedarse, con todo lo bueno y con
todo lo malo que pudieran tener, es el punto de partida desde donde tenemos que

pensar qué hacer dentro de la escuela”.

En nuestro pais y en toda la region, se han puesto en marcha politicas publicas de inclusion de
las nuevas tecnologias a los sistemas escolares en los ultimos tiempos. En este sentido, desde
el afio 2009, primero como alumno y luego como egresado del Centro Regional de Profesores
(Ce.R.P.) del Litoral — Sede Salto, integro un equipo de investigacion conformado por
docentes y estudiantes, que se abocd, durante el 2009 y 2010, al estudio de las percepciones
docentes sobre el impacto del Plan CEIBAL (Conectividad Educativa de Informatica Basica
para el Aprendizaje en Linea) en la Educacién Primaria del departamento de Salto®. Se
investigd acerca de las percepciones docentes sobre el impacto en la ensefianza, el aprendizaje

y la gestion institucional.

! En términos de Pozo (2000).

2 Departamento ubicado a 500km al norte de la capital nacional (Montevideo), frente a la ciudad de Concordia,
Provincia de Entre Rios (Argentina), es una de las ciudades méas importantes del pais.
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En esa misma linea de andlisis y teniendo en cuenta que el programa de innovacion se ha
extendido a la Educacién Media, me interesd particularmente indagar, en esta oportunidad, las
concepciones y opiniones docentes acerca del uso didactico de las TIC en las buenas
précticas de la ensefianza de la Matematica en Educacion Secundaria. Como el interés
radica en las practicas de ensefianza, la mirada estuvo puesta en el profesor y en las decisiones

didécticas que toma al planificar su trabajo integrando las nuevas tecnologias.

A partir de la implementacion del Plan CEIBAL el escenario educativo ha cambiado: las TIC
estan cada vez mas presentes en las aulas de las instituciones educativas de nuestro pais. No
obstante ello, el uso que se le asigna dentro de las mismas careceria muchas veces de valor
formativo. Como sefiala Carnoy (2004:1), “aunque las escuelas tienen cada vez mds acceso a
las TIC, la presencia de las nuevas tecnologias dentro de la metodologia de ensefianza
todavia es muy escasa”. En el mismo sentido argumentativo, Vaillant (2011:190), sefiala que
si bien “a lo largo de los ultimos cincuenta afios [...] se han intentado introducir en las aulas
muy diversas tecnologias [...], es escaso el impacto que esas innovaciones tecnoldgicas han

’

tenido en las practicas tradicionales de los docentes.’

Esta realidad, ha sido constatada por el Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Plan
CEIBAL, a través de una encuesta telefonica a docentes de Educacion Media durante el afio
2010, de la cual participaron 1209 docentes del Consejo de Educacion Secundaria (C.E.S.) y
1009 docentes del Consejo de Educacién Técnico Profesional (C.E.T.P.). Este trabajo de
investigacion, constituye uno de los Unicos estudios realizados en este nivel de ensefianza. En
el mismo, se concluye que a nivel de los docentes de Educacién Media “se cuenta con lo mas
basico que es el acceso a la herramienta, un conocimiento basico de su manejo y la opinién
positiva con respecto a las consecuencias de su utilizacion”, enfatizando en que aun gqueda

trabajar “en el uso especifico en y para el aula a través de la estimulacion y capacitacion de
docentes.”. (CEIBAL, 2011c:67).

Sobre los Profesores de Matematica en particular, algunos de los resultados mas destacados

son los siguientes:



e El indice de dominio TIC? entre los docentes que se desempefian en el C.E.S., en
promedio es de 14,7, mientras que entre los docentes que se desempefian en el
C.E.T.P. en promedio es de 15,4, a pesar de que la gran mayoria ha realizado cursos o
jornadas de capacitacion, y especificamente sobre el uso de laptop de CEIBAL.: en un
55% de los casos para los docentes del C.E.S. y de un 40% para los docentes del
C.E.T.P. (CEIBAL, 2011c).

e El tiempo de uso semanal de las computadoras para la labor docente en promedio es
de 8,5 horas para los docentes que se desempefian en el C.E.S., mientras que para los
que se desempefian en el C.E.T.P. es en promedio de 9,3 horas. Sin embargo, el 32%
de los docentes encuestados del C.E.S., indico no haber utilizado computadoras para
“dar clases” en el afo lectivo 2010, situacidon que se confirma en el 38% de los casos

encuestados en el C.E.T.P. (CEIBAL, 2011c).

La realidad constatada requiere una atencién especial, teniendo en cuenta que en ese escenario
de cambio y transformacion, los docentes tienen un rol fundamental. Como afirma Vaillant
(2005:74): “El potencial pedagigico de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion constituye un desafio para la construccion de una nueva profesionalidad de los
docentes. [...] La idea es que los docentes que aun no lo sean, se conviertan en usuarios
competentes de las NTIC tanto para la ensefianza como para su propio aprendizaje

permanente”’.

Si bien es cierto que las TIC ofrecen un gran abanico de oportunidades en cuanto a la
implementacion de nuevas metodologias de trabajo para superar las estrategias didacticas
tradicionales, las resistencias docentes hacia el uso (y previo aprendizaje) de estos nuevos
recursos, son el principal factor que puede condicionar su utilizacién y los resultados que se
deriven de ella en el aula, pues son quienes promueven o inhiben la incorporacion de estas
nuevas herramientas al sistema educativo, que demanda “a los formadores propuestas
creativas y diferentes, que tengan en cuenta la complejidad de los procesos de

transformacion educativa en los que se hallan inmersos. ” (Vaillant y Marcelo, 2001:164).

% Se construyd haciendo una sumatoria simple de la cantidad de aplicaciones que dominaba el usuario, asignandole un punto
cuando el dominio es bésico, dos puntos si es intermedio y tres al avanzado. (Departamento de Monitoreo y Evaluacion de
Plan CEIBAL, 2011).
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El gran reto que debemos enfrentar es el pasaje de la innovacién tecnolégica a la innovacién
pedagdgica’, que potencie un uso critico y con sentido de las TIC en el aula, mediante su
integracion al curriculum, propiciando la formacion integral del alumno, brindandole
herramientas para enfrentar los desafios y cambios vertiginosos de la sociedad en que

Vivimos.

Para ello, es necesario contar con politicas de formacién docente acordes a la nueva realidad
educativa. Sobre esta tematica, algunos investigadores nacionales (Rodriguez Zidan, 2009;
Vaillant, 2011) e internacionales (Lugo y Kelly, 2011; Tedesco, 2012), coinciden al sefialar
que es necesario revisar los planes de estudio de la formacion inicial de docentes (maestros y
profesores) dado que los mismos no se ajustan a las nuevas demandas. Afios atras, Vaillant y

Marcelo (2001:165), ya advertian que:

“La mejora de la educacion y de la formacion pasa, necesariamente, por
incrementar la calidad del servicio que prestan los centros escolares vy
formativos. Y para ello, los formadores son los verdaderos mediadores, los
agentes de cambio que pueden contribuir a dinamizar las instituciones

educativas, encaminandolas hacia procesos de aprendizaje e innovacion.”

Estudios realizados a nivel nacional (Rivoir, 2009; Rodriguez Zidan et. al., 2009; Pérez
Gomar y Ravela, 2012), confirman que las respuestas de los docentes ante la incorporacion de
las TIC a sus practicas de ensefianza todavia son escasas, y en muchos casos, de resistencia.

Esta situacion conduce a formularnos algunas interrogantes:

¢Qué usos les asignan a las TIC en el aula los Profesores de Matematica de Educacion
Secundaria? ;Qué creencias y concepciones juegan en el uso o no uso de las TIC en el aula de
Matematica? ¢Qué relaciones podemos observar entre las concepciones docentes y las buenas
practicas de ensefianza de la Matematica? ¢Las concepciones y las opiniones de los docentes
se relacionan con lo que se ensefia, con la metodologia de trabajo y las actividades
desarrolladas? ¢Y con las practicas de evaluacion? ¢Existe algln tipo de asociacion entre las

practicas de ensefianza innovadoras y las concepciones que tienen los docentes sobre la

* Que segan Aguerrondo (2010:4), es aquella en donde “se reflexiona sobre los modos de aprender y de ensefiar, donde
diferentes actores puedan realizar experiencias diversas que permitan mejorar permanentemente sus propias propuestas de
ensefianza y usarlas como desencadenadoras de nuevos desafios.”

9



innovacion? ;Qué valoraciones y concepciones sobre las TIC tienen los docentes que

promueven cambios o innovaciones en las précticas de ensefianza de la Matematica?

A partir de los cuestionamientos sefialados, podemos construir el siguiente problema de

investigacion:

¢, Cudl es el perfil de uso didactico de las TIC en las buenas préacticas de ensefianza de la
Matematica en la Educacion Secundaria en el departamento de Artigas? ¢Cuales son las

concepciones docentes que favorecen u obstaculizan el desarrollo de las mismas?

Tejedor et. al. (2008), sefiala que el uso de las TIC en las précticas de ensefianza esta
condicionado por el dominio del recurso que poseen los profesores, asi como también, por el
potencial pedagogico que le atribuyen y las actitudes que mantienen hacia las mismas, entre

otros factores.

Diversas investigaciones realizadas desde diferentes enfoques, abordando las concepciones,
las creencias, los constructos, las teorias de los profesores, segun sefialan Lopez y Bastos
(2009), coinciden al sefialar “cémo estos subyacen en sus acciones pedagogicas y como gran
parte de los cambios educativos son posibles si los agentes que participan en ellos estan

dispuestos a modificar sus creencias y sus prdcticas”.

En la literatura disponible, son variadas las definiciones acerca de qué es una ‘“buena
practica”® de ensefianza con TIC. En el contexto de este trabajo de investigacion,
utilizaremos la de Sosa, Peligros y Diaz Muriel (2010:152), quienes sefialan que es “toda
aquella préactica educativa que con el uso de las TIC supone una mejora o potencializacion
del proceso de ensefianza-aprendizaje y por tanto de sus resultados, pudiendo servir, ademas,

de referencia a otros contextos”.

Por tal motivo sostenemos, a modo de hipotesis, que las concepciones de los profesores en
relacion a la ensefianza de la Matematica mediante TIC, son determinantes para su integracion

en dicho proceso, asi como también, condicionaran la forma de hacerlo.

® Desarrollado en extenso en el trabajo de De Pablos y Gonzalez (2007).
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En funcion del contexto y de los antecedentes sefialados anteriormente, del problema
identificado y de las interrogantes que se pretenden responder mediante la puesta en practica
del presente trabajo de investigacion, optamos por la realizacion de un estudio descriptivo,
pues “busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes” del objeto de
estudio (Hernandez Sampieri et. al., 2010:80). Desde esta perspectiva, nuestro objetivo
general es: comprender las relaciones entre las concepciones docentes sobre el uso
didactico de las TIC y las buenas préacticas de la ensefianza de la Matematica mediadas

por TIC, en la Educacion Secundaria del departamento de Artigas.

Como objetivos especificos, se formularon los siguientes:

e Describir el perfil de uso didactico de las TIC en las practicas de ensefianza de la

Matematica en Educacion Secundaria.

e Identificar las opiniones y concepciones docentes sobre el uso didactico de las
TIC y sus valoraciones sobre las buenas practicas de ensefianza con TIC en las

aulas de Matematica de Educacion Secundaria.

e Indagar acerca de las expectativas docentes al desarrollar procesos de ensefianza
con la mediacion de las TIC en las aulas de Matematica de Educacion

Secundaria.

e Analizar la coherencia entre las concepciones docentes sobre el uso didactico de
las TIC y sus propuestas de ensefianza mediadas por TIC, en las aulas de

Matematica de Ensefianza Secundaria.

Consideramos que este trabajo de investigacion contribuira a aportar nuevos elementos de
andlisis de esta politica educativa de incorporacion de TIC al sistema educativo uruguayo,
desde un enfoque que centra su mirada en las concepciones del docente de Matematica de
Educacion Secundaria, dejando de lado los factores administrativos u organizativos en que

muchas veces se han centrado los estudios disponibles hasta el momento.
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El informe se organiza en tres grandes apartados. El primero, denominado “Marco Tedrico”,
presenta la revision de antecedentes (conceptos y teorias) que sustentan el presente trabajo de
investigacion, dividida en tres capitulos: en el primero se comparten reflexiones sobre la
relacion de las TIC con la educacion, luego se analizan los principales argumentos acerca del
impacto que generan en las practicas de ensefianza de los profesores. En el cierre de la

revision, se presenta al Plan CEIBAL vy sus lineamientos para Educacién Media.

El segundo apartado, condensa el disefio metodolégico empleado y las principales decisiones
asumidas al respecto, a partir de la triangulacion metodoldgica realizada, que integré métodos
cuantitativos y cualitativos. Finalmente, se presentan los hallazgos derivados del trabajo de
campo realizado y las conclusiones a las que se arribo, esbozando algunas recomendaciones

y/o sugerencias de posibles lineas para futuras investigaciones.

12



2. MARCO TEORICO

En esta seccion, se exponen los elementos conceptuales que fundamentan el trabajo de
investigacion. EI mismo se estructura en tres grandes apartados. En el primero, se presentan
algunas reflexiones sobre la relacion de las TIC con la educacion, revisando algunos trabajos
empiricos que fundamentan su inclusion al sistema educativo. En el segundo apartado, que
denominamos Practicas de Ensefianza y TIC, se analizan los principales argumentos acerca
del impacto que generan, o deberian generar, las TIC en las précticas de ensefianza de los
docentes, realizando un recorrido desde las concepciones de éstos acerca de las mismas y del
papel que juegan en el desarrollo de una buena préctica de ensefianza. Finalmente, en el
ultimo apartado, se presenta al Plan CEIBAL vy sus lineamientos para la Educacion Media,
destacando los principales resultados de los estudios realizados hasta el momento sobre su

impacto en las practicas de los docentes de Matematica en ese nivel de ensefianza.

2.1 EDUCACION Y TIC

El interés por incorporar las TIC a los sistemas educativos de América Latina es creciente.
Como sefialan Lugo y Kelly (2010:4), representa “una forma de lograr proyectos
democraticos de inclusion y justicia”, sosteniendo en que deben pensarse como una “ventana
de oportunidad para innovaciones educativas”. En ese contexto, adquiere gran relevancia la
definicion de politicas educativas que garanticen a todos una educacién de muy buena

calidad.

En un reciente estudio, Tedesco (2012:7) argumenta que “acceder a una educacion de este
tipo se ha convertido en la condicidn necesaria de cualquier estrategia de cohesion social, de
participacion politica, de ingreso al mercado de trabajo y de desarrollo de las competencias

basicas que permitan a cada uno la construccion de sus opciones de vida”.

Trabajos realizados a nivel nacional e internacional indican que el uso de las TIC no implica,
necesariamente, la mejora en los procesos de aprendizaje que realizan los estudiantes al
interior de las instituciones educativas. (Lugo y Kelly, 2006; Morrissey, 2007; Téliz y
Rodriguez Zidan, 2011; entre otros.).
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En ese marco, donde la informacién y los conocimientos, al decir de Tedesco (2012), “se
acumulan y circulan a través de los medios tecnoldgicos cada vez més sofisticados y
poderosos”, las instituciones educativas tienen un rol clave pues son un ambito privilegiado
para formar a los futuros ciudadanos en el uso consciente, critico y reflexivo de las nuevas
tecnologias que acumulan y transmiten la informacion y el conocimiento. No obstante ello, se
deben analizar las complejas relaciones que conlleva su incorporacion al sistema educativo,

teniendo en cuenta las diferentes dimensiones que se ven implicadas.

Dos dimensiones se deben considerar, segin Lugo y Kelly (2010), al momento de integrar las
TIC al sistema educativo: la dimensién social y la dimension pedagdgica. La primera, refiere
a la importancia que le asignan los paises a la integracion de las TIC a sus propuestas
educativas, “como una forma de lograr proyectos democrdticos de inclusion y justicia.”
(Lugo y Kelly, 2010:4). Por otra parte, la segunda hace referencia a las potencialidades de las
TIC en el ambito educativo. Las autoras destacan como principales las siguientes: la
posibilidad de mayor autonomia en el proceso de aprendizaje y en la gestion del
conocimiento, la co-construccion del conocimiento y la diversidad de fuentes de informacion.
(Lugo y Kelly, 2010:7).

En ese sentido, si la integracion de las TIC tiene lugar a partir de una resignificacion de las
instituciones educativas y de la labor docente, es imprescindible la construccion de nuevos
escenarios en los que se las utilice con sentido pedagogico, posibilitando mejores procesos de

aprendizajes para los estudiantes, a través de practicas de ensefianzas innovadoras y creativas.
2.2 PRACTICAS DE ENSENANZA Y TIC

La incorporacién de la tecnologia en el aula ha estado caracterizada, tradicionalmente, por la
utilizacion de la computadora y de los programas que en ella se instalan. No obstante ello, el
verdadero desafio radica en las innovaciones pedagdgicas que el docente pueda realizar
empleando las mismas. (Litwin, 2005).

Como sefiala CEIBAL (2011b:10), “este cambio profundo en la metodologia educativa, no

consiste en utilizar las nuevas herramientas con métodos tradicionales”, SINO en generar
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practicas que posibiliten a los estudiantes “aprender a aprender” en una sociedad cuyos

cambios son constantes y vertiginosos.

En el afio 2008, la UNESCO establecié una serie de competencias estandares para los
docentes, en lo que refiere a las TIC, a partir de tres enfoques: “Alfabetismo en TIC”;
“Profundizacion del conocimiento” y “Generacién de conocimiento”, los que se encuentran
intimamente ligados a las demandas que el nuevo escenario educativo requiere de los
docentes. (CEIBAL, 2011a; UNESCO, 2008; UNESCO, 2013).

Calder6n y Pifieiro (2004), sefialan como los aspectos mas problematicos en relacién con el
uso de la tecnologia por parte de los profesores, los siguientes: resistencia al cambio,
deficiencias en la formacion en cuanto al uso de las tecnologias, autoestima y grado de
frustracion, y vision de la computadora como sustituta del profesor. Todos estos aspectos, son
elementos que contribuyen a configurar las concepciones del docente acerca de las TIC, las
que se reflejan en sus actitudes hacia las mismas y muchas veces restringe las posibilidades de

uso en el aula.

Pelgrum y Law (2003), citados por Lugo y Kelly (2006:12-13), distinguen tres posturas

disimiles en relacién a las TIC y el curriculum:

e Aprendiendo sobre las TIC: constituyen un contenido de aprendizaje e implica la
alfabetizacion informatica.

e Aprendiendo con las TIC: constituyen un medio para mejorar la ensefianza sin
implicar cambios en las estrategias empleadas por el docente ni en el proceso de
aprendizaje que realiza el estudiante.

e Aprendiendo a través de las TIC: constituyen una herramienta de ensefianza y un

recurso de aprendizaje.

Las tendencias actuales se centran en la Ultima postura, visualizando en las TIC una
oportunidad para la gestion del aula, ya que constituyen un medio para la generacion de
material didactico creativo e innovador, asi como también para la planificacion docente.

Todos estos elementos constituyen dimensiones de lo que Almerich et. al. (2010) ha

® Es uno de los pilares de la Educacion del Siglo XXI. (Delors, 1996).
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denominado “competencias pedagogicas”, que junto a las denominadas “fecnologicas”, son

las que el docente deberia poseer para la integracion exitosa de las TIC a sus préacticas de aula.

Referente a las actitudes de los profesores hacia las TIC, los estudios son diversos y variados.
Existe en la literatura disponible, una gran variedad de categorias de analisis.” En general, es
posible sefialar que se sitlan en un continuo con matices varios, que van desde el rechazo
explicito hasta un optimismo absoluto. Como sefiala Litwin (2002:3), “superar posiciones
tecnofdbicas o tecndfilias es la condicion necesaria para pensar en un proyecto educativo
que remita a la buena ensefianza, en propuestas en las que se logra trascender la tecnologia

utilizada”.

Salinas (2004:6), sostiene que la incorporacion de las TIC en las précticas de los profesores,
“bajo la concepcion de ensenianza flexible”, posibilita:
e cambios en las concepciones acerca del rol de las TIC en el aula ( “como funcionan en
el aula, definicion de los procesos diddcticos, identidad del docente”);
e cambios en la utilizaciobn de los recursos (“materiales, de infraestructura,
manipulacion de los mismos por parte del docente y alumnos”);y

e cambios en las practicas de los alumnos y profesores.

2.2.1 Concepciones docentes y buenas practicas de ensefianza con TIC

El estudio de la relacion entre concepciones docentes y practicas de ensefianza es de vital
importancia para poder comprender el sentido de dicho proceso, asi como también del
proceso de aprendizaje en la sociedad actual. Investigaciones internacionales, de acuerdo a la
revision realizada por Lopez y Bastos (2009), indican que hay dos enfoques que permiten
comprender esta relacion: el cognitivo y el alternativo. Como afirman Perafan y Aduriz Bravo
(2002): “El primero agrupa los trabajos sobre las operaciones mentales de los profesores en
los distintos momentos de su accion pedagogica; el segundo plantea que la ensefianza no
puede ser aislada de la intencionalidad del profesor y en general de la cultura que lo
constituye” (LOpez y Bastos, 2009:4). Dentro de los estudios realizados en el enfoque

cognitivo, se destaca la perspectiva poscognitiva, que propone dos vertientes para el estudio

" para profundizar en las diversas categorias existentes, se sugiere consultar los trabajos de Tejedor et. al. (2008), Lugo y
Kelly (2006), Fuentes y Ortiz (2003), Litwin (2002), entre otros.
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de las concepciones y las practicas pedagdgicas de los docentes: la metacognicion y las

teorias implicitas. Al respecto, sostienen que:

“la metacognicion centra su objeto de estudio en el conocimiento consciente, de
naturaleza explicita, y analiza el desarrollo arménico, constante, selectivo y
sistemético de los procesos cognitivos en contextos culturales especificos. Este
enfoque se centra en las preguntas qué ensefia y como ensefia el profesor.
Entretanto, las teorias implicitas centran su estudio en la coherencia y
consistencia de las distintas concepciones implicitas sobre el aprendizaje y la
ensefianza. En este sentido, indaga el porqué de esas creencias, constructos o
teorias.” (LOpez y Bastos, 2009:5).

Por su parte, Gimeno Sacristan (1991:216) en una vision complementaria, sefiala también la
existencia de las “concepciones espontaneas”, que permiten en determinados contextos,
predecir comportamientos y explicar la realidad. En ese sentido, Lopez y Bastos (2009:6)
argumentan que las mismas “se producen por la exposicion repetida a situaciones de
aprendizaje en las que se reproducen ciertos modelos”, por lo cual las practicas de
ensefianza, en muchos casos, no se ajustan a las necesidades que demandan los nuevos

tiempos.

En este nuevo escenario, el rol que asume el docente es clave. Debe buscar desarrollar
practicas innovadoras de ensefianza que propicien procesos de aprendizajes efectivos®, pues es

quien “debe elaborar un conjunto de dispositivos a fin de que el sujeto pueda progresar”.

(Meirieu, 1997:71).

Como ya sefialamos, en la literatura disponible son variadas las definiciones acerca de qué es
una buena practica de ensefianza con TIC. En concordancia con la perspectiva asumida en
este trabajo de investigacion, De Pablos y Gonzélez (2007:11-12), sostienen que son

indicadores de una buena practica de ensefianza con TIC, los siguientes:

e Impacto: produce mejoras en la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje;

8 Cabe destacar que reconocemos que toda practica de ensefianza no implica necesariamente un aprendizaje, pues existen
otros factores que intervienen en el proceso y que pueden obstaculizar su concrecion.
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e Actitud o clima de colaboracion: entre los diferentes docentes de un mismo centro o
entre docentes de diferentes centros;

e Sostenibilidad: debe garantizar précticas y aprendizajes duraderos y significativos; y

e Cultura del centro: que refleje un trabajo colaborativo y participativo en el disefio y
puesta en préctica de actividades innovadoras que posibiliten el intercambio,
transferencia y aplicacion de las buenas précticas en otros contextos.

En ese marco, Area (2007:5-6), propone un decédlogo para planificar buenas préacticas

docentes con tecnologias. Consideramos oportuno destacar las siguientes recomendaciones:

“Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnologico”; “Se deben utilizar las TIC
de forma que el alumnado aprenda “haciendo cosas” con la tecnologia”; “Cuando se
planifica una actividad con TIC debe hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido
curricular, sino también la competencia tecnologica que promueve”; “Trabajando con TIC
debe evitarse la improvisacion” y “Las actividades con TIC deben estar integradas en el
curriculum”. Sin lugar a dudas esta nueva realidad implica, para los profesores, “el desarrollo
de nuevas destrezas, comportamientos y practicas asociadas al cambio, asi como la

adquisicion de nuevas creencias y concepciones vinculadas al mismo.” (Salinas, 2004:5).

2.2.2 Buenas practicas de ensefianza de la Matematica con TIC

En este apartado, se presentan los principales lineamientos referidos a las buenas practicas de
ensefianza de la Matematica mediadas por las TIC, asi como también, las competencias y/o

habilidades que deberia desarrollar el profesor para lograrlo.

Como sefiala Pozo et. al. (2006:34), “todos tenemos creencias o teorias profundamente
asumidas y tal vez nunca discutidas, sobre lo que es aprender y ensefiar, que rigen nuestras
acciones al punto de construir un verdadero curriculo oculto que guia, a veces sin nosotros

saberlo, nuestra practica educativa”.

Las creencias sobre la disciplina, su aprendizaje y ensefianza condicionan, segun lo
constatado por los estudios TEDS-M (2012), las préacticas de los profesores. El enfoque desde

el cual se sitlen para pensar acerca de la ensefianza de los contenidos matematico a través de
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las TIC, sin lugar a dudas conlleva a la necesidad de fundamentar las decisiones en base a los

aportes de las investigaciones en el campo de la Did&ctica de la Matemaética.

El Consejo Estadounidense de Profesores de Matematica (NCTM) establece en general, segin
indica Castillo (2008), una serie de pautas relativas a la educacibn matematica en la
actualidad, y en particular, sobre la tecnologia afirma que “resulta esencial en la ensefianza y
el aprendizaje, ya que influye en las mateméticas que se ensefian y mejoran el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.”, realzando el papel de las TIC para la mejora de los

9

aprendizajes a partir de una “enseiianza efectiva’” sustentada desde el paradigma

constructivista.

La autora sostiene ademas que los profesores, “desde la perspectiva de la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas, tienen que estar conscientes que las TIC les dan
posibilidades de acceso a recursos, disponibles en linea o no, que utilizan una combinacion
de herramientas y elementos donde encuentran soporte para el manejo de audio, video o
graficos que favorecen el aprendizaje si las estrategias de ensefianza estan disefiadas para

garantizar el uso apropiado de dichas tecnologias”. (Castillo, 2008:13).

En las posturas epistemoldgicas actuales de la Didactica de la Matematica, es posible
identificar las diversas oportunidades que brindan las TIC para la realizacién de la
“transposicién didactica™®. En ese sentido, las mismas posibilitan el abordaje, de modo mas
dinamico y efectivo, de contenidos que antes resultaban complejos. Como sefiala Lopez
Esteban (2011), “la tecnologia puede y debe ser un catalizador del proceso metodologico en
el que los diversos agentes didacticos (profesor, competencias, contenidos, actividades,
recursos, ...) crean espacios a los que el alumno se enfrenta para avanzar en la construccion
de su propio conocimiento matemdtico.” El desarrollo de las habilidades y destrezas propias
de la educacion matematica (Parra, 1994) son una de las dimensiones que se potencian a partir
de la incorporacion de las TIC. Se trata de generar en el aula actividades para generar
conocimiento, de modo que las mismas “en algin sentido guarden analogia con el quehacer
matemadtico” (Castro et. al., 2011:5), posibilitando que el alumno se apropie de esos saberes

pero también de los modos de produccion de los mismos. De esta manera, se promueve una

® Que seguin Castillo (2008:14), en Matematica, requiere de entender qué saben los estudiantes y qué necesitan aprender. A
partir de ello, hay que retarlos y apoyarlos para que logren una buena formacién.”

10 En términos de Chevallard (1991).
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mejora en la comprension conceptual del alumno y el desarrollo de actitudes positivas hacia la
Matematica, lo que de ninguna manera representa un prejuicio al aprendizaje de destrezas

tradicionales. (Téliz y Ferreira, 2011).

El siguiente diagrama, tomado de Podesté (2011), permite apreciar cdémo es posible conjugar
en una misma préctica de ensefianza, los lineamientos actuales de la Didactica de la

Matematica con las potencialidades que brinda la inclusion de las TIC.

Actividades que se espera que el alumno realice en el marco de una préactica de

ensefianza segun el modelo 1 a 1y la Didactica de la Matematica.

I
debe

, ) » Investigar y resolver
Gestionar informacion problemas

Utilizar diversos recursos
Interactuar con recursos

tecnolégicos

Trabajar en equipo
Aprender en forma I quip

colaborativa

Argumentar sus razonamientos

Compartir y publicar sus y confrontarlos con sus pares
producciones

ser protagonista en su proceso
de aprendizaje

Diagrama N° 1: Actividades que se espera que el alumno realice en el marco de una préctica de ensefianza segun el modelo

1 aly laDidactica de la Matematica. Fuente: Podestéa (2011).

En ese marco, es necesario promover el desarrollo de practicas de ensefianzas que promuevan,
por ejemplo en el campo de la ensefianza de la Geometria, tareas de conceptualizacion,
investigacion y justificacion (Garcia Pefia y LoOpez Escudero, 2008), alejandose de las
tradicionales practicas ostensivas y nominalistas. (Fripp y Varela, 2012). Las TIC representan

un insumo invalorable para lograr ese cambio.
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Como sefialan Castro et. al. (2011:6), “cobran especial relevancia los problemas que se
plantean, el tipo de elaboracion que se establece entorno a ellos, los analisis que se
promueven en relacién con las resoluciones o intentos de resolucion, el conocimiento que
circula y se identifica en las clases, y las intervenciones docentes que generan y sostienen

esta actividad.”

Desde esa perspectiva, que se caracteriza por disefiar situaciones de ensefianza que desafien
los conocimientos de los estudiantes, permitiéndoles generar y construir conocimientos, es
necesario que el docente desempefie un nuevo rol, que exige nuevas competencias y/o

habilidades profesionales.

El principal reto estd en lograr generar un equilibrio entre las concepciones y creencias del
profesor ya arraigadas, y la aplicacion de nuevos enfoques o paradigmas didacticos
alternativos, que permitan conciliar los intereses de los estudiantes con las expectativas

docentes, integrando las TIC como una herramienta que contribuyen en ese sentido.

2.3 PLAN CEIBAL: BREVE PRESENTACION

Las diferentes politicas educativas impulsadas en los ultimos afios en nuestro pais, en la
region y en el mundo, han manifestado explicitamente un interés creciente en la incorporacion
y uso pedagdgico de las TIC en los diferentes niveles del sistema educativo. De acuerdo a lo
sefialado en un trabajo anterior (Téliz y Rodriguez Zidan, 2011), -en el cual se revisé los
principales antecedentes de investigacion sobre la incorporacion y efectos de las TIC en el
sistema educativo nacional-, Plan CEIBAL es una de las politicas publicas mas significativas
impulsadas en los Ultimos tiempos en ese sentido. Al respecto, Lugo y Kelly (2010:10)
sefialaban que es “uno de [0s programas mas importantes, en términos de inversion, politica

TIC, compromiso de continuidad, y que se halla en la Etapa de Integracion Avanzada” **

Este programa de innovacion en el campo de la tecnologia educativa es una politica
socioeducativa multisectorial que relaciona la tecnologia uno a uno con el desarrollo humano,
la inclusién digital y la igualdad de oportunidades. Se impulsd en el marco del Programa de

Equidad para el Acceso a la Informacion Digital instrumentado por la Presidencia de

1 De acuerdo a los diferentes niveles que establecen las mencionadas especialistas al analizar las politicas TIC

implementadas en los distintos paises de América Latina.
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Republica con el apoyo de diversos organismos del Estado. Se observa, de acuerdo a lo que
afirma Tedesco (2012), que esta politica educativa ya no es concebida como politica sectorial,
sino que se la concibe con importancia estratégica, dado que la educacion tiene la
particularidad de impactar simultdneamente en la competitividad econdmica, la equidad social
y la ciudadania.

2.3.1 Plan CEIBAL en Educacién Media

El 15 de Diciembre de 2008, a través de un Decreto Presidencial, se autoriza la ampliacién de
la cobertura del Plan CEIBAL al Ciclo Béasico de Educacién Media. En funcion de ello, se
conformd una comision de trabajo integrada por autoridades del C.E.S., C.E.T.P., Consejo
Directivo Central (CO.DI.CEN.) y Laboratorio Tecnologico del Uruguay (LA.T.U.), con la
finalidad de planificar y ejecutar las acciones del programa de innovacion en ese nivel del

sistema educativo nacional.

En el documento que establece los fundamentos pedagogicos del proyecto para Educacion
Media, se indica como objetivo general: “Fomentar la apropiacion de un modelo diddctico-
pedagogico en relacion a las TIC, que favorezca la construccion colectiva del conocimiento
que, mediante la integracion de la tecnologia al aula, fortalezca la igualdad de
oportunidades.” (Plan CEIBAL. Educacién Media. CES/CETP, 2010:13). Ademas, se
establecen una serie de objetivos especificos orientados a “potenciar los aprendizajes de
estudiantes y docentes, realizando cambios significativos en las practicas de aula.”. (Plan
CEIBAL. Educacién Media. CES/CETP, 2010:14).

En el afio 2010, a partir de la llegada de los primeros egresados de Educacion Primaria luego
de la implementacion del Plan CEIBAL, éste comenzO a recorrer sus primeros pasos en
Educacion Media. Sin embargo, aln no existen grandes evaluaciones ni trabajos de

investigacion que analicen el impacto de este proyecto en ese nivel del sistema educativo.

Los profesores han manifestado, criticamente, sus cuestionamientos sobre el proceso de
incorporacion de las TIC en este nivel. Si bien son altas las expectativas docentes, los
reclamos sobre la formacién en el uso pedagdgico de estos recursos es una de las demandas

que se realizan con mayor énfasis, situacion similar a la que ocurriera en su momento -y que
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en algunos casos aun persiste- con los maestros de Educacién Primaria. (Rodriguez Zidan et.
al., 2010, Téliz, Rodriguez Zidan y Ferreira, 2011).

Como sefialan Lugo y Kelly (2010:6), “la capacitacion docente debe orientarse hacia la
adquisicion de competencias pedagdgicas que integren tecnologia, y se requiere creatividad
para implementar estrategias alternativas”. Sin embargo, es necesario reconocer que el
modelo educativo al que apuesta Plan CEIBAL implica un cambio en las précticas
pedagogicas existentes. Es una necesidad imperiosa la de hacer énfasis en la docencia, en los
cambios de estrategias didacticas de los profesores, pues éstos constituyen, al decir de Salinas
(2004), “un elemento esencial en cualquier sistema educativo”, resultando imprescindibles al

momento de iniciar cualquier proceso de cambio.

La participacion activa y motivacion de los profesores son dos requisitos indispensables para

lograr una efectiva incorporacion de las TIC en las aulas de nuestras instituciones educativas.

2.3.2 Plan CEIBAL y Profesores de Matematica

La accesibilidad a las TIC en las instituciones educativas no asegura la innovacion. Segun
Lugo y Kelly (2010:7), incorporar las TIC “una transformacion cultural en la manera de
gestionar y construir el conocimiento, en las estrategias de ensefianza, en las nuevas
configuraciones institucionales, en los roles de los profesores y los alumnos, e incluso en la

manera creativa de pensar la educacion, la tecnologia y las escuelas. ”

Las posibilidades de éxito de cualquier proceso de cambio estan sujetas a los agentes
encargados de llevarlo a cabo, asi como también, de su capacidad para planificarlo e
impulsarlo. No es suficiente con comprender el cambio, hay que comprometerse con él en la
practica. Por tal motivo, los profesores son elementos claves para el éxito o fracaso de estas

iniciativas que aspiran a mejorar la ensefianza.

En el afio 2011, el Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Plan CEIBAL realiz6 una
encuesta telefénica a docentes de Educacion Media Publica: en el mes de mayo se contacto a
docentes que se desempefian en el C.E.S. y en el mes de agosto a docentes que se desempefian

en el C.E.T.P., quienes poseen una carga horaria de veinte 0 mas horas semanales de labor. En
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ambos casos se realizo, segun indica el informe, una muestra estratificada por region, edad y

sexo, tal como se puede apreciar en la siguiente tabla:

TABLA N° 1: Muestra Encuesta Nacional a Docentes de Educacién Media Publica

(Secundaria y UTU) segun region, edad y sexo.

SECUNDARIA UTU
Casos| % | Universo | Casos | % | Universo
Montevideo 362 30% 28% 382 38% 36%
Region Interior 847 70% 2% 627 62% 64%
Total 1209 | 100% 100% 1009 | 100% 100%
19a29 212 18% 19% 120 12% 10%
30 a39 415 34% 36% 268 27% 26%
Edad 40 a 49 315 26% 25% 316 31% 30%
50 afiosy mas | 267 22% 19% 305 30% 34%
Total 1209 | 100% 100% 1009 | 100% 100%
Mujeres 863 71% 76% 536 53% 55%
Sexo Varones 346 29% 24% 473 47% 45%
Total 1209 | 100% 100% 1009 | 100% 100%

Elaboracion: Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Plan CEIBAL — 2011.
Fuente: Encuesta Nacional a Docentes de Educacion Media Publica.

El informe presentado, indica que se realizd con “el objetivo de generar informacion sobre
los niveles de acceso, uso y experticia de los docentes de herramientas TIC a nivel personal y
profesional, procurandose asimismo indagar sobre su opinion relativa a necesidades de

’

capacitacion en TIC y los posibles impactos del Plan Ceibal en la Educacion Media.’

(CEIBAL, 2011c:3).

El informe concluye afirmando que a nivel de los docentes de Educacion Media “se cuenta
con lo mas béasico que es el acceso a la herramienta, un conocimiento basico de su manejo y

iz

la opinion positiva con respecto a las consecuencias de su utilizacion”, enfatizando en que
aun queda trabajar “en el uso especifico en y para el aula a través de la estimulacion y

capacitacion de docentes.”. (CEIBAL, 2011c:67).

En particular, sobre los Profesores de Matematica, los datos relevados indican que en su gran
mayoria disponen de computadoras en su hogar para utilizar: entre los docentes que se
desempefian en el C.E.S. el porcentaje es de 99%, disminuyendo a 96% para los docentes que
se desemperfian en el C.E.T.P. Sin embargo, al relevar la tenencia de computadoras XO o
Magalhanes, la situacién se invierte: en el C.E.S. solamente el 2% de los encuestados cuentan

con el recurso, mientras que entre los docentes del C.E.T.P., el porcentaje asciende a 8%.

24



Consultados sobre si disponen de conexion a Internet desde el hogar, el 3% de los docentes de
cada subsistema manifiesta no contar con el servicio, aunque en el C.E.T.P. hay un 2%

adicional que se incluye en la categoria “NS/NC”, lo que puede indicar ausencia del servicio

en el hogar. (CEIBAL, 2011c).

Sin lugar a dudas, es necesario que los profesores cuenten con la herramienta para poder
superar los temores ante la incorporacién del recurso a sus practicas de ensefianza. Segun un
Encargado de Laboratorio de Informatica, a partir de noviembre de 2012, se comenzd
lentamente a entregar los dispositivos a los profesores.

Consultados sobre la utilizacion de las computadoras para “dar clases” durante el afio lectivo
2010, se observa que un 32% de los docentes que se desempefian en el C.E.S. no las han
utilizado, aumentando a 38% la situacion entre los docentes del C.E.T.P. (Ver Tabla N° 2).
Aungue no se explicita en las conclusiones del informe, consideramos que esa situacion se
debe en gran medida a la falta de capacitacion para usar pedagogicamente el recurso en el
aula, ya que cuestionados acerca de “¢en qué areas entiende usted que necesitara mayor
capacitacion? ”, los docentes de ambos subsistemas coinciden en sefialar como prioridad “En
estrategias diddcticas para usar la computadora en el aula”: indicado por el 80% de los
docentes del C.E.S. y por el 77% de los docentes del C.E.T.P. (CEIBAL, 2011c).

La formacion y capacitacion de los docentes es una de las prioridades que se debe atender,
pues la clave del éxito radica en la capacidad del profesor para “crear, adaptar, presentar y
compartir actividades didacticas innovadoras, mediadas por tecnologia, donde ésta
enriquece la practica, genera interaccion, facilita la adopcion, flexibiliza los diferentes
ritmos de aprendizaje y promueve genuinos cambios inspiradores que enriquecen el
curriculo.” (CEIBAL, 2011b:8).
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TABLA N° 2: ¢ Usted utiliz6 computadoras para dar clase en 2010?

SITUACIONES C.ES. | CET.P.

No, porque no habia computadoras en el centro educativo 8% 3%

Si, algunas veces uso la Sala de Informatica 29% 28%
Si, habitualmente uso la Sala de Informética 11% 12%
Si, algunas veces uso las computadoras de Ceibal en el aula | 23% 14%
Si, habitualmente uso las computadoras de Ceibal en el aula | 5% 4%

Si, algunas veces uso mi computadora personal 30% 27%
No utilicé computadoras para dar clase durante el 2010 22% 27%
NS/NC 2% 8%

TOTAL 100% | 100%

Elaboracion Propia.
Fuente: Encuesta Nacional a Docentes de Educacion Media Publica.
Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Plan CEIBAL, 2011.

Para finalizar, se consult6 a los profesores sobre sus percepciones acerca del impacto del Plan
CEIBAL en diferentes aspectos, solicitdndoles que indicaran si creian que el aporte seria
positivo, neutro o negativo. Los resultados presentados indican unicamente los porcentajes de
docentes cuyas percepciones son positivas en cada caso. Diversificacion de los recursos
didacticos disponibles, es el aspecto en el que los docentes perciben que el programa de
innovacion tendra su mayor impacto (91% para los docentes del C.E.S. y 90% para los
docentes del C.E.T.P.), seguido del acceso a informacién para los docentes y estudiantes
(87% en ambos subsistemas). Por su parte, visualizan en una menor proporcion, el impacto
positivo en la organizacion del trabajo de aula del docente (62% para los docentes del
C.E.S. y 71% para los docentes del C.E.T.P.). (CEIBAL, 2011c).

A la informacion presentada anteriormente, cabe agregar que de esa encuesta se desprende
que el indice de uso de aplicaciones™ entre los docentes del C.E.S. en promedio es de 6,3,
mientras que para los docentes del C.E.T.P. el promedio asciende a 6,6, y que el tiempo de
uso semanal de esos recursos para la labor docente es en promedio de 8,5 y 9,3 horas

respectivamente.

Por otra parte, el Instituto de Educacién de la Universidad ORT Uruguay ha desarrollado, en
el marco de un llamado realizado por Plan CEIBAL, un estudio titulado “E! Plan Ceibal y las

prdacticas de los docentes de Matemdtica en primer aiio de liceo”, durante los afios 2011 y

12 5e construy6 haciendo una sumatoria simple de la cantidad de aplicaciones que dominaba el usuario, asignandole un punto
cuando el dominio es bésico, dos puntos si es intermedio y tres al avanzado.
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2012. Se realiz6 con el objetivo de “Identificar, describir, conocer y analizar las practicas de
ensefianza de los docentes de Matematica de ler afio liceal a partir de la implementacion del
Plan Ceibal en ese nivel.” (Vaillant y Bernasconi, 2013:3).

El trabajo se estructurd en tres fases. La primera corresponde a un estudio exploratorio-
descriptivo, la segunda a una intervencidn pedagogica y la ultima al disefio e implementacion

de Proyectos de Matematica innovadores en el uso de las XO.

Los datos relevados, segun el perfil de los profesores de Matematica de primer afio liceal,
indican que el 74% son mujeres. Con respecto a la edad, tres (3) de cada diez (10) docentes
tienen menos de veintinueve (29) afios. La alta rotacion y la baja titulacion de los docentes,
siguen siendo factores que se constatan en la poblacion estudiada: solamente el 35% presenta

titulo docente (Vaillant y Bernasconi, 2013:8).

Como sefialamos en un reciente trabajo (Rodriguez Zidan y Téliz, 2013), la tenencia de un
titulo habilitante es una de las variables fundamentales para lograr niveles de calidad en la
ensefianza. Los diferentes estudios y censos nacionales realizados en la orbita de la ANEP,
han demostrado que los profesores de Matematica de Educacion Secundaria presentan un

nivel de titulacion muy bajo™2.

En lo que respecta a la antigliedad docente de los profesores que se desempefian en los centros
que pertenecen a los contextos menos favorables, los datos del estudio revelan que “mdas del
50% de los profesores tienen entre 1 y 5 afios de experiencia docente.” (Vaillant y
Bernasconi, 2013:8).

Sobre el perfil de acceso y uso de TIC, los datos confirman lo constatado por la Encuesta
Telefénica realizada por Plan CEIBAL (Departamento de Monitoreo y Evaluacion del Plan
CEIBAL, 2011): el acceso a las computadoras desde el hogar es superior que desde el centro
educativo. Ademds, “Usan TIC para acceder a recursos informdticos e informacion en
Internet y menos para intercambiar informacion con colegas.” Respecto a sus percepciones

sobre la evolucion del uso de las TIC durante el afo del estudio, el 42% de los docentes

13 Censo Docente del afio 1995 (ANEP, 1996); Estudio sobre la ensefianza y el aprendizaje de la matematica en el Primer
Ciclo de Educacion Media (ANEP-MEMFOD, 2007) y Censo Docente 2007 (ANEP-DIEE, 2007).
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encuestados manifestd no haber evolucionado en el uso de las TIC durante el 2011 (Vaillant y
Bernasconi, 2013:9).

Al analizar las percepciones de los docentes sobre el impacto del Plan CEIBAL en sus
practicas, los datos obtenidos revelan que “Un 59% se siente inseguro o poco competente”
para enfrentar los desafios que supone la incorporacién de las TIC a las practicas de
ensefianza, mientras que “un 4% se reconoce incompetente”. No obstante ello, se vislumbra
un impacto positivo en algunos aspectos. Reflexionar sobre sus préacticas es el aspecto en el
que los docentes perciben que el programa de innovacion ha tenido su mayor impacto
(sefalado por el 78% de los encuestados), seguido de tener una actitud expectante frente al
mismo (76%). Por su parte, visualizan en una menor proporcion, el impacto positivo en
profundizar en el uso de las TIC (69%) y comprar equipamiento o tener conexion a
Internet (33%) (Vaillant y Bernasconi, 2013:10).

Consultados los docentes que participaron del estudio, referente a su percepcion sobre el
cambio en sus practicas de ensefianza a partir del Plan CEIBAL, es posible identificar un
grupo de docentes que apuesta al cambio, integrando las TIC a sus practicas de ensefianza

(32,17%). En el siguiente grafico, se observan las valoraciones realizadas por los encuestados.

Grafico A

Profesores de Matematica ler afio CB segiin cambiosen la
integracion de TIC en las préacticas de ensefianza a partir del Plan
Ceibal.

Nada; 17,39 MUChO; 0,87

Bastante; 31,3

;Qué tanto ha cambiado usted respecto a la integracion de las TIC en sus
practicas a partir del Plan Ceibal?

Gréfico A: Profesores de Matematica ler afio CB segin cambios en la integracion de TIC en las practicas de ensefianza a
partir del Plan Ceibal. Fuente: Vaillant y Bernasconi (2013:11).

Al vincular el cambio en las practicas de ensefianza con el contexto liceal, los datos que se

desprenden del estudio indican que “La proporcion de profesores en los liceos sin PIU que
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sefialan que sus practicas han cambiado es el doble que en liceos con PIU” (Vaillant y

Bernasconi, 2013:13).

Una de las variables que podrian explicar esa situacion, a nuestro juicio, seria que en los
liceos ubicados en contextos desfavorables existe menos compromiso con el uso y cuidado
del recurso por parte de los alumnos y sus familias. En ese sentido los profesores de
Matematica podrian verse limitados por esta situacion que afectaria y restringiria las

posibilidades de planificar la ensefianza con TIC.

Recordemos que segun la propuesta de Plan CEIBAL, la responsabilidad por la tenencia y
cuidado de la computadora es del estudiante, y por consiguiente, de su familia. Por tal motivo,
los docentes y el centro educativo no pueden asegurarse que todos cuenten con el recurso en

condiciones para el trabajo en el aula.

El siguiente gréfico, revela el nimero de computadoras XO que llevan diariamente los

alumnos de primer afio liceal a clase, segun las percepciones de los docentes consultados.

Grafico B

Profesores de Matematica ler afio CB segun
alumnos que traen diariamente la XO al liceo

Menos de la Alredor de
cuarta la mitad;
parte; 14,78%

77,39%

Alrededor

de las tres

Todos o casi cuartas
todos; partes;
1,74% 6,09%

Gréfico B: Profesores de Matematica ler afio CB segln que traen diariamente la XO al liceo.
Fuente: Vaillant y Bernasconi (2013:12).

En el 77,39% de los casos se observa que solamente llevan diariamente la XO a clase, dos (2)

o tres (3) de cada diez (10) alumnos (Vaillant y Bernasconi, 2013).

Referente al proceso de disefio e implementacion de los proyectos en el marco del estudio,

se identificaron, en diferentes niveles, obsticulos. Destacamos: “alta movilidad docente y
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discontinuidad en el nivel”; “acceso y uso de las XO en los centros”; “falta de apoyo

institucional” 'y “alcance de su responsabilidad profesional frente a la innovacion.” (Vaillant

y Bernasconi, 2013:15-16).

De los veintiocho (28) docentes que participaron de la segunda y tercera fase del estudio,
dieciséis (16) desarrollaron proyectos. De ellos, quince (15) emplearon la Plataforma
MOODLE, ademas de aplicaciones en Scratch y otros recursos. Los temas sobre los que
versaron los mismos fueron Geometria y Conjuntos Numericos. (Vaillant y Bernasconi,
2013).

En lo que refiere a las percepciones sobre el impacto en la mejora y en la innovacion,
destacaron cambios en las practicas, vinculados a: “planificacion de las actividades”,
“manejo de nuevos programas informdticos y recursos TIC”, “tiempo dedicado a la
ensefianza” Y “enfoque diddctico”. Ademas, sefialaron “mejoras en la ensefianza de la
Matematica”. (Vaillant y Bernasconi, 2013:21)

En el siguiente grafico se pueden apreciar, segun las percepciones de los docentes sobre al
impacto de los proyectos, los cambios identificados. Se destacan los relativos al “interés y la
motivacion”, la “interaccion y colaboracion”, asi como también, a las “posibilidades de
atencion a diferentes estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje de sus alumnos.” (Vaillant
y Bernasconi, 2013:19).

Grafico C

Percepciones de los profesores sobre impacto de sus proyectos

Interés, motivacion

Atencion a diferentes estilos, ritmos y necesidades
Interaccion y colaboracién entre alumnos
Participacion

Actitud hacia las mateméticas

Autonomia

Comprension de conceptos

Tiempo dedicado al aprendizaje

Atencion o focalizacion

Comprension lectora, estritura lenguaje matematico
Nuevos problemas u obstaculos

Acrticulacién con conocimientos previos
Aprendizajes promovidos

Destrezas adquiridas

Desempefios alcanzados

Conducta o disciplina

Porcentaje de menciones sobre 16 casos
Gréfico C: Percepciones de los profesores sobre el impacto de sus proyectos. Fuente: Vaillant y Bernasconi (2013).

30



El informe finaliza con algunas conclusiones y recomendaciones. Las investigadoras
advierten sobre la necesidad de atender “la distribucion de las capacidades docentes y la
innovacion con la XO”, en lo que respecta a las condiciones institucionales y contextuales; el
liceo como unidad de cambio y la fuerza dirigida al cambio, apoyo y sostén de la innovacion.
Agregan ademés como factores a considerar, la formacion y titulacion docente, la promocion
del trabajo por proyectos, el contrato docente y la estabilidad en la funcion. (Vaillant y
Bernasconi, 2013:24-25).

Consideramos que nuestro trabajo de investigacion, representard un nuevo insumo para
continuar avanzando en la comprension del real impacto de este programa de innovacion en
las préacticas de ensefianza de los docentes de Educacion Media, y particularmente, de los
Profesores de Matematica.
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3. METODOLOGIA

En este capitulo, se presenta el enfoque metodolégico asumido, asi como también, las
principales fuentes, estrategias e instrumentos de recogida de informacion. Se pretende
describir e interpretar las concepciones docentes sobre el uso didactico de las TIC en las
buenas practicas de ensefianza de la Matematica en el ambito de la Educacién Secundaria, y
mas concretamente del departamento de Artigas. Para ello, se emple6 un abordaje de
triangulacion metodoldgica que integré métodos cuantitativos y cualitativos.

3.1 JUSTIFICACION DEL ENFOQUE Y DISENO DE INVESTIGACION

En funcion de los antecedentes sefialados en el capitulo anterior, del problema identificado y
de las interrogantes que se pretenden responder mediante la puesta en practica de la presente
investigacion, se realizdO un estudio descriptivo, pues este enfoque “busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes” del objeto de estudio (Hernandez
Sampieri et. al., 2010:80). El objetivo general de la tesis es comprender las relaciones entre
las concepciones docentes sobre el uso didactico de las TIC y las buenas practicas de la
enseflanza de la Matematica mediadas por TIC, en la Educacion Secundaria del

departamento de Artigas.

El estudio prioriz0 un enfoque de triangulacion metodoldgica, que integré métodos
cuantitativos y cualitativos por considerar que ambos paradigmas de investigacion son
complementarios. (Cook y Reichardt, 2000; Pérez Serrano, 2007). Al respecto, Pérez Serrano
(2007:10), sefiala que “El investigador debe ser capaz de entresacar de cada enfoque aquello

’

que mas le convenga en orden a una mejor resolucion del problema objeto de estudio.”.
En ese sentido, para abordar dichos aspectos, se planted el andlisis de la relacion entre las
concepciones docentes sobre el uso didactico de las TIC y las buenas practicas de ensefianza

de la Matematica, mediante:

e entrevistas en profundidad a informantes claves: referentes nacionales en el uso de

las TIC para la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica,
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e entrevistas en profundidad a docentes: que se destacan por el uso innovador del
recurso y que cuentan con el reconocimiento de sus compafieros y de los agentes

encargados de las tareas de supervision educativa;

e revision de documentos: programas oficiales vigentes de Matematica de Educacién
Secundaria (Reformulacion 2006 — Ajuste 2010), planes anuales de los docentes,

planificaciones de aula; y

e relevamiento de opiniones y concepciones: de los docentes de Matematica que se
desempefian en los liceos publicos de Educacion Secundaria en el departamento de

Artigas.

La complementariedad de estos enfoques y de las técnicas que de ellos se seleccionaron,
permitieron una mejor comprension del objeto de estudio. ElI enfoque cuantitativo se
caracteriza, segun Aravena et. al. (2006:99), “por registrar aspectos del fenomeno de interés
de manera tal que esos registros puedan ser cuantificados, es decir, puedan realizarse con
ellos operaciones de medicion.”, mientras que el enfoque cualitativo “utiliza la recoleccion
de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el

proceso de interpretacion.”. (Hernandez Sampieri et. al., 2010:7).
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[ ETAPA CUANTITATIVA J

Relevamiento de opiniones y concepciones

ENCUESTA
Poblacion Tiempo
10 centros Entre 20 y 25
52 docentes minutos
Dimensiones

Informacion General; La tarea docente y las

TIC; Uso de las TIC en el ambito personal y

profesional y Formacion en TIC y valoracion
del Plan CEIBAL.

PLAN DE ANALISIS

Etapa Cuantitativa
Analisis descriptivo univariado y
bivariado con SPSS

Etapa Cualitativa
Reduccion de datos, codificacion
y andlisis descriptivo.
Triangulacion.

ANALISIS DE DATOS
Y ELABORACION DE
CONCLUSIONES

Diagrama N° 2:

[ ETAPA CUALITATIVA J

Estudio de casos multiples
Muestra intencional no

probabilistica
Entre 5y 7 docentes

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Dimensiones

Usos didacticos de las TIC; Problematicas
para el uso de las TIC; Competencias y/o
habilidades docentes; Practicas de
ensefianza; Direccion Liceal e Inspeccion de
Matematica.

Cantidad Duracién
Entre 5y 7 docentes 45 minutos
2 informantes calificados cada una

ANALISIS DOCUMENTAL

Programas vigentes de la asignatura
(Reformulacién 2006-Ajuste 2010);
Planes Anuales, Planificaciones de

Aulas, Proyectos, entre otros.

Estudio descriptivo de triangulacion metodoldgica (Elaboracion Propia).
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3.2 ETAPA CUANTITATIVA DE LA INVESTIGACION

Para aproximarnos al real conocimiento de las concepciones docentes sobre el uso de las TIC
en las buenas practicas de ensefianza de la Matematica se propuso, en primera instancia, la
realizacion de una encuesta autoadministrada que incluyé preguntas abiertas y cerradas
(Hernandez Sampieri, 2010). La misma permitié describir las concepciones docentes sobre
el uso didéactico de las TIC en las buenas préacticas de ensefianza de la Matematica en
Educacion Secundaria. Se buscé identificar el perfil de los Profesores de Matematica de
Educacién Secundaria y sus supuestos acerca del uso didactico de las TIC en su tarea de aula,

desde las percepciones de lo que creen que hacen.

El cuestionario utilizado para esta investigacion estd dirigido a los cincuenta y dos (52)
docentes de Matematica que se desempefian en los liceos publicos de Educacion Secundaria
del departamento de Artigas. Cada uno de ellos se constituye en una unidad de analisis, que
segun Abritta (2007) “son los elementos menores y no divisibles que componen el universo de
estudio de una investigacion”. En nuestro caso, las unidades de analisis se distribuyen, de

acuerdo a la ubicacion geogréafica del centro, de la siguiente manera:

TABLA N° 3: Namero de docentes de Matematica segun ubicacion geografica del Liceo
de Ciclo Basico en el que se desempefian — Afio lectivo 2013

UBICACION DEL CENTRO | NUMERO DE DOCENTES

Liceos de la ciudad de Artigas 31
Liceos de la ciudad de Bella Unidn 12
Liceo de Tomas Gomensoro 3
Liceo de Baltasar Brum 3
Liceo de Javier de Viana 2
Liceo de Bernabé Rivera 1

TOTAL 52

Elaboracion Propia.
Fuente: Planilla de asistencia a la Jornada de Inicio de Cursos a cargo del Inspector.

3.2.1 El cuestionario

El cuestionario'* empleado se disefié utilizando como insumos:

1% \Jer ANEXO 1: Encuesta Anénima.
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e el Formulario de Encuesta a los Maestros elaborado por la ANEP y el CITS, en el
marco de la Evaluacion PLAN CEIBAL 2010 (ANEP-CITS, 2010);

e la Escala de Actitudes elaborada en el marco del estudio “Medida de actitudes del
profesorado universitario hacia la integracion de TIC” (Tejedor, et. al., 2008); y

e la Encuesta disefiada por el Instituto de Educacion de la Universidad ORT Uruguay,
en el marco de la investigacién “El Plan Ceibal y las practicas de los docentes de

Matemdatica de primer aiio de liceo” (Vaillant y Bernasconi, 2013).

Existen cuatro apartados bien diferenciados en el cuestionario. EI primer médulo, denominado
“Informacion General”, pretendid describir el perfil profesional y acceso a las TIC de los
docentes de Matematica del departamento de Artigas. Algunas de las variables de base que se
incluyeron son: zona geografica en la que se ubica el centro, antigliedad como docente,

antiguedad en el centro, caracter del cargo, multiempleo y formacion académica.

En un segundo modulo del cuestionario, que se denomind “La tarea docente y las TIC”, se
incluyen diferentes topicos que pretenden registrar las valoraciones y opiniones de los
docentes de Matematica del departamento de Artigas, en lo que respecta a cuando incluir las
TIC en las préacticas de ensefianza y para qué actividades. También se incluye una escala para
conocer la percepcion del docente referente al manejo de determinadas competencias
necesarias para desarrollar buenas practicas de ensefianza con TIC, de acuerdo al marco

tedrico que sustenta el presente trabajo de investigacion.

En el modulo “Uso de las TIC en el ambito personal y profesional”’, se incluyen una serie de
items para identificar los usos que realizan de las TIC, los docentes de Matematica del
departamento de Artigas, para tareas vinculadas a lo personal y profesional. Las dimensiones
propuestas permitiran conocer el nivel de uso de determinadas herramientas informaticas
(algunas especificas para la asignatura), el perfil de los grupos que el docente tiene a cargo, el
namero de XO disponibles para el trabajo en el aula, frecuencia con que se planifican
actividades de aula que incluyan las TIC, metodologias didacticas empleadas, percepciones

sobre impactos y logros alcanzados, entre otras.

Finalmente, en el ultimo mddulo, “Formacion en TIC y valoracion del Plan CEIBAL”, se
pretende recoger elementos para describir las instancias de capacitacion por las que han

transitado los docentes de Matematica del departamento de Artigas, asi como también, su
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grado de satisfaccion con las mismas. Ademas, se incluye la lista de todos los docentes que
tienen cursos de Matematica a cargo en el departamento, con el objetivo de que identifiquen a
dos compafieros que, segin sus percepciones, se destaquen en el trabajo con las TIC en el
aula. Este es un procedimiento que ha sido empleado en investigaciones internacionales que
versaban sobre las buenas practicas con TIC (Cabero y Romero, 2010) y buenas practicas de
docentes universitarios (Bain, 2010). Ello sera un insumo importante para la seleccion de la
muestra de carécter intencional y no probabilistica con la que se trabajard en la etapa

cualitativa.

La estructuracion del cuestionario™ facilitara el anélisis descriptivo para el estudio de los
perfiles de respuestas y de asociacion, buscando avanzar en la construccion de modelos
explicativos de mayor representatividad y validez. Como sefiala Hernandez Sampieri et. al.
(2010), la confiabilidad y validez del instrumento estd dada por la sistematizacion y la
estandarizacion de la recoleccion de datos, es decir, por el grado en que el instrumento

produce informacidn consistente y coherente, y mide lo que pretende medir.

Con la finalidad de ajustar la redaccién definitiva de las preguntas que conforman el mismo,
se realiz6 un pretest o prueba piloto, de la que participaron dos docentes de Matematica: uno

que se desempefia en Ciclo Bésico y uno que se desempefia en Bachillerato.

En el siguiente recuadro, se presentan los ajusten realizados en funcidn de las valoraciones

que se desprenden de la aplicacién piloto realizada:

15 \Jer ANEXO 3: Estructuracion del cuestionario.
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RECUADRO N° 1
PREGUNTAS REFORMULADAS A PARTIR DEL PRETEST REALIZADO

Pregunta Original:

4. ANTIGUEDAD DOCENTE (Indique niimero de afios).
a) Como docente de Matemaética D b) Como docente de Matematica en este liceo C]

Prequnta Reformulada:

4. ANTIGUEDAD DOCENTE (Indique niimero de afios incluyendo este).
b) Como docente de Matemética [: b) Como docente de Matematica en este liceo D

Prequnta Original:

31. ¢ Cuaél es el total de alumnos que usted tiene a cargo en este momento?
(Indique el nimero total de alumnos a su cargo).

De ese total: ;cuantos...

Situacion Ndmero de alumnos
...tienen la XO funcionando?
...tienen la XO bloqueada?
...tienen la XO rota y la enviaron a reparar?
...tienen la XO rota y no la enviaron a reparar?
...no tienen la XO por otros motivos? ;]

Importante: tenga en cuenta que el total de alumnos de las situaciones debe coincidir con el total de alumnnos que
usted tiene a cargo en este momento.

Pregunta Reformulada:
31. ¢ Cuédl es el total de alumnos que usted tiene a cargo en este momento?
(Indique el namero total de alumnos a su cargo).
De ese total:
e ;Cuantos tienen la XO funcionando?

e ;Cuantos no tienen la XO funcionando? I

Importante: tenga en cuenta que el total de alumnos de las situaciones debe coincidir con el total de alumnnos que
usted tiene a cargo en este momento.

De los que no tienen la XO funcionando: ;cudntos...

Situacion Ndmero de alumnos
...tienen la XO bloqueada? ( ]
...tienen la XO rota y la enviaron a reparar?
...tienen la XO rota y no la enviaron a reparar?
...no tienen la XO por otros motivos?

Importante: tenga en cuenta que el total de alumnos de las situaciones debe coincidir con el total de alumnnos que
usted indicd que no tienen la XO funcionando en este momento.
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3.2.2 Procedimiento de aplicacién

La entrada a campo se realiz6 luego de contar con el aval institucional del C.E.S. y teniendo

en cuenta las consideraciones recibidas™® (Exp. 3/7147/2013 tratado en la Seccién N° 47 del
CES con fecha 17/07/2013, segun lo comunicado por Oficio N° 376/13 el 23/07/2013).

Se coordind con las Direcciones Liceales la visita al centro para encuestar a los profesores,

con los siguientes procedimientos y estrategias de relevamiento:

en los liceos de la ciudad de Artigas, se acordd utilizar los espacios de
Coordinacioén de Centro, de modo de poder trabajar con todos los docentes de

Matematica que se desemperian en el liceo de forma simultanea.

en los liceos del interior del departamento, se encuesto a los profesores en la
visita realizada por la Profesora Articuladora Departamental de Matematica, a
quien acompafiamos. En dicha oportunidad, se visité a cuatro (4) de los seis (6)
centros. Como esas visitas se realizaron durante el horario de clases, en dos casos,
el tiempo con el que se contd no fue suficiente para que los docentes lograran
completar todo el formulario, por lo cual se solicité a un docente de cada centro
que recogiera los formularios una vez finalizados y los enviara via correo postal.
Previamente se acordd con los Equipos de Direccion correspondientes, la
habilitacion del espacio de Coordinacion de Centro para la finalizacion de la tarea
en caso de que los docentes lo necesitaran. Se recibieron la totalidad de los

formularios entregados

En promedio el tiempo que insume la aplicacion del cuestionario es de entre veinte (20) y

veinticinco (25) minutos.

3.2.3 Plan de andlisis

Luego de finalizado el trabajo de campo se procedi6é a organizar los datos para su posterior

andlisis. En primer lugar, se realizd la codificacion de las variables y posteriormente su

16 Referidas a que se deberia coordinar con las Direcciones Liceales la visita a los liceos sin entorpecer el normal desarrollo
de los cursos. (CES, 2013a).
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tabulacion. En un tercer momento, se procedio a la confeccion de la matriz de datos. Segun
Galtung (1966), citado por Abritta (2007), “la matriz de datos es un modo de ordenar los
datos de manera que sea particularmente visible la forma tripartita.” Cada fila de la matriz
corresponde a una unidad de analisis, cada columna a una variable y en cada celda, figura el
valor que cada unidad asume en cada variable. De esta manera, con la articulacion de estos
tres elementos se configura una Matriz de Datos. En esta oportunidad, se utilizd el paquete
estadistico SPSS para esta tarea.

Teniendo en cuenta los tipos de analisis que se pueden efectuar en la Matriz de Datos, cabe
aclarar que se realizd, en primera instancia, un analisis descriptivo univariado, dado que se
analizé en forma separada las columnas de la matriz de datos, que representan cada una de las
variables de la investigacion. Ello permitié realizar un analisis estadistico descriptivo,
utilizando técnicas como el promedio, desvio estandar, coeficientes de variacion y la
construccion de indices para el analisis de algunas variables. Entre ellas, se puede destacar:
antigiedad como docente, antigiiedad en el centro, dominio de software especifico para

Matematica, entre otras.

Para culminar la descripcion del plan de analisis que se efectud, cabe mencionar que
posteriormente se procedio al cruzamiento de algunas variables, es decir, se realizé un analisis
bivariado mediante tablas de contingencia. Segun Abritta (2007), este procedimiento “es e/
resultado del cruce (o tabulacion simultinea) de dos o mds variables”. Entre los cruces
realizados, se destacan: nivel de uso de herramientas informaticas especificas para
Matematica segun titulacion, integracion de las TIC a las practicas de ensefianza segun

antiguedad docente, entre otros.

Finalizada dicha etapa se procedio al analisis e interpretacion de los datos, lo que permitio
extraer conclusiones en funcidn del problema, las variables, la contrastacién de hipétesis, los

objetivos y las preguntas de la presente investigacion.

3.3 ETAPA CUALITATIVA DE LA INVESTIGACION

Para complementar el analisis y contar con otros elementos que permitan profundizar en el
conocimiento de la relacion existente entre las concepciones docentes sobre el uso didactico
de las TIC y las buenas préacticas de la ensefianza de la Matematica, se optd también por un
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enfoque metodoldgico cualitativo, a partir de un estudio de casos multiples, en el que cada
docente consultado y el centro al cual pertenecen en su contexto determinado, constituyen un

caso especifico.

En esta etapa, y siguiendo las recomendaciones de Cea D’Ancona (1997:182), se ha optado
por un muestreo intencional no probabilistico, ya que como sostiene, es mas apropiado para
“profundizar en la informacion aportada que en una representatividad estadistica”. En el
mismo sentido argumentativo, Tojar (2004:45) sefiala que este tipo de muestreo “se suele
aplicar cuando no existe una poblacion identificada como marco muestral o bien esta es

inaccesible”.

Como tecnica, se optd por la entrevista en profundidad, ya que la misma permite “la
obtencion de una gran riqueza de informacion en las palabras y en los enfoques”. (Valles,
1999:201). Como sostiene el mismo autor, no hay entrevista en profundidad en la que no se
cuente con un guion. En éste, estaran implicitos los objetivos de la investigacion, simulando
en la entrevista de modo explicito, una conversacion desde la mirada del entrevistado: “La
informacion (temas, objetivos) que se considere relevante en un estudio sera lo que
determine, en gran parte, la seleccion de los entrevistados, el estilo y repeticion o no de la

entrevista, su escenario (temporal, espacial)...”. (Valles, 1999:203).

Para validar la informacion recabada y contar con otros elementos que permitan una
comprension mas profunda del objeto de estudio, se complementé el trabajo con el analisis de
documentos®’ (programas de la asignatura, planes anuales, planificaciones, entre otros) y la
triangulacion metodoldgica de datos y fuentes. Al respecto, Aravena et. al, (2006:91), sefiala
que esta es “la combinacion dentro de un mismo estudio de distintos métodos de recoleccion
de informacion o de fuentes de datos”. Como sefialan Taylor y Bogdan (1987:92), la misma
permite “obtener una comprension mads profunda y clara del escenario y de las personas

’

estudiadas.’

Los instrumentos que se emplearan son herramientas validas para la recolecciéon de datos en
este enfoque, en los términos en que se los concibe y caracteriza segiin Hernandez Sampieri,
et. al. (2010), Aravena et. al. (2006), Valles (1999), Taylor y Bogdan (1987). En lo que refiere

7 El analisis documental realizado no proporciond informacion relevante para la investigacion. Se analizaron las
planificaciones anuales de dos de los cinco docentes entrevistados, ademas de los programas vigentes de la asignatura.
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a los criterios de validez y confiabilidad presentados, se prestd especial atencion en los
criterios de calidad (ambito de dependencia, accesibilidad, credibilidad, transferibilidad y
confirmabilidad), que sin dudas permitieron incidir en las triangulaciones a realizar.
(Rodriguez Sabiote, 2003).

3.3.1 La seleccidn de los entrevistados

La seleccion de los entrevistados constituye uno de los aspectos mas significativos de esta
etapa. Se realiz6 a partir de lo manifestado por los agentes que desarrollaran tareas de
supervision educativa, asi como también, de los profesores de Matematica que se desempefian
en los liceos publicos del departamento de Artigas.

En el instrumento empleado en la etapa cuantitativa, se incluyo un item destinado a que los
docentes encuestados indicaran directamente a dos comparieros que segun sus percepciones,
se destacaran de manera exitosa por desarrollar buenas précticas de ensefianza de la
Matematica empleando las TIC. En funcion de ello, y de lo sefialado por los agentes de

supervision, se selecciond a cinco (5) profesores para que participaran de esta etapa.

3.3.2 El guion de entrevista

El guidn de entrevista se estructurd de acuerdo a las diferentes dimensiones que se pretendian
analizar. Como sefiala Valles (1999:204): “(...) contiene los temas y subtemas que deben
cubrirse, de acuerdo con los objetivos informativos de la investigacion, pero no proporciona
las formulaciones textuales de preguntas ni sugiere las opciones de respuesta. Mas bien se
trata de un esquema con los puntos a tratar, pero que no se considera cerrado y cuyo orden
no tiene que seguirse necesariamente” .

Los diferentes topicos que se incluyeron en el guién®®, son los siguientes:

e Usos Didacticos de las TIC: se incluyeron interrogantes para identificar cuales son los
usos que realizan de las TIC, los profesores de Matematica, atendiendo, entre otros
aspectos, a la disponibilidad de herramientas con que cuentan en términos de software

especifico para Matematica y en qué situaciones consideran pertinente su uso.

18 \Jer ANEXO N° 2
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Problematicas para el uso de las TIC: se buscé conocer aquellos aspectos que
dificultan la incorporacién de las TIC a las practicas de ensefianza de los profesores de
Matematica, segun sus percepciones, en lo didactico, técnico y organizativo.

Competencias y/o habilidades docentes: se pretendié identificar aquellas
competencias y/o habilidades que los profesores de Matematica ponen en juego, segun

sus percepciones, al momento de incorporar las TIC a sus practicas de ensefianza.

Practicas de ensefianza: en este apartado se buscé caracterizar las practicas de
ensefianza con TIC que, segun las percepciones de los profesores de Matematica, son
consideradas una buena practica, asi como también, aquellas que resultaron
enriquecedoras y las que no se pudieron implementar, ademas de las concepciones de

los docentes sobre la ensefianza de la Matematica.

Direccion Liceal: se pretendio realizar una mirada respecto al rol de la Direccion
Liceal en cuanto a la promocion del uso de las TIC en las practicas de ensefianza, su
articulacion con el proyecto de centro institucional y la gestion de los espacios de

coordinacion, como ambitos privilegiados para el trabajo colaborativo de los docentes.

Inspeccion de Matematica: busco identificar el aporte de la Inspeccion de la
asignatura, en lo que refiere a pautas para la incorporacion de las TIC a las practicas
de ensefianza de los profesores de Matematica, y las instancias de formacién y/o

capacitacion brindadas.

3.3.3 Plan de andlisis

El estudio de los relatos emanados de las diferentes entrevistas en profundidad realizadas, se

llevé a cabo mediante una matriz y diagrama de analisis, que permitié identificar nucleos

tematicos en comun entre los diferentes discursos, asi como también, los factores con los que

se asocian. Siguiendo las recomendaciones de Mejia Navarrete (2011) se realizo, en primera

instancia, la reduccion de datos. Este procedimiento, segln el autor, “consiste en buscar

dimensiones en el material para establecer categorias analiticas y definir codigos.” (Mejia

Navarrete, 2011:50). Luego de realizar una “lectura tematica” de los relatos para visualizar lo

43



mas peculiar de cada uno, se procedié a una “lectura relacional” de ellos, estableciendo

comparaciones entre las semejanzas y diferencias que presenten.

Posteriormente, se codificO cada una de las unidades categoriales con una determinada
notacion. Para dicha tarea se empleo el criterio inductivo-deductivo, partiendo de un sistema
de categorias previamente elaborado, el que se fue complementando con las que surgieron a
partir del estudio de los diferentes discursos. (Mejia Navarrete, 2011; Rodriguez Sabiote,
2003). Buscando lograr un mayor nivel de profundizacion y especificidad en el anlisis, se
elaboré para cada categoria, sus correspondientes subcategorias.

Finalmente, se realizé el analisis descriptivo de los datos reducidos y procesados. Se infirieron
los enunciados parciales de caracter empirico y descriptivo, que permitieron la elaboracion del

enunciado sintético, insumo relevante para la tarea de interpretacion. (Mejia Navarrete, 2011).

Por su parte, el andlisis de documentos (programas de la asignatura, planes anuales,
planificaciones de aula, entre otros), se realizd mediante un cuadro de doble entrada que
permitid organizar la informacién en funcion de las categorias propuestas, asi como
identificar la existencia de patrones comunes desde el nivel macro (curriculum) al nivel micro
(planificacion de aula). Estos cuadros permiten, como sefiala Mejia Navarrete (2011), tener
una vision global de la informacion, pues las filas corresponden a cada sujeto y las columnas a
las categorias o dimensiones de analisis. En cada celda se expresan los fragmentos de texto,

citas o datos cualitativos seleccionados para el analisis.

De esta manera, tal como lo recomiendan diferentes autores y antecedentes en la literatura
internacional (Hernandez Sampieri, et. al. 2010; Cook y Reichardt, 2000; Taylor y Bogdan,
1987) se aumentan los niveles de confiabilidad y validez del andlisis de datos, asi como

también, de las conclusiones que se emanan del mismo.

Cabe destacar los aportes de Arias Valencia (1999) y Cisterna Cabrera (2005), quienes aluden
al rol de la triangulacion como proceso de validacion para estudios cualitativos. Al respecto,
Arias Valencia (1999:4) sefiala que “Los datos observacionales y los datos de entrevista se
codifican y se analizan separadamente, y luego se comparan, como una manera de validar
los hallazgos”. Por su parte, Cisterna Cabrera (2005:68) en el marco de su propuesta de

“triangulacion hermenéutica”, identifica una serie de pasos para efectuarla: “seleccionar la
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informacion obtenida en el trabajo de campo; triangular la informacion por cada estamento;
triangular la informacion entre todos los estamentos investigados; triangular la informacion
con los datos obtenidos mediante los otros instrumentos y; triangular la informacion con el

)y

marco teorico.’
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4. RESULTADOS

En este apartado, se presentan los principales hallazgos obtenidos a partir del trabajo de
campo realizado. ElI mismo se estructura en diferentes secciones, de acuerdo a las

dimensiones consideradas, articulando las miradas desde lo cuantitativo y lo cualitativo.

4.1 Perfil Profesional de los Profesores de Matematica

En la presente seccién, se analiza el perfil de los docentes que se desempefian como
profesores de Matematica en la Educacién Secundaria del departamento de Artigas. Para ello,
se describen las caracteristicas del cuerpo docente desde la opinién de los profesores
encuestados y los registros estadisticos oficiales disponibles en la orbita de la A.N.E.P., asi
como también, la informacién proporcionada por informantes calificados que ejercen tareas

de supervision.

4.1.1 DISTRIBUCION DE LOS DOCENTES SEGUN ZONA GEOGRAFICA

La distribucién de los docentes segun la zona geogréfica a la que pertenece el liceo en el que
trabaja se puede apreciar en la Tabla N° 4. En la misma, se compara el nimero de formularios
entregados en cada zona y el numero efectivamente recibido. Como se puede apreciar, casi el

60% de los docentes de Matematica de Artigas se concentra en los liceos de la capital.

TABLA N° 4: Encuestas entregadas y recibidas segin zona geografica a la que pertenece el liceo

Profesores de Matematica segun Profesores de Matematica segun
zona geogréfica a la que pertenece  zona geografica a la que pertenece el
el liceo: Encuestas entregadas liceo: Encuestas recibidas
Ublca_uon del N % N %
Liceo
Artigas (capital) 31 59,6 22 56,5
Baltasar Brum 3 5,8 3 7,6
Bella Unidn 12 23,1 11 28,3
Bernabé Rivera 1 1,9 1 2,5
Javier de Viana 1 1,9 0 0
Sequeira 1 1,9 0 0
Tomas Gomensoro 3 5,8 2 51
TOTAL 52 100 39 100

Tabla N° 4: Encuestas entregadas y recibidas segiin zona geogréfica a la que pertenece el liceo. (Elaboracion Propia).
Fuente: Datos proporcionados por informante calificado y encuesta aplicada en el marco de la tesis.

El total de encuestas recibidas fue de 39, representando la tasa de devolucion el 75% de lo

esperado.
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4.1.2 SEXO

La distribucion de los profesores encuestados segun sexo, refleja una feminizacion de la
carrera docente: seis de cada diez docentes son mujeres (Ver Tabla N° 5). Estos datos ratifican
una realidad del sistema educativo segun los datos surgidos del dltimo censo nacional
docente: el 73% de los profesores son del sexo femenino. (A.N.E.P., 2008).

TABLA N° 5: Profesores de Matematica de Artigas segun sexo

Categoria Porcentaje
Femenino 66,7
Masculino 33,3
TOTAL 100
Tabla N° 5: Profesores de Matematica de Artigas segln sexo. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco
de la tesis.

4.1.3 EDAD

Los profesores de Matematica consultados tienen un promedio de edad de 34 afios. Es posible
agruparlos, con igual proporcion (13 en 39), en tres franjas etarias: de 23 a 27 afios, de 28 a 35
afios y mas de 35 afios. En funcion de ello, es posible concluir que el plantel de profesores de
Matematica del departamento de Artigas posee Unicamente un tercio de docentes que estarian

finalizando su labor profesional en el subsistema.

4.1.4 ANTIGUEDAD

Referente a la antigliedad de los docentes se indag6 en dos dimensiones: la antigiiedad como
docente de Matematica y la antigiiedad como docente de Matematica en el liceo en el cual fue
consultado.

TABLA N° 6: Profesores de Matematica de Artigas segun antigliedad como docente de
Matematica y como docente de Matematica en el liceo donde fue consultado

Antigiiedad como docente de  Antigiiedad como docente de

Matematica Matematica en este liceo
Media 10,4 6,7
Moda 2 2
Desviacién Tipica 8,9 7,8

Tabla N° 6: Profesores de Matematica de Artigas segln antigiiedad como docente de Matemética y como docente de
Matematica en el liceo donde fue consultado. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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Los datos obtenidos en funcién de los profesores encuestados (Ver Tabla N° 6), indican que
tienen un promedio de 10,4 afios de experiencia en Educacion Secundaria, lo que

corresponderia al tercer grado del escalafén docente.*

El 74,3% de los profesores consultados se encuentra dentro de los tres primeros grados del
escalafon docente (Ver Gréafico N° 1), corroborando lo sefialado por la dispersion de los datos,
que permite identificar la existencia de un grupo de profesores que tiene menos de cinco afnos

de experiencia docente (un tercio de los consultados).

Otro rasgo distintivo que se puede apreciar es que la antigliedad como docente en Educacion
Secundaria es superior a la trayectoria en el centro. Los profesores encuestados tienen menos
de siete afios de desempefio en el liceo donde fueron consultados: un niUmero importante tiene
dos afios de servicio en la institucion a pesar de la alta dispersion en afios de los datos. Esta
realidad estd evidenciando la movilidad a la que se ven expuestos los docentes afio a afio,

topico que profundizaremos al analizar el trabajo en uno o més centros.

Griafico N° 1: Antigiiedad de los Profesores de Matematica
de Artigas en Educaciéon Secundaria segian Grados

Grado 7
Grado 6
Grado 5

Grado 4
Grado 3

Grado 2

Grado 1 33.3%

0.0% 5,0% 10.0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Gréfico N° 1: Antigliedad de los Profesores de Matematica de Artigas en Educacion Secundaria
segln Grados. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

19 E| sistema escalafonario para los docentes efectivos de A.N.E.P. se estructura, segun el Estatuto del Funcionario Docente,
en 7 grados. El docente ingresa en grado 1 y asciende al grado superior inmediato cada cuatro afios. Los docentes interinos se
ordenan de modo diferente (en funcién de su formacion), pero a los efectos de la liquidacion de sus haberes se les reconoce la
antigiiedad (entendida como afios desempefiando funciones dentro del organismo) del mismo modo que a los docentes
efectivos (Circular N° 2145).
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4.1.5 FORMACION ACADEMICA

El problema de la formacion de los docentes de Matematica a nivel nacional es un tema
recurrente en los estudios consultados (A.N.E.P.-CO.DI.CEN.-C.E.S., 1996; D.l.E.E., 2007;
A.N.E.P., 2008; Vaillant y Bernasconi, 2012; Rodriguez Zidan y Téliz, 2013). Si bien en los
ultimos afios se ha elevado el nimero de docentes titulados, aln existe un grupo importante de
profesores de Matematica que carece de formacion disciplinar y pedagodgico-didactica (Ver
Tabla N° 7). Este aspecto fue sefialado en la investigacion desarrollada por Cardozo (2004),
“como un elemento central en el andlisis de las dificultades que presenta estructuralmente la

enserianza de la disciplina en nuestro pais.” (D.1.E.E., 2007:33).

TABLA N° 7: Profesores titulados de Educacion Secundaria en el area Matematica seguin
afios seleccionados
Profesores de Profesores de

(0) 0)
ARos Matematica a . 4 d‘? , Matematica de . & d‘?,
. . Titulacion - Titulacion
nivel nacional Artigas

1995 1669 13,3 45 2
2004 2909 20
2007 1604 38,1 31,4
2013 2100 53 50,9

Tabla N° 7: Profesores titulados de Educacion Secundaria en el area Matematica segln afios seleccionados.
(Elaboracién Propia). Fuente: A.N.E.P.-CO.DI.CEN.-C.E.S. (1996), D.I.E.E. (2007), A.N.E.P. (2008) e Inspeccion
de Matematica del C.E.S. (2013).

En el afio 2004, se reconocia “un singular deficit de docentes titulados en el nivel de
Educacion Media, lo que ubicaria a Mateméatica como un caso particularmente critico
respecto al resto de las dreas de enseiianza del nivel.” (D.1.E.E., 2007:33), proyectandose, en
aquel entonces, que para el afio 2013 el namero de titulados a nivel nacional en Matematica
alcanzaria al 40% de los profesores de la asignatura (D.l.E.E., 2007:47). En la actualidad,
como se puede observar en la Tabla N° 7 y segun los datos oficiales disponibles, esta

situacion se ha modificado a lo largo de las Gltimas dos décadas.

4.1.5.1 Titulacion docente especifica

Como sefialdbamos en un trabajo anterior (Rodriguez Zidan y Téliz, 2013:25), “multiples
estudios coinciden en sefialar que la tenencia de un titulo habilitante es una de las variables
fundamentales para lograr niveles de calidad en la ensefianza (Vaillant, 2010; Mancebo,

2005).” Por ese motivo, nuestro propdsito fue conocer los estudios realizados por los
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docentes consultados, en lo que refiere especificamente a la formacion como Profesores de

Matematica para Educacion Media.

Como se puede apreciar en el Grafico N° 2, casi el 50% de los docentes encuestados posee
titulo especifico para ejercer la funcion®, y tres de cada diez docentes indicé tener estudios

incompletos de Profesorado de Matematica.

Grafico N° 2: Profesores de Matematica de Artigas
segun titulacion especifica para la funcion

15% |

M Profesorado de Matemadtica Completo M Profesorado de Matematica Incompleto
Otros estudios

Gréfico N° 2: Profesores de Matematica de Artigas segun titulacion especifica para
la funcién. (Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

En los seis docentes consultados que manifestaron no tener formacion especifica para la
ensefianza de la asignatura en Educacion Media, es posible identificar casos con estudios de
Magisterio (completo e incompleto), otro profesorado (incompleto) y otros estudios

universitarios de grado (completo e incompleto).

4.1.5.1.1 Titulacion docente especifica segun ciclos educativos

Los cursos de Educacion Media que se encuentran bajo la érbita del C.E.S. se estructuran en
dos grandes ciclos: Ciclo Basico y Bachillerato (Ley de Educacién N° 18.437). Corresponden,
respectivamente, a los tres primeros y tres Gltimos afios de la formacion en ese escalén del

sistema educativo.

Los antecedentes de investigacion revisados que se realizaron en la érbita de la A.N.E.P.

durante el afio 1995, indican que la mayoria de los docentes titulados se concentraba en

20 E| fendmeno observado sin lugar a dudas se corresponde con el impacto en el aumento de los indices de titulacion docente
a partir de la creacién de los Centros Regionales de Profesores (Ce.R.P.) desde el afio 1997. De los 27 docentes titulados que
se desempefian en el departamento de Artigas, el 85% es egresado del Ce.R.P. (Fernandez, 2013).
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Bachillerato, disminuyendo considerablemente dicho guarismo en el primer ciclo: “el Ciclo
Basico presentaba tasas de titulacion casi tres veces inferiores a las registradas al momento
del Censo en Bachillerato (7% frente a 18%,).” (D.l.E.E., 2007:37).

Los datos arrojados de la encuesta aplicada, segun se puede visualizar en la Tabla N° 8
mantienen, aunque en menor intensidad, la misma tendencia que en 1995: la tasa de titulacion
en el Bachillerato es superior a la de Ciclo Basico, nivel en el que se concentra el mayor

niimero de docentes no titulados.

TABLA N° 8: Profesores de Matematica de Artigas segun ciclo en el que se desempefia y perfil
de formacion inicial

Titulados No Titulados TOTAL
Profesores que se
desempefian Unicamente 50% 50% 100%
en Ciclo Basico
Profesores que se
desempefian Unicamente 61,5% 38,5% 100%
en Bachillerato
Profesores que se

desempefian en ambos 67% 33% 100%
ciclos
TOTAL 49% 51% 100%

Tabla N° 8: Profesores de Matematica de Artigas segln ciclo en el que se desempefia y perfil de formacion inicial.
(Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

4.1.5.2 Estudios de Posgrados

La literatura disponible reconoce, segun Mancebo (2012), dos dimensiones de la
profesionalizacion docente: las condiciones de trabajo y el desarrollo profesional. En ese
sentido, y teniendo en cuenta que el 100% de los profesores de Matematica consultados indico
no poseer estudios de posgrados (completo o incompleto), consideramos que es una necesidad
sentida disefiar acciones que tiendan al fortalecimiento a nivel nacional de las capacidades en

recursos humanos.

Se debe considerar que el colectivo docente debe poseer ciertas habilidades y competencias,
lo que requiere un proceso de profesionalizacion permanente, que segin Imbernén (2002:42)
es el “proceso socializador de adquisicion de las caracteristicas y capacidades especificas de

la profesion.”
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La inexistencia de posgrados cuyo objetivo especifico sea la investigacién en educacién
matematica “nos sumerge en un gran atraso en lo que respecta al mejoramiento de la
ensefianza y a la comprension de los procesos de ensefianza y aprendizaje de la matematica

en nuestro pais.” (Ochoviet, 2013:1).

En los ultimos afios se han disefiado, en la érbita de la A.N.E.P., algunas acciones puntuales

pero que aun no es posible evaluarlas:

e enel 2009, el CO.DI.CEN. aprob¢ la Maestria en Didactica de la Mateméatica para la
Ensefianza Media, pero la propuesta se encuentra aln a la espera de la aprobacién por
parte de la Comision Mixta A.N.E.P.-UdelaR (Ochoviet, 2013).

e en el afo 2012, se disefio el Diploma en Matematica (mencidn ensefianza o mencion
aplicaciones), que fue aprobado por la Comision Mixta A.N.E.P.-UdelaR en
noviembre de 2013, abriendose inmediatamente el periodo de inscripciones con 40

cupos.

Ejecutar estas propuestas formativas y sostenerlas en el tiempo, consideramos es un camino
ineludible para mejorar las habilidades y competencias de los profesores de Matematica,
logrando asi mejores procesos de ensefianza y aprendizaje de la asignatura en Educacion

Secundaria.
4.1.6 CARACTER DEL CARGO

Los cargos docentes en Educacion Secundaria se pueden desemperiar bajo tres modalidades:
efectivos, interinos o suplentes, seglin establece el Estatuto del Funcionario Docente®’. Los
datos arrojados por el Censo Nacional Docente realizado en el afio 2007 sefialaban que el
42,3% de los docentes del subsistema eran efectivos (A.N.E.P., 2008:91).

En el departamento de Artigas, especificamente en lo que refiere a Matematica, el nimero de
docentes efectivos es de 29 (C.E.S., 2013b). Para el caso de los docentes consultados, el
35,9% sefalo ser efectivo (14 profesores), mientras que el 59% indico tener un cargo interino

y el 5,1% restante se desempefia como suplente.

2L Ordenanza N° 45. Aprobada por Acta N° 68, Resolucion N° 9 de fecha 20 de diciembre de 1993, complementado y
modificado por las Resoluciones del Consejo Directivo Central al 31 de julio de 2008.
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4.1.6.1 Carécter del cargo segun antigiiedad docente

El andlisis por antigiedad brinda algunas distinciones adicionales sobre esta dimension (Ver
Gréfico N° 3). En los tres primeros grados el nimero de docentes efectivos es muy similar,
aumentando progresivamente. Sin embargo, para los grados superiores (4 a 7) practicamente

no se registran docentes efectivos.

Grafico N° 3: Antgiiedad de los Profesores de
Matematica de Artigas segun caracter del cargo
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Graéfico N° 3: Antigliedad de los Profesores de Matematica de Artigas segln caracter del
cargo. (Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Al cotejar el caracter del cargo como efectivo segun la tenencia de titulo habilitante, se

constata que el 92,6% de los docentes efectivos es titulado (Fernandez, 2013).

4.1.7 TRABAJO EN UNO O MAS LICEOS

Una de las caracteristicas distintivas de los docentes que se desempefian en Educacion
Secundaria es la maltiple insercion en varias instituciones educativas: el 66% de los docentes
del subsistema se encontraba dispersa en varios centros durante el afio 2007 (A.N.E.P., 2008).

En la poblacién relevada para este estudio, el guarismo se ubica en el 53,9% (Ver Tabla N° 9).

TABLA N° 9: Profesores de Matematica de Artigas segin trabajo en uno o mas liceos

Categoria Porcentaje
No tengo 46,2
Si, otro trabajo en este liceo 0
Si, otro trabajo docente 43,6
Si, otro trabajo no docente 10,3
TOTAL 100

Tabla N° 9: Profesores de Matematica de Artigas segun trabajo en uno o mas liceos. (Elaboracion Propia).
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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Esta situacion fue analizada en detalle por Filgueira y Lamas (2004:9) en un estudio realizado
sobre la gestion de Secundaria, quienes sostienen que “se trata de un problema estructural
determinado por los criterios y procedimientos adoptados, que inciden fuertemente en el
hecho de que haya una elevada rotacion docente”. En el mismo sentido argumentativo, al
analizar los resultados de las pruebas PISA 2012, Ravela (2013:5) concluye que “Uruguay
necesita revisar seriamente el modo en que se contrata y asigna a los docentes a los centros

educativos.”, pues el sistema de eleccién anual de horas fomenta dicha problemaética.

Las dificultades generadas por el traslado y rotacion permanente de los profesores fueron
ilustradas, de modo muy acertado, con la imagen del “profesor taxi” (Filgueira y Lamas,
2004). Esta situacion propicia una cultura donde prima el “vengo doy mis clases y me voy” en
lugar del “vengo doy mis clases y colaboro” (Fernandez, Sequeira y Silveira, 2004),
dificultando la conformacion de equipos estables que puedan aportar a la mejora institucional

dentro de los liceos.

4.2 Los Profesores de Matematicay las TIC

La presente seccion se ordenada en varios apartados. En primer lugar se exhiben indicadores
acerca del acceso a las TIC que disponen los Profesores de Matematica, asi como también, la
tenencia de computadoras brindadas por Plan CEIBAL. Posteriormente, se incluyen los
referidos al dominio y frecuencia de uso de los dispositivos para actividades varias y el
trabajo en el aula. A continuacidn, se resefian las principales instancias de formacion para el
trabajo con TIC realizadas por los docentes consultados, asi como el grado de satisfaccion con
la formacion y capacitacion recibida. Ademas, se mencionan las necesidades formativas segun
la autopercepcion de los profesores. Finalmente, se analizan las valoraciones de los docentes

hacia la integracion de las TIC en la ensefianza empleando una escala de actitudes.

4.2.1 ACCESO

De acuerdo con nuestras preguntas de investigacién, buscamos conocer a qué tecnologias los
docentes de Matematica tienen acceso. En ese sentido, segun se puede apreciar en el Grafico
N° 4 es posible afirmar que, aunque con algunos matices segun las diferentes opciones, los

profesores consultados tienen acceso a las tecnologias relevadas.
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Grafico N° 4: Acceso a TIC de los Profesores de Matematica
de Artigas segin lugar en el que tiene acceso

Eliceo MHogar
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X0 o Magalhanes

Laptop

Computadora de escritorio

Grafico N° 4: Acceso a TIC de los Profesores de Matematica de Artigas segun lugar en el que tiene
acceso. (Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Exceptuando la conexidn a Internet, los porcentajes de acceso en el hogar son superiores a los
de acceso en el liceo. El 56,4% de los profesores consultados indicé tener computadoras de
escritorio en su hogar, mientras que unicamente el 20,5% sefialo que puede utilizarlas en el
liceo. Ademas, el 71,8% indica acceder a Laptop (computadora portatil) en su domicilio,

frente a un 30,8% que sefiala disponer del recurso en el liceo.

Una mayoria del 92,3% manifestd tener acceso a las computadoras XO o Magalhanes
(computadoras distribuidas por CEIBAL) en el hogar. En el afio 2010, solamente el 17% de
los docentes que se desempefiaba en Educacion Secundaria a nivel nacional manifestaba tener
acceso a computadoras XO o Magalhanes (CEIBAL, 2011:8), disminuyendo
significativamente dicho valor para los docentes de Matematica: unicamente el 2% accedia a
dichos recursos (CEIBAL, 2011:70).

Respecto a la conexion a Internet, ocho de cada diez docentes consultados declara disponer
del servicio en el hogar. Estos datos son similares a los registrados en 2010 en la encuesta a
docentes de Educacion Secundaria realizada por Plan CEIBAL: 94% disponia de conexion a
Internet en su casa a nivel nacional (CEIBAL, 2011:15). Sin embargo, al analizar el acceso a
Internet en los liceos, nueve de cada diez docentes consultados indico disponer del servicio.
Estos datos confirman una tendencia de ampliacién en la cobertura del servicio comprobada
por una investigacion desarrollada por la CEPAL, en la que se indica que el 96% de los

centros educativos de Uruguay (a los que asisten estudiantes de 15 afios) disponen de
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conexion a Internet (Claro, 2011:18). Ratifica lo anterior, los hallazgos de un informe de
UNESCO, en el que se consigna que el 99% de los liceos con Ciclo Bésico del pais cuentan
con conexion a Internet (Rivoir y Lamschtein, 2012:45).

4.2.1.1 Tenencia y funcionamiento de computadora brindada por CEIBAL

Considerando que disponer del recurso era uno de los reclamos que los docentes sefialaban
enfaticamente en los primeros afios de implementacion del programa de innovacion

(Rodriguez Zidan, Téliz y Ferreira, 2010), se consultd a los profesores en ese sentido.

Ante la pregunta: “;Dispone usted de una computadora (XO o Magalhanes) brindada por
Plan CEIBAL?”, el 95% de los docentes consultados respondio afirmativamente, mientras
que un 2,5% respondio negativamente. Ademas, se indagod si el recurso se encontraba en
funcionamiento: el 90% de los profesores que disponen de la herramienta se expreso

positivamente.

Referente al 10% que sefialé que su computadora brindada por Plan CEIBAL no funciona,

indicaron como motivos: “estd bloqueada” (50%) y “esta rota y la envié a reparar” (50%).

4.2.2 DOMINIO Y USOS

Los datos presentados en el apartado anterior reflejan logros positivos, a nivel del hogar y los
liceos, en el acceso a las diferentes tecnologias relevadas. No obstante ello, dichos datos no
son suficientes para conocer el nivel de dominio y usos reales que de ellas realizan los
profesores, aspecto indispensable teniendo en cuenta que “un uso cotidiano y relevante de la
tecnologia es fundamental para el desarrollo de habilidades vinculadas al mundo digital”

(Claro, 2011:18).

Por ese motivo, se incluyeron en la encuesta algunas preguntas concretas para avanzar en el
conocimiento acerca de cdmo y para qué usan los profesores de Matematica las TIC. Se
relevo la frecuencia de uso para diferentes actividades, el dominio y uso de aplicaciones
informaticas varias, asi como también, de aplicaciones especificas para la ensefianza y el

aprendizaje de la Matematica.
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4.2.2.1 Uso de aplicaciones informaticas en general

Segun los datos que se pueden visualizar en el Gréfico N° 5, los profesores presentan, segun
su autopercepcién, un dominio y uso generalizado del navegador de Internet y del correo
electrénico. En el otro extremo, se sitlan la utilizacién de aplicaciones vinculadas a
presentaciones con diapositivas y a comprensores/descompresores de archivos. En un nivel

intermedio se ubican el procesador de textos y la planilla de célculo.

Gréfico N° 5: Profesores de Matematica de Artigas
segun uso de aplicaciones informaticas varias

Presentacion con diapositivas
Comprensores/descomprensores de..

Planilla de célculo

Procesador de textos

Correo electrénico

Vo

Navegador de Internet

Graéfico N° 5: Profesores de Matematica de Artigas segun uso de aplicaciones informaticas
varias. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

4.2.2.2 Uso de aplicaciones informaticas especificas para Matematica

La autopercepcion de los profesores de Matematica referente al dominio y uso de aplicaciones
informaticas especificas para la ensefianza y el aprendizaje de la asignatura, fue otra
dimension relevada. En primera instancia, se los consulto de la siguiente manera: “;Conoce
software especifico para Matematica? (Si su respuesta es afirmativa, indique uno que

recomendaria).”

Del total de docentes consultados el 10,3% indic6 no conocer aplicaciones especificas para
Matematica, mientras que una minoria del 2,6% no contesta. Algunas de las sugerencias de
software que recomendarian los que responden afirmativamente, pueden apreciarse en el

siguiente recuadro:

57



RECUADRO N° 2:

Software especifico para Matematica que conocen y recomendarian los profesores consultados.
“GeoGebra, Derive, Mathgraph”; “GeoGebra’; “GeoGebra, Cabri, Derive”; “Cabri, GeoGebra, Derive,
Mathgraph”; “GeoGebra, Mathgraph”; “GeoGebra, Derive, Sketchpad”; “GeoGebra, Mathgraph, Cabri,
Plano y 3D, Calculus, Poly, Graphsystem”; “GeoGebra, Cabri, Derive”; “GeoGebra, Mathgraph 32,
“Mathgraph 32, GeoGebra”; “GeoGebra”; “EDMODO”; “GeoGebra, Dr. Geo, Derive”; “GeoGebra,
Scratch”.

Se constata un conocimiento altamente significativo del software GeoGebra, mientras que en
menor proporcion se mencionan otras aplicaciones: Derive, Cabri, Mathgraph, entre otros.
Cabe aclarar que se debe excluir la plataforma “EDMODO” -sefialada por uno de los

docentes consultados- pues no es un software especifico para Matematica.

En segunda instancia, se les proporciono a los profesores una lista con diferentes aplicaciones
informaticas especificas para Matematica, -que se pueden emplear para el abordaje de
contenidos curriculares de Ciclo Basico y Bachillerato- y se solicitd indicaran, segun su

autopercepcion, el grado de dominio y uso de las mismas.

Gréfico N° 6: Profesores de Matematica de Artigas segun uso de
aplicaciones informaticas especificas para Matematica
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Tortugart
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Gréfico N° 6: Profesores de Matematica de Artigas segun uso de aplicaciones informéticas especificas
para Matematica. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Como se puede apreciar, aparece el uso casi universal de “GeoGebra” entre los docentes
consultados®. Ademés, cuatro de cada diez profesores manifiesta usar Derive. Programas mas
especificos -y que requieren el dominio de destrezas informaticas avanzadas para su
utilizacién-, como es el caso de “SPSS Statistic” y “R”, no son empleados por los docentes

consultados.

22 | os motivos por los cuales los docentes lo utilizan pueden apreciarse en los relatos de las entrevistas realizadas desde el
abordaje cualitativo (Ver seccion 4.4 de este capitulo).
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4.2.2.3 Frecuencia de uso de TIC para actividades varias

Al indagar la frecuencia de uso de las TIC que realizan los profesores de Matematica
consultados para actividades varias, se identifican diferencias significativas entre las de indole
personal y las vinculadas a la docencia. Las primeras, registran una frecuencia de utilizacion
alta segtn el indice resumen creado®, alcanzado casi el 80% de la preferencia de los
encuestados (Ver Grafico N° 7). Sin embargo, la frecuencia vinculada a uso para el
“Entretenimiento” fue indicada solo por dos de cada diez profesores consultados.

Graéfico N° 7: Profesores de Matematica de Artigas segun
indice de frecuencia de uso de TIC para actividades varias
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Gréfico N° 7: Profesores de Matemética de Artigas segun indice de frecuencia de uso de TIC para
actividades varias. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Las actividades relacionadas al &mbito profesional registran, en general, una frecuencia de uso
muy esporadica o nula, segun lo sefialado por los docentes. “Buscar informacion para
planificar las clases” aparece como el unico uso cuya frecuencia de utilizacion es positiva
(59%), mientras que para “Comunicacion con los padres de los alumnos” el 100% de los

profesores consultados declara no emplearlas.

23 Que resulta de sumar los valores de las dos categorias de mayor frecuencia (Todos los dias y Algunas veces a la semana) y
restarle la suma de los valores de las dos categorias de menor frecuencia (Algunas veces al mes y Nunca), segun la escala
proporcionada a los encuestados.
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En un nivel intermedio aparecen como finalidades, aunque con frecuencias de uso muy bajas:
“Gestionar un aula virtual” (-48,8%)24, “Tareas administrativas del liceo” Yy “Trabajar en
clase (dentro del aula)” (-53,9%). En funcion de las frecuencias de uso registradas, no se
visualiza un impacto positivo de las TIC en esas actividades, y particularmente en las

vinculadas al trabajo de aula, dimension que se profundizara en el préximo apartado.
4.2.2.4 Frecuencia de uso de TIC para el trabajo en el aula

Como se puede apreciar en el Grafico N° 8, los usos de las TIC para el trabajo en el aula que
realizan los Profesores de Matematica de Artigas, segun las dimensiones consideradas, son
poco frecuentes 0 muy esporadicos. Esta situacion podria estar advirtiendo una escasa
orientacion de los docentes hacia la promocién de un trabajo pedagogico en el aula apoyado
con tecnologia, asi como también, la ausencia de practicas de ensefianza dirigidas a que los
estudiantes adquieran y desarrollen habilidades cognitivas de orden superior, vinculadas con
las TIC. (Podesta, 2011).

Grafico N° 8: Profesores de Matematica de Artigas segin
indice de frecuencia de uso de TIC para el trabajo en el aula
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Gréfico N° 8: Profesores de Matematica de Artigas segun indice de frecuencia de uso de TIC en el trabajo
en el aula. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

2% Una de las profesoras entrevistadas sefiala que ha obtenido excelentes resultados con el uso de la Plataforma EDMODO,
en términos de dedicacidn de los alumnos hacia la asignatura, participacion de la familia y extension del tiempo pedagdgico
del aula. Lo expresa de la siguiente manera: “Yo, particularmente, y dos... dos o tres docentes de Matemdtica en este liceo,
como que hemos trabajado bastante con la plataforma EDMODO. Como también como extension del tiempo pedagégico
no? permite de que... que los chiquilines dediquen un tiempo extra, extra a las cinco horas que tienen de Matematica, para
hacer cosas que en otras instancias sin las TIC no podiamos hacer. Entonces estas ahi, estas llegando a la familia, porque
estén viendo lo que trabajan los chiquilines, se acercan, y ven que también la ensefianza, el aprendizaje, va por otro lado
no?” (E5:189-195).
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En las posiciones extremas se ubican: “Elaboré material didactico en formato digital” (-
12,8%) y “Presento en clase material audiovisual digital” (-89,8%). De las actividades cuyas
frecuencias registran valores intermedios, se observa que: “Propuso actividades domiciliaras
que implicaran el uso de TIC”'Yy “Propuso actividades que bajo de un portal educativo”
aparecen, segun el indice creado®, con -48,6% y -64,2% respectivamente. Sobre este tltimo

guarismo corresponde realizar algunas puntualizaciones.

En el marco de la implementacion del Plan CEIBAL se disefio un Portal Educativo con el
objetivo de compartir recursos destinados a estudiantes, docentes y familias. En el mismo,
segun datos publicados en 2012, existian 4000 contenidos educativos disponibles
(Ceibalometro, 2012). En el espacio docente para Educacion Media Basica en particular,
segun se puede apreciar al ingresar, se sefiala que “el docente encontrard una serie de
materiales interactivos, presentaciones y simulaciones de gran utilidad para introducir,

ampliar e ilustrar los temas vistos en clase.” (Portal Educativo de Plan CEIBAL, 2014).

Teniendo en cuenta lo explicitado anteriormente, interesd averiguar en qué medida los
docentes conocen y utilizan los recursos disponibles en el mencionado portal. Ante la
pregunta: “;Conoce el Portal Educativo de Plan CEIBAL? (www.ceibal.edu.uy)”, el 61,5%
de los profesores consultados respondio afirmativamente. Indagados acerca de la finalidad
con que lo utilizo, se pueden observar diferentes intensidades de uso segun se consigna en la

siguiente tabla:

TABLA N° 10: Profesores de Matematica de Artigas segun finalidades con las que utilizo el
Portal Educativo de Plan CEIBAL

Finalidades % que lo emplea
Planificar actividades de aula aprovechando recursos disponibles 43,6%
Trabajar con los alumnos en clase 17,9%
Proponer tareas domiciliarias a los alumnos 12,8%
Participar en el espacio docente del Portal 10,3%
Compartir recursos e informacion a través de un aula virtual 7,7%
Otras 7,7%

Tabla N° 10: Profesores de Matematica de Artigas segln finalidades con las que utiliz6 el Portal Educativo de Plan
CEIBAL. (Elaboracidon Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

%% Que resulta de sumar los valores de las dos categorias de mayor frecuencia (Todos los dias y Algunas veces a la semana) y
restarle la suma de los valores de las dos categorias de menor frecuencia (Algunas veces al mes y Nunca), segun la escala
proporcionada a los encuestados.
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Dentro de las Otras finalidades indicadas por un 7,7% de los docentes consultados, se
encuentran: “Acceder a informacion”, “Flasheo” Yy “Buscar software para descargar en la

XO de una alumna”.

Al averiguar acerca de la utilizacion de otros portales educativos, solamente uno de cada
cuatro docentes consultados manifest6 emplearlos. Entre ellos, citan los siguientes: “Aula
3657; “Campus Virtual”; “PAM”; “EDMODQO” Yy “Uruguay Educa”. Sobre este ultimo,
cabe destacar que comenz6 a funcionar en 2008 a partir de una iniciativa de la A.N.E.P., para
lo cual “El CES designo profesores de distintas asignaturas para la produccion de
contenidos, comentados y clasificados segun los planes de estudio en vigencia.” (C.E.S.,
2011:25).

En los datos analizados se observan escasos niveles de utilizacion de las TIC para diferentes
tareas de aula, es decir, en general los profesores emplean al menos una vez por mes o nunca
la tecnologia en los distintos tipos de usos relevados. Esta situacion refleja un gran desafio
aun pendiente, a pesar de algunas iniciativas puntuales implementadas, que requiere sin lugar

a dudas una politica de formacion docente en TIC de forma inmediata.

4.2.3 FORMACION Y TIC

Asegurar las condiciones de infraestructura, conectividad y acceso a las TIC por parte de los
docentes, no garantiza que realicen un uso innovador y pedagogico de éstas en sus practicas
de ensefianza. Es necesaria una politica de formacion y capacitacion acorde al cambio de

paradigma que se pretende implementar.

La literatura revisada (Martin, 2007; Rodriguez Zidan et. al., 2009; Lugo y Kelly, 2010; Téliz
y Rodriguez Zidan, 2011; Vaillant, 2013) coincide al sefialar que los docentes y su
capacitacion en el uso de las TIC, son una dimensién de gran relevancia para poder iniciar y
sostener en el tiempo procesos de cambio en las practicas de ensefianza y aprendizaje, al
interior de los centros educativos. Los docentes tienen conocimiento del importante rol que se

les atribuye, ya que como sefiala Vaillant (2013:30):

“La demanda por mayor y mejor formacion ha sido un reclamo sistematico de los

docentes desde el inicio del Plan pero al mismo tiempo ha sido uno de los
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aspectos mas criticados por parte de maestros y profesores. Las criticas recibidas
hicieron que Ceibal incrementara la oferta de capacitacién y al mismo tiempo
ajustara las estrategias empleadas para alinearlas a las demandas y corregir

problemas evidenciados (Rivoir, 2012).”

En ese sentido, interesd conocer cuales han sido las instancias de formacién para el trabajo
con las TIC en el aula realizadas por los Profesores de Matematica de Artigas, el nivel de
satisfaccion con las capacitaciones recibidas por diferentes agentes (Plan CEIBAL, Inspeccion
de Matematica, Liceo) y aquellas areas que ain visualizan como deficitarias en términos de

formacion y capacitacion.

4.2.3.1 Instancias de formacion para el trabajo con las TIC en el aula

Con el 87,2% de la preferencia de los profesores consultados, el intercambio con compafieros
de la asignatura aparece como la principal instancia de formacion, ratificando lo que
concluiamos en un trabajo anterior, en el que sefialabamos que los profesores “demandan
cursos de formacion en la escuela, con la modalidad de formacidon entre pares y el desarrollo
de contenidos diddcticos fuertemente acoplados con las condiciones reales de la enserianza”
(Rodriguez Zidan y Téliz, 2013:31). Sin embargo, siete de cada diez docentes consultados
indica la exploracion individual como instancia de formacion para su trabajo con las TIC en

el aula.

Grifico N° 9: Profesores de Matematica de Artigas segun instancias
realizadas de formacion para el trabajo conlas TIC

El intercambio con otros Profesores de Matematica

La exploracion indivi dual

Cursos o talleres realizados por la Inspeccion de Matemdtica
Cursos o talleres fiuera del &mbito liceal

Cursos o talleres realizados en el liceo

La exploracién con los alumnos

Cursos o talleres realizados por Plan CEIBAL de forma presencial
El intercambio con Profesores de Informdtica

El intercambio con Profesores de otras asignaturas

Cursos o talleres realizados por Plan CEIBAL de forma virtual

Gréfico N° 9: Profesores de Matematica de Artigas segun instancias realizadas de formacion para el trabajo con
las TIC. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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El rol de la Inspeccion de Matematica ante el del Liceo como promotor de la formacion y
capacitacion para el uso pedagdgico de las TIC, aparece levemente destacado con 51,3%
frente a 43,6% de las opiniones de los profesores consultados. Cabe recordar que los
Inspectores son los agentes educativos encargados de supervisar y orientar a los profesores
que se desempefian en el C.E.S., en aspectos técnicos y pedagogicos-didacticos referentes a la

ensefianza de la asignatura.

En menor proporcion se registran los cursos realizados por Plan CEIBAL (presenciales o
virtuales) y el intercambio con otros profesores (de Informatica o de otras asignaturas), asi
como también, la exploracion con los alumnos, que consigna el 41% de las adhesiones de los
encuestados. Sobre este Gltimo indicador cabe resaltar que, aunque con una intensidad
moderada, demuestra que se esta dejando atras la tradicional relacion de dependencia entre los
alumnos y el docente, lo que ocasiona que el profesor ya no sea el “monopolizador del saber”
(De la Torre y Barrios, 2000), sino que reconoce que también puede posicionarse en el rol de

aprendiz.

Otro hallazgo que surge del relevamiento realizado es que el 43,6% de los profesores
consultados sefiala haber asistido a cursos o talleres fuera del ambito liceal, aspecto que se
deberia profundizar en futuras investigaciones para conocer a qué opciones formativas estan
recurriendo. Recordemos que muchos programas formativos pueden lograr cambiar
estructuras conceptuales de los docentes, segun afirma Bricefio Martinez (2012), pero que no
se ven reflejados en la practica. Este punto puede ser particularmente relevante si se pretende
profundizar, en estudios posteriores, las contradicciones entre lo que los docentes piensan y lo

que efectivamente hacen.

4.2.3.2 Satisfaccion con la formacion y capacitacion recibida

Como sefiala Caballero Rodriguez (2002:8), la satisfaccion de los profesores “tiene que ver
con las situaciones especificas de su labor docente y con las caracteristicas de su propia
personalidad, en cuanto que todo ello repercute en su estabilidad emocional creando tension,

estrés, y produciendo malestar, tanto desde una perspectiva personal como profesional.”

En ese sentido, interesd conocer el nivel de satisfaccion con la formacion y capacitacién

recibida por diferentes organismos:
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e Plan CEIBAL: por ser la institucion encargada del disefio, implementacion y
ejecucion del programa de innovacion;

e Inspeccion de Matematica: por contar con el equipo de profesionales encargados
de las tareas de supervision y orientacion de los docentes de la asignatura a nivel
nacional; y

e Liceo: por considerar que el centro debe potenciar el desarrollo de los procesos de

cambio, pues como sefiala Aguerrondo (2002), “la escuela es la unidad educativa

clave”.

Las percepciones de los profesores consultados segun el aporte brindado por cada uno de los
organismos mencionados, en las dimensiones consideradas, se consignan en la Tabla N° 11.
Con la finalidad de simplificar el analisis, se cre6 un Indice Resumen en funcion de las
diferentes categorias asignadas en la encuesta. Se denomino Satisfaccion Baja (S. B.) a la
categoria que resulta de sumar los valores de Muy insatisfecho, Insatisfecho y Ni insatisfecho
ni satisfecho, mientras que con Satisfaccion Alta (S. A.) se denotd a la categoria que resulta de

sumar los valores de Satisfecho y Muy satisfecho.

Como se puede observar, la formacion y capacitacion brindada por los distintos organismos
en cada una de las dimensiones consideradas, presenta un nivel de satisfaccion bajo segun las
percepciones de los profesores consultados, acentuandose los valores para la proporcionada
por el liceo. Estos datos reflejan una realidad que debe ser investigada, pues como plantea
Morrissey (2007:83), “transformar las escuelas a través de las TIC requiere un cambio
organizacional significativo, ademas de la inversién en infraestructura y la capacitacion de

los docentes.”

TABLA N° 11: Profesores de Matematica de Artigas segun satisfaccion con formaciony
capacitacion recibida

PLAN CEIBAL INSPECCION LICEO
Dimensiones S.B. SSA. NC. S.B. SA. NC. S.B. S A N.C
En el manejo de la XO 64,1 154 205 744 10,3 153 84,7 0,0 15,3

En el uso educativo de la XO 641 128 231 641 154 205 770 51 179

En el manejo de software 616 179 205 564 257 179 717 7.8 205
especifico para Matematica

En el uso educativo desoftware oo ) 39 505 54 231 205 718 77 205
especifico para Matematica
Referencias: S. B. = Satisfaccion Basica / S. A. = Satisfaccion Alta/ N. C. = No contesta

Tabla N° 11: Profesores de Matematica de Artigas segln satisfaccion con formacion y capacitacion recibida. (Elaboracion
Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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Consideramos que para poner en practica procesos de innovacion que busquen generar el
cambio en el nucleo de la practica educativa es de vital importancia la capacitacion del
colectivo docente. Habitualmente se atribuye al docente la responsabilidad del uso de la
tecnologia en el aula, pero es necesario que éste no se sienta solo en el camino de inclusion de
la tecnologia en su tarea cotidiana de ensefianza, pues el esfuerzo individual no siempre
alcanza el éxito. Es necesario el apoyo institucional, el apoyo curricular para que el docente se
sienta respaldado y seguro en su desemperio.

Desde el Liceo se deberian habilitar espacios para crear oportunidades de formacién del
equipo docente, asi como también, de trabajo colaborativo entre los mismos, pues el
intercambio de experiencias es una condicidn necesaria para el cambio, ya que “la escuela
debe pensarse como centro de distribucion, quizas lugar que coordina y sintetiza diferentes
recursos de aprendizaje.” Burbules (2007:36). Esta es una linea en la que se podria

profundizar en futuras investigaciones.

4.2.3.3 Necesidades formativas

Al consultarlos: “;En qué dreas entiende usted que necesita mayor capacitacion?”, el 74,4%
indica “En estrategias diddcticas para el uso de software especifico de Matemdtica en el
aula”, seguido de un 61,5% que entiende que necesitaria “En el uso de las aplicaciones y
programas de la XO”. El 51,3% manifiesta “En el uso pedagdgico de aplicaciones,

programas especificos de Matematica e Internet en general.”

Esta realidad es similar a la manifestada por profesores afios atrds: “los docentes de
Educacion Secundaria reclaman, igual que en el nivel primario, otros tipos de espacio y
formato de cursos de capacitacion con énfasis en el uso pedagdgico de las TIC en las

distintas areas del conocimiento. ” (Rodriguez Zidan, Téliz y Ferreira, 2011).

Sin lugar a dudas la situacion constatada influye directamente en la autopercepcién que tienen
los profesores consultados acerca de su evolucion en el desempefio del uso de las TIC durante
el presente afio lectivo. Segun se puede apreciar en el Grafico N° 10, solamente el 41%

visualiza cambios significativos en ese sentido.
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Grafico N° 10: Profesores de Matematica de Artigas segiun
su autopercepcion en la evolucion de su desempeiio en el
uso delas TIC durante el aiio lectivo 2013

mNada ®Poco wBastante m™mMucho ™No contesta

=

5%

36%

Graéfico N° 10: Profesores de Matematica de Artigas segln su autopercepcion en la
evolucion de su desempefio en el uso de las TIC durante el afio lectivo 2013. (Elaboracion
Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

4.2.4 ACTITUDES HACIA LA INTEGRACION DE LAS TIC EN LA ENSENANZA

Como sefialan diferentes estudios que abordan la tematica (Garcia Valcarcel y Tejedor, 2007;
Alvarez, Cuéllar, Lopez, et. al.; 2011; Rombys, 2013), analizar la “dimension actitudinal”, -
identificando las actitudes de los profesores hacia la integracion de las TIC en sus practicas de
ensefianza-, es una variable explicativa relevante para comprender como se esta desarrollando

el cambio metodoldgico que implican las TIC en el aula.

Por ese motivo, se incluyd una escala de actitudes (adaptando la creada por Tejedor, Garcia
Valcarcel y Prada, 2009), que contenia veintidos (22) afirmaciones: once (11) que reflejaban
actitudes favorables y once (11) que reflejaban actitudes desfavorables hacia la integracion de

las TIC que realizan los profesores de Matematica.

Los diferentes items expresaban una Unica idea que valoraba algin aspecto relacionado con
las TIC, admitiendo dos posibles respuestas por parte de los docentes: “No estoy de acuerdo”
y “Si, estoy de acuerdo”. Teniendo en cuenta que abarcaron diferentes dimensiones, se los ha

agrupado de la siguiente manera:

¢ Vinculados al aprendizaje: 1; 9; 15; 16; 18; 19; 20; 21 y 22.
¢ Vinculados a la ensefianza: 2; 4; 6; 7; 8; 10; 11; 12; 13 y 17.

¢ Vinculados a la formacion, trabajo colaborativo y comunicacion: 3; 5y 14.
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Para facilitar el analisis también se cre6 un indice de disposicion favorable (Ver Tabla N° 12),

que se calculé de la siguiente manera: para las afirmaciones favorables (cuyo numero esté

coloreado en verde) se realizd la diferencia entre el porcentaje de acuerdo y el porcentaje de

desacuerdo. Sin embargo, para las afirmaciones desfavorables (cuyo nimero esta coloreado

en rojo) se realizo la diferencia entre el porcentaje de desacuerdo y el porcentaje de acuerdo.

TABLA N° 12: Actitudes de los Profesores de Matematica de Artigas hacia la

incorporacion de las TIC segun indice de disposicion favorable.

NO

11

10

20

16
19
8
14

18

15
22
21

9

Afirmacion
Los profesores tenemos que hacer un esfuerzo de actualizacion para aprovechar las
posibilidades didacticas de las TIC.
No me parece conveniente para mi, introducir las TIC a mis practicas de
ensefianza.
No estoy dispuesto a aprender las posibilidades de las TIC para la ensefianza de la
Matematica.
Las TIC favorecen un aprendizaje activo por parte de los alumnos.

Las TIC en la docencia obstaculizan el trabajo del profesor.

Me gusta trabajar con otros colegas que integran las TIC a sus practicas de
ensefianza.

Mis practicas de ensefianza se pueden enriquecer gracias a las posibilidades que
ofrecen las TIC.

El uso de las TIC ayudara al docente a realizar mejor su tarea.

Considero que las TIC son muy importantes para la ensefianza de la Matematica en
la actualidad.
Es irrelevante usar las TIC en las practicas de ensefianza de la Matematica.

Considero que al usar las TIC en mis practicas de ensefianza, propongo menos
tareas repetitivas y gestiono mas actividades con metodologias diferentes.
Mis préacticas docentes no van a mejorar por el uso de las TIC.

El uso de las TIC en el aula de Matematica permite a los alumnos poseer rigor y
precision en su trabajo, asi como también, argumentar sobre los procesos seguidos
o los resultados obtenidos.

La utilizacion de las TIC permite potenciar la multialfabetizacion de los alumnos.

Las TIC no permiten que los alumnos se muestren sélidos en conceptos y métodos
que les ayuden a resolver problemas abstractos o de la vida cotidiana.
Tiene poco sentido creer que las TIC van a cambiar las practicas de ensefianza.

Las TIC me proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para comunicarme con
mis alumnos.

Las TIC no permiten que los alumnos se muestren sélidos en conceptos y métodos
gue le permitan rendir exitosamente en las evaluaciones.

La utilizacion de las TIC no permite desarrollar un aprendizaje significativo para
los estudiantes.

Las TIC favorecen que el alumno se esfuerce y trabaje constantemente.

Tiene poco sentido creer que las TIC haran que el alumno demuestre mas interés
por la asignatura.

Las TIC no permiten a los alumnos ejercitarse en la adquisicion de algunas
destrezas intelectuales bésicas.

Indice

100,0%
100,0%

94,8%

89,8%
87,2%

84,6%

82,0%
79,4%
76,9%
76,9%
76,9%
69,3%

69,3%

64,2%
64,1%
61,6%
61,6%

61,6%

56,4%
48,7%
43,6%

38,4%

Tabla N° 12: Actitudes de los Profesores de Matematica de Artigas hacia la incorporacion de las TIC segln indice de

disposicion favorable. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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Grifico N° 11: Profesores de Matematica de Artigas segiin Indice de
disposicion favorable para la integracién de TIC en las dimensiones
consideradas
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Gréfico N° 11: Profesores de Matematica de Artigas segun indice de disposicion favorable para la integracion de TIC en
las dimensiones consideradas. (Elaboracién Propia).
Referencias: A = Aprendizaje / E = Ensefianza / F = Formacién, trabajo colaborativo y comunicacion.
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Como se puede apreciar en el Grafico N° 11, los profesores de Matematica consultados
mantienen una actitud favorable hacia la integracion de las TIC en todas las dimensiones
consideradas, aunque con diferentes intensidades. Al calcular los valores promedios en cada
uno de los agrupamientos realizados, se observa que los items vinculados a la formacion,
trabajo colaborativo y comunicacion, registran un 82,1% de disposicion favorable. Sin
embargo, los vinculados a la ensefianza aparecen con el 79% de las adhesiones de los

profesores consultados, frente a un 63,8% de los vinculados al aprendizaje.

En el agrupamiento vinculado al aprendizaje, aparecen destacadas las disposiciones
favorables asociadas a que “Las TIC favorecen un aprendizaje activo por parte de los
alumnos” (89,8%) y que “El uso de las TIC en el aula de Matematica permite a los alumnos
poseer rigor y precision en su trabajo, asi como también, argumentar sobre los procesos
seguidos o los resultados obtenidos” (79,4%). Ello estaria indicando que los profesores
consultados visualizan en las TIC, una oportunidad para impulsar procesos de ensefianza
donde el alumno tenga un rol méas protagonico, facilitando el desarrollo de habilidades y
destrezas. En el extremo opuesto, registran los valores mas bajos del indice calculado, las
vinculadas a que “Las TIC no permiten a los alumnos ejercitarse en la adquisiciéon de
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algunas destrezas intelectuales basicas” (38,4%) y que “Tiene poco sentido creer que las

TIC haran que el alumno demuestre mas interés por la asignatura” (48,7%).

No obstante ello, en el agrupamiento vinculado a la ensefianza, el indice de disposicidn
favorable registra un desacuerdo generalizado entre los docentes consultados, acerca de que
“No me parece conveniente para mi, introducir las TIC a mis prdcticas de ensenanza.”
(100%). En menor proporcién, aparece: “No estoy dispuesto a aprender las posibilidades de
las TIC para la enserianza de la Matematica” (94,8%). Ello confirma el reconocimiento a las
potencialidades de la herramienta para desarrollar mejores practicas de ensefianza, aunque no
asegura su incorporacién a las mismas. De hecho, “Tiene poco sentido creer que las TIC van
a cambiar las practicas de ensefianza”, registra un guarismo de 43,6% segun las opiniones

del colectivo docente encuestado.

4.3 Los Profesores de Matematica vy sus practicas de ensefianza con TIC

En este apartado se presentan aspectos vinculados a los profesores de Matematica y sus
practicas de ensefianza con TIC. Al inicio, se exponen indicadores referentes a situaciones en
la que seria importante fomentar su uso y aquellas en que seria oportuno evitarlo, segun las
percepciones de los docentes consultados. Por otra parte, se describen las caracteristicas de los
grupos a cargo, analizando las diferentes modalidades de trabajo que se implementan a partir
de los recursos TIC disponibles para el desarrollo de propuestas aulicas. Ademas, se exhiben
las valoraciones que realizan sobre los diferentes apoyos institucionales y experiencias de
gestion de la innovacion. Finalmente, se analizan las percepciones de los docentes relativas a

la inclusién de las TIC y los cambios generados en las practicas de ensefianza.

4.3.1 PLANIFICACION DE CLASE CON USO DE TIC

Una de las tareas inherentes al quehacer docente es la planificacion, mediante la cual el
profesor toma decisiones referente a los procesos de ensefianza y de aprendizaje que pretende
desarrollar y promover, respectivamente (Gimeno, 1998). Al ser consultados: “;En promedio,
cuantas horas semanales le dedica usted a la planificacion del trabajo de aula?”, se obtiene

que destinan, en promedio, 6,4 horas.
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Por otra parte, se les proporciono a los profesores de Matemaética cinco actividades para que
ordenaran segun la prioridad que le atribuyen (siendo uno (1) la primera y cinco (5) la Gltima),
de acuerdo a la secuencia que siguen (o seguirian) al momento de planificar una clase con uso
de TIC.

Calculados los promedios de las puntuaciones adjudicadas por los docentes consultados a

cada una de las cinco actividades, la secuencia que seguirian, en general, seria la siguiente:

TABLA N° 13: Profesores de Matematica de Artigas seguin secuencia que siguen (o seguirian)
al momento de planificar una clase con uso de TIC.

Afirmacion Promedio
1 Reviso el curriculum para elaborar mis objetivos de ensefianza. 2,5
2 Formulo los objetivos de la clase. 2,7
3 Evaluo detalladamente los recursos TIC a utilizar. 2.8
4 Verifico los conocimientos previos de los alumnos respecto a los contenidos. 3,3
5 Verifico los conocimientos previos de los alumnos con respecto a dicha tecnologia. 3,4

Tabla N° 13: Profesores de Matematica de Artigas segln secuencia que siguen (o seguirian) al momento de planificar una
clase con uso de TIC. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Como podemos observar, los profesores consultados en primera instancia revisarian el
curriculum para elaborar sus objetivos de ensefianza y en funcion de ello evaluarian y
seleccionarian los recursos TIC a utilizar. Por ese motivo, buscamos conocer queé
recomendaciones se establecen en el programa vigente de la asignatura en los diferentes
niveles de Educacién Secundaria, referente al uso de las TIC. Del analisis realizado®, se
concluye que no existen referencias explicitas desde lo curricular, que paute el trabajo con las
TIC en los cursos de Matematica de Ciclo Basico y Bachillerato. Sin embargo, al dialogar de
forma informal®” con un agente de supervisién educativa para la asignatura a nivel nacional,
éste indicd que “se estimula su uso como una herramienta para potenciar aprendizajes

significativos que requieran procesos cognitivos complejos”. (Inspector de Matemaética,
02/08/2013).

4.3.2 USOS EN EL AULA QUE SERIA IMPORTANTE FOMENTAR

Las percepciones de los docentes acerca de cuando seria importante fomentar en los alumnos

el uso de las TIC, fue otras de las dimensiones exploradas. Los profesores consultados

%6 Que consistié en una revision de los programas vigentes de la asignatura (Reformulacion 2006-Ajustes 2010) para todos
los cursos de Matemética de Educacion Secundaria (de primero de Ciclo Béasico a tercero de Bachillerato).

2" Como una entrevista episddica en términos de Flick (2004).
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destacan que, con mayor frecuencia®, es pertinente el uso “para practicar lo trabajado”
(77%), “para poner en funcionamiento un método o concepto aprendido” (71,8%) y “para
buscar informacion relevante” (69,2%). En el otro extremo, “para no perder tiempo en
calculos o trazados” es la finalidad que registra la menor adhesion (38,4%) de los docentes
COMO un uso que seria importante fomentar. En menor proporcion aparecen las otras

finalidades consideradas.

Grafico N° 12: Profesores de Matematica de Artigas segun
importancia de fomentar el uso de las TIC en sus alumnos para
diferentes actividades
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Graéfico N° 12: Profesores de Matematica de Artigas segun importancia de fomentar el uso de las TIC en sus
alumnos para diferentes actividades. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Estos datos ratifican los hallazgos del estudio realizado por la Universidad ORT Uruguay
(Vaillant y Bernasconi, 2012) que, con algunos pequefios matices en los porcentajes, ordena
de la misma manera los usos presentados, segun las percepciones de los profesores de

Matematica de primer afio del liceo. En ese sentido, concluian que:

“los docentes se inclinan por fomentar un uso genérico y productivo de la
tecnologia como buscar informacion o practicar lo trabajado, en lugar de sefialar
un uso mas especifico como recurso didactico para la asignatura posibilitando un
trabajo pedagdgico con mayor personalizacién del aprendizaje, atencion a las
necesidades individuales de los alumnos o realizacion de tareas domiciliarias. ”

(Vaillant y Bernasconi, 2012:68).

%8 Sumando los porcentajes de las categorias “Frecuentemente” y “Siempre”.
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Esta situacion podria estar advirtiendo una escasa orientacion de los docentes hacia la
promocion de un trabajo pedagogico en el aula apoyado con tecnologia, asi como también, la
ausencia de buenas précticas de ensefianza de la Matematica mediadas por las TIC.

4.3.3 USOS EN EL AULA QUE SERIA IMPORTANTE EVITAR

Al indagar acerca de cudles son las situaciones en las que los docentes consideran que seria
pertinente evitar el uso de las TIC en el aula, se observan niveles bajos de acuerdo en aquellas
asociadas a la actividad matematica propiamente dicha: “Aprenden un concepto matemdatico”
registra el 7,7% de las adhesiones, mientras que “Necesitan realizar cdlculos numéricos”
consigna el 30,8%. Ello estaria reflejando una valoracion positiva de los docentes referente a
la incorporacion de las TIC en el aula para desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje de

la asignatura.

Grafico N° 13: Profesores de Matematica de Artigas segun
situaciones enlas que seria pertinente evitar el uso de las
TIC en el aula (% de acuerdo)
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Gréfico N° 13: Profesores de Matematica de Artigas segun situaciones en las que seria pertinente evitar el uso de
las TIC en el aula (% de acuerdo). (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Por otra parte, existe un grado de acuerdo alto en evitar el uso del recurso cuando los alumnos

“Tienen un comportamiento inadecuado en clase”, segun lo manifestado por tres de cada

cuatro docentes consultados. Los siguientes testimonios son un claro exponente de ello:

“en grupos que no he podido usar ha sido porque el grupo no... no... no ayuda, o
son chiquilines que no traian las maquinas o no las iban a traer porque no les
interesaba, o que cuando estaban trabajando no los podia...viste que a veces es

complicado el trabajo en equipo, es complicado ese tipo de cosas.” (E1:202-205).
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“hay grupos que si no se ha trabajado el... el comportamiento, cuando pones
algo asi no va a resultar.” (E5:248-249) “me parece fundamental lo del
comportamiento y la actitud, que se trabaja diariamente para esas instancias.
Creo que son donde se reflejan mas y donde es méas necesario que te escuchen,
que estén atentos, que esperen, que vean qué es lo que se quiere, para después
empezar a trabajar.” (E5:254-257)

Ademas, el 61,5% declara conveniente evitar el uso en el aula cuando “Existen pocas XO en
funcionamiento en la clase”, lo que alerta sobre una problematica que se deberia analizar en

detalle y sobre la cual profundizaremos en el proximo apartado.

4.3.4 PERFIL DE LOS GRUPOS QUE TIENEN A CARGO Y DISPONIBILIDAD DE
TIC

Conocer el perfil de los grupos que los profesores de Matematica tienen a cargo, asi como
también sus percepciones sobre la disponibilidad de TIC para su uso en las actividades

planificadas, es otra de las dimensiones consideradas para el analisis en el presente trabajo.

Segun datos oficiales del C.E.S., el total de alumnos matriculados en 2013 en el departamento de
Artigas es de 6453, de los cuales 2506 corresponden a Bachillerato y 3947 a Ciclo Basico (CES,
2013c). Se distribuyen en once (11) centros, con diferencias en la matricula segln la zona geogréfica
en la que estan ubicados, lo que ocasiona que los grupos tengan una distribucion desigual en nimero

de estudiantes.

Un 35,9% de los profesores consultados indicé que tienen menos de 25 alumnos en cada uno
de los grupos que tienen a cargo. Grupos que tienen de 26 a 30 alumnos registra el mismo
guarismo. De 31 a 35 estudiantes por grupo consigné un 17,9% de lo expresado por los
docentes y de 36 a 40 alumnos registra un 10,3%.

4.3.4.1 Estado de conservacion de las computadoras XO de los alumnos

El promedio de alumnos a cargo, de los docentes consultados, es de 134, con una desviacién

tipica de 58 que se fundamenta en la realidad descripta anteriormente. En la siguiente tabla se
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presenta la informacion recabada referente al funcionamiento de las computadoras XO de los

estudiantes, segun las percepciones de los profesores.

TABLA N° 14: Profesores de Matematica de Artigas segun funcionamiento de las XO de los
alumnos que tienen a cargo

Alumnos que tienen la XO Alumnos que no tienen la XO

funcionando funcionando
Media 42 77
Desviacion Tipica 38 47

Tabla N° 14: Profesores de Matematica de Artigas segln funcionamiento de las XO de los alumnos que tienen a cargo.
(Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Como se puede apreciar, existen diferencias significativas respecto al funcionamiento de las

XO de los alumnos que los docentes consultados tienen a cargo.

Al indagar los motivos por los cuales los estudiantes no disponen del recurso funcionando,
segun lo indicado por los docentes consultados, se identifican los siguientes motivos: la tienen
blogueada (10,4%), porque esta rota y la envid a reparar (14,3%), la tiene rota y no la envié a

reparar (24,6%) y otros motivos (34%).

Los resultados del monitoreo del estado del parque de laptops en Educacién Media Bésica®®,
realizado por el Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Plan CEIBAL en setiembre de
2013, revela que el 74,3% de las computadoras a nivel nacional se encuentran en
funcionamiento, mientras que ese porcentaje asciende al 75,1% en los centros dependientes
del C.E.S. Se observa que el mismo desciende a medida que aumenta el nivel al que asiste el
estudiante (CEIBAL, 2013). Para el departamento de Artigas el porcentaje de laptops en
funcionamiento, considerando los alumnos de ambos subsistemas, es del 77,5 (CEIBAL,
2013).

Sin embargo, los datos arrojados por nuestro estudio reflejan una realidad diferente. EI 95%
de los profesores consultados indico el total de alumnos que tienen a cargo, mientras que
solamente el 59% informd acerca del nimero de XO en funcionamiento o no que poseen los
mismos. De los 3133 estudiantes que concentran los docentes encuestados (48,5% del total de
la matricula del departamento), solamente el 19,6% tiene el recurso en funcionamiento (613

estudiantes).

29 Incluye Ciclo Basico de Educacién Secundaria y Ciclo Basico Tecnoldgico de UTU.
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Los testimonios recogidos desde el abordaje cualitativo, ponen en evidencia nuevos elementos
de analisis para esta problematica, al valorar positivamente la presencia del servicio técnico
de Plan CEIBAL en los liceos:

“en el liceo en el que estoy, permanentemente, hay gente que viene a reparar las

mdquinas de los jovenes” (E2:69-70)

“Si no la reparan -l0s alumnos- es porque no quieren, porgue a los liceos van y
estan un dia dedicados a hacer cambios, a reparar computadoras que no estan
funcionando, que estan bloqueadas, como qué... (...) ES gratuito y esta bastante

seguido, no es que vienen una vez al ano.” (E5:122-127).

El 41% de los docentes no indico si las XO de sus alumnos se encuentran o no en condiciones
de funcionamiento. Consideramos que ese desconocimiento podria estar reflejando que las
computadoras no funcionan o, en una vision mas optimista, que al menos no las llevan a
clase. Esta es una dimension en la que el programa de innovacion y las autoridades de la
ensefianza deberia aunar esfuerzos, ya que podria poner en riesgo la sostenibilidad en el

tiempo de la propuesta.

4.3.5 FRECUENCIA DE USO Y MODALIDADES DE TRABAJO

La frecuencia de uso de las computadoras XO en clase, segin las declaraciones de los
profesores consultados, es en promedio de 1,7 horas por semana. Sin embargo, la desviacion
tipica es de 2,6, lo que indica que es alta la dispersidn de los datos, confirmando que existe un

grupo de profesores que no las utiliza en sus clases.

Ante la pregunta: “Independientemente del nimero de XO que estan en funcionamiento en sus
grupos, cuando usted propone una actividad en el aula, en promedio, ¢con cuantas XO
cuenta para trabajar?”, los datos relevados indican que en promedio disponen de ocho
computadoras (y con una alta desviacidn tipica: 11,5). Esto provoca que deban idear

diferentes modalidades de trabajo para subsanar dicha problematica.

¢Como trabajan cuando se realizan actividades en clase con la XO, los alumnos que

tienen su equipo roto o en reparacion?, es una de las interrogantes que surgen de inmediato
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ante el reducido numero de equipos con que disponen los docentes para implementar
actividades con ellas en el aula. Como se puede apreciar en la Tabla N° 15, el trabajo en
equipo es la principal alternativa en ese sentido. Solamente un 10,3% de los profesores
consultados manifiesta que los alumnos que no disponen del recurso “Trabajan en el

cuaderno” (para los grupos de hasta 25 alumnos, tendriamos dos tercios en esta situacion).

TABLA N° 15: Profesores de Matematica de Artigas segun modalidad de trabajo que
implementan para aquellos alumnos que no tienen su XO en funcionamiento

Afirmacién %
Trabajan en equipos con alumnos que si las tienen. 51,3
Usan las XO de alumnos de otras clases. 33,3
Usan las XO del Laboratorio de Informatica del Liceo. 25,6
Trabajan en el cuaderno. 10,3

Tabla N° 15: Profesores de Matematica de Artigas segiin modalidad de trabajo que implementan para aquellos alumnos que
no tienen su XO en funcionamiento. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

4.3.5.1 Distribucion de las XO en el aula
Por otra parte, se propuso a los profesores cuatro disposiciones de las XO en el aula para que
seleccionaran, fundamentando su respuesta, cual o cuéles emplearia y/o evitaria, y en qué

situaciones. Los diagramas propuestos se pueden apreciar en la Figura N° 1.

Figura N° 1: Distribuciones de las XO en el aula (Pregunta 46 de la encuesta).
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Elaboracion propia. Adaptado de Vaillant y Bernasconi (2012).
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La Disposicion A fue seleccionada por el 15,4% de los profesores consultados. En la misma,
cada alumno trabaja con su XO reproduciendo simultaneamente lo que el docente realiza al
frente. Esta configuracion se corresponderia con un rol docente mas asociado a la vision
“clasica” de la Didactica de la Matematica, en términos de Chevallard, Bosch y Gascon

(1999).

Las razones esgrimidas por quienes sefialan utilizar esta disposicion y por aquellos que

manifiestan no emplearla, son las siguientes:

TABLA N° 16: Profesores de Matematica de Artigas segun utilizacion de la Disposicion A para
el trabajo con la XO en el aula

UTILIZAN NO UTILIZAN
“Esta disposicion no la utilizaria pues el docente no ve lo que
v ) . e , los alumnos estan haciendo en la XO”; “No emplearia el modo
‘Al formalizar conceptos”; “Esta seria la . . g
. - L« , tradicional ya que no empleo en mi clase diaria esta
ideal”; “Para una evaluacion’; “Se podria e .
. S , modalidad”; “No puedo controlar el trabajo permanente de los
usar las diferentes distribuciones segun el g .
i . alumnos que estan en el fondo y para llegar a explicarles se
objetivo que se determine en la clase y los . L e .
) L« , dificulta el traslado en lo espacial”; “No todos tienen las XO,
contenidos a trabajar, “La usaria solamente ‘ o : ; . e
: ,, les es dificil seguir las pautas o se distraen”; “Porque el
en las evaluaciones”. ; . -
profesor debe estar junto al trabajo realizado por cada
alumno”.
Tabla N° 16: Profesores de Matematica de Artigas segln utilizacién de la Disposicion A para el trabajo con la XO en el
aula. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

En funciéon de los motivos proporcionados por los encuestados, es posible visualizar que
quienes sefialan no emplear esta disposicion, justifican su decision en aspectos vinculados a la
gestion de la clase en términos de supervision del trabajo del alumno y del ndmero de
computadoras disponibles para la implementacion de las propuestas. Sin embargo, quienes la
emplean la vinculan a las instancias de evaluacidn, lo que podria estar alertando sobre que se

innova en las practicas de ensefianza pero no en las de evaluacién (Litwin, 2008).

La Disposicion B fue la que recibié méas adhesiones, indicada por el 66,7% de los profesores
consultados. En la misma, cada alumno trabaja con su XO pero el docente tiene un rol de
guia. Los motivos sefialados por quienes la utilizan y los que no, se pueden apreciar en la

siguiente tabla:

TABLA N° 17: Profesores de Matematica de Artigas segun utilizacion de la Disposicion B para
el trabajo con la XO en el aula

UTILIZAN NO UTILIZAN
“Actividades varias con todas las XO o una para dos alumnos”; “Asi “No tengo en mis clases una XO para
se asegura que realicen todos con éxitos el trabajo”; “Es buena la cada alumno”; “Podria servir en
idea, porque se tendria una vision mas general del grupo”’; algun caso, con alumnos de clases
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“Evaluacion individual ”’; “Me parece la mas adecuada pero es muy superiores, pero no la preferiria”;
dificil tener una computadora por alumno”; “Para abordar un “No todos los alumnos tienen su XO".
concepto nuevo, descubrir una propiedad a partir de una guia”; “Para
el trabajo individual, conviene”; “Para enseriar las herramientas de
un software determinado”; “Para el trabajo individual”; “Trabajo
prdctico”.
Tabla N° 17: Profesores de Matematica de Artigas segln utilizacion de la Disposicion B para el trabajo con la XO en el
aula. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Los profesores que se adhieren a esta disposicion indican como principales motivos,
actividades puntuales que se pueden desarrollar en el aula. Los que se oponen a ella
fundamentan su postura en un tema recurrente, la baja disponibilidad de computadoras XO en

SuUS grupos.

La Disposicion C suscito el 41% de las respuestas de los profesores consultados. En la
misma, se presenta una distribucion de las XO en el aula que no es 1:1 (una computadora por
alumno), sino que proporciona la flexibilidad necesaria para atender aquellas situaciones que
ameritan una ensefianza mas personalizada, asi como también, subsanar la falta de

computadoras para trabajar.

TABLA N° 18: Profesores de Matematica de Artigas segun utilizacion de la Disposicion C para
el trabajo con la XO en el aula

UTILIZAN NO UTILIZAN

“Actividad en clase, donde los alumnos optan por trabajar en
forma individual o en equipos”; “Cuando algunos alumnos no
tienen XO, para trabajar en equipos”; “En actividades
corrientes de clase”; “En caso de que hayan pocas XO”; “En
todas las que trabajamos”’; “Para atender a la diversidad”;
“Para trabajo grupal ”; “Permite un intercambio entre

., w6

alumnos y no rechazo a sus pares”; “También podria ser asi

con equipos”; “Visualizar alguna propiedad, elaborar alguna
propuesta de demostracion por parte de los alumnos”.

Tabla N° 18: Profesores de Matematica de Artigas segun utilizacion de la Disposicion C para el trabajo con la XO en el

aula. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

“Dispondria igual cantidad de alumnos por
computadora”; “En este caso cuando el
docente atiende a un estudiante o grupo el
resto tiende a dispersarse”; “No considero
correcto 3 alumnos con una XO, pues la

distraccion entre ellos sera notoria .

Los motivos expresados por los docentes que emplean esta distribucion, estan asociados a la
atencién a la diversidad, asi como también, a un acompafiamiento mas personalizado del
proceso que realizan los estudiantes. Otro de los aspectos sefialados es la importancia del
intercambio y el desarrollo de habilidades y destrezas propias de la competencia matematica

(Rico, 2007).

Finalmente, la Disposicion D fue indicada por el 38,5% de los profesores consultados. En la

misma, se presenta, al igual que en la disposicion C, una distribucion de las XO en el aula que
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no es 1:1 (una computadora por alumno), sino que los estudiantes estan en pares y el docente
al frente.

TABLA N° 19: Profesores de Matematica de Artigas segun utilizacion de la Disposicion D para
el trabajo con la XO en el aula

UTILIZAN NO UTILIZAN
“Es buena como propuesta para el trabajo en grupo. Cambiaria el hecho
de que el docente estuviera al frente por lo mismo que en la disposicion
A.”; “Estoy de acuerdo con la cantidad de alumnos por grupo”;
“Evaluacion en pares”; “Introduccion de conceptos”; “Mejor que el
anterior, se asegura completitud del trabajo, pero puede haber alumnos
que no trabajen’’; “Para trabajo colaborativo”; “Realizar ejercicios de
aplicacién de conceptos y propiedades ya trabajadas ”; “Si, ademds de
fomentar el trabajo de a 2, es mds conveniente 2 alumnos con la XO”.
Tabla N° 19: Profesores de Matematica de Artigas segln utilizacion de la Disposicion D para el trabajo con la XO en el
aula. (Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

“Preferiria organizarlos en media
luna, con pasaje por detréas de
ellos, o en la sala de Informatica
porque se disponen mirando hacia
la pared”.

Las principales razones que fundamentan su utilizacion, segun las percepciones de los
profesores consultados, estan ligadas al trabajo en pares y sus potencialidades para los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

4.3.5.2 Los espacios fisicos...

La implementacion del Plan CEIBAL en los diferentes niveles del sistema educativo nacional,
buscd expandir el uso de las computadoras en el aula, bajo una modalidad de trabajo
diferente. Sin embargo, las Salas de Informatica son uno de los modelos de inclusion de
tecnologia a los centros educativos que ain permanece vigente en los liceos dependientes del

C.E.S.. Rabajoli (2009:75) explicita sus propdsitos de la siguiente manera:

“...a partir del ano 1986 se comenzo a atender la incorporacion de las
tecnologias en la educacion tanto en Educacion Primaria como Media. Se
crearon salas de informatica con aproximadamente 14 terminales y un servidor.
Las nuevas herramientas favorecieron el surgimiento de entornos de aprendizaje
renovados que apoyaron las actividades de los docentes a la hora de llevar

adelante la practica. Existen, aun hoy, algunas salas modernizadas. ”.

En ese sentido, interesd conocer si existen diferencias significativas en la frecuencia de uso de
las TIC en el aula segun el modelo que se emplee (Sala de Informética o XO en el salén de

clases).
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Como se puede apreciar en el Grafico N° 14, de los docentes que declaran emplear la
tecnologia en sus practicas de ensefianza “Algunas veces a la semana”, la utilizacion de las
computadoras brindadas por Plan CEIBAL son el dispositivo elegido por la amplia mayoria:
23,1% frente a un 7,7% que emplea la Sala de Informatica. Con una diferencia porcentual
menos significativa (7,7%), pero en el mismo sentido, se ubican las preferencias de aquellos

docentes que las utilizan “Algunas veces al mes”.

Por otra parte, seis de cada diez docentes consultados manifiesta no emplear la Sala de
Informatica, mientras que al considerar la misma frecuencia de uso (Nunca) pero para las
computadoras brindadas por Plan CEIBAL, dicha realidad es mas favorable: cuatro de cada

diez no las emplea.

Gréfico N° 14: Profesores de Matematica de Artigas
segun frecuencia de uso de las TIC en el aula

59,0%

23,1%
30,8% 35,9%
1% 2,6%

Todos los dias  Algunas veces a Algunas veces al Nunca No contesta
la semana mes

==¢==En |a Sala de Informatica del Liceo. ==#==Con las computadoras brindadas por Plan CEIBAL.

Gréfico N° 14: Profesores de Matemética de Artigas segln frecuencia de uso de las TIC en el
aula. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Al cruzar los datos de ciclo en el que trabaja el profesor con la frecuencia de uso de las
computadoras brindadas por Plan CEIBAL que declara realizar, se observa que la utilizan con
mayor intensidad los docentes que se desempefian en Ciclo Basico. La siguiente tabla ilustra

lo constatado.

TABLA N° 20: Frecuencia de uso de las computadoras brindadas por Plan CEIBAL segun ciclo
en el que trabaja el profesor

CICLO EN EL QUE TRABAJA

FRECUENCIA Ciclo Bésico Bachillerato Ambos TOTAL
Todos los dias 0% 0% 0% 0%
Algunas veces a la semana 37% 0% 33% 23%
Algunas veces al mes 53% 23% 33% 39%
Nunca 10% 77% 34% 38%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

Tabla N° 20: Frecuencia de uso de las computadoras brindadas por Plan CEIBAL segun ciclo en el que trabaja el profesor.
(Elaboracidn Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

81



Sin embargo, si se analiza la frecuencia de uso de la Sala de Informética segun el ciclo en el
que trabaja el profesor, se constata que dicho modelo de utilizacién de la tecnologia en el aula
es preferido por los docentes que se desempefian en Bachillerato (Ver Tabla N° 21), sobre

todo en los que declaran emplearla “Algunas veces a la semana”.

TABLA N° 21: Frecuencia de uso de la Sala de Informética segun ciclo en el que trabaja el

profesor
CICLO EN EL QUE TRABAJA
FRECUENCIA Ciclo Basico Bachillerato Ambos TOTAL

Todos los dias 0% 0% 0% 0%

Algunas veces a la semana 0% 7% 33% 8%
Algunas veces al mes 27% 36% 33% 32%
Nunca 73% 57% 34% 60%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

Tabla N° 21: Frecuencia de uso de la Sala de Informatica segun ciclo en el que trabaja el profesor. (Elaboracion Propia).
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Consideramos oportuno aclarar que, la preferencia de los docentes que se desempefian en
Bachillerato referente al uso de la Sala de Informatica, puede ser consecuencia de que en

dicho nivel no todos los alumnos cuentan con las computadoras brindadas por Plan CEIBAL.

Segun declaraciones de un informante calificado, la primera generacion de estudiantes de
Educacion Secundaria que accedio a las computadoras en el departamento de Artigas, lo hizo
en el afio 2009. En consecuencia, éstos estarian cursando en el presente afio lectivo segundo

afio de Bachillerato, por lo cual la cobertura estaria asegurada hasta ese nivel.

4.3.6 APOYOS INSTITUCIONALES

Como sefialaramos en un trabajo anterior (Rodriguez Zidan, Téliz y Ferreira, 2010:15), para
generar un proceso de cambio real en las practicas de ensefianza a partir de la incorporacion
de la tecnologia en el aula, “es necesario el apoyo institucional, el apoyo curricular para que
el docente se sienta respaldado y seguro en su desemperio.”. Por ese motivo, el estudio
explord sobre las percepciones de los profesores de Matematica en diferentes aspectos que

pueden constituir apoyos desde la dimensidn institucional.
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4.3.6.1 Sistema de préstamos de XO

Los Laboratorios de Informética de los liceos cuentan, en general, con hasta 10 computadoras
XO para prestar a los alumnos y/o docentes. Segun las opiniones de los profesores
consultados, este sistema “Es una buena alternativa y resulta practico acceder a esas XO
diariamente” para el 28,2%, mientras que el 25,6% valora la alternativa como buena pero
indica que “resulta dificil o poco prdctico acceder a esas XO diariamente”. Finalmente, un
30,8% de los encuestados declara no disponer de esta alternativa de préstamo de XO en el

centro donde se desempefia.

4.3.6.2 Docente encargado del Laboratorio de Informatica Educativa

De los once (11) liceos del departamento, solo uno (1) no cuenta con Sala de Informatica. En
estos espacios, existe un Profesor DLIE®® designado para asesorar a los docentes que alli

trabajan, asi como también, para realizar las tareas de mantenimiento de los equipos.

En lo que refiere al namero de encargados, el 23,1% de los profesores encuestados indica que
en su liceo hay solo un funcionario que cumple dicha tarea, mientras que cinco de cada diez
docentes indican que su centro cuenta con dos encargados. Otro 5,1% declara que poseen tres

docentes desempefiandose en ese rol.*

Si bien el DLIE no es un “Facilitador TIC”, en términos de Dussel (2010), consideramos
oportuno explorar qué percepciones tienen los profesores de Matematica vinculadas al aporte
que éste realiza a su trabajo con las TIC en el aula. Cuatro de cada diez docentes consultados
sefiald que el aporte es “Muy positivo” o “positivo”, mientras que tres de cada cuatro lo

evaluaron como “Indiferente”, “Negativo” o “Muy negativo”.

4.3.6.3 Profesor Referente CEIBAL: una experiencia a re-aplicar...

De acuerdo a la revision realizada por Dussel (2010:60), “Una estrategia para introducir las

TICs en las instituciones educativas es la creacion de la figura del facilitador TICs.”, que

%0 Docente de Laboratorio de Informatica Educativa.

*! Realidad de los liceos que tienen turno nocturno.
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para el caso uruguayo en Educacion Media, se corresponderia con el rol del Profesor
Referente CEIBAL.

En el afio 2010, en el marco de la implementacién del Plan CEIBAL en Educacién Media, se
cred dicha figura. Ese docente, que tenia asignadas tareas similares a las del Maestro de
Apoyo CEIBAL de Educacion Primaria, fue concebido como un “tutor que brinde
asesoramiento sobre temas tales como: conocimientos, habilidades, potencial docente,
reflexion en relacion al nuevo rol docente que la Modalidad 1:1 requiere, aumente su
automotivacion, autoestima e implicacion en los cambios educativos y tecnolégicos” (Plan

CEIBAL-CES, 2010:3).

Lamentablemente, sin ser evaluada, esta iniciativa finalizo el 31 de diciembre de 2010,
cuando el CITS* dej6 de tener a su cargo la responsabilidad del pago de los haberes
correspondientes. No obstante ello, se decidié indagar acerca de las valoraciones de los

profesores de Matematica sobre la misma.

De los 39 docentes consultados, solamente 9 (23,11%) declaran conocer la experiencia. Las
valoraciones realizadas sobre el aporte del Profesor Referente CEIBAL al desarrollo de
habilidades y competencias pedagogicas para el uso de las XO en el aula, pueden apreciarse

en el siguiente grafico:

Grafico N° 15: Valoracién de la experiencia del
Profesor Referente CEIBAL de los docentes que
conocieron la experiencia en 2010

0% 11%
11% _

m Contribuy6 mucho.

= Contribuy6 en alguna medida.

Contribuy6 poco.

Gréfico N° 15: Valoracion de la experiencia del Profesor Referente CEIBAL de los docentes que
conocieron la experiencia en 2010. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la

Consideramos que se deberia re-aplicar la figura del Profesor Referente CEIBAL en los liceos

de Educacion Secundaria, ya que la misma permitiria, segin los fundamentos de su creacion,

%2 Centro para la Inclusion Tecnoldgica y Social.
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dar sostenibilidad a la propuesta de Plan CEIBAL en dicho subsistema. Su principal cometido
deberia continuar siendo “asesorar a sus colegas en las cuestiones pedagdgico-didacticas en
el marco de las nuevas tecnologias, acompafiar a los estudiantes en proyectos o propuestas
de trabajo que deseen desarrollar en el marco de las TIC, asesorar a los directivos e incluso
a la comunidad.” (Plan CEIBAL-CES, 2010:1).

4.3.7 PERCEPCIONES SOBRE LA INCLUSION DE LAS TIC Y CAMBIOS EN LAS
PRACTICAS DE ENSENANZA

Conocer las expectativas y valoraciones de los profesores de Matematica asociadas al cambio
en sus practicas de ensefianza, a partir de la incorporacion de las TIC a las mismas, es una
condicion necesaria para avanzar hacia una educacion de calidad. Por ese motivo, se

incluyeron en el cuestionario algunas preguntas orientadas en esa direccion.

4.3.7.1 La inclusién de las TIC en las préacticas de ensefianza

I3

Ante la pregunta “;Usted incluye la XO en sus prdcticas de enseiianza?”, el 56% de los
docentes consultados responde afirmativamente. Como se puede apreciar, existe un nimero
importante de profesores (17 de 39) que declara no desarrollar aun, précticas de ensefianza de

la Matemética mediadas por las TIC.*

Con el objetivo de describir con mayor precision las caracteristicas de ambos grupos de
profesores (los que las incluyen y los que no), se ha profundizado en el analisis a partir de
realizar diferentes cruces entre variables, buscando establecer si existen asociaciones 0 no

entre las mismas.

TABLA N° 22: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segin tenencia de titulo de
Profesor de Matematica

PROFESOR DE MATEMATICA

INCLUYE LAS XO Titulado No Titulado TOTAL
Si 63% 55% 56%
No 37% 45% 44%
TOTAL 100% 100% 100%

Tabla N° 22: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segun tenencia de titulo de Profesor de Matematica.
(Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

% Esta realidad se confirma en los hallazgos desde el abordaje cualitativo (Ver “Perfiles Docentes” en la seccion 4.4 de este
capitulo)
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Como se puede apreciar en la tabla anterior, el porcentaje de docentes que indica que ha
integrado las XO a sus précticas de ensefianza es levemente diferente entre aquellos docentes
que poseen titulacion especifica como Profesor de Matemaética para Ensefianza Media. Los
datos muestran que solamente tres de cada diez docentes titulados consultados, no incluyen
las XO a sus practicas de ensefianza, mientras que la relacion es de cuatro en diez entre los

docentes no titulados.

Sin embargo, al confrontar los datos relativos a la inclusion de las XO en las précticas de
ensefianza con el grado que posee el profesor (Ver Tabla N° 23), se observan diferencias
significativas en algunos casos. Los docentes consultados que indicaron estar ubicados en
grado 1, 3 0 7, se distribuyen con igual proporcion entre los dos grupos. Por otra parte, para
los docentes de grado dos, se observa una sensible diferencia entre los que las incluyen frente

a los que no lo realizan.

TABLA N° 23: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segun grado del profesor

GRADO
INCLUYE XO 1 2 3 4 5 6 7 TOTAL
Si 54% 83% 50% 0% 0% 100% 50% 56%
No 46% 17% 50% 100%  100% 0% 50% 44%
TOTAL 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100% 100%

Tabla N° 23: Inclusién de las XO en las practicas de ensefianza segun grado del profesor. (Elaboracién Propia). Fuente:
Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Por otra parte, es relevante considerar el ciclo en el que trabaja el profesor con el propoésito de
analizar si existen diferencias significativas en ese sentido. Como se puede visualizar en la
Tabla N° 24, existe una fuerte asociacion entre éste y la inclusion de las XO en las practicas
de ensefianza. Mientras que siete de cada diez docentes que se desempefian en Ciclo Bésico
declaran integrar las XO en sus clases, en Bachillerato se mantiene la misma proporcion pero

en sentido inverso.

TABLA N° 24: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segun ciclo en el que trabaja el

profesor
CICLO EN EL QUE TRABAJA
INCLUYE XO Ciclo Basico Bachillerato Ambos TOTAL
Si 74% 29% 66% 56%
No 26% 71% 34% 44%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

Tabla N° 24: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segun ciclo en el que trabaja el profesor. (Elaboracion
Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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Finalmente, en la Tabla N° 25 se presenta la relacion entre la inclusién de las XO en las
practicas de ensefianza y la percepcion de los docentes consultados sobre su evolucion en el
desempefio de uso de las TIC durante el 2013. Al comparar las diferencias porcentuales entre
las categorias establecidas, se constata que las percepciones positivas sobre la evolucién
personal en el desempefio de uso de las TIC, favorecen su integracion a las practicas de

ensefianza.

TABLA N° 25: Inclusion de las XO en las practicas de ensefianza segun percepcién de evolucion
en el desempefio de uso de las TIC durante el 2013

EVOLUCION DEL DESEMPENO TIC

INCLUYE XO Nada Poco Bastante Mucho TOTAL
Si 34% 47% 72% 50% 56%
No 66% 53% 28% 50% 44%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

Tabla N° 25: Inclusién de las XO en las practicas de ensefianza seglin percepcion de evolucion en el desempefio de uso de
las TIC durante el 2013. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Las percepciones de los profesores de Matematica, referente al grado de incorporacion de las
XO a diferentes aspectos del quehacer docente, evidencian una situacion alarmante. Segun el
indice creado®*, asumen valores positivos tnicamente dos de los doce aspectos puestos a
consideracion: “La busqueda de actividades motivadoras” (20,6%) y “El desarrollo de

propuestas aulicas” (2,5%).

Gréfico N° 16: Profesores de Matematica de Artigas segun su
autopercepcion acerca de en qué medida ha logrado integrar

las XO en diferentes aspectos
ZON%

Labusqueda de El desarrollo de
actividades propuestas al
motivadoras dulicas

icacion El intercambio La organizacionSu planificacion Lapropuesta Laatencion de Laextension  Su modalidad Tareas La

al los,colegas del trabajo en el diaria programética ladiversidaden deltiempo  de evaluacién administrativas comunicacién

del curso el grupo pedagdgico del del centro con la familia

aula educativo

- 0,

17% 153% -155% 0 o,

~eU970 23 1% 28.3%
46,570 -30,89
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Gréfico N° 16: Profesores de Matematica de Artigas segun su autopercepcion acerca de en qué medida ha logrado
integrar las XO en diferentes aspectos. (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

* Que surge se sumar los porcentajes atribuidos a las categorias “Se ha integrado bastante” y “Se ha integrado
plenamente”, y restar la suma de los porcentajes correspondientes a las categorias “Se ha integrado poco” y “Auin no se ha
integrado”.
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Las principales dificultades constatadas, segin se pueden apreciar en el gréfico anterior, se
refieren a: “La comunicacion con la familia” (-76,9%), la realizacion de “Tareas
administrativas del centro educativo” (-64,1%) y la “modalidad de evaluacion” (-58,9%).
Sin lugar a dudas, estas tareas requieren un mayor compromiso del docente con la innovacion
y su adhesion a un nuevo paradigma educativo, cuyo enfoque estd muy distante de la realidad
que se percibe en las aulas de los liceos de Educacion Secundaria del departamento de
Artigas.

Ademas, se consult6 a los profesores acerca de si habian cambiado sus practicas de ensefianza
a partir del uso de la XO. EI 51,3% indic6 que si, mientras que 30,8% sefial6 que no. El
porcentaje de profesores que no responden asciende a 17,9%. Las respuestas abiertas a esta
interrogante, en la que los docentes explicitan en qué sentido han cambiado, o por qué razones

no lo han hecho, pueden consultarse en el ANEXO 4.

Paralelamente, se buscO conocer las percepciones de los docentes sobre cuanto habian
cambiado en la integracion de TIC a partir del Plan CEIBAL. El siguiente grafico ilustra la

distribucién de las respuestas brindadas.

Grafico N° 16: Profesores de Matemética de Artigas segin
percepciones respecto a cambios en la integracion de las
TIC a sus practias de enseflanza a partir del Plan CEIBAL
mNada mPoco = Bastante ®Mucho = No contesta

10% 8%

8%< /

Gréfico N° 16: Profesores de Matematica de Artigas seglin percepciones respecto a cambios
en la integracion de las TIC a sus précticas de ensefianza a partir del Plan CEIBAL.
(Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

La informacion presentada permite agrupar a los docentes en tres grandes categorias: los que
sefialan haber cambiado sus practicas de ensefianza integrando las TIC, que representan el
41% del total (considerando la suma de las categorias “Mucho” y “Bastante”); los que
manifiestan cierta reserva frente a los cambios provocados por la innovacién, ya que sostienen
que sus préacticas han cambiado poco (41%), y aquellos que declaran no haber vivenciado

cambios (8%).
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Al consultar acerca de cuan competentes se sienten frente a los desafios que plantea la
implementacion del Plan CEIBAL, sus percepciones confirman los hallazgos realizados por el
estudio desarrollado por la Universidad ORT Uruguay (Vaillant y Bernasconi, 2012:53), que
identificd que el 59% del colectivo de profesores de Matemética que se desempefiaba en

primer afio liceal, se sentia indeciso o poco competente.

Grafico N° 17: Profesores de Matematica de Artigas segun su
autopercepcion acerca de su competencia ante los desafios
gue plantea la implementacion del Plan CEIBAL

go, 8% 8%

¢

18%

® Incompetente m Poco competente  ® Indeciso
m Bastante competente m Competente No contesta

Graéfico N° 17: Profesores de Matematica de Artigas seglin autopercepcién acerca de su competencia
ante los desafios que plantea la implementacion del Plan CEIBAL. (Elaboracién Propia).
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

También se exploré las percepciones de los docentes sobre el nivel de manejo de un conjunto
de competencias necesarias para facilitar la inclusion de las TIC a las practicas de ensefianza.

Las valoraciones realizadas por los mismos se consignan en la siguiente tabla:

TABLA N° 26: Profesores de Matematica de Artigas segun percepcién del nivel de manejo de
diferentes competencias

Manejo Manejo Manejo No

Competencia ..
P elemental basico avanzado contesta

Analiza y reflexiona respecto a la
incorporacion de TIC en el aula,
discriminando cdmo y cuando
incorporarlas a las practicas de ensefianza.
Aplica diferentes estrategias
metodoldgicas para la insercion de TIC a
las précticas de ensefianza de la
Matematica.

Planifica una estrategia pedagdgica de uso
de TIC en la asignatura, determinando los 30,8% 38,5% 28,2% 2,6%

materiales seleccionados.
Planifica estrategias pedagdgicas para
alumnos con necesidades educativas
especiales utilizando las TIC, de modo 61,5% 30,8% 5,1% 2,6%
que permitan seguimiento y evaluacion de
éstas.

28,2% 51,3% 17,9% 2,6%

41% 41% 15,4% 2,6%
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Planifica el uso de recursos TIC y
materiales digitales de acuerdo a las
experiencias y aprendizajes previos de sus
alumnos.

Selecciona herramientas y recursos TIC
acordes para el logro de los aprendizajes y
contenidos de los programas vigentes de la
asignatura.

Disefia proyectos educativos que hagan

uso de una variedad de recursos TIC para
apoyar la ensefianza y el aprendizaje de la 64,1% 25,6% 1.7% 2,6%
Matematica.
Utiliza las TIC para la elaboracion de
material didactico.

Busca nuevas estrategias didacticas y
nuevas posibilidades de utilizacion de los
materiales y recursos disponibles en la
red.

Utiliza material virtual en la ejecucion y
practicas en sus clases.

Utiliza diferentes propuestas y enfoques

metodoldgicos. 25,6% 33,3% 35,9% 5,1%

Disefia procedimientos e instrumentos de

evaluacion para el trabajo con TIC. 48,7% 38,5% 7,7% ol
Desarrolla estrategias para una ensefianza
de la Matematica que estimule el
aprendizaje auténomo a través del uso de
las TIC.

Reflexiona en torno a los desafios que
presenta el uso de las TIC como
herramienta de apoyo a los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

38,5% 41% 17,9% 2,6%

25,6% 48,7% 20,5% 5,1%

20,5% 41% 33,4% 5,1%

18% 28,2% 48,7% 5,1%

25,6% 38,5% 30,8% 5,1%

25,6% 43,6% 25,6% 51

30,8% 41% 23,1% 5,1%

Tabla N° 26: Profesores de Matematica de Artigas segln percepcion del nivel de manejo de diferentes competencias.
(Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Para profundizar en el analisis, seleccionamos los valores correspondientes unicamente al
nivel de manejo avanzado, dado que el mismo supone (o deberia suponer), un uso mas fluido

y frecuente de ese conjunto de competencias consideradas.

De acuerdo a lo presentado en el Grafico N° 18, los docentes consultados declaran manejar
con mayor fluidez la busqueda de “nuevas estrategias diddcticas y nuevas posibilidades de
utilizacion de los materiales y recursos disponibles en la web” (48,7%). Ademas, aparecen
destacadas, aunque con menor intensidad, las competencias vinculadas a la utilizacion de
“diferentes propuestas y enfoques metodologicos” (35,9%) y el uso de las TIC “para la

elaboracion de material diddctico” (33,4%).

Sin embargo, declaran tener un manejo avanzado con menor intensidad de las competencias
referidas al uso de las TIC para la atenciéon a la diversidad (“Planifica estrategias
pedagogicas para alumnos con necesidades educativas especiales utilizando las TIC, de
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modo que permitan seguimiento y evaluacion de éstas”), que registra el 5,1% de las
adhesiones, y el disefio de proyectos e instrumentos de evaluacion apoyados en las TIC:
“Disenia proyectos educativos que hagan uso de una variedad de recursos TIC para apoyar
la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica” (7,7%) y “Disefia procedimientos e

instrumentos de evaluacion para el trabajo con TIC” (7,7%).

Gréfico N° 18: Profesores de Matematica de Artigas segun
nivel de manejo avanzado en diferentes competencias

48,7%
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’ °33,4%30 6%
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Graéfico N° 18: Profesores de Matematica de Artigas segln nivel de manejo avanzado en diferentes
competencias. (Elaboracién Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

La realidad constatada pone en evidencia la imperiosa necesidad de contar con una politica de
formacion docente en TIC, que fomente el desarrollo de las competencias y habilidades
necesarias para lograr ofrecer “experiencias de aprendizaje pertinentes, enriquecidas,
atractivas y desafiantes a los aprendices del siglo XXI.” (UNESCO, 2013:38).

4.3.7.2 Impacto de las TIC en las practicas de ensefianza

La encuesta explord las percepciones de los profesores acerca de los resultados obtenidos en
diferentes dimensiones, a partir de la incorporacion de las TIC a sus practicas de ensefianza.
Se solicit6 a los docentes que valoraran el impacto observado en cada una de ellas de acuerdo
a una escala con cuatro categorias. Para facilitar el analisis, se cre6 un indice resumen que
resulta de sumar los porcentajes atribuidos a las categorias “Bastante” 0 “Mucho ”, y restarle
los porcentajes de las categorias “Nada”, “Poco” y “No contesta”, cuyos valores pueden

apreciarse en el siguiente gréafico:
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Graéfico N° 19: Profesores de Matematica de Artigas segun
percepciones sobre resultados obtenidos a partir de la
incorporacion de las TIC a sus précticas de ensefianza en el aula

38,4%

2
P 25% 079

ion ala Cumplimiento de Participacion de
las tareas la familia

Motivacion de Mejoraen la  Optimizacion del Trabajo
los alumnos calidad de los tiempo de colaborativo diversi
aprendizajes ensefianza
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Gréfico N° 19: Profesores de Matematica de Artigas seglin percepciones sobre resultados obtenidos
a partir de la incorporacion de las TIC a sus préacticas de ensefianza en el aula. (Elaboracion Propia).
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

Como podemos observar, el indice creado arroja un resultado positivo del 38,4% asociado a la
motivacion de los alumnos, mientras que en menor proporcion (13%), se sitla el impacto

vinculado a la mejora en la calidad de los aprendizajes.
Los siguientes testimonios de dos docentes entrevistadas, son muy elocuentes en ese sentido:

“cuando se us6 la maquina fue sorprendente los resultados, es decir, como
chiquilines que uno los veia como... con la participacion muy tenue, cuando uno

les propone tareas en... con la mdquina enfrente, los resultados son distintos.’

(E2:100-102)

“que todos los alumnos cuando vos pones un trabajo para que hagan en la
computadora, se enganchan, hacen, o por lo menos intentan. Que les salga o no,
es otra cosa, pero como que hay esa disposicion que quizas en otro momento no
hay.” (E5:241-244)

Por otra parte, el indice indica que no se visualizan aportes significativos en la participacion
de la familia (-84,6%) y el cumplimiento de las tareas domiciliarias (-28,2%), situacién que
estaria advirtiendo que el programa de innovacion ain no ha logrado consolidar redes de
comunicacion que traspasen las “barreras” del aula, ya que como indica el reciente estudio de
UNESCO: “Las tecnologias facilitan las redes de comunicacion y permiten mejorar el
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vinculo de la familia, la escuela, los estudiantes y otros organismos locales” (UNESCO,
2013:37).

Las percepciones acerca del impacto en los aprendizajes teniendo en cuenta diferentes perfiles
de los alumnos, fue otro de los aspectos sobre el que se consulté a los profesores. El indice
creado®, pone de manifiesto un impacto positivo en el desempefio de aquellos estudiantes que
presentan un “rendimiento bajo” (64,1%), asi como también para los que se caracterizan por
tener “dificultades en el drea de conducta o integracion” (58,9%). Sin embargo, indica
percepciones divididas (50%) en lo que respecta a los beneficios que trae aparejado el uso de
la computadora, para aquellos alumnos que tienen dificultades especificas para el
aprendizaje. Esta situacion refleja los problemas a las que se ven enfrentados los docentes al
momento de incorporar las TIC a sus préacticas de ensefianza, teniendo en cuenta que cuando
lo realizan, la gestion pedagogica se complejiza. De hecho, tal como se puede apreciar en el
Gréafico N° 19, no se visualizan percepciones positivas en los resultados asociados a la

atencion de la diversidad en el aula.

Finalmente, consultados acerca de “;En qué medida la presencia de las XO en clase ha
dificultado su trabajo?”, el 28% de los docentes sefialdé que las mismas no presentaron
dificultad (“Nada”), mientras que un 46,2% indicé que “Poco” y un 7,7% “Bastante”. El

porcentaje de docentes que no se manifiestan al respecto asciende al 17,9%.

4.4 Una mirada cualitativa sobre la incorporacion de las TIC a las practicas

de enseflanza

En la presente seccidn, se analizan las percepciones de los docentes que participaron de la
etapa cualitativa®, en lo que refiere a la identificacion de los usos didacticos que realizan de
las TIC los profesores de Matematica, asi como también, de las problematicas asociadas desde
diferentes dimensiones. En otro orden, se exploran aquellas competencias y/o habilidades
sefialadas como necesarias para desarrollar buenas practicas de ensefianza de la Matematica

con TIC, identificando las caracteristicas de éstas. Finalmente, se presentan aquellos factores

% Resulta de sumar los porcentajes atribuidos a las categorias “Beneficia significativamente” y “Beneficia levemente”, y
restar la suma de los porcentajes adjudicados a las categorias “Perjudica significativamente”, “Perjudica levemente”
“Perjudica significativamente”, “Perjudica levemente”y “Neutro”.

36 \er Anexo N° 5.
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institucionales que, desde las percepciones de los profesores, facilitan u obstaculizan la

incorporacion de las TIC a sus précticas.

4.4.1 LOS PERFILES DOCENTES

Las respuestas de los profesores de Matematica hacia la incorporacion de las TIC a sus

practicas de ensefianza, asi como las maneras de vincularse con ellas, son diversas. Los

docentes entrevistados coinciden al sefialar la existencia de diferentes perfiles:

"La mayoria no usa. No usa nada, 0 sea, ni proyector, ni ningun tipo de
tecnologia.” (E1:7-8)

“hay un grupo, que seria un grupo estable del liceo que, eh... también por ser
jovenes y con mas ganas, mas abierto a... a lo nuevo, ha incorporado en sus
practicas las nuevas tecnologias, las TIC. Y también otro sector que ha
demostrado interés y ha buscado capacitarse, tal vez ofreciendo menos
resistencia que otros. Bueno, hay también... sabemos que hay docentes que... que
no usan las TIC en el aula, tal vez por miedo, o0 porque no consideran que sea

algo... esencial™ (E5:3-8)

"guizas la mitad que en algin momento planifica sus clases con TIC, pero la otra

mitad todavia, si bien las considera importante, no ha logrado" (E4:7-8)

De los testimonios anteriores es posible identificar y delinear claramente tres perfiles docentes

vinculados al uso de las TIC:

Profesores Innovadores: que integran las TIC a sus practicas de ensefianza y

acompafian la innovacion.
Profesores Intermitentes: que valoran positivamente el rol de las TIC en sus

practicas de ensefianza pero que presentan dificultades para su integracion (asociadas,

en general, a la capacitacion y formacién para el uso pedagdgico).
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e Profesores Indiferentes: que mantienen una actitud de total resistencia a los cambios,

no incorporando las TIC a sus précticas de ensefianza.

Profundizando en las caracteristicas de los “Profesores Indiferentes”, una de las entrevistadas

afirma:

“planificar una clase que tenga incluida alguna tecnologia, da méas trabajo ta?
eso es lo primero. Cuando da més trabajo, mas que el rechazo a usar una
computadora porgue no sé, es eso. No quiero que me dé mas trabajo, por mas que
tenga mejor resultado, pasa eso de que... no quiero ser muy mala con mis colegas
(risas) pero... me parece que en muchos casos pasa que no tienen interés en

pasar mas trabajo. Entonces el rechazo va en ese sentido.” (E1:141-145).

Cabe mencionar que la simple utilizacion de las TIC no provoca cambios en las practicas de
ensefianza. Para ello se requiere un cambio en la actitud y enfoque pedagogico que asume el

profesor. Por ejemplo, una de las docentes entrevistadas sefialaba:

“Hay... varios docentes que usan, que... que usan, que llevan los chiquilines al
aula -de Informaética-, que trabajan con la computadora.” (E1:4-5) “algunos

muestran videos, o presentaciones, ese tipo de cosas.” (E1:12).

Como se puede apreciar, la implementacion del Plan CEIBAL aln no ha logrado que todo el
colectivo docente incorpore las TIC a sus practicas de ensefianza y, ademas, genere cambios
en los enfoques pedagogicos empleados. La literatura internacional sefiala ello se logra
cuando se apunta “al fortalecimiento de la tarea pedagogica de la institucion escolar,

otorgando a las TIC un sentido que supera la vision instrumental. ” (Lugo y Kelly, 2011:8).

4.4.1.1 Valoraciones sobre el aporte de Plan CEIBAL a la ensefianza y aprendizaje de la

Matematica
Los profesores reconocen la importancia del uso de las TIC en las practicas de ensefianza

("todos estan de acuerdo en qué son muy importante y que estaria bueno usarlas" (E4:4)), y

valoran positivamente los aportes realizados por Plan CEIBAL en términos de accesibilidad a
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los dispositivos, asi como también, en lo que respecta al desarrollo de iniciativas concretas

dirigidas a Matemética, como la gestién de la Plataforma Adaptativa de Matemética (PAM).*’

"el aporte es importantisimo. (...) en los Gltimos afios, se ha mejorado ese aporte
porque no solo han este... dado herramientas como las XO o Magallanes, sino
que han implementado algun tipo de plataforma en el cual realmente se dedique a
Mateméatica" (E4:12-14).

En el mismo sentido, pero en una vision que también contempla aspectos pedagdgicos

asociados a la educacién matematica, una de las docentes consultadas sefialaba lo siguiente:

"El hecho de que ellos tengan la herramienta y que puedan investigar, y
aplicarlas para otras cosas, mas alla de solo lo diario, de hacer ejercicios -que es
importante también- pero posibilita un mayor... alcance con respecto a lo que

pretendemos los docentes” (E5:24-27).

No obstante ello, desde una vision mas critica, una profesora si bien valora como positivo el
aporte brindado por el programa de innovacion, identifica como un aspecto susceptible de
mejora “acercarse mas a los docentes” (E2:10), para brindar un asesoramiento que

contemple no solo el uso de la computadora, sino que abarque el cdmo ensefiar empleando la.

“quizas mas talleres, estar mas involucrados con el quehacer docente, estar...
quizas analizar un poco mas los programas, proponer tareas que involucren
ese... porque a veces el docente en si la herramienta sabe como manejarla, el

tema es qué tareas y como hacerlo” (E2:12-14).
4.4.1.2 Motivos que propiciaron la incorporacién de las TIC

Explorar los motivos que llevan a los profesores a incorporar las TIC a sus practicas de
ensefianza constituye, desde nuestra perspectiva, una evidencia significativa para
aproximarnos al conocimiento de aquellos supuestos y concepciones que juegan en el uso o

no uso de las TIC en las mismas.

¥ Es una plataforma dedicada a Matemética que Plan CEIBAL colocé a disposicion de los docentes y estudiantes de
Educacion Primaria y Media desde abril de 2013. Su uso es recomendado por la Inspeccion de Matematica del C.E.S.
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Es posible identificar, en los relatos analizados, diferentes evidencias que van desde
necesidades asociadas a superar limitaciones personales para el uso del pizarron (Yo que soy
bastante desprolija en el pizarrén" (E1:63)), a aspectos mas centrados en cuestiones
pedagogicas.

"un motivo principal es que ahora todo esta informatizado, todos los chiquilines
tienen una computadora™ (E4:42-43) "se pueden acercar mas al conocimiento, de
alguna manera mas que con las clases tradicionales. Aca ya estamos hablando de
un tema de como los... los jovenes de ahora estan gemerando estructuras de
razonamiento™ (E4:46-48) "una de las cosas que me lleva a usarlas, para ver si
por ahi, la clase tradicional mezclarla con la otra para ver si por ahi se pueden

generar mejores resultados.” (E4:49-51)

"si tiene la maquina, y ya hoy en dia en casi todas las instituciones pueden estar
conectados a... al mundo exterior, el chico si no sabe puede ir a buscar
informacion. Entonces, recibe el aprendizaje, va en busca de él, en cuanto con el
lapiz y el papel tiene solo eso y no tiene otra herramienta a su alrededor que le
permita motivarse un poquito para arrancar." (E2:46-50)

"la necesidad de motivar, de ofrecer otra ensefianza, algo que sea un poco mas,
no seé si divertido, pero mas motivador, que resulte mas interesante. También
porque si vamos también, a la actualidad, a los chiquilines, a lo que les espera
afuera, a lo diario, a lo que se van a enfrentar, en algunos afios o lo que ya en
paralelo en la casa, lo que viven, es necesario estar al tanto de la tecnologia,
innovando siempre. Entonces como que estar al margen o excluir las TIC no me

parece productivo.” (E5:76-81)

Como queda evidenciado en los testimonios anteriores, la incorporaciéon de las TIC a las
practicas de ensefianza supone desarrollar, para algunos profesores, innovaciones desde una

dimension didactica, generando procesos de ensefianza y aprendizaje diferentes.

Para profundizar en el analisis, es necesario conocer a través de qué herramientas y mediante
qué practicas ello se cristaliza. Sobre estas cuestiones nos detendremos en los siguientes

apartados.

97



442 ¢;QUE HERRAMIENTAS TIC UTILIZAN LOS PROFESORES EN SUS
PRACTICAS DE ENSENANZA?

Las TIC, y en particular las computadoras XO, ofrecen una serie de herramientas que se
pueden emplear para el trabajo con los estudiantes en el aula, es decir, que se pueden

incorporar a las diversas propuestas y actividades que proponga el profesor.

En ese sentido, se buscd conocer, desde las percepciones de los entrevistados, aquellas
herramientas que utiliza el colectivo docente de Matematica del departamento de Artigas, y

cuando consideran importante fomentar en los alumnos su uso para aprender Matematica.

Todos coinciden al sefialar, confirmando los hallazgos derivados de la encuesta, en que
GeoGebra es el software que se emplea por excelencia. Los siguientes testimonios dan cuenta

de ello:

"GeoGebra es lo que se usa, la que mas se usa.” (E1:31)

"GeoGebra es un programa que lo hemos usado muchisimo™ (E2:22)

"Fundamentalmente GeoGebra. Es el software que méas se utiliza. Muy pocos
docentes utilizan Mathgraph™ (E3:22-23)

"la que mas usamos es el GeoGebra. Las otras herramientas, si bien hay algun

profesor que manifesto que usa, este... no, la mds popular es GeoGebra." (E4:22-

23)

Yo particularmente he aplicado GeoGebra. Eh... he visto cursos de Scratch y
Tortugart pero considero que no posibilita tantas cosas como GeoGebra" (E5:32-
34)

Diversos trabajos presentados en el VII Congreso Iberoamericano de Educacion Matematica
(CIBEM), realizado en Montevideo del 16 al 20 de setiembre de 2013, destacan las
potencialidades de la utilizacion de GeoGebra para la ensefianza y el aprendizaje de la

Matematica. En particular, Calvo y Gil (2013:530), sostienen que “GeoGebra facilita el
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aprendizaje del algebra, geometria y la integracion de otros contenidos matematicos,

mediante un ambiente colaborativo en el aula”.

En ese sentido, una de las docentes consultadas afirma:

“:Y por qué te resulta de esa forma GeoGebra?

No sé, por la terminologia, los iconos, la barra de herramientas, como que tiene
todo, es muy similar a otros programas que ellos utilizan diariamente. Entonces,
también es mas facil de investigar. Vas haciendo clic y en el momento los
chiquilines saben como hacer cosas que capaz a uno no se le ocurrié todavia.
Como que el ambiente grafico facilita esa interaccion...

Claro, el facil acceso, eh... también lo grdfico, el poder ver al mismo tiempo lo
algebraico y poder llegar a otras cosas que capaz en el aula se pierden, y que en
GeoGebra ellos pueden tener otra vision, también otras formas de representar,
las ecuaciones de la recta, cuando ellos van colocando cosas en la barra de
entrada, y empieza a salir del otro lado, y comparar lo grafico con lo algebraico.

Me parece muy rico en ese sentido ” (E5:35-45).

Referente a cuando seria importante fomentar su uso para aprender Matematica, las
opiniones de los profesores se alinean en una misma direccion: en aquellas situaciones que no
impliguen un uso meramente instrumental del recurso, sino que propicien un aprendizaje mas

profundo y desarrollen competencias, habilidades y destrezas de orden superior.

Los siguientes testimonios son muy elocuentes en ese sentido:

"gue el alumno aprenda, investigue, o sea, realmente haga Matematica, aprenda
Matematica, es decir, mediante procesos que lo llevan a aprender y estudiar cada
vez mas la asignatura. Y repito, no meramente el manejo de la herramienta."
(E2:27-29) "su uso implique el saber mas Matematica, el estudiar mas, el

entender mas los procesos, el razonar mejor, el descubrir, etc., etc." (E2:40-41)

"creo que en cualquier momento, en cualquier situacién o tema, hay posibilidad
de acceder a eso y tenerlo como algo bueno, algo rico, algo que motiva, que

permite otras cosas que en el aula no, que no estabamos acostumbrados a hacer.
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Eh... también el hecho de facilitar ciertas cosas, que a veces se demora mucho
tiempo si... si el objetivo es otro.” (E5:59-64) "Me parece que se profundiza més,
y se logra un mayor proceso cognitivo. Como que se capta mas y a la vez se tiene
otra vision" (E5:67-68)

"la visualizacion, ya sea... de funcion, de algo de Geometria, ahi es la clave, la
visualizacion." (E1:62-63) "Fijate que haces zoom, acercas, achicas, marcas los
puntos, yo que sé, con distintos colores, 0 sea, me parece que la visualizacion es
lo fundamental. " (E1:65-66)

La seleccion de las herramientas y la incorporacion de las mismas a las practicas de
ensefianza, sin lugar a dudas, significan “una nueva forma de organizar, representar y
codificar los saberes, tanto para el docente como para alumno, lo que hace necesario
repensar los sistemas de ensefianza aprendizaje y analizar las innovaciones que hacen
posibles.” (Calvo y Gil, 2013:526).

4.4.3 LAS BUENAS PRACTICAS DE ENSENANZA DE LA MATEMATICA CON
TICY LAS COMPETENCIAS Y/O HABILIDADES DOCENTES ASOCIADAS

El Diagrama N° 3 integra una sintesis de aquellas caracteristicas que deberia tener -desde las
percepciones y valoraciones de los docentes consultados- una préactica de ensefianza de la
Matematica mediada por TIC, para ser considerada una buena practica. Ademas, resefia las

competencias y/o habilidades que deberia poner en préactica el profesor.

A partir de ello, es posible concluir que las TIC representan para estos docentes entrevistados,
desde sus concepciones, una herramienta, una necesidad, una oportunidad para promover
mejores procesos de ensefianza y de aprendizaje, adaptados a las demandas de los nuevos
tiempos. Sin embargo, las evidencias demuestran que el cambio en la practica no se

materializa de esa manera.

La observacién en el aula de practicas de ensefianza de la Matematica mediadas por TIC, es
una dimension en la que se deberia profundizar en futuras investigaciones, pues aportaria

otros elementos para analizar esta realidad.
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Diagrama N° 3
Caracteristicas de una buena practica de ensefianza de la Matematica con TIC y competencias y/o
habilidades docentes asociadas
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Vision positiva de las TIC Dominio de las Planificacion
Flexibilidad herramientas informaticas Investigacion
Motivacion en general y especificas Reflexion
Tiempo para Matemética Autoevaluacion

Elaboracion Propia en base a las entrevistas realizadas en el marco de la tesis.

4.4.4 PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS PARA EL USO

En consonancia con los objetivos de nuestra investigacion, se exploré aquellas problematicas
para el uso de las TIC que, desde las percepciones de los docentes, estan presentes en tres

dimensiones: didactico-pedagdgica, técnica y organizativa.

4.4.4.1 Dimension didactico-pedagdgica

De las entrevistas realizadas, se desprenden que las principales problematicas identificadas en

esta dimension, estan asociadas a los obstaculos®® a los que se enfrenta el alumno al momento

% En términos de Godino (2991).
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de emplear sus conocimientos matematicos en la resolucion de actividades que involucren el
uso de las TIC.

"como que puede haber un choque entre conceptos. Capaz que cuando los
chiquilines van a anotar puntos y dicen: “ah, por qué habilita el punto y coma y
dice que esta mal”, como que les salta la ventanita de error y no entienden por
qué. Porque GeoGebra para separar ahi usa la coma, eh... como que eso es algo
que en lo diario asi, cuando no se usan las TIC, cuando no se usa GeoGebra, es
algo que ya esté incorporado, como que a la hora de usar la computadora, salta
sin necesidad de que ya se diga antes, es algo natural, van y ponen y genera esa
confusion. Y no sé, respecto a la terminologia, a veces, capaz que por la
traduccion del inglés al espariol hay cosas que ellos buscan y no encuentran. Por
ejemplo, cuando quieren simetrizar con respecto a una recta, simetria axial, y se
encuentran a que no dice Simetria Axial, entonces bueno, dice refleja objeto

respecto a una recta” (E5:89-97)

"es en el lenguaje matematico a veces, cuando se usan esas herramientas y no se

cuida el lenguaje matematico” (E2:59-60)

Siguiendo la clasificacion propuesta por Godino (1991), estos obstaculos serian “didacticos”,
dado que refieren a decisiones que realiza el profesor para establecer la situacion de

ensefanza; y “epistemoldgicos”, relacionados al propio concepto.

4.4.4.2 Dimension técnica

Las visiones en esta dimension confluyen sobre problematicas reconocidas por los trabajos de
investigacion desarrollados desde los inicios de la implementacion del Plan CEIBAL (Rivoir,
2009; Rodriguez Zidan, et. al., 2009; Vaillant y Bernasconi, 2012): conectividad y duracién

de la carga de las baterias.*

Los siguientes testimonios asi lo manifiestan:

% | a encuesta aplicada revel6 que el 38,5% de los profesores considera que es un problema grave en sus aulas la “Lentitud o
inestabilidad de la conexién a Internet en el Liceo”, mientras que 30,8% valora con la misma intensidad el problema de
“Que la XO se cuelga o deja de funcionar”.
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"desde el punto de vista técnico si hay cuestiones, muchas cuestiones que tenemos
que revisar." (E2:65-66)

"cuando tenemos que visitar sitios recomendados por Inspeccion, o sitios que son
seguros y que nosotros ya evaluamos previamente, ahi tenemos el problema de

las conexiones." (E3:85-87)

"el tema conectividad. Seria eso." (E4:82)

"Que queda sin bateria en poco tiempo." (E5:111)

4.4.4.3 Dimension organizativa

Como ya se ha mencionado, las TIC ofrecen la posibilidad de ser incorporadas en distintas
propuestas aulicas que realice el docente, las que determinaran las interacciones que alli se

desarrollen.

En ese marco, aparecen como problematicas aspectos asociados a la infraestructura (enchufes,
alargues), asi como también otro tema recurrente (Rodriguez Zidan et. al, 2009; Vaillant y

Bernasconi, 2012): el bajo nimero de computadoras disponibles para el trabajo en el aula®.

"no hay enchufes, o los toma corriente es uno por clase, no hay alargue” (E5:114-
115).

"es que los chicos no cuentan la mayoria con la XO, cuentan parcialmente.
Porque la mayoria o tiene algun problema técnico, o la tiene prestada, o se la

olvidé en algun otro lado y no las traen™ (E3:94-96)

"el hecho de que en clase no todos disponemos de... de una computadora para
cada chiquilin, hay que compartir, ya no es lo mismo mirar como el otro hace que
estar haciendo." (E4:57-59)

“ Respecto al “Nimero de enchufes disponibles en el aula para cargar las XO”, la encuesta arroja como
resultado que el 38,5% de los profesores consultados opina que es un problema grave. Sin embargo, referente a
la “Cantidad de XO de los alumnos en funcionamiento”, el 33,3% sefiala que como un problema grave mientras
que el 46,2% lo valora como un problema moderado.
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"a veces tenes a cinco trabajando con una computadora y se pierde mucho
respecto a lo que podrian aprender si estuvieran cada uno con su computadora.

Si la usaran, porque tienen." (E5:119-121)

Consideramos que estas problematicas merecen una atencion inmediata por parte de las
autoridades, dado que son claros obstaculos que inhiben la incorporacion de las TIC a las
practicas de ensefianza y las posibilidades reales de cambio en las mismas, teniendo en cuenta
ademas que “Uruguay estd entre los cinco paises en peor situacion en cuanto a la cantidad
de alumnos por profesor” (Ravela, 2013:5), de acuerdo a los resultados de las Pruebas PISA

2012.

Otros problemas observados estan relacionados con la burocracia institucional para la
utilizacion de los recursos tecnoldgicos (cafion) y espacios como la Sala de Informética que,
en general deben ser solicitados con 48 horas de anticipacion, segun los testimonios de los

docentes. No obstante ello, una profesora analiza esta problematica desde otra perspectiva:

"cada docente, si tiene una planificacion medianamente organizada, y sabe que
tal dia va a usar el Laboratorio, y lo pide en tiempo y forma, esos problemas no
existen." (E2:74-76)

Para lograr una real y exitosa incorporacion de las TIC a las practicas de ensefianza, es
necesaria una fuerte politica de formacion docente en TIC, que propicie el desarrollo de

competencias y habilidades para facilitar avances en términos pedagdgicos.

Al cuestionarse: “;por qué los docentes incorporan poco las Tecnologias de la Informacion y
de la Comunicacion (TIC) a las prdcticas del aula?”, Vaillant (2013b:7), afirma:

“Es probable que la escuela deba entender que se requieren nuevos modelos de
educacién para que el docente pueda incorporar TIC, no solo para realizar con
mayor eficiencia tareas habituales sino para llevar a cabo procesos nuevos e
innovadores que permitan explorar otras formas de pensar y hacer educacion. El
conocimiento tecnolégico es condicion necesaria para avanzar en la integracion
de las TIC, pero no resulta suficiente para innovar. Los docentes requieren hoy

conocimientos pedagogicos sobre el uso de las TIC.”
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En ese sentido, consideramos que se debe profundizar en el trabajo institucional, pues el

profesor desarrolla sus précticas de ensefianza dentro de un centro educativo, el liceo.

4.45LASTIC, LOS ESCENARIOS Y AGENTES INSTITUCIONALES

Las practicas docentes se desarrollan en escenarios complejos (Calvo y Gil, 2013). En ese
marco, es necesario analizar aquellos factores institucionales que los profesores perciben
como facilitadores u obstaculizadores para la incorporacion de las TIC a sus précticas de

ensefanza.

La literatura internacional (Lugo y Kelly, 2007; Pedro, 2011) muestra que es necesario
conjugar diferentes elementos, al momento de incorporar las TIC, para lograr éxito a nivel
institucional. Destacamos como un requerimiento esencial, “La existencia de una estrategia
bien documentada que identifique con claridad las necesidades por cubrir y la forma en que
se les va a dar salida” (Pedrd, 2011:66), lo que se podria ver reflejado en el proyecto de

centro institucional de los diferentes liceos.

En ese sentido, se consulto a los profesores de la siguiente manera: “El uso de las TIC en las
practicas de ensefianza de los docentes de Matematica de este liceo: ¢es considerado una
parte integral del proyecto de centro?”. L0s testimonios recogidos, evidencian la ausencia de

lineamientos en esa direccion.

"Que yo sepa no. (Risas). No. O sea, capaz que si, pero el tema es que yo no

conozco el proyecto de centro.” (E1:242-243)

"El proyecto de centro todavia no esta definido para el afio 2014, solamente hay

algunas lineas" (E3:209)

"Creo gque no. Respecto al proyecto de centro, y que hayan prestado atencion en
los docentes de Matematica, dudo. Eh... ademds si, no sé como que considero que
el equipo de direccidén también ofrece bastante resistencia a ciertos cambios."
(E5:262-264)
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Es imperiosa la necesidad de que los centros educativos establezcan lineamientos claros sobre
la incorporacion y uso de la tecnologia. Ello permitird contar con un proyecto que unifique los
intereses, comprometa a todos los actores y genere verdaderas oportunidades de liderazgo
pedagogico en ese sentido. Aqui cobran gran relevancia los agentes encargados de la

supervision educativa.

4.45.1 La Direccion Liceal

Los Equipos de Direccion, sin lugar a dudas, tienen un rol esencial al facilitar o inhibir el
proceso de cambio y transformacion al que apuesta un proyecto de incorporacion de TIC a las
practicas de ensefianza. Al respecto, Lugo y Kelly (2007:127) afirman: “el director como
lider y factor de cambio de la institucion, tiene un papel fundamental en el disefio y la

implementacion de los procesos de innovacion en general y las TIC en particular’.

Por ese motivo, debe estar comprometido con la propuesta y promover, desde la gestion, la
generacion de un clima institucional favorable para la incorporacion de las mismas. Sin
embargo, los Equipos de Direccidn de los liceos del departamento de Artigas estan, segun las
percepciones de los docentes, lejos de realizar aportes significativos en esa direccion. Los

siguientes testimonios asi lo reflejan:

"De los directores... mm... no, a nivel general no. No. No hay ninguna motivacion

especial.” (E1:249)

"en el tema de tecnologias no estan muy incorporados. Estan recién, vamos a
decir, en sus primeros pasos. Entonces tienen un poco de recato con el uso de la

tecnologia, entonces eso nos limita un poco." (E3:216-128)

"incentivar en lo verbal nomds: ‘“‘usen las TIC, por favor, usen otro tipo de

herramientas”, pero no hay muchos talleres y esas cosas todavia no." (E4:93-94)

Otra de las docentes consultadas, cuyo desempefio en el uso de las TIC es destacado por sus
comparfieros y agentes que ejercen tareas de supervision, haciendo referencia a las instancias

de formacion y capacitacion, declara:
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“Cuando vas sabes que tenes que pedir un articulo porque no te van habilitar a ir
a un curso y faltar a clase porque ta, no. Eso ya me ha pasado, de querer ir a
cierta capacitacion, de tener la posibilidad de ir y no, si no... si el equipo de

direccion no te habilita, no vas o vas por tu cuenta y faltas...” (E5:276-279)

Como se puede apreciar, existen obstaculos institucionales que restringen la participacion de
los docentes en las jornadas de capacitacion y perfeccionamiento, dimensién de vital
importancia para lograr cambios significativos en la practicas de ensefianza, segun afirman
diferentes estudios sobre la tematica (Martin, 2007; Lugo y Kelly, 2011; Pedr6, 2011,
Rodriguez Zidan y Téliz, 2011; Ravela y Pérez Gomar, 2012; Vaillant, 2013b).

Entendemos pertinente afirmar que, desde las autoridades del Consejo de Educacion
Secundaria, y en particular del equipo de Inspectores de Institutos y Liceos, se deberian
realizar acuerdos y establecer lineamientos claros, de acuerdo a la normativa vigente, para
promover y contemplar la formacion en servicio de los docentes, pues como afirma Pedro
(2011:67):

“Cuanto mayor sea la implicacion de liderazgo de la institucion educativa en la
adopcién de una estrategia de cambio tecnoldgico, mas eficiente serd el
desarrollo de la estrategia. Cuanto mayor sea su capacidad de sostener el
esfuerzo requerido, mas probable sera el éxito del conjunto de la institucion en la

adopcidn de la estrategia digital. ”

4.4.5.2 Las coordinaciones de centro

Las coordinaciones de centro son el espacio en el que se retinen todos los profesores junto al
Equipo de Direccidon, con una duracion de dos horas (de 45 minutos cada una). Segun
consigna Pereyra (2008), en el Oficio N° 558/06 del C.E.S. se concibe a la misma, en el

marco del plan de estudios vigente (Reformulacion 2006), como:

“un espacio destinado al trabajo colectivo de los docentes, a su
profesionalizacion y aprendizaje académico en forma contextualizada” en el cual
los equipos docentes e institucionales se apropiaran de la conduccion

pedagogica de sus centros, tomando decisiones consensuadas, para desarrollar
107



mayor autonomia en la construccion del curriculum”; participaran “en el diserio,
desarrollo, ejecucion y evaluacion de los diferentes proyectos que tenga la
institucion”, los cuales deberan estar destinados, “esencialmente al logro de los
aprendizajes de los alumnos e impactar efectivamente en el trabajo del docente en
el aula”. (Pereyra, 2008:23).

En ese marco, las mismas constituyen un espacio privilegiado para desarrollar actividades de
trabajo colaborativo y participativo de los profesores, en lo que refiere al uso de la tecnologia
en el aula, asi como también, para la realizacion de jornadas de capacitacion y formacion

permanente en ese sentido.

Sin embargo, al analizar las percepciones de los docentes consultados, observamos que
existen algunos matices. Por un lado, encontramos aquellas opiniones que reclaman que se
instrumenten actividades de esa indole desde el espacio de coordinacion de centro,
confirmando los hallazgos obtenidos desde la perspectiva cuantitativa, que indicaban una

satisfaccion baja con la capacitacion brindada por el liceo.

“desde la coordinacién no." (E1:256)

"es un poco lo que falta, que se instrumenten mas actividades donde el docente

pueda... es decir, se pueda ayudar mas al docente en esta... en estas cuestiones."

(E2:145-147)

En otro sector, se sitlan aquellas que resefian experiencias de trabajo interdisciplinario entre

los profesores:

"Si, se han hecho varios proyectos, proyectos innovadores, proyectos que han
ganado premios, premiados por Pro-Ciencia, en club de ciencias, por la ANII."
(E3:223-224)

Como una alternativa para sortear estos obstaculos, aparece una experiencia de trabajo
colaborativo entre pares, configurando como una red de apoyo entre docentes que se retnen

para compartir sus experiencias en el uso de las TIC. Si bien vuelven a mencionar las
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dificultades desde la dimensién organizativa, lo valoran de modo muy positivo. Las siguientes

palabras dan cuenta de ello:

“Y creo que si, que como docentes si ta, vemos la situacién y vemos que
necesitamos estar mas capacitados para eso, también se ha eh... armado ciertas

instancias en las que hemos trabajado con GeoGebra, con la PAM, no sé.

Cuando decis “hemos armado instancias”, ;te referis a intercambios entre

comparieros?

Claro, intercambios entre salas, entre colegas, eh... no sé, coordinados por la
Sala de Matematica de algun liceo, que convoca, y creo que ha habido bastante
asistencia respecto a los demas docentes. Como que hay un interés. Si lo aplican

después o no ahi es... la prdctica de cada uno.” (E5:292-298)

La experiencia resefiada, sin lugar a dudas, representa un valioso aporte para la consolidacion

de la innovacion, pues como afirman Rodriguez Zidan y Rios Ariza (2007:12):

“Las nuevas teorias del cambio educativo proponen el disefio de un nuevo modelo
de gestion y organizacion del centro, donde el papel del docente se caracteriza
por el trabajo colaborativo, la investigacion de su practica, y su compromiso,
junto a padres, estudiantes y actores comunitarios, con la mejora del proceso de

ensefianza-aprendizaje.”

4.4.5.3 La Inspeccion de Matematica

El estudio de las percepciones de los profesores, referente al aporte de los Inspectores en este
proceso de incorporacion de las TIC a las practicas de ensefianza en el aula, corroboran los
resultados obtenidos a partir de la encuesta, que indican una mayor satisfaccion con la

capacitacion ofrecida por la Inspeccion de Matematica.

Destacan los aportes realizados en términos de cursos e instancias de formacion brindadas, asi
como también, los vinculos creados para acercar a las instituciones educativas, profesionales

gue puedan acompafar a los docentes en este proceso. Esta iniciativa constituye un elemento
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a destacar, dado que como plantea Bardisa Ruiz (1997:24), “la presencia de actores sociales,
externos e incluso internos, que valoren o participen colaborativamente en el trabajo

institucional es poco frecuente, y, en ocasiones, poco deseada’.

"han promovido varios cursos” (E1:266) "hay una iniciativa, una iniciativa para
apoyar el uso de las TIC" (E1:269) "se han hecho propuestas y, por supuesto,
muy positivas." (E2:155-156) "La Inspeccion esta, cree fundamentalmente y
apoya todo el trabajo que se pueda hacer con las TIC en nuestras... en nuestras
aulas." (E2:159-160) "realmente estin muy abiertos, este... han realizado
importantes aportes. Este... manejan el tema de la incorporacion de GeoGebra
mucho, se ha trabajado mucho, nuestra PAD, ha trabajado para hacer vinculos,"
(E3:237-239) "la verdad que el trabajo de la Inspeccion y de la PAD ha
acompafado mucho a los docentes en estos Ultimos afos.” (E3:244-245) "ademas
de incentivar han... bueno, se han puesto en contacto con otros profesores que
han hecho cursos sobre el uso de las TIC" (E4:101-102) “si bien ha exigido por
un lado, hoy los docentes de Matematica saben, pautado desde Inspeccion, que es
importante el uso de las TIC en el aula. Es decir, un docente de Matematica hoy
en dia necesita, y el Inspector cuando venga va a evaluar esas cosas.” (E5:282-
285) - "han posibilitado cursos de capacitacion, este afio mismo, mas de uno asi

que hemos ido avalados por Inspeccion” (E5:288-289)

No obstante ello, hay un aspecto que consideramos se deberia repensar desde la Inspeccion de
Matematica, partiendo de que tiene a cargo la responsabilidad de supervisar y orientar a los

docentes de la asignatura a nivel nacional.

Se deberian establecer pautas escritas con lineamientos y recomendaciones para el uso de las
TIC en las practicas de ensefianza de la Matematica, ya que de la revisién de documentos
realizada, no se constatan evidencias en ese sentido, confirmando lo manifestado por los

docentes:

"A no, pautas asi del Inspector, no. A mi no me dijo nada (Risas)." (E1:272)
"nos pidieron que las tenemos que incluir. Que tenemos que incluir si o si"

(E3:248) "Tiene que figurar en la libreta y tenemos que realizarlo. Nos han dicho
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muchas veces." (E3:249-250) "no nos dijeron especificamente qué tenemos que
hacer." (E3:255-256)
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5. CONCLUSIONES

En el presente capitulo se presentan las conclusiones mas destacadas, que surgen del analisis
de la informacion recabada en el marco del trabajo de campo realizado.

El colectivo de profesores de Matematica de Artigas se desempefia, en su mayoria, en los
liceos ubicados en la capital departamental, manteniendo una caracteristica de nuestro sistema
educativo, la feminizacion de la carrera docente: seis de cada diez profesores son mujeres. La
edad en promedio es de 34 afios y es posible agruparlos, con igual proporcion (13 en 39) en
tres franjas etarias: de 23 a 27 afios, de 28 a 35 afios y mas de 35 afios.

Al analizar la antigliedad referida a los afios de desempefio como docente de Matematica, y
como docente de Matematica en el liceo donde fue consultado, se observa que la primera es
superior a la segunda. La dispersion de los datos indica la existencia de un grupo que tiene
menos de cinco afos de experiencia docente, asi como también, una alta movilidad y rotacion,

lo que dificulta la conformacion de equipos estables de trabajo en los liceos.

Respecto a la formacion académica, casi el 50% de los profesores consultados posee titulo
especifico para ejercer la funcion en Educacion Media, acentuandose dicho guarismo para
aquellos que se desempefian en Bachillerato. En su gran mayoria (85%), son egresados de los
Ce.R.P., no existiendo docentes con estudios de posgrados realizados, desempefiandose en el

departamento.

Al momento del relevamiento, el 35,9% de los docentes sefialé ser efectivo (14 en 39),
registrandose los mayores indices en los grados inferiores (1 a 3), es decir, los profesores mas

jovenes son los que poseen titulo habilitante.

Al explorar la relacién de los profesores con las TIC, se observa que los docentes consultados
tienen, aunque con algunos matices segun las diferentes opciones, acceso a las tecnologias
relevadas. Exceptuando la conexion a Internet, los porcentajes de acceso en el hogar son
superiores a los de acceso en el liceo, en lo que refiere a computadoras de escritorio, laptops,
X0 o Magallanes. EI 95% de los profesores declara contar con una computadora brindada por
Plan CEIBAL, pero solamente el 90% de ellos la posee en condiciones de funcionamiento.
Sefialan realizar un uso generalizado del navegador de Internet y del correo electrénico, en lo
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que respecta a aplicaciones informaticas varias. Sobre aquellas dedicadas especificamente
para la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica, GeoGebra es la que aparece mas
jerarquizada. No obstante ello, aquellas que requieren destrezas mas elevadas (SPSS Statistic,
R, entre otros), no son empleadas por los docentes.

La frecuencia de uso de las TIC que realizan los profesores de Matematica consultados para
actividades varias, evidencia diferencias significativas entre las de indole personal y las
vinculadas a la docencia. Mientras las primeras aparecen destacadas, las ultimas registran una
frecuencia de uso muy esporadica o nula. EI 100% de los profesores declara no emplearla
para la “Comunicacion con los padres de los alumnos”. Los usos de las TIC para el trabajo

en el aula registran frecuencias esporadicas o nulas en todos los casos.

Las percepciones de los profesores respecto a su formacion y capacitacion para el manejo de
las TIC, refleja que el intercambio con comparieros de la asignatura aparece como el principal
espacio de articulacion y formacién. Sin embargo, al observar los datos de la encuesta
constatamos que siete de cada diez docentes consultados indica que la exploracion individual
es la instancia fundamental de formacion para su trabajo con las TIC en el aula. Dos ambitos
de supervision son reconocidos como promotores de formacion y capacitacion: en orden de
importancia, ellos son el rol de la Inspeccion de Matematica y la gestion del liceo. Los datos
recogidos en el estudio permiten apreciar que es menor el impacto que visualizan los

profesores sobre los cursos ofrecidos por Plan CEIBAL.

Los resultados nos muestran que los profesores mantienen una actitud de disposicion
favorable ante la integracion de las TIC en sus préacticas de ensefianza, destacandose aquellos
items vinculados a la ensefianza frente a los asociados al aprendizaje. Este punto podria estar
indicando que todavia persiste, en el colectivo docente analizado, una perspectiva de la
educacion que jerarquiza la préactica de ensefianza y el rol docente como promotor del cambio

y la innovacion.

En el marco de la investigacidn, también fue posible indagar acerca de las percepciones de los
profesores de Matematica sobre sus précticas de ensefianza con TIC. Se constata que en
promedio, los profesores dedican 6,4 horas a la planificacién de la labor docente de forma
semanal, representando dicho guarismo el 12% de la carga horaria semanal que, en promedio,
tienen los docentes consultados.
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Los profesores encuestados consideran importante fomentar el uso de las TIC para tareas
especificas como “trabajar lo practicado”, “poner en funcionamiento un método o concepto
aprendido” y “buscar informacion relevante”. Sin embargo, el item “para no perder tiempo
en cdlculos o trazados” aparece como el uso menos sugerido por los docentes. En lo que
refiere a los usos pedagdgicos que serian importantes evitar, aparece de forma jerarquizada
aquellas situaciones particulares cuando los alumnos “tienen un comportamiento inadecuado

en clase”.

El estado de conservacion y disposicion de las computadoras es una problematica que suscita
la atencion de los profesores consultados. Considerando la cantidad de alumnos por grupo, el
namero de computadoras XO disponibles es muy bajo, asi lo indica la alta dispersion de los
datos. Sin embargo, los testimonios recogidos desde el abordaje cualitativo, confirman la
presencia sistematica y periodica del servicio técnico de Plan CEIBAL, abocado a la tarea de

reparacion y mantenimiento de los equipos.

La frecuencia de uso de las TIC en las practicas de ensefianza de los docentes consultados es
de 1,7 horas por semana, siendo la carga horaria semanal de éstos, en promedio, de 48 horas
de labor. La evidencia releva, al igual que otros estudios nacionales, que los profesores de
Matematica incluyen muy poco el recurso en sus practicas de ensefianza. Confirmando esta
idea, la alta dispersion de los datos indicaria que existe un grupo de profesores que no las
utiliza en sus clases, lo que se corrobora desde los testimonios que surgen de las entrevistas.
En promedio, los profesores disponen de ocho computadoras por clase, lo que obliga a disefiar
alternativas para poder gestionar la ensefianza mediada por las TIC: el trabajo en equipo es la

estrategia selecciona por excelencia.

Las diferentes distribuciones de las XO en aula, ponen de manifiesto diferentes concepciones
de los profesores acerca del modelo de ensefianza, rol del docente y del alumno, asi como
también, de la tecnologia. La modalidad preferida por los docentes (Disposicion B), supone
una relacién 1 a 1 (una computadora por alumno) donde el profesor tiene un rol de guia. Sin
embargo, desde una vision mas “ajustada” a la realidad (teniendo en cuenta el nimero de
equipos disponibles), adhieren a un modelo que difiere en que la relacion deja de ser 1 a 1.
Esto, implica un esfuerzo mayor del docente en el disefio de situaciones de ensefianza
alternativas, constituyéndose, junto a la falta de tiempo declarada por los profesores, en uno

de los obstaculos que en muchos casos dificulta el trabajo con las TIC.
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El uso de las computadoras brindadas por Plan CEIBAL aparecen como preferidas ante el uso
de la Sala de Informatica, lo que supone un cambio de formato y gestion del espacio y uso de
los recursos, teniendo en cuenta los fundamentos de cada modelo. No obstante, los docentes
que se desempefian en Bachillerato manifiestan una mayor preferencia por la Sala de
Informatica. Esta realidad se fundamenta en que en ese ciclo de la Educacion Secundaria, el
Plan CEIBAL aun no se ha universalizado -teniendo en cuenta el modelo en cascada de
distribucion de XO-.

La integracion de las TIC a las préacticas de ensefianza de los profesores debe analizarse desde
el marco institucional en el que se inscriben, identificando aquellos apoyos con los que
cuentan. En ese sentido, el estudio constatd que referente al sistema de préstamos de XO en
los Laboratorios de Informatica de los liceos, el 30,8% de los docentes manifiesta no contar
con dicha alternativa, mientras que un 28,2% lo valora positivamente. Las percepciones sobre
el aporte del Docente Encargado de dicho espacio al trabajo con las TIC en el aula, evidencian
una contribucion valorada de forma muy positiva. En el mismo sentido, los profesores
entrevistados manifiestan percepciones positivas sobre el Profesor Referente CEIBAL, rol
clave en la gestion de la innovacion que fue implementado en 2010, y que consideramos,

desde el andlisis realizado, que se deberia re-aplicar.

Las percepciones sobre la inclusion de las TIC y los cambios en las practicas de ensefianza a
través de los usos que de las mismas se realiza, indican una fuerte asociacion con respecto al
ciclo en el que se desempefia el profesor: siete de cada diez docentes las incluye en Ciclo
Basico, mientras que la realidad de Bachillerato se mantiene en igual proporcion pero en
sentido inverso. Con menor intensidad, se observan diferencias en la inclusion de las TIC
segun la titulacion docente: siete de cada diez docentes titulados las incluye en sus practicas,
mientras que para los no titulados la relacion es de seis a diez. La investigacion también
concluye que las percepciones positivas sobre la evolucion personal en el desempefio de uso

de las TIC, favorecen su integracion a las practicas de ensefianza.

La mitad de los docentes encuestados afirma haber cambiado sus practicas a partir del uso de
las XO. El examen de los datos cualitativos nos permite confirmar que se sienten indecisos o
poco competentes ante los desafios que plantea la implementacién del Plan CEIBAL. Otro de
los hallazgos encontrados en este estudio es que la presencia de las TIC ha dificultado el

trabajo docente, segun las percepciones de casi la mitad de los profesores consultados.
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Visualizan un impacto positivo de las TIC en aspectos asociados a la motivacion de los
alumnos (38,4%), siendo este practicamente nulo en el relativo a la participacion de la familia.
Al considerar los diferentes perfiles de alumnos, las opiniones y valoraciones de los docentes
indican logros mas significativos en aquellos que tienen un rendimiento bajo, asi como

también, para los que tienen dificultades en el area de conducta o integracion.

El estudio identificd, desde el punto de vista cualitativo, la existencia de tres perfiles en lo que
refiere a la forma de responder ante la incorporacion de las TIC a las practicas de ensefianza:
docentes innovadores, docentes intermitentes y docentes indecisos. Los profesores
innovadores son los que mantienen una actitud totalmente proclive al cambio, apropiandose
de la innovacion. Entre los supuestos que subyacen y que justifican el cambio de las préacticas,
se destacan: vision positiva sobre las TIC, flexibilidad, motivacion, tiempo, entre otras
competencias y/o habilidades. Por otra parte, aquellos docentes que identificamos como
indecisos, expresan en sus practicas una modalidad de resistencia al cambio. Una hipotesis
posible de interpretacion de estos hallazgos es que esta resistencia puede ser producto de una
falta de motivacion especial para dedicarle mas tiempo y mayor empefio para cambiar viejas

practicas arraigadas.

Desde el punto de vista declarativo, los profesores indagados valoran de modo positivo el
aporte realizado por Plan CEIBAL para el aprendizaje de la Matematica, mediante el acceso
al dispositivo y el desarrollo de iniciativas concretas como la Plataforma Adaptativa de
Matematica (PAM). Identificamos como motivos que los llevaron (o llevarian) a incorporar
las TIC, la necesidad de atender las demandas de los nuevos tiempos, los cambios de enfoques

y estrategias, asi como también, las nuevas formas de generar conocimiento matematico.

Entre los principales hallazgos de esta investigacion, se destaca una contradiccion entre lo que
los profesores piensan (sus concepciones y opiniones) y lo que los profesores declaran hacer
(sus précticas), dado que presentan una vision positiva sobre el uso de las TIC en las practicas
de ensefianza, sefialando aspectos vinculados a diferentes dimensiones del quehacer docente,
que hacen a una buena practica de ensefianza de la Matematica, pero se constatd que en

general no las integran y existe un escaso uso didactico de las mismas.

El uso preferentemente instrumental (y limitado) de las TIC, permite apreciar que son escasos
los usos que de ellas realizan los docentes desde una perspectiva constructivista para la
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ensefianza y el aprendizaje de la Matemaética, evidenciando la existencia mayoritaria de
practicas tradicionales de ensefianza. Sin embargo, en funcion de los relatos analizados, es
posible constatar que los profesores reconocidos por desarrollar practicas de ensefianza con
TIC, cuando piensan en los usos de éstas, lo hacen en funcion de la utilidad que pueda tener
para el estudiante (aprendizaje) y no para la ensefianza, manifestando quiénes la usan, que lo
realizan preferentemente para exponer contenido disciplinar. En ese sentido, alertamos sobre
la necesidad de aunar esfuerzos para revertir dicha realidad, enfatizando en un trabajo
pedagogico fuerte que propicie una integracion real de las TIC a las practicas de ensefianza.

Se identificaron ademas, otros aspectos que condicionan el uso o no uso de las TIC en las
practicas de ensefianza de la Matematica. Estos factores, en general estan asociados a
variables institucionales que inhiben la formacién y el trabajo con las TIC que puedan
desarrollar los profesores, obstaculos que se deberian sortear para fomentar una real

incorporacion de las mismas a nivel institucional.

Teniendo en cuenta que los profesores que participaron de la etapa cualitativa de la
investigacion -seleccionados a partir de las indicaciones de los colegas y agentes de
supervision educativa, que los reconocen como docentes que se destacan por incorporar las
TIC a sus practicas de ensefianza-, no aportaron el caudal de informacion esperado en los
testimonios brindados, consideramos que los hallazgos obtenidos deben ser interpretados
como una aproximacion y caracterizacion del objeto de estudio, que deberian ser
profundizados y ampliados por nuevas investigaciones en el futuro. Si hemos identificado
algunos supuestos que definen esa relacion y que juegan en el uso o no uso de las TIC, motivo
por el cual consideramos oportuno dejar planteadas como recomendaciones o lineas para
futuras investigaciones, la necesidad de analizar las practicas de ensefianza de los profesores
de Matematica in situ, en una muestra tedrica de mayor alcance y representatividad que la
seleccionada en esta tesis, incluyendo un minucioso trabajo de observacién de aula,
profundizando y ampliando los hallazgos constatados en esta investigacion. Ademas, se
deberia indagar acerca de la existencia o no de una real integracion de las TIC al proyecto de
centro, de modo que la innovacién afecte a toda la institucion y no quede restringida a
pequenas “islas” asociadas a aquellos docentes que acompafian e impulsan los procesos de

cambio.
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Finalmente, los datos y hallazgos de esta investigacion abren nuevas perspectivas de anélisis
sobre los distintos perfiles de profesores (innovadores, intermitentes e indiferentes), que

seguramente aportaran nuevos conocimientos sobre las condiciones y las resistencias al

cambio educativo con TIC.
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7. ANEXOS

7.1 ANEXO N° 1: Encuesta Anénima.

Concepciones docentes sobre el uso didactico de las TIC

en las buenas practicas de ensefianza de la Matematica

Estudio en Educacién Secundaria del departamento de Artigas

ENCUESTA ANONIMA

Estimado/a colega docente de Matemadtica:

En el marco de la carrera Master en Educacién con énfasis en investigacién de ensefianzas y
aprendizajes’, y con el aval del Consejo de Educacidn Secundaria, se estd realizando esta
investigacion que busca identificar las caracteristicas asociadas a los docentes de Matematica que
desarrollan buenas practicas de ensefianza con uso de TIC, en la Educacidén Secundaria del
departamento de Artigas. Por ese motivo, solicitamos a usted, contestar esta encuesta para
conocer su experiencia en relacién al uso de la tecnologia en su practica pedagdgica. Agradecemos

marcar en cada caso, la opcidn mas cercana a su opinidn.

Le recordamos que los datos proporcionados por usted se utilizaran exclusivamente como
insumos para este trabajo de investigacion, por lo cual le aseguramos la confidencialidad y el
anonimato que corresponde.

iMuchas gracias por su colaboracién y aportes!

Prof. Fabian Alejandro Téliz

* posgrado impartido por el Instituto de Educacion de la Universidad ORT Uruguay, que se esta cursando con una beca
otorgada por la Agencia Nacional de Investigacion e Innovacién de Uruguay (ANII).
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1. A qué zona geografica pertenece el Liceo en el que trabaja?

Marque X en la opcién que corresponda.

Baltasar Brum.
Bernabé Rivera.

Sequeira.

2. SEXO (Marque X en lo que corresponda).
a) Femenino O b) Masculine O

3. EDAD (Indigue afios). :

4. ANTIGUEDAD DOCENTE (Indigue numero de afios incluyendo este).
a) Como docente de Matematica B b) Como docente de Matematica en este liceo C]

5. FORMACION ACADEMICA

(Marque X en lo que corresponda) Completo con Titulo Incompleto

Profesorado de Matematica. O O

Otros estudios terciarios no universitarios. O O

Estudios de Posgrado. O

6. NIVEL EDUCATIVO Y CARACTER DEL CARGO EN EL QUE TRABAIJA EN ESTE LICEO COMO DOCENTE DE
MATEMATICA.

(Margue X en lo que corresponda) Efectivo Interino Suplente

Segundo Afio de Ciclo Basico. @) O O

Primer Afio de Bachillerato. O O O

Tercer Afio de Bachillerato. O O O

7. iTiene usted otro trabajo ademas de este?

(Margque X en lo que correspondal).

Si, otro trabajo en este liceo. O

Si, otro trabajo no docente. O
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8. éA cudles de estas tecnologias tiene acceso desde su hogar?

Marque X en lo que corresponda.

_g

Laptop (computadora portatil).

Conexidn a Internet.

9. (A cudles de estas tecnologias tiene acceso desde el Liceo?

Marque X en lo que corresponda.

|

Laptop (computadora portatil).

Conexion a Internet.

10. Ordene las siguientes actividades de acuerdo a la secuencia que usted sigue (o seguiria) al momento

de planificar una clase con uso de TIC.

Por favor, le pedimos que enumere las siguientes cinco alternativas por orden de prioridades
(siendo 1 la primera y a 5 la ultima).

ol

Verifico los conocimientos previos de los alumnos con respecto a dicha tecnologia.

O!

Reviso el curriculum para elaborar mis objetivos de ensefianza.

11. En su opinién: éicuando seria importante fomentar en sus alumnos el uso de las XO?

(Margque X en una opcion por cada fila). Nunca Ocasionalmente Frecuentemente Siempre

Para poner en funcionamiento un método o un 0O 0O 0O 0
concepto aprendido.

O
O
O

Para aprender un concepto atendiendo 0
necesidades individuales.

O!

©) O O

Para practicar lo trabajado.

12. (Esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones? (Marque X en una opcién por fila).

Seria pertinente evitar el uso de las XO en el aula cuando los No estoy de Si, estoy de
alumnos... acuerdo acuerdo

Aprenden un concepto matematico. O O

Tienen que realizar una evaluacién sumativa de una unidad. O O

O
O

Existen pocas XO en funcionamiento en la clase.
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13. {En promedio, cuantas horas semanales le dedica usted a la planificacién del trabajo de aula?
(Indique el promedio de horas semanales) D

14. iCon qué frecuencia utiliza las TIC con sus alumnos en el aula? (Margue X en una opcién por cada fila).

Actividades Tod(':vs los Algunas veces a la Algunas veces al Nunca
dias semana mes
Con las computadoras brindadas por
Plan CEIBAL. o O o o

15. iCuenta este Liceo con Sala de Informatica? (Si su respuesta es afirmativa, indique el numero de

encargados con que cuenta la mismay).

NO o Sl O Numero de Encargados de Laboratorio de Informatica: D

Si su respuesta es NO, pase a la Pregunta N2 17.

16. éCudl es su valoracién del aporte del Encargado de Laboratiro de Informética a su trabajo con la XO

en el aula?

Marque X en ung unica opcion.

Muy positivo. O

Indiferente. @)

@)

Muy negativo.

17. En su opinién: écudl es su nivel de manejo de cada una de las siguientes competencias?

M X io da fila). N M M
(Marque X en una opc.«on-por cada fila) o v ‘f" Basica Avanzada uy
Competencia desarrollada  bdsica avanzada

Aplica diferentes estrategias metodologicas
para la insercion de TIC a las practicas de O O O O O
ensefianza de la Matematica.

Planifica estrategias pedagogicas para alumnos

con necesidades educativas  especiales

utilizando las TIC, de modo que permitan @) O O @) @)
seguimiento y evaluacion de éstas.

Selecciona herramientas y recursos TIC acordes

para el logro de los aprendizajes y contenidos O e} O O O
de los programas vigentes de la asignatura.
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Utiliza las TIC para la elaboracion de material
didactico. O o O O o

Utiliza material virtual en la ejecucion y
practicas en sus clases. O O O O O

Disefia procedimientos e instrumentos de 0O 0O 0O 0O o)
evaluacion para el trabajo con TIC.

Reflexiona en torno a los desafios que presenta
el uso de las TIC como herramienta de apoyo a O O O O O
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

18. éCuales de las siguientes situaciones considera usted que son un problema en su aula? (Marque X en

una opcion por cada fila).

Es un Es un
. . No es un Es un problema
Situaciones problema problema
problema moderado
menor grave

El relacionamiento entre alumnos y O 0O @) O
profesor.

La motivacion de los alumnos para O O O O
realizar las tareas domiciliarias.

Superpoblacion de alumnos en el
aula. O ) ) O

Que la XO se cuelga o deja de
funcionar. O O O O

Numero de enchufes disponibles en

el aula para cargar las XO. O O O O
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19. ¢Esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones? (Margue X en una opcidn por cada

fila).

No estoy de  Si, estoy de

Afirmaciones
acuerdo acuerdo

Considero que las TIC son muy importantes para la ensefianza de la
Matematica en la actualidad.

®) ®)

@)

Las TIC en la docencia obstaculizan el trabajo del profesor. O

O

Es irrelevante usar las TIC en las practicas de ensefianza de la Matematica. O

Tiene poco sentido creer que las TIC van a cambiar las practicas de 'e)
ensefianza.

O

No estoy dispuesto a aprender las posibilidades de las TIC para la ensefianza
de la Matematica.

(©)
©)

O!

O

El uso de las TIC ayudaré al docente a realizar mejor su tarea.

Las TIC me proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para comunicarme
con mis alumnos.

O
O

La utilizacién de las TIC permite potenciar la multialfabetizacion de los O O
alumnos.

Las TIC no permiten que los alumnos se muestren sdlidos en conceptos vy e 'e)
métodos que le permitan rendir exitosamente en las evaluaciones.

El uso de las TIC en el aula de Matematica permite a los alumnos poseer rigor
y precision en su trabajo, asi como también, argumentar sobre los procesos O O
seguidos o los resultados obtenidos.

Las TIC favorecen que el alumno se esfuerce y trabaje constantemente. O O
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20. éCon qué frecuencia utiliza usted una computadora para las siguientes actividades? (Margue X en una

opcién por cada fila).

Todoslos Algunasvecesala Algunas veces
dias semana al mes

Actividades Nunca

Comunicacién con los padres de los alumnos
(correo electrdnico, chat).

O O

O
O

Buscar informacion de interes personal.

O
O
O
O

Entretenimiento.

Gestionar un aula virtual.

21. Para el trabajo en el aula: con qué frecuencia usted... (Marque X en una opcién por cada fila).

Todos los Algunas veces a Algunas

. Nunca
dias la semana veces al mes

_m

Presentd en clase informacién que bajo de Internet. O

Propuso actividades domiciliarias que implicaran el
uso del medio informatico por parte de los O O O O
alumnos.

Propuso actividades que implicaran el uso de un ®) 0] @) 0O
software educativo especifico de Matematica.

22. é{Qué tanto sabe usar y usa usted estas aplicaciones informaticas? (Marque X en lo que corresponda
para cada caso).

Sé usar bieny | Sé usar mas o menos y
Uso | No uso Uso No uso

Planilla de calculo. @) @) O O O
Correo electrdnico. O O O @) @)

Comprensores/descompresores de archivos. (O O O O O

Aplicaciones No sé usar

23. iConoce software educativo especifico para Matematica? (Si su respuesta es afirmativa, indigue uno

que recomendaria).

Nno O st O iCual?
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24. éiQué tanto sabe usar y usa usted estas aplicaciones informaticas especificas para Matematica?

(Marque X en lo que corresponda para cada caso).

”- . Sé usar bieny | Sé usar mas o menosy A
Software especifico para Matematica No sé usar
Uso | No uso 50 No uso

O
O
O
O
O

GeoGebra.

Cabri.

O
O
O
O
O

Scratch.

O
O
O
O
O

SPSS Statistics.

O

@]

000
O00O
000
00O

Thatquiz.

25. iConoce el Portal Educativo de Plan CEIBAL? (www.ceibal.edu.uy)  NO O si O
Si su respuesta es NO, pase a la Pregunta N2 27.

26. Si ha utilizado el Portal Educativo de Plan CEIBAL: écon qué finalidad lo realizé? (Marque X en lo que
corresponda).

Finalidades

Planificar actividades de aula aprovechando los recursos disponibles.

OI

Compartir recursos e informacion a través de un aula virtual.

OI

Otra (Especificar):

27. iHa usado otros portales educativos?  NO O 50 éCuales?

28. iDispone usted de una computadora (XO o Magallanes) brindada por Plan CEIBAL?

No O si O

Si su respuesta es NO, pase a la Pregunta N2 30.

29. éEn este momento, su computadora brindada por Plan CEIBAL, funciona?
st O no O

En caso de que no funcione: écual es el motivo?

a) Establoqueada. O
b) Estarotaylaenvié areparar. O
c) Estarotayaunnolaenvié areparar. O
d) No latengo funcionando por otro motivo. O
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30. En los grupos que usted tiene a cargo: écudl es en promedio el nimero de alumnos por grupo?

Marque X en la opcién que corresponda

Menos de 25 alumnos.
De 26 a 30 alumnos.
De 31 a 35 alumnos.
De 36 a 40 alumnos.
De 41 a 50 alumnos.
Mas de 50 alumnos.

000000

31. iCudl es el total de alumnos que usted tiene a cargo en este momento?

(Indique el numero total de alumnos a su cargo). :]
De ese total:
¢ (Cuantos tienen la XO funcionando? B

¢ iCuantos no tienen la XO funcionando?

Importante: tenga en cuenta que el total de alumnos de las situaciones debe coincidir con el total de
alumnnos que usted tiene a cargo en este momento.

De los que no tienen la XO funcionando: écuantos...

Situacién Nimero de alumnos

..tienen la XO bloqueada? ( |
..tienen la XO rota y la enviaron a reparar?

...tienen la XO rota y no la enviaron a reparar?
...no tienen la XO por otros motivos? ( ]

Importante: tenga en cuenta que el total de alumnos de las situaciones debe coincidir con el total de
alumnnos que usted indico que no tienen la XO funcionando en este momento.

32. Independientemente del nimero de XO que estan en funcionamiento en sus grupos, cuando usted
porpone una actividad en el aula, en promedio, éicén cudntas XO cuenta para trabajar?

(Considere aquellos imprevistos como olvido, baterias descargadas, etc.). :]

33. éQué tan seguro se siente usted para usar las TIC en sus précticas de enseafiza? (Marque X en lo que
corresponda).

Inseguro O Poco seguro O Seguro @) Muy seguro O

34. iUsted incluye la XO en sus practicas de ensefianza?

st O NO O = sisu respuesta es NO, pase a la Pregunta N2 36.
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35. Los alumnos que tienen su XO rota o en reparacién: écémo trabajan cuando se realizan actividades

en clase con la XO?

Marque X en las opciones que corresponda.

Trabajan en equipos con alumnos que si las tienen.

Usan las XO de alumnos de otras clases.

Usan las XO del Laboratorio de Informatica del Liceo.

Trabajan en el cuaderno.

ejelele

36. Respecto al sistema de préstamo de XO en el Laboratorio de Informatica del Liceo, indique con cual
de las siguientes afirmaciones estd usted mds de acuerdo:

Margque X en una Unica opcidn.

Es una buena alternativa y resulta practico acceder a esas XO diariamente.
Es una buena alternativa pero resulta dificil o poco practico acceder a esas XO

diariamente.
No es una buena alternativa.

En miliceo el Laboratorio de Informatica no cuenta con XO para préstamos.

00 O Q

37. Promedialmente, en una semana: {cuantas horas utiliza usted la XO en clase con sus alumnos?

S horas semanales.

38. éCon qué frecuencia propone a sus alumnos, actividades que involucran el uso de la XO?

(Marque X en una opcidn por Todos Tres o cuatro Uno o dos dias Al menos una Nunca
cada fila). los dias  dias a la semana ala semana vez al mes

Propone tareas de aula. @) O O O O
Propone tareas domiciliarias. O O O @) O
Desarrolla actividades fuera del

aula (salidas didacticas, etc.). O O O O O
Propone trabajos en equipos de

investigacion. ) O O O O
Otra (Especificar): @) O @) O O

39. A partir de la incorporacién de las TIC a sus practicas de ensefianza en el aula: équé resultados ha

obtenido referente a...?

(Marque X en una opcién por cada fila). N

+1]

Poco Bastante

Mucho

Optimizacion del tiempo de ensefianza.
Mejora en la calidad de los aprendizajes.
Motivacion de los alumnos.
Cumplimiento de las tareas domiciliarias.
Trabajo colaborativo.

Atencion a la diversidad.

Participacion de la familia.

0000000 s

0000000

Q000000

0000000
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40. {Qué tanto ha cambiado usted respecto a la integracién de las TIC a sus practicas de ensefianza a
partir del Plan CEIBAL? (Marque X en lo que corresponda).

Nada O Poco O Bastante O Mucho O
41. iHa cambiado sus practicas de ensefianza a partir del uso de la XO?
st O Nno Q

Si su respuesta anterior fue afirmativa, explicite en qué sentido lo ha hecho. En caso de que haya sido

negativa, explicite las razones de por qué no ha cambiado.

42. iEn qué medida ha logrado integrar las X0 a...?

. Seh
(Marque X en una opcion por ~ Aun no se ha e ha Se ha integrado Se ha integrado

cada fila). integrado integrado bastante plenamente

poco

Su planificacion anual.

El desarrollo de propuestas
aulicas. & O O O

La organizacidon del trabajo

en el aula. O O O O

Su modalidad de evaluacién.

La comunicacion con la
O O O O

familia.

Tareas administrativas del
O @) @] O

centro educativo.

Pagina 11

140




43. En su opinién: {qué impacto tiene el trabajo con las XO en el aula, en el aprendizaje de alumnos de

diferentes perfiles?

(Marque X en una Perjudica Perjudica Neutro Beneficia Beneficia
opcion por cada fila).  significativamente levemente levemente significativamente

Alumnos con @) O @) 'e) @)

rendimiento medio.

Alumnos con

dificultades O 0O
especificas para el ) O O
aprendizaje.

44. iEn qué medida la presencia de las XO en clase ha dificultado su trabajo? (Marque X en lo que

corresponda).
Nada O Poco O Bastante O Mucho O
45. Indique su grado de acuerdo con las siguientes apreciaciones.

Los alumnos en clase, cuando usan la XO...

, Nide acuerdo
(Margue X en una opcion Totalmente en En i De Totalmente
. ni en
por cada fila). desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

!

Se demuestran mas 0O @) O @) O

motivados.

Logran concentrarse en la O o) O O 0]

tarea a nivel grupal.

Desarrollan habilidades ®) O @) @) @)

comunicativas.

Logran dar mejores

explicaciones y argumentos @) O O @) @)

para validar los resultados.
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46. iCuales de las siguientes distribuciones utilizaria al momento de trabajar con las XO en el aula?

Comente brevemente en qué situaciones emplearia o no cada una.

s Disposicion A
X Clase magistral con XO.
= % ¥ =

ssQ no O

> x x % Disposicion B
Clase con X0 enla que el

L] docente tiene rol de guia.

x x X X S'O NOO

_ B ) Disposicidn C
Clase con trabajo por
X X% X % rincones usando la XO.

* - ssQ No O

.3 _ Disposicién D
% X Clase con trabajo en
X% X % grupos usando la XO y el

— docente al frente.

x % ssO noO

REFERENCIAS P
Profesor | @ Alumno x Computadora XO —_—

MODULO 4: FORMACION EN TIC Y VALORACION DEL PLAN CEIBAL.

47. iCuales de las siguientes instancias han sido parte de su formacién para el trabajo con las XO en el

aula?

(Marque X en todas las opciones que correspondal).

Cursos o talleres realizados en el liceo.

Cursos o talleres realizados por la Inspeccion de Matematica.
Cursos o talleres realizados por Plan CEIBAL de forma presencial.
Cursos o talleres realizados por Plan CEIBAL de forma virtual.
Cursos o talleres fuera del ambito liceal.

La exploracién individual.

La exploracién con los alumnos.

El intercambio con otros Profesores de Matematica.

El intercambio con Profesores de Informatica.

El intercambio con Profesores de otras asignhaturas.

00000000000

Otros (Especificar):
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48. iCudl es su nivel de satisfaccién con la formacién y capacitacién recibida por Plan CEIBAL para...?

(Margue X en w?a opcion por ) N.Iuy Insatisfecho Ni |nsa.t|sfecho ni satisfecho I.Vluy
cada fila). insatisfecho satisfecho satisfecho

En el uso educativo de la XO. O

En el uso educativo de
software especifico para O O O O O

Matematica.

49. iCual es su nivel de satisfaccién con la formacién y capacitacién recibida por la Inspeccién de

Matemética para...?

(Marque X en ur?a opcion por ) I'\{Iuy Insatisfecho Ni |nsa.t|sfecho N o tisfecho I.Vluy
cada fila). insatisfecho satisfecho satisfecho

En el uso educativo de la XO. O O O O O

En el uso educativo de
software especifico para O @] O O @)

Matematica.

50. éCudl es su nivel de satisfaccidn con la formacién y capacitacion recibida por el Liceo para...?

(Margue X en w?a opcion por ) N.Iuy Insatisfecho Ni |nsa.t|sfecho Nt o tisfecho !Vluy
cada fila). insatisfecho satisfecho satisfecho

En el uso educativo de la XO. O @] O O O

En el uso educativo de
software especifico para O O (@] O O

Matematica.

51. éEn qué dreas entiende usted que necesita mayor capacitacién?

Marque X en todas las opciones que corresponda.

En el uso pedagdgico de aplicaciones, programas especificos de Matematica e Internet en O
general.

Ninguna. O

52. {Ha evolucionado su desempeiio en el uso de las TIC durante este afio?

Nada O Poco O Bastante O Mucho O
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53. éCuan competente se siente ante los desafios que plantea la implementacion del Plan CEIBAL?

54. En el afio 2010, cada Liceo del pais conté con un Profesor Refererente CEIBAL (docente encargado de

Marque X en una tnica opcién.

Incompetente.
Poco competente.

Indeciso.
Bastante com
Competente.

petente.

Q0000

accesorar y coordinar las acciones de inclusién de las XO en el centro): éusted conocié dicha

experiencia?

st O Nno O

55. Si su respuesta anterior fue positiva: écual es su valoracién del aporte que realizé el Profesor

Referente CEIBAL en el liceo en el que usted trabajé en 20107

Margue X en una unica opcién.

Contribuyé mucho al desarrollo de habilidades y competencias pedagogicas para el uso de las

X0 en el aula.

Contribuyd en alguna medida al desarrollo de habilidades y competencias pedagdgicas para

el uso de las XO en el aula.

Contribuyd poco al desarrollo de habilidades y competencias pedagogicas para el uso de las

X0 en el aula.

No contribuyé practicamente en nada al desarrollo de habilidades y competencias

pedagdgicas para el uso de las XO en el aula.
En el Liceo en el que trabajé en 2010 no habia Profesor Referente CEIBAL.

O O O O

O

56. A continuacién, se presenta la némina de los docentes de Matematica que tienen cursos a cargo en

Educacién Secundaria del departamento de Artigas en el afio lectivo 2013. Le solicitamos marque con

X a dos compafieros que, a su juicio, se destacan por incorporar las TIC a sus practicas de ensefianza.

W 00~ O N B WN =

i e =
0 N N kW N = O

Acosta, Sandra.
Amarillo, Romina.
Arnutti, Inés.
Balbuena, Fabiana.
Bentancur, Mirtha.
Brunereau, Natacha.
Brysk, Leticia.
Bustamante, Lorena.
Camara, Manuel.

. Camara, Patricia.
. Carvallo, Ménica
. Castellano, Nelly
. Cooper, Nelson

. Correa, Lucio

. Costa, Marbet

. Costa, Pablo

. Costa, Ramiro

. Da Luz, Mary

19

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

. Da Silva, Alicia

de Oliveira Madeira,
Ariana

de Vargas, Carlos.
Efimenco, Pablo.
Fagundez, Karen.
Fernandez, Eva.
Focco, Nicolas.
Freitas, Noelia.
Galvez, Federico.
Geremias, Priscila.
Gonella, Oscar.
Ipuche, Carolina.
Maciel, Angel.
Machado, Alba.
Machado, Lorena.
Machado, Nadia.
Maldonado, Ana.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.

Mello, Alejandro.
Mora, Silvana.

Pais, Marcos.
Panizza, Guillermo.
Pefia, Mariela.
Pereira, Eduardo.
Pereira, Saul.
Priario, Hugo.
Rodriguez de Almeida,
Anali.

Ronzoni, Alicia.
Silva, Fernando.
Silveira, Carlos.
Susalla, Sergio.
Taveira, César.
Texeira, Leticia.
Williams, Katherine.

Zapirain, Isabel.
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57. Otros aportes que desee realizar:

Muchas gracias por su tiempo, colaboracion y aportes.

iTODOS JUNTOS SUMAMOS y APORTAMOS AL CAMBIO!
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7.2 ANEXO N° 2: Guia de Entrevista.

Pregunta de Investigacion

Topico

Guia de entrevista

éCudles son los usos didacticos
que realizan de las TIC, los
profesores de Matematica?

usos
DIDACTICOS
DE LAS TIC

En términos generales y de forma breve: ¢cudl ha sido la respuesta
de los profesores de Matemadtica hacia la incorporacion de las TIC a
las practicas de ensefianza en este liceo?

¢Cudl es su valoracion respecto al aporte de Plan CEIBAL para la
ensefianza y el aprendizaje de la Matematica?

En las computadoras XO se incluyen una serie de herramientas que
se pueden emplear para el trabajo con los estudiantes en el aula
(GeoGebra, Scratch, TortugArt, entre otros) y recientemente
también se ha implementado la PAM (Plataforma Adaptativa de
Matematica). De ese conjunto de herramientas: ¢cudles
implementan los profesores de Matematica de este liceo? ¢Usted
las ha implementado en sus cursos? éPor qué?

Seglin su opinién: ¢cudndo seria importante fomentar en los
alumnos el uso de las TIC para aprender Matematica? ¢Por qué?

¢Cudles fueron los motivos que lo llevaron a incorporar las TIC a sus
practicas de ensefianza?

{Cuales son los problemas con
que se encuentran los
profesores de Matematica al
momento de incorporar las TIC
a sus practicas de ensefianza?

PROBLEMATICAS
PARA EL USO DE
LAS TIC

¢Cudles son los principales problemas desde el punto de vista
didactico, a los que se ha tenido que enfrentar al momento de
incorporar las TIC a sus practicas de ensefianza?

¢Y desde el punto de vista técnico?

¢Y desde el organizativo?

¢Qué competencias y/o
habilidades profesionales
jerarquizan los docentes para la
incorporacion de las TIC a sus
practicas de ensefianza?

COMPETENCIAS
Y/0
HABILIDADES
DOCENTES

£Qué competencias y habilidades debe tener un docente de
Matemdtica para desarrollar una buena practica de ensefianza
mediada por las TIC?

¢Queé caracteristicas tienen las

practicas de ensefianza de los

profesores de Matematica que
incorporan TIC?

PRACTICAS DE
ENSENANZA

¢Qué caracteristicas debe tener una prdctica de ensefianza de Ia
Matematica mediada por TIC, para ser considerada una buena
practica?

¢{Qué practicas de ensefianza con TIC le han resultado

enriquecedoras? ¢Cudles son sus caracteristicas?

¢{Qué practicas de ensefianza con TIC le hubiese gustado
implementar y 1a situacion en el aula no se lo permite?

¢Cudles son las actitudes de los alumnos que favorecen u
obstaculizan el desarrollo de practicas de ensefianza de la
Matematica con TIC?

¢Queé factores institucionales
favorecen u obstaculizan la
incorporacion de las TIC a las

practicas de ensefianza de los
profesores de Matematica?

DIRECCION
LICEAL

El uso de las TIC en las practicas de ensefianza de los docentes de
Matemadtica de este liceo: ¢es considerado una parte integral del
proyecto de centro?

Teniendo en cuenta el rol de los Directores: ¢qué aportes han
realizado en este proceso de incorporacion de las TIC a las practicas
de ensefianza en el aula?

Desde los espacios de coordinacion del liceo: ése promueven
actividades de trabajo colaborativo y participativo de los profesores
en lo que refiere a la tecnologia en el aula? ¢E instancias de
capacitacion y formacion permanente en este sentido?

INSPECCION DE
MATEMATICA

Teniendo en cuenta el rol de los Inspectores: équé aportes han
realizado en este proceso de incorporacion de las TIC a las practicas
de ensefanza en el aula?

¢Cudles son las principales pautas que ha recibido desde Ia
Inspeccion de Matematica referente al uso de las TIC en las
prdcticas de ensefianza de la asignatura?

¢Qué puntos se han logrado implementar? ¢Cudles no? éPor qué?
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7.3 ANEXO NP° 3: Estructuracioén del cuestionario.

TABLA N° 27: Estructuracion del cuestionario

Pregunta de
Investigacion

¢Cual es el perfil de los
profesores de Matemética que
se desempefian en Educacién
Secundaria del departamento
de Artigas?

¢Cuales son las percepciones
de los profesores de
Matematica referente al uso
de las TIC en la tarea
docente?

¢Qué caracteristicas tienen las

practicas de ensefianza de los

profesores de Matematica que
incorporan TIC?

¢Qué competencias y/o
habilidades profesionales
jerarquizan los docentes para
la incorporacién de las TIC a
sus practicas de ensefianza?
¢Que factores favorecen u
obstaculizan la incorporacién
de las TIC a las practicas de
ensefianza de los profesores
de Matematica?

¢QuEé percepciones y
expectativas tienen los
profesores de Matematica de
Educacion Secundaria ante el
Plan CEIBAL?

Dimension

INFORMACION
GENERAL

LA TAREA
DOCENTE Y
LASTIC

USO DE LAS
TIC EN EL
AMBITO
PERSONAL Y
PROFESIONAL

FORMACION
ENTICY
VALORACION
DEL PLAN
CEIBAL

Topicos

Edad.
Formacién
académica.

Multiempleo.
Acceso general de
tecnologias.

Planificacion de la
ensefianza con TIC.
Concepciones sobre
el uso de las TIC en

el aula.
Frecuencia de
utilizacion de las

TIC en el aula.
Competencias para la
integracion de TIC a

las practicas de

ensefianza

Percepciones sobre
el cambio a partir de
la incorporacién de
las TIC en las
practicas de
ensefianza.

Perfil de formacién
en el uso de las TIC.
Necesidades de
formacion.

Preguntas del Cuestionario

la9

10a 19

20 a 46

47 a55

Tabla N° 27: Estructuracion del cuestionario (Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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7.4 ANEXO N° 4: Motivos por los que cambid o no sus practicas a partir del uso de las
XO

TABLA N° 28: Motivos por los que cambié o no sus practicas de ensefianza a partir del uso de
las XO.

LOS QUE HAN CAMBIADO LOS QUE NO HAN CAMBIADO
“Tengo distintas experiencias con los diferentes grupos. Los
alumnos de primer ciclo en general tienen mayor predisposicion y
entusiasmo al momento de trabajar con la XO, y siempre buscan ir
un poco mas alla. En bachillerato no me ha dado mucho resultado,
0 quizas las propuestas que he planteado no han sido del todo
correctas y no he logrado entusiasmarlos, siempre prefieren el
lapiz y el papel.”; “Motivacién. Comprension y participacion de
los alumnos en forma mas espontinea.”’; “Tenés nuevas
alternativas metodolégicas, que puede generar mayor
motivacion”; “En el sentido de que he necesitado modificar mi
modalidad de ensefianza. Necesité cambiar la manera de introducir
los temas y las evaluaciones”; “Ha modificado ya que los

estudiantes visualizan y se sienten mas motivados para el “No la he implementado”’; “Las utilizo
aprendizaje”; “Antes era mds reacia a la tecnologia en el aula. muy poco por desconocimiento en cuanto
Ahora veo posibilidades de captar la atencion de los alumnos y al tema”; “Siempre instrumenté
mantenerlos motivados. Creo que si se hace un buen uso de las instancias con trasparencias mediante el
mismas resultan una herramienta. Ademas permiten lograr una retroproyector y ahora en lugar de
ensefianza mas actualizada y de acuerdo a las demandas del utilizar ese recurso planifico
mundo actual.”; “Porque ahora utilizamos tecnologia en clase”; presentaciones o busco material para
“Se observa mayor motivacion de los alumnos y optimizacion de llegar a un determinado concepto con los
los tiempos de trabajo”; “Observo una mayor disposicion por alumnos mediante el computador”.

parte de los alumnos. Facilidad. Optimizacion de tiempo de
ensefianza.”’; “Cambié porque pasé de trabajar con software de un
sistema operativo Windows que era el que existia en la Sala de
Informatica a un sistema Sugar o Ubuntu que posee softwares
diferentes, los que no son compatibles y me llevé a profundizar la
busqueda de ellos y planificar mis clases de acuerdo a ellos”; “En
algunos aspectos si. Depende del tema, contenido”;
“Fundamentalmente la motivacion de los alumnos”; “Posibilidad
de contar con el recurso y cada alumno tener su XO”; “Cuando se
trabaja en XO los alumnos demuestran mayor interés y logran
realizar conceptos mds certeros”’; “Ahora uso las XO para las
actividades de clase y para las T/D”.
TABLA N° 28: Motivos por los que cambid o no sus précticas de ensefianza a partir del uso de las XO.
(Elaboracion Propia). Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.

7.5 ANEXO N° 5: Profesores seleccionados para la etapa cualitativa

TABLA N° 29: Profesores seleccionados para la etapa cualitativa en funciéon de los votos que
recibieron de sus colegas y de los agentes encargados de la supervision educativa.

PROFESOR VOTOS
E1: entrevistado 1 11
E2: entrevistado 2 12
E3: entrevistado 3 9
E4: entrevistado 4 8
E5: entrevistado 5 8

TABLA N° 29: Profesores seleccionados para la etapa cualitativa en funcion de los votos que recibieron de sus
colegas y de los agentes encargados de la supervision educativa. (Elaboracion Propia).
Fuente: Encuesta aplicada en el marco de la tesis.
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