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PRESENTACION

El Proyecto “El Plan Ceibal y las practicas de los docentes de Matematica en primer afno
de liceo” se plante6é como objetivo general identificar, describir, conocer y analizar
las practicas de ensefianza de los docentes de Matematica de ler ano liceal a
partir de laimplementacion del Plan Ceibal en ese nivel.

El Proyecto propuso conocer cémo estd impactando el Plan Ceibal en las
expectativas, en las practicas de ensefianza y en el desarrollo profesional de los
docentes de Matematica de ler afno liceal. Se buscé conocer y difundir mejores
practicas en el uso de herramientas de la Web 2.0, software libre (como Scratch y
otros) y aplicaciones digitales para las XO en la ensefianza de la Matematica en
ler ano liceal. Se pretendid registrar las mejores practicas y extraer sugerencias 'y
recomendaciones para el desarrollo profesional de los docentes y para la
aplicacién efectivade las TIC en la ensenanza de la asignatura correspondiente.

El disefio metodolégico del Proyecto se articulé en tres diferentes fases en las cuales se
consideraron diferentes universos de analisis, disefios metodolégicos, técnicas e
instrumentos de investigacién. El presente informe da cuenta de cada una de estas fases
asi como de los datos y hallazgos de las mismas a través de cinco secciones y sus
correspondientes capitulos. En la primera fase, implementada entre mayo y agosto de
2011, se realizé un primer acercamiento a la poblacién de estudio a través de una
investigacion de alcance exploratorio y descriptivo a efectos de conocer aspectos
centrales de las practicas de ensefanza y desarrollo profesional de docentes de
Matematica de ler. afio de liceo. En la segunda fase, implementada entre setiembre y
diciembre de 2012 se realizé una intervencion en la poblacion de estudio para impulsar
el desarrollo de proyectos de innovacion en el uso de nuevas tecnologias orientados a la
mejora de la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica . Para ello se invité a docentes
voluntarios, de distintos liceos y departamentos del pais, a participar de instancias de
formacion y desarrollo profesional junto a colegas y conformar una red de personas y
recursos. En la tercera fase, iniciada a fines del 2012, los docentes desarrollaron sus
proyectos de innovacién para el uso curricular de las XO, los implementaron en los liceos
y se recogieron sus percepciones sobre los resultados obtenidos vy el proceso
desarrollado identificando mejores practicas y lecciones aprendidas.

El informe esta organizado en cinco secciones. En la primera seccion, se presenta el disefo
metodolégico general de la investigacion, analizando en las distintas fases las
principales decisiones metodolégicas, las estrategias, las técnicas y los instrumentos
aplicados para la colecta de datos. En la segunda seccidn, se analiza el perfil del colectivo
de los docentes de matematica de primer afno de liceo y sus practicas de ensefianza y
desarrollo profesional a partir del Plan Ceibal. Para ello se consideran los datos
obtenidos mediante el estudio exploratorio y descriptivo implementado en la primera
fase del Proyecto a partir de una encuesta a una muestra nacional estratificada de cinco
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departamentos aplicada a la poblacién de estudio en el afio 2011. En la tercera seccion, se
presentan aspectos de interés del grupo de docentes participantes de la dos ultimas
fases del Proyecto, se analizan los procesos de formacion, los dispositivos de apoyo
tutorial y desarrollo profesional implementados durante parte del 2011 y 2012, asi
como los proyectos desarrollados por los docentes y su implementacién en las aulas
durante 2012. En la cuarta seccién, se presentan dos estudios de caso de experiencias
exitosas de implementacién de innovaciones en el uso de las XO en Matematica en dos
liceos de contextos socioeducativos muy distintos. En la quinta seccién se presentan las
conclusiones finales y sugerencias del estudio.
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PRIMERA SECCION
DISENO METODOLOGICO E
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
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FASE I: ESTUDIO EXPLORATORIO Y DESCRIPTIVO

En la primera fase se planted realizar un estudio de alcance nacional exploratorio y
descriptivo de la poblacién de profesores de Matematica de primer afno de liceo, de
centros educativos publicos dependientes del Consejo de Educaciéon Secundaria de la
Administracién Nacional de Educacion Publica.

I.1. Decisiones metodoldogicas

El diagnéstico exploratorio sobre el perfil profesional, las practicas actuales y las
expectativas de desarrollo profesional de los profesores de ler. Aio de Matematica en el
Ciclo Basico de Educacién Secundaria a nivel nacional permitié profundizar el
conocimiento sobre la situacion objeto de estudio. En una primera fase, el relevamiento
de datos se realizé a través del diseno de una encuesta a una muestra intencional
estratificada de docentes de Matematica del nivel. Para la elaboracién de la muestra se
consideraron diferentes fuentes secundarias y los registros oficiales proporcionados por
el Consejo de Educacién Secundaria (CES).

En esta fase del proyecto la estrategia para recolectar datos fue la aplicacién de una
encuesta autoadministrada a una muestra intencional de docentes de liceos de diferentes
contextos y departamentos del pais.

El diseio se elabord en tres etapas sucesivas relacionadas légicamente: en primer lugar,
por razones de planificacion, administracion del tiempo del proyecto y recursos
disponibles, se procedié a seleccionar cinco departamentos que representaran, en
términos generales, la diversidad y los distintos niveles de desarrollo socioeconémico en
nuestro pais. En un segundo momento, definimos el criterio para seleccionar una muestra
de liceos en esos departamentos. Por ultimo, se conformd la muestra de docentes con
aquellos que en el afno 2011, eligieron horas para dictar el curso de ler. afo de
Matematica en los centros seleccionados. Debido a la complejidad del disefio, se detalla a
continuacién el conjunto de decisiones metodoldgicas que orientaron esta investigacién.

La seleccion de los departamentos muestrales

En primer lugar, se procedié a seleccionar un grupo de departamentos que se
consideraron representativos de la diversidad nacional seglin sus caracteristicas
territoriales, socioeconémicas y demograficas. En este sentido, los analisis sobre el
desarrollo humano en Uruguay ponen de manifiesto que a pesar de los niveles elevados
de bienestar social general existen factores de inequidad vy distribucién desigual de las
oportunidades en el territorio nacional. (PNUD, 2005:61).
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Por lo mismo, para la seleccion de los departamentos, consideramos el Indice de
Desarrollo Humano (IDH) departamental tomando como base el ingreso promedio de los
hogares en dos mediciones realizadas en los ultimos siete afios (PNUD, 2005: 62, Cuadro
N° 14) ; datos de la Encuesta Continua de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica
2011 (INE-ECH,2011:19, Cuadro N° 14).

Las variables incluidas para la seleccién, fueron las siguientes: poblacién, indice de
desarrollo humano y promedio de ingresos en los hogares. Seleccionamos dos
departamentos de alto desarrollo (Montevideo y Colonia), un departamento de
desarrollo medio (Canelones) y otros dos de nivel medio bajo (Salto y Tacuarembd).
Finalmente la seleccion también cumplié con una adecuada distribucién geografica
integrando departamentos de diferentes regiones del pais.

La seleccion de los liceos de la muestra

Una vez seleccionados los departamentos de la muestra, se analizaron los registros
oficiales del CES, relevando el numero y tipo de liceos en los departamentos
seleccionados. Se consideraron centros educativos situados en localidades urbanas
mayores a cinco mil habitantes.

Segun los datos oficiales, los centros de educacidén secundaria son clasificados en cuatro
categorias, en franjas que representan liceos de pequena escala, media, grandes y muy
grandes. (Véase www.ces.edu.uy/nomenclator).

De acuerdo con los objetivos generales del proyecto, buscamos informacion sobre el
contexto socioeducativo de los liceos, niveles de desempefio, aprendizajes alcanzados,
particularmente a través de los indicadores de repeticiéon, abandono y rezago. Estos
datos, desagregados a nivel de cada liceo del pais, no se encontraron disponibles en los
registros oficiales del CES.

Una forma indirecta de acceder a esta informacién, que valordbamos de interés, es
examinar cuales son las instituciones que fueron incluidas por el CES en el Programa de
Impulso a la Universalizacién del Ciclo Basico (PIU). Pues los centros educativos
incluidos en este programa son los que tienen mayores dificultades socioeducativas, altos
indices de repeticion y bajos niveles en los aprendizajes.

Segun se consigna en documentacion del propio programa, los proyectos PIU han puesto
“énfasis en los Liceos que presentan los mayores porcentajes de fracaso escolar
(repeticion y desercion) en los ultimos diez afios” (CES, 2008: 13)! Respecto a los

T ANEP CES. 2008. Programa de Impulso a la Universalizacién del Ciclo Basico. ANEP/CES 2008-
2009. Disponible en:
http://ipes.anep.edu.uy/documentos/noticias portada/vinculo abajo/dir ces/matetriales/PIU CE

S_2008.pdf
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criterios para establecer proyectos PIU en los liceos, el documento del CES sefala que
en el interior del pais “el criterio de escogencia es Liceos con mas del 24% de fracaso
escolar cuyos alumnos repetidores sean mas de 100" y para Montevideo se sefiala “El
criterio de escogencia es de Liceos con mas del 33% de Fracaso Escolar” (ANEP- CES,
2008: 25). Por esta razon, el CES, a través del PIU apoyaba a la fecha a 78 centros
educativos del pais. En las instituciones seleccionadas para proyectos PIU, los alumnos
del Ciclo Basico y el liceo donde estudian reciben apoyo técnico pedagogico, acciones de
equipos interdisciplinarios y transferencias de fondos (véase www.ces.edu.uy/PlU).

Los datos y registros de este programa fueron contemplados para distinguir a los liceos
en cada departamento seleccionado, seglin su condicién de pertenecer o no al programa
PIU. De esta forma se decidié integrar una muestra de liceos con programa PIU vy liceos
sin programa PIU dentro de cada departamento.

Finalmente, se seleccioné una muestra intencional de liceos de Ciclo Basico a partir del
relevamiento de fuentes secundarias de informacion del CES (Nomenclator de liceos)
estratificando la seleccién segun localidad geogréfica, considerando localidades urbanas
de mas de cinco mil habitantes al mismo tiempo que su distribucién en zonas o regiones
del territorio de cada departamento, el caracter del liceo (PIU, o no PIU) y el tamafio del
mismo en funcion del nimero de docentes a cargo de primeros afos de Ciclo Basico. En
este sentido fue especialmente considerada la conformacién de una muestra de liceos
que reflejaran la diversidad de regiones y localidades de cada departamento y la inclusién
de liceos PIU y no PIU.

En el siguiente cuadro puede observarse la conformacién de la muestra de 49 liceos de
los cinco departamentos seguin su condicion de pertenecer o no al programa PIU y su
relacion con la distribucién nacional de liceos de iguales caracteristicas en los
departamentos seleccionados

Cuadro N° 1: Liceos incluidos en la muestra segin departamento y pertenencia al
Programa PIU

MUESTRA CINCO NACIONAL CINCO
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS
2011 Liceos Ciclo Basico Liceos Ciclo Basico
PIU/noPIU A
PIU
f Total % f Total %
PIU 4 PIU 16
Canelones 13 27% 40 33%
NO PIU 9 NO PIU 24
Colonia PIU 0 7 PIU 0 11 9%
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NO PIU 7 14% | NOPIU 11
PIU 1 PIU 1
Salto 4 8% 6 5%
NO PIU 3 NO PIU 5
PIU 1 PIU 2
Tacuarembo 5 10% 10 9%
NOPIU 4 NO PIU 8
PIU 11 PIU 36
Montevideo 20 41% 53 44%
NO PIU 9 NO PIU 17
17 55
Total 49 | 100% | Total 120 | 100%
32 65
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La seleccion de los docentes de la muestra

Un capitulo de especial complejidad lo constituyd el andlisis de la poblacién de docentes
de Matematica con cargos en ler. ano en los liceos de Ciclo Basico, realizado para
conformar la muestra de los 49 liceos de los cinco departamentos.

En primer lugar, se cotejé el listado de docentes con cargos en ler aino. de Ciclo Basico en
2011 entodo el pais proporcionado por el CES. A nivel nacional, de acuerdo con los datos
del 2011, figuraban 789 casos de personas con cargo de docente de Matematica en 1ler.
ano de liceos en Ciclo Basico en los 19 departamentos. Se procedié a depurar esta
némina, ajustando los casos de personas repetidas (140), con lo que quedd un total
de 649 docentes en los 19 departamentos.

En segundo lugar, se cotejaron uno a uno los datos de los docentes, que figuraban en cada
liceo de la muestra, con los registros del CES del afio 2011. Esto se realizd para ajustar
los casos en que apareciera un mismo docente con mas de un cargo, como docente de
Matematica de ler ano de Ciclo Basico dentro de un mismo liceo, o en mas de un liceo de
la muestra, en un mismo departamento o en otro liceo muestral de otro departamento.
Esto significa que existen docentes que figuran con cargo en ler afno de Ciclo Basico en
mas de un liceo, en diferentes localidades y en diferentes departamentos. Del mismo
modo, el nimero de cargos en un liceo puede ser superior al nUmero de docentes que se
desempenan en el mismo; esto porque un docente puede tener mas de un grupo a su
cargo o no tener grupos a su cargo pero mantener el mismo por estar desempefando
otra funcion.

En los departamentos de Canelones, Colonia, Montevideo, Salto y Tacuarembd figuraban
389 docentes (ajustados los casos repetidos). Es decir que estos cinco departamentos
concentraban el 60% (389 de 649) de los docentes de ler afio de Matematica en
ejercicio en liceos con Ciclo Basico del CES a 2011.

La muestra finalmente conformada incluyd a los 193 docentes de 1er. Aflo con cargos
en los 49 liceos seleccionados, representando a la mitad de la poblacién total de
docentes de Matematica de 1er afo Ciclo Basico (193 de 389) que figuraban en los cinco
departamentos considerados. (Anexo 1)

El andlisis simultaneo de estos tres niveles en el disefio (departamentos, liceos vy
docentes) nos posibilité definir un universo total de 389 profesores y una muestra final
de 193 casos. El diseio de la muestra procuré que la razén, entre el total de docentes de
Matematica ler. afo Ciclo Basico por departamento en la muestra, fuera similar a la
razén entre el total de docentes de Matematica ler. Afo Ciclo Basico de cada
departamento en el universo seleccionado ponderando en forma simultanea segun el tipo
de contexto en cada liceo.

En sintesis, nuestro disefio de investigacion contempld las diferentes realidades y
contextos de las instituciones de educacion secundaria. Se incluyeron en la muestra
liceos de diferentes tamafnos, se realizdé una estratificacion de los centros segun las
caracteristicas y logros socioeducativos (identificados como centros educativos con
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apoyo del programa PIU). Finalmente, la muestra se levanté en aquellos departamentos
considerados representativos de los distintos niveles de desarrollo humano a nivel
nacional y atendiendo a diferentes localidades en los mismos.

El Cuadro NP° 2ilustra la distribucién de la muestra definitiva de 193 docentes, segln los
5 departamentos seleccionados.

Cuadro N° 2:Total de docentes de Matematica ler. afio CB de la muestra y su

relacion con el total de docentes de Matematica en los l1eros. afios CB de los liceos
del CES segun departamentos seleccionados (%)
2011 Muestra Docentes Mat. ler. Total Docentes Mat. ler

Afo segun Departamentos Afio segun Departamentos
seleccionados

f % f %
Canelones 48 25 112 29
Colonia 17 9 23 6
Salto 19 10 29 7
Tacuarembo 16 8 24 6
Montevideo 93 48 201 52
Total 193 100% 389 100

Por dltimo, el Cuadro N° 3 presenta la informacién mas detallada, discriminando, al
interior de cada departamento, el perfil socioeducativo de cada centro, seglin su
pertenencia o no al programa PIU.
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Cuadro N° 3: Total de docentes de Matematica de 1er. ano del Ciclo Basico muestral y surelacion

con el total de docentes de Matematica en los leros. anos del Ciclo Basico del CES segun
departamentos Yy liceos seleccionados (%)

2011 NACIONAL CINCO DEPARTAMENTOS
MUESTRA CINCO DEPARTAMENTOS
CONSIDERADOS
PIU/ Liceos Ciclo Basico Docentef b BBEET Liceos Ciclo Basico DocentesuMat. e
ano PIU/no Ao
noPIU PIV
f Total % f Total % f | Total % f Total %
PIU 4 21 PIU [16 67
Canelones 13 | 27% 48 | 25% 40 | 33% 112 | 29%
NOPIU| 9 27 NOPIU | 24 45
PIU 0 0 PIU 0 0
Colonia 7 17 | 9% 11 | 9% 23 | 6%
NOPIU| 7 14% | 17 NOPIU| 11 23
PIU 1 3 PIU 1 3
Salto 4 | 8% 19 | 10% 6 5% 29 | 7%
NOPIU| 3 16 NOPIU| 5 26
PIU 1 5 PIU 2 6
Tacuarembo 5 | 10% 16 | 8% 10 | 9% 24 | 6%
NOPIU 4 11 NOPIU] 8 18
PIU 11 59 PIU [36 148
Montevideo 20 | 41% 93 | 48% 53 | 44% 201 | 52%
NOPIU| 9 34 NOPIU| 17 53
17 88 55 224
Total 49 | 100% 193 | 100%| Total 120 | 100% 389 | 100%
32 105 65 165

En resumen, nuestro universo de andlisis estuvo integrado por 389 docentes que
optaron, en el ano 2011, por el dictado del curso de Matematica de ler. afo en 120
centros educativos (55 centros pertenecen al programa PIU). De esa poblacion, la
muestra conformada considerd, mediante el procedimiento de lectura caso a caso, alos
193 profesores que se desempeiaban en los 49 liceos seleccionados en cargos de l.er
ano de Ciclo Basico.
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I.2.Diseno de instrumentos de colecta de datos

El disefno de investigacién se adecué a los propdsitos del proyecto pautados en diferentes
fases, para las cuales se definieron diversas estrategias e instrumentos de colecta de
datos.

Para la primera fase se definio la realizacién de una encuesta de caracter censal a los
193 docentes de ler. Afio que figuraban en los 49 liceos muestrales en 2011, con el
objetivo de realizar un diagnéstico exploratorio sobre el perfil profesional, las practicas
actuales y las expectativas de desarrollo profesional de los profesores.

Para la segunda fase se definié el uso de talones y de una encuesta electrénica, con el
propésito de identificar y seleccionar 30 docentes interesados en participar de
instancias de formacién, acompafamiento y desarrollo de proyectos con XO. Se incluyd
en el cuestionario un talén (a entregar separadamente) con informacion sobre esta
segunda fasey la solicitud de completar algunos datos basicos de contacto.

Paralelamente al disefio de instrumentos de colecta de datos se definieron las estrategias
para establecer el contacto con los centros, la realizacién de la encuesta auto
administrada mediante la distribucion del cuestionario impreso, con sobres para su
devoluciéon asegurando anonimato, la recepcién de los talones, la operativa para
distribuir y recoger los cuestionarios en los centros.

Una vez confeccionado el listado de liceos participantes de la muestra, se procedi6 a
cursar la solicitud de autorizacién para contactar a las autoridades de los liceos y a los
docentes de Matematica de ler. Ano de Ciclo Basico de los mismos. La solicitud fue
cursada a la Inspectora General de CES quien derivé la misma al Consejo del CES.

La encuesta autoadministrada

El procedimiento para la elaboracién del cuestionario de la encuesta auto administrada
incluyé diferentes etapas y fases.

En primer lugar, se definieron los ejes principales del instrumento, el caracter de las
preguntasy las distintas dimensiones a considerar en funcion del objetivo del proyecto.

En segundo lugar, se consideraron diferentes antecedentes de estudios nacionales e
internacionales que desarrollaron formularios de encuestas auto administradas sobre la
tematica (IIPE-UNESCO, 2007, CES CEIBAL, 2010, TED-M).

Por ultimo, se consulté al Dr Paul Kim de la Universidad de Stanford que actué como
asesor del proyecto y retroalimentd con sus comentarios diversas etapas de la
investigacion. Finalmente se aplicé un breve pretest para el ajuste definitivo del
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instrumento. Se decidié incluir basicamente preguntas cerradas y escalas de actitudes. Al
final del cuestionario, el equipo acordd incluir una pregunta abierta, para conocer cémo
los docentes de Matematica se imaginan que planificarian una clase (en funcién de
distintas disposiciones de aula) usando las XO como recurso didactico.

El cuestionario definitivo incluyé una carta de presentacién del proyecto, y 30 preguntas
considerando cuatro grandes tematicas: perfil, conocimiento y uso de TIC, expectativas
sobre el Plan Ceibal, practicas de ensefianza y de profesionalizacion. (Ver Anexo)

En el cuadro resumen que presentamos a continuacién, relacionamos cada bloque de
preguntas del cuestionario con un conjunto de dimensiones y aspectos relacionados con
nuestro objeto de estudio. El propdsito es visualizar mejor el grado de correspondencia

entre el instrumento de investigacion y los objetivos generales del proyecto.

Cuadro N° 4: Preguntas del cuestionario de encuesta segiin dimensiones y tematicas abordadas

DESARROLLO
PROFESIONAL

;Cual es el perfil de los

Formacion docente

docentes de Matemética Perfil docente Experiencia docente 1a7,9
de ler. Ano de Ciclo Condiciones laborales
Basico en los liceos del Acceso y uso general de
Uruguay? tecnologias
¢Cudles son las practicas y
estrategias de desarrollo
profesional que realizan los
docentes de Matematica de . .
1er. afio liceal? Expectativasy Percepciones sobre
practicas de diferentes dlmen5|ones 17221, 2324
. . desarrollo del cambioenla
¢Han cambiado a partir del profesional profesién docente

Plan Ceibal porla
integracion curricular de las
X0?

MATEMATICA | ;Cuales son las practicas de Concepciones sobre la
ensefnanza de los docentes Préacticas de ensefanzade la 13,22, 25,26,27, 28,
de Matematica de primer ensefanza Matematica, estrategias 29,30
ano liceal? didacticas
;Qué expectativas tienen
los docentes de Matematica .
de 1ler. afo Liceal frente al Nivel acceso alas XO de
Plan Ceibal? Ios'alumnos de ler. Afo.
Nivel de uso de las XO
TECNOLOGIA de alumnos y docentes

:Qué estrategias de uso de
herramientas de laweb 2.0
y de software libre pueden
emplearse parala
aplicacion de
conocimientos
Matematica?

Proyectos de
innovacién con XO

Percepciones sobre el
cambio con TIC.
Perfil de formacién y de
usodelas TIC

8,10,11,12,14,15,16

21




II. FASE 1II: DOCENTES DE MATEMATICA, FORMACION Y
PLANIFICACION DE PROYECTOS CON XO

La Fase Il del Proyecto plantea una intervencion pedagdgica en el colectivo de docentes
del area y nivel, instancias de formacion y el diseifo e implementacién de proyectos
curriculares innovadores de uso de las TIC con alumnos, empleando las laptops
distribuidas por CEIBAL en educacién media y la conformacién de unared de docentes.

Esta fase se desarrollé entre los meses de agosto y diciembre de 2011. En la misma se
buscé captar a un grupo de docentes, de los departamentos y liceos muestrales,
interesados en participar en instancias de formacién y acompafnamiento orientadas al
desarrollo de aplicaciones y proyectos curriculares para el uso de las XO. En la fase se
conformdé un grupo de 28 docentes, se implementaron instancias de formacién y
desarrollo profesional, y se sentaron las bases para promover una red profesional entre
los docentes participantes. Se describen a continuacion las decisiones metodoldgicas, las
técnicas e instrumentos de colecta de datos empleados en esta fase y las estrategias de
intervencién desarrolladas.

II.1. Decisiones metodologicas

Esta fase planted la complejidad de compatibilizar el disefio y la implementacion de dos
procesos casi simultaneos: a) el disefio de los instrumentos para seleccionar a los
docentes que participarian de la fase y recabar informacién sobre sus practicas y uso de
TIC, b) el disefio y laimplementacion de los procesos y recursos parala formacion.

A continuacion se caracteriza la estrategia de intervencion disefiada, las instancias de
formacién implementadas y finalmente los instrumentos de colecta de datos empleados
para explorar las practicas de ensefanza de la Matematica y el uso de TIC en los
docentes.

Los talones como instrumento de colecta de datos

En el cuestionario de encuesta, aplicado en la primera fase, se incluyé un talén con
informaciéon sobre los objetivos del Proyecto y la invitacién a participar en instancias de
formacién y desarrollo de proyectos de innovacién para el uso de las XO en su asignatura
y nivel.

Se buscd con esta estrategia obtener datos que permitieran seleccionar a aquellos
docentes que, habiendo manifestado su voluntad de participar, expresaran motivacién
por mejorar sus practicas de ensefianza, mejorar los aprendizajes mediante el uso de las
XO, acceder a nuevas instancias de formacién y desarrollo profesional, participar de una
comunidad de practica innovadora.

El docente interesado en participar, de esta segunda fase del proyecto, debia completar
el talény entregarlo en sobre independiente para asegurar el anonimato de la encuesta.

Los datos a completar por el docente solo incluyeron informacién basica (nombre, edad,
direccion, departamento y localidad), explorando la disponibilidad de cuenta de correo
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electrénico y su preferencia por este medio o el teléfono para contactarlo. Ademas se
incluydé una Unica pregunta para identificar el grado de motivacién del docente por
participar del Proyecto y las razones para hacerlo.

Se recogieron 93 talones con datos de docentes que expresaron su interés, primario, en
participar en la segunda fase del proyecto.

Muestra intencional de 28 docentes

El proyecto previo la seleccién de una muestra de 30 docentes para participar de la
segunda fase del mismo.

La informacién proveniente de los talones fue considerada conjuntamente con los datos
del departamento de referencia, la localidad, el tipo de centro en el que se desempenaba
el docente (PIU - No PIU) para luego conformar una muestra intencional que
representara las distintas categorias consideradas.

A partir del total de potenciales interesados se conformd una lista primaria de docentes
que cumplieran los requisitos establecidos para la muestra. El procedimiento empleado
consistié en la seleccion primaria de un grupo de docentes. El contacto con los mismos se
realizé mediante comunicacién via correo electrénico solicitando que confirmaran por
esa via su interés en participar. Debemos sefalar que muchos docentes no confirmaron el
interés que habian explicitado voluntariamente al completar los talones, en estos casos
se procedio a contactar a otros docentes de similar perfil (de acuerdo con los criterios de
la muestra) hasta conformar la muestra de 30 docentes deseada.

A quienes sefialaban mantener su interés en participar se les solicité que ingresaran a un
sitio web en donde encontrarian informacién sobre las instancias de formacién previstas,
siguientes etapas del proyecto y un formulario electrénico a completar. Mediante este
ultimo paso el docente procedia a realizar la confirmacién final de su participacion enla
primera instancia de encuentro de los docentes con el equipo del Proyecto formalizando
el comienzo de la segunda fase del mismo.

Cabe destacar que si bien se conformé una muestra de 30 docentes que confirmaron su
participacion en la segunda fase por todas las vias previstas (correo electrénico, teléfono,
formulario electréonico) a ultimo momento y sin previo aviso, dos docentes no
concurrieron a la primera jornada de inicio de la instancia de formacién, no dando ya los
plazos para convocar a nuevos docentes que los suplieran. Es por este motivo que la
muestra final quedé conformada con 28 docentes.

Formulario electrénico de confirmacion

El formulario electrénico de confirmacién, ya sefalado, buscé implementar un
procedimiento que fuera eficiente como medio de consulta individualizada y que al
mismo tiempo supusiera poner en practica un nivel basico de competencias en el manejo
de TIC como el uso de correo electrénico frecuente, uso de exploradores de Internet,
programas de edicién de texto, etc.. Estos aspectos fueron considerados relevantes
para participar en las instancias de actualizacién y formacion para el desarrollo de
proyectos con XO.
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Asimismo, en el formulario se preguntaba al docente si usaba o no TIC en sus practicas de
ensefanza en el nivel. En caso que la respuesta fuera afirmativa se les pedia que
describieran una actividad que consideran exitosa, y en caso de que no usara TIC, que
sefalara los motivos por los cuales le gustaria emplearlas y los requerimientos que
tendria para poder hacerlo.

I1.2. Estrategias de formacion y desarrollo profesional

En esta segunda fase, se implementaron instancias de formacién de los docentes en torno
arecursos informaticos libres que se valoraron de posible impacto para su integracién en
los procesos de mejora de ensefianza de la Matematica en el nivel. Se implementaron dos
cursos de formacién semipresencial en Moodle y Scratch. En el siguiente cuadro puede
observarse las fechas en que fueron implementadas las instancias presenciales de
formacioén.

Instancias de formacion presencial

Curso Fecha
Plataforma Moodle viernes 23 de setiembre de 2011
Plataforma Moodle viernes 7 de octubre de 2011

Scratch viernes 11 de noviembre de 2011
Scratch viernes 25 de noviembre de 2011
Scratch viernes 9 de diciembre de 2011

Entorno virtual para la formacién y fortalecimiento de la red profesional

Se disefié e implementé un sitio web para el proyecto en la plataforma Moodle en un
servidor de la Universidad ORT Uruguay. Ello incluyé el armado del sitio web interactivo
destinado al Proyecto y su publicacion en la direccién URL www.rapidamente.ort.edu.uy ;
asi como el disefno de logos y plantillas, el armado de webs y recursos de formacién; la
seleccidon de recursos y materiales de formacion para los docentes; la publicacion de los
mismos. El sitio del Proyecto fue publicado incluyendo un curso en Moodle, un curso en
Scratch, un espacio tutorial en Matematica para el desarrollo de Proyectos, recursos en
Web 2.0, manejo de laptops XO y Magallhaes, etc. Asimismo se diseid y armé el
formulario electrénico on line a ser completado por los docentes.

El Encuentro Plenario Docente como dispositivo de desarrollo profesional

Durante esta fase se disefid y planificd el desarrollo de encuentros plenarios docentes
como dispositivos de desarrollo profesional. En estos encuentros, los docentes
conformantes de la muestra de cinco departamentos coincidieron en tiempo y lugar en
una instancia de encuentro e intercambio de ideas, puntos de vista, iniciativas,
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planificaciones, experiencias de desarrollo de proyectos de innovacién, experiencias de
implementacion y evaluacién de los proyectos.

Se implementaron en total cuatro encuentros plenarios de los cuales dos
correspondieron a esta segunda fase. En el plenario de setiembre se conformaron los
equipos de trabajoy en el plenario del 9 de diciembre los equipos presentaron proyectos
desarrollados en Scratch dando comienzo a la tercera fase.

En ese segundo encuentro presencial se lograron dos objetivos. En primer lugar, ofrecer
un espacio de formacion profesional a partir del intercambio de iniciativas para dar
respuesta a problematicas comunes de los docentes en la ensefianza de la Matematica en
el nivel. Asimismo cada equipo de trabajo docente pudo conocer y acceder a las
aplicaciones de uso de Scratch para XO que otros equipos desarrollaron, escuchar la
fundamentacion de las planificaciones desarrolladas por sus colegas en torno a diferentes
problemas identificados en la ensefanza y el aprendizaje asi como objetivos curriculares.

A continuacion se observan las fechas en las cuales se realizaron
estos Encuentros Plenarios.

Encuentros Plenarios

., .. 2
Encuentro Presentacion e inicio del . 3 de

. setiembre de
Plenario 1 Proyecto .

Presentacion proyectos de
Matematicay Scratch:

Encuentro . s 9 de diciembre
. Presentacion proyectos
Plenario 2 . de 2011
Scratch e Inicio tercera
fase
Proyectos innovadores de
Matematicay uso de las
Encuentro XO: 29 de febrero
Plenario 3 . de 2012
Presentacion de Avance de
proyectos
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Proyectos innovadores de
Matematica y uso de las

XO: ..
Encuentro 15 de junio

Plenario 4 Implementaciény de 2012
evaluacion de proyectos

El banco de proyectos y aplicaciones para el uso de las XO

En el segundo Encuentro Plenario presencial también quedé constituido un banco de
proyectos, aplicaciones de uso de estos programas al cual los docentes participantes
podrian recurrir posteriormente para integrar a sus propias practicas de aula. A través de
esta iniciativa se construyd un dispositivo innovador que retomo el sentido de autoria y
diseminacién de conocimiento en una comunidad de practica: el docente como
profesional reflexivo y productor de recursos educativos de alta especializacion técnica
parala mejora de su practica.

I1.3. Diseio de instrumentos de colecta de datos
Las entrevistas

El principal instrumento de colecta de datos aplicado a los docentes seleccionados fue la
entrevista. Se procuré complementar el relevamiento general de datos, realizado
mediante encuesta sobre el perfil socio profesional de los docentes de la asignatura, con
el andlisis de las percepciones sobre las practicas de ensefanza de la Matematica.

La estrategia para esta fase se focalizd en detectar en los docentes participantes,
intereses, problemas o aspectos curriculares relacionados a las practicas de ensefianza y
aprendizaje de la Matematica en ler afo en los liceos en los que fueron contactados y
que entendieran que podrian ser susceptibles de mejora. Los docentes fueron
entrevistados en parejas por un equipo de dos investigadores integrantes del proyecto
expertos en la ensefianza y el aprendizaje de la Matematicay el uso de TIC en el nivel. Las
entrevistas fueron grabadas y desgrabadas para su andlisis.

La triangulacion de métodos y técnicas se realizé con la finalidad de articular un abordaje
potente, que diera cuenta del fendmeno desde multiples perspectivas. De esta manera,
tal como lo recomiendan diferentes autores y antecedentes en la literatura internacional
(Cook y Reichardt, 2000; Denzin, 1990; Hernadnez Sampieri, 2007; Maxwell, 1996;
Taylor y Bogdan, 1987) se aumentan los niveles de confiabilidad y credibilidad de las
interpretaciones y conclusiones.
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En funciéon de las caracteristicas de nuestro proyecto, se optd por una técnica que
permitiera la exploraciéon de practicas de ensefanza y concepciones didacticas de los
profesores de Matematica, a partir de la interaccién entre los propios docentes
participantes. Para ello se empled la técnica de entrevista grupal.

En este sentido, teniendo en cuenta los objetivos generales y especificos de la
investigacion, se busco generar las condiciones para ir estableciendo redes de docentes
a partir del intercambio y el didlogo entre los distintos profesores que habian sido
seleccionados para participar de los talleres de formacién profesional. Asimismo, cabe
sefalar que atendiendo a los objetivos del proyecto, se conformaron 14 equipos de
trabajo de dos personas, integrando en cada pareja a docentes que trabajaran en centros
educativos préximos. Por esta razén, se optd por seleccionar una técnica como la
entrevista grupalen la cual, en este caso, dos investigadores entrevistaran
conjuntamente a cada uno de los 14 equipos docentes, conformados cada uno por dos
profesores de Matematica de los 28 de la muestra.

Esta modalidad de entrevista grupal fue pensada como una nueva estrategia de
generacion de datos a partir del analisis cualitativo de las percepciones, que por su
particularidad es diferente al grupo de discusiéon y a la entrevista grupal tradicional
(donde un investigador interacciona vy dialoga simultdneamente con mas de un
entrevistado).

Este abordaje constituye un aspecto de interés de nuestro proyecto. La investigacion
cualitativa desarrolla de forma permanente nuevas técnicas de recursos para el analisis
de datos, pero en general, no se menciona; ni en los manuales de metodologia de la
investigacion social, ni en los antecedentes principales vinculados a la tematica, a la
técnica de entrevista grupal como instrumento de investigacién donde interactiian
simultdneamente dos investigadores y dos entrevistados (Pérez Serrano ,1994; Valles,
1997; Taylor y Bogdan,1987; Flick, 2004; Cohen y Manion (1990); Spradley, 1980;
Goetzy LeCompte, 1994 entre otros).

A partir de los criterios e instrumentos metodolégicos sefalados, se conformaron
catorce parejas de docentes (considerando proximidad geografica) efectuandose el
mismo numero de entrevistas grupales. Las entrevistas fueron grabadas. El clima con que
se desarrollaron los encuentros fue altamente favorable a la apertura de los
entrevistados, ya que se procurd generar un ambiente de empatia entre todos los
participantes.

La dindmica grupal de respuesta se fue logrando a partir de que uno de los investigadores
introducia un tépico, sin referirse a una persona en particular. El didlogo se fue
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estableciendo de forma natural. Se buscé que cada docente potenciara su respuesta en
funcién de la experiencia y valoracién de su colega, generandose un efecto sinérgico que
implicaba la escuchay la participacién de todos los integrantes del grupo.

Los integrantes de cada grupo, conformaron un espacio de interacciéon social donde se
intercambiaba informacién y significados sobre los tépicos generales establecidos
previamente en la guia de entrevista. Cada entrevista tuvo una duracién promedio de 30
minutos. Ademas de grabarse, el registro mediante notas de campo permitié seguir el
protocoloy la guia de trabajo pre-establecida.

Las dimensiones contempladas en la elaboracion de la entrevista grupal fueron la
siguientes: dificultades abordadas en los dos primeros meses del curso, concepciones
sobre la ensefanza de la Matematica, estrategias docentes y exploracién de experiencias
de trabajo colaborativo entre colegas. (Véase la Guia en Anexo)

La encuesta a 28 docentes

A los 28 docentes asistentes al primer Encuentro Plenario Docente, implementado en la
segunda fase, se les pidié que completaran, esta vez si con identificacion de nombre, un
cuestionario integrado por 18 preguntas del cuestionario aplicado al universo docente
seleccionado en los cinco departamentos.. El objetivo de esta instancia fue conocer con
mayor profundidad el perfil, las practicas de uso de tecnologias, practicas de
profesionalizacidn, aspectos sobre los cuales no se tenia informacién porque la encuesta
previamente respondida fue andénima. Asimismo, se buscé caracterizar a esta poblacién
en relacién a los parametros evidenciados en el universo estudiado por la encuesta
general.

La filmacion de presentaciones en los encuentros plenarios de docentes

Las presentaciones realizadas por los docentes en los Encuentros Plenarios fueron
filmadas y desgrabadas constituyendo asimismo una importante fuente de colecta de
datos.
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III. FASE III: DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE PROYECTOS
CON XO

Esta fase abarcé el periodo comprendido entre los meses de diciembre de 2011 vy junio
2012. En la tercera fase los docentes, trabajando en equipos, disenaron e implementaron
proyectos de Matematica innovadores en el uso de las XO. A lo largo de esta fase
recibieron diferente tipo de apoyo tutorial contando con un espacio virtual con recursos,
interaccion de apoyo. Asimismo, se implementaron dos nuevos Encuentros Plenarios
Docentes.

IIL.1. Estrategias de intervencion

Al cierre de la fase de formacién (Fase Il), se dio inicio al periodo de desarrollo de
proyectos innovadores de Matematica para el uso de las XO. En esta etapa de
intervenciéon del proyecto confluyeron diferentes estrategias y la implementacion de
diversos dispositivos.

Red de 28 docentes participantes

Los 28 docentes participaron en foros de interaccion social y académicos compartiendo
conocimientos, dudas, recursos e ideas a partir de las instancias de formacion y el apoyo
tutorial. Los foros de interaccion fueron, junto con los Encuentros Plenarios, uno de los
instrumentos privilegiados para posibilitar el intercambio entre pares y el fortalecimiento
social y académico de lared.

La tutoria de acompafamiento y apoyo a la innovacién en Matematica como
estrategia de desarrollo profesional de los docentes

Los 28 docentes seleccionados comenzaron - hacia fines de 2011 - un periodo de
acompanamiento tutorial de apoyo a la innovacién en las practicas de ensefanza de la
Matematica. Esta tutoria experta fue implementada a través de profesores de
Matematica, referentes en el conocimiento disciplinar y pedagégico, asi como en el
didactico tecnoldgico para la asignatura.

El apoyo tutorial en Matematica se desarrollé contando con instancias de encuentro
presencial implementadas en ocasién de los plenarios e instancias de intercambio a
través del aula virtual del Proyecto a efectos de identificar problematicas comunes y
posibles lineas de trabajo en torno a proyectos.

El aula virtual se constituyd como un espacio de desarrollo profesional entre pares y
junto a colegas mas experimentados. Para ello se habilitaron foros académicos de
reflexion e intercambio sobre aspectos relativos a la practica de la ensenanza y el
aprendizaje de la Matematica en ler afio de liceo.

Partiendo de problematicas identificadas por los propios docentes, se abrieron tres foros
de reflexion e intercambio académico. Estos foros permitieron profundizar en torno a
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problematicas comunes que los docentes identificaron como especialmente
significativas en la ensefanza de la matematica de primer ano de liceo, brindando la
oportunidad de compartir y reflexionar sobre estrategias didacticas y sobre el trasfondo
conceptual matematico implicado.

Estos foros asincrénicos de reflexion e intercambio fueron también una fuente de
colecta de datos sobre las principales problematicas que identificaron los docentes en su
practica en primer afio de liceo.

Una vez que identificaron areas o problemas de interés, los docentes comenzaron a
trabajar en equipos para desarrollar 14 proyectos de innovacién a ser implementados en
el ano lectivo 2012.

Encuentro Plenario Docente Proyectos de Innovacién: presentacion de avance de
proyectos

En febrero de 2012 se realiz6 un nuevo encuentro plenario en el cual los equipos
presentaron los avances de sus proyectos. A partir de este intercambio, entre los propios
docentes y con el equipo de proyecto, se definieron tutores para cada equipo de trabajo.
Los equipos recibieron apoyo tutorial en Matematica, en Diseno grafico y web y en
Moodle / Scratch. La tutoria se implementé hasta fines de junio de 2012.

Encuentro Docente Proyectos de Innovaciéon en Matematica: implementacion y
evaluacion

Al finalizar la implementacion de los proyectos de innovacion se realizé un encuentro
plenario Docente. En la misma, los docentes presentaron los proyectos implementados,
compartieron sus experiencias identificando los obstaculos que encontraron, las
estrategias que desarrollaron para solucionarlos, los logros obtenidos, los recursos
utilizados en sus propuestas y los desafios que quedaron pendientes. Estas
presentaciones fueron filmadas para su posterior andlisis y difusién.

I11.2. Diseno de instrumentos de colecta de datos
Entrevistas

Las entrevistas planteadas para esta fase retomaron la misma técnica empleada
anteriormente, caracterizada como una entrevista grupal, realizada conjuntamente por
dos investigadores a cada pareja docente conformante de equipos de trabajo.

Asimismo, se retomaron aspectos identificados por los docentes en la primera instancia,
profundizando en la implementacién realizada de los proyectos, en la percepciéon sobre
su impacto en los aprendizajes de los alumnos, asi como recogiendo la percepcién sobre
el impacto en las practicas de desarrollo profesional como docentes.

Pautas de observacion

Se realizaron observaciones de aula con el objetivo de registrar la implementacion de los
proyectos desarrollados por los docentes en los liceos participantes, valorar obstaculos y
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mejores practicas para la ensefanza de la Matematica con el uso de las XO. Para ello se
disend una pauta de observacién.

Registro de valoracion del proyecto

A efectos de recoger las percepciones de los docentes sobre la implementacion de sus
proyectos y los resultados obtenidos, se diseié un formulario para valorar el proyecto. El
mismo fue implementado en formato electréonico en el aula virtual del Proyecto. El
formulario incluyé diferentes dimensiones de analisis como caracteristicas del liceo, de
los alumnos, disponibilidad de XO vy conectividad, apoyo institucional, los objetivos y
contenidos curriculares, los recursos integrados y las estrategias implementadas, las
percepciones sobre cambios producidos en los alumnos y en las practicas de ensefianza y
profesionalizacion. (Ver Anexo)
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LOS PROFESORES DE MATEMATICA DE PRIMER ANO LICEAL

I11.3. Los profesores de Matematica: analisis del perfil
docente, universo y muestra

Como ya fuera senalado, el disefio metodoldgico se elaboré a partir de la estratificacion
de la poblacién de docentes de ler. afo de Matematica en los centros de educacién
media de los departamentos seleccionados (193 docentes).

El cuadro N°5 presenta la distribucion de la muestra previamente calculada, en funcién
de los criterios definidos de ponderacién y representacién ya detallados en el capitulo de
metodologia, y la muestra de encuesta general finalmente recogida luego de finalizada la
operativa de campo.

El total de formularios recibidos fue de 119, representando la tasa de devolucién el 62%
de la muestra esperada.

La distribucion de este guarismo, en términos generales, refleja la ponderacién de la
muestra previamente calculada, aunque puede observarse una leve sobreponderacién en
el departamento de Canelones (31 % en la muestra final y 25 % en la esperada) y sub
representacion de Montevideo (39% en la muestra final y 48% en la muestra esperada).

La menor tasa de respuesta de Montevideo, puede entenderse en funcién de la
complejidad que implica la operativa a la interna de cada centro educativo, asociandose
a las dificultades de localizar a los docentes en los Liceos para la aplicacion de los
cuestionarios. También podrian estar incidiendo otros factores, por ejemplo, en
Montevideo se dio el Unico caso de un liceo en el cual no se recepcionaron encuestas
habiendo las autoridades del mismo mencionado que los docentes no tenian interés en
responder.
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Cuadro N° 5: Relacién entre Muestra Final de docentes que

respondierony el total de docentes de la muestra (formularios
entregados)

MUESTRA FINAL CINCO DEPARTAMENTQOS
Docentes Mat. ler afio: MDocentle: MI?? ler. ,IAﬁp
formularios entregados uestra inal:formutarios
2011 recogidos
f Total F Total
21 14
Canelones 48 37
27 23
. 0 0
Colonia 17 13
17 13
3 2
Salto 19 9
16 7
i 5 5
Tacuarembd 16 13
11 8
. 59 25
Montevideo 93 47
34 22
88 46
Total muestra 105 193 -3 119

Por otra parte, resulta de interés especificar la existencia de un alto porcentaje de
docentes que completaron los talones opcionales manifestando su voluntad de participar
en la segunda fase de formacién y desarrollo de proyectos de Matematica para uso de las
XO.

En el Cuadro N°6 se presentan los datos absolutos del nimero de docentes que
finalmente respondieron a la encuesta (119) vy aquellos qué, completando el talén
respondian afirmativamente a la convocatoria a participar de los talleres de formacién,
reflexion critica, uso curricular de las TIC y desarrollo de proyectos (93).

Al analizar la distribucion de los porcentajes, podemos realizar las siguientes
consideraciones. En primer lugar, el 78 % de los docentes encuestados expresaron su
voluntad de participar en las instancias de formacién y desarrollo profesional para la
mejora de la practica de aula. En el siguiente cuadro se analiza la relacion entre
encuestas recepcionadas y talones recibidos.
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Cuadro N° 6: Numero de encuestas recibidas y numero de docentes que completaron

talones para participar de la segunda fase de formacién y desarrollo de Proyectos para

uso de la XO.
Encuestas recibidas Talones recepcionados
Departamento . . . .
De liceos De Liceos De liceos De liceos
PIU No PIU PIU No PIU
Canelones 14 23 13 19
Colonia 0 13 0 8
Montevideo 25 22 23 13
Salto 2 7 2 5
Tacuarembd 5 8 4 6
Total por liceos 46 73 42 51
TOTAL 119 (100%) 93 (78%)

Por otra parte, los docentes que trabajaban en liceos con el programa PIU expresaron
mas interés en recibir formacion participando de una instancia de desarrollo profesional
y desarrollo de proyectos para el uso de las XO que sus colegas de otros centros no PIU.
Entre los profesores encuestados, el 39 % se desempena en liceos con este programa.
Este porcentaje sube a 45 % entre aquellos que aceptaron inscribirse en los talleres de
desarrollo profesional. Por lo tanto son mas los docentes de liceos PIU que expresaron
su interés voluntario que los que lo hicieron de liceos no PIU.

Por ultimo, los profesores de Montevideo son los que, en términos relativos, expresan
menos interés por participar en los talleres. El 47 % del total de la muestra son docentes
de la capital del pais, pero entre aquellos que completaron los talones, representan el 38
%. Los profesores de Montevideo que dictan cursos en instituciones que no estan en el
programa PIU son aquellos que expresan menor interés de participaciéon (solo 13 casos
en un total de 22 docentes). Cabe recordar que los liceos que tienen programa PIU son
aquellos que el sistema educativo ha identificado con problemas educativos importantes
relacionados con altos niveles de repeticién, abandono, rezago.

Sexo

La distribuciéon de la muestra, seglin sexo refleja los porcentajes nacionales del cuerpo
docente de educacién media (Cuadro N° 7 ). Este es un indicador elocuente de la
feminizacién creciente de la profesiéon. Tres de cada cuatro docentes son de sexo
femenino, situacion que reproduce y valida una tendencia estructural de nuestro
sistema educativo. En el universo total de docentes del CES, segln el ultimo censo
disponible, el porcentaje de mujeres es del 73 % (ANEP-CODICEN-DFYPD, 2007, p 212)
y en la muestra alcanza el 74%.
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Cuadro N° 7: Docentes de Matematica de ler. Aio de C. B.

seglin SEXO
Categoria Porcentaje
Femenino 74,1
Masculino 25,9
Total 100,0

Edad

Los docentes encuestados tienen un promedio de edad de 37 anos. No obstante la
poblacién se distribuye en tres grandes grupos etarios en similar proporcién. Los mas
jévenes (31,3%) , los de mediana edad (31.3%) y los docentes que estarian finalizando su
etapa profesional con mas de 40 afios ( 37,4%) .

Asimismo existe una asociacion significativa entre la edad y la region del pais?. Los mas
jovenes se desempenan en el interior, especialmente en la categoria de edades entre 19y
29 anos (35,2%). En contrapartida, el grupo docente de mayor edad (50 y mas afos) se
concentra en Montevideo.

Cuadro N° 8: Edad de los docentes seguin la region donde trabajan (%)

Region Total
INTERIOR MONTEVIDE
0

Edad 19 a 29 afos 35,2% 25,0% 31,3%
30 a39 31,0% 31,8% 31,3%

40249 26,8% 18,2% 23,5%

50y mas anos 7,0% 25,0% 13,9%

Total 100,0% 100,0% 100,0%

Si se comparan estos datos con los datos provenientes del Censo Docente (ANEP, 2007)
para el subsistema de Educacion Secundaria®, se observa que la poblacion muestra de
nuestro estudio es mas joven que la observada en la distribucién nacional del total de
profesores de todas las asignaturas. En efecto, mientras que en el CENSO 2007, la
poblacién de docentes menores de 29 anos alcanza un 22%, en nuestro estudio esta

2 Chi cuadrado de Pearson con un valor de 8,05, con 3 grados de libertad, significativo al 0,05, descartamos
la hipétesis nula.

3 Ver ANEP. 2007. CENSO DOCENTE, Gréfico 11.2 Docentes de la ANEP por subsistema segtin
grupos de edades (pag. 54)
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poblacién representa el 31% vy si se analiza segln su distribucién geogréafica esta
proporcion sube al 35% para el interior.

Antigliedad

Al observar el perfil de los encuestados en funcion de la experiencia docente, cabe
subrayar algunas puntualizaciones. El siguiente cuadro compara los datos de la
antigliedad docente en funcién de tres dimensiones consideradas para este estudio: la
antigliedad general como docente, la antigliedad en el liceo y la antigliedad como docente
de Matematica en ler. afo.

Cuadro N° 9: Anos de antigliedad docente en general, en el

liceoy en ler. ano de Matematica
ESTADISTICOS

Antigliedad
Antigliedad como Prof. de
Antigtiedad
como docente Matematica de
como docente
en este liceo 1er Aiio Ciclo
Basico
Media 12,79 5,77 7,36
Moda 4 1 2
Desuv. tip. 9,937 7,057 7,401

El total de profesores que respondieron el cuestionario tiene un promedio de 12,8 aios
de experiencia. Los datos indican la existencia de variaciones y perfiles diferentes. En
primer lugar, la antigliedad docente general es superior a la experiencia como profesor en
1er. afo del Ciclo Basico (practicamente el doble), lo que indicaria el grado de rotacion de
los docentes al interior del sistema educativo y en los distintos niveles. La dispersién nos
indica ademas la existencia de un grupo importante de profesores que tienen menos de 5
anos de experiencia docente.

Un segundo aspecto a destacar es la existencia de un fendbmeno recurrente en la
educaciéon secundaria: la rotacién de los docentes entre diversas instituciones. Los
profesores encuestados tienen menos de 6 afios de experiencia en el centro donde
fueron considerados, aunque su antigliedad en el sistema es francamente superior. La
evidencia indica ademas la existencia de perfiles muy variados y heterogéneos de
desempeios profesionales ya que un nimero importante de profesores sélo tiene un afio
de experiencia en el mismo liceo (valor modal uno) a pesar de la existencia de una alta
dispersion en afios (7,07).

La alta rotacién intrainstitucional y la forma como el sistema asigna los cargos, son
algunos de los factores que las investigaciones nacionales confirman como posibles
determinantes de este problema, ain no resuelto en nuestro pais. En un estudio
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cualitativo escasamente divulgado, realizado por Carlos Filgueira para ANEP MEMFOD
(2004) se concluyé que el sistema de eleccion de cargos en ANEP resulta perverso desde
el punto de vista de como éste asigna docentes seguin su calidad y experiencia, “esto es asi
porque anualmente, en el mes de diciembre, los docentes efectivos de escalafones y grados mds
altos eligen horas pudiendo desplazar asi a los efectivos de grado mds bajo. Posteriormente,
recién en el mes de febrero, eligen horas los profesores interinos a partir de un ment de opciones
que, naturalmente, se ha reducido por las elecciones anteriores. Se trata de un problema
estructural determinado por los criterios y procedimientos adoptados, que inciden fuertemente
en el hecho de que haya una elevada rotacion docente” (Filgueira, 2004:9)

Ademas, las propias caracteristicas de la eleccién de horas lleva a que los profesores
titulados de mayor antigliedad elijan aquellos establecimientos con mejores condiciones
de trabajo para el ejercicio de la funcién docente (centros urbanos, de 2do. ciclo)
generando este proceso por el cual los profesores interinos, jévenes y recién egresados
tienen que desempenarse en los centros educativos con mayores dificultades de
integracién social; esto es aquellos cuyos alumnos integran los nucleos familiares con
menor capital cultural.

La rotacién anual de los profesores genera multiples efectos negativos en la ensefanza
secundaria de nuestro pais. Los antecedentes sefalados y los datos de nuestra propia
investigacidon nos advierten sobre la magnitud y persistencia de uno de los principales
problemas pendientes que el propio sistema no ha podido resolver.

Sobre los efectos de la rotacion docente y el mecanismo de eleccion de horas docentes

El problema de la elevada rotacion docente y el mecanismo de eleccion de horas docentes en el
sistema de educacion media, tiene implicancias directas en varios aspectos vinculados con la
dinamica de los centros educativos, pues incide directamente en la calidad de la enseiianza, la
gestion, la planificacion y el disefo de proyectos de mejora institucional.

En este sentido, el informe de Carlos Filgueira elaborado para MEMFOD, concluia que: “a) la
evaluacion anual de todos los docentes del sistema significa una pesada carga sobre el propio sistema
que se reitera todos los anos, b) pedagégicamente, los buenos criterios de gestion no aconsejan la
rotacion exacerbada del personal docente porque atenta contra la necesidad de crear equipos estables
de directores y docentes, considerados como el verdadero centro de la actividad educativa, c) el
sistema resiente la posibilidad de que los directores asuman el liderazgo pedagdgico que se considera
una meta fundamental, d) la importancia otorgada a la elaboracién de un plan o proyecto anual del
centro educativo se dificulta, e) la constitucion de un espacio de “coordinacion docente” como forma de
favorecer la gestion colectiva del centro pierde eficacia, f) el logro del compromiso e identificacion de
los docentes con el propio establecimiento se debilita, y g) la capitalizacion de un aprendizaje
institucional del propio centro educativo se reduce al cambiar los actores.” (Filgueira, 2004:3)

Véase ANEP CODICEN, Filgueira, C y Lamas,C (2004) Gestién en los Centros de Ensefianza
Secundaria de Montevideo Division de Investigacion, Evaluacion y Estadistica (documento
elaborado por el equipo técnico del Programa MEMFOD en el afio 2005. Mimeo. Disponible en:

http://ipes.anep.edu.uy/documentos/noticias portada/vinculo abajo/dir ces/matetriales/La G

esti%F3n en los Centros Final.pdf
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Existe un consenso generalizado a partir de las investigaciones nacionales e
internacionales sobre la carrera docente, que confirma la necesidad de elaborar
nuevas politicas de formacién e insercién profesional para atender las problematicas de
los docentes noveles, identificados, seglin varios autores, como profesorado principiante
o profesores debutantes. (Avalos et al 2004; Avalos, 2007; Esteve, 1997; Mancebo y
Vaillant. 2002; Marcelo, 2007; Vaillant y Marcelo, 2009; Vaillant, 2009; Veenman, 1984,
Vonk, 1983).

Una nueva dimensidn que es necesario considerar en el andlisis del perfil de los
profesores encuestados, es la experiencia docente en funcién del contexto de trabajo.
Segun los datos presentados en el Cuadro N° 10, cuatro de cada diez profesores
encuestados se encuentra en la primera etapa de desarrollo profesional, ya que su
antigliedad en la docencia se ubica en la franja que va entre unoy cinco anos.

La evidencia recogida indica que existe una clara asociacién entre la antigliedad docente
y el desempefio laboral en los centros que pertenecen al programa PIU.

Cuadro N° 10: Antigliedad docente seglin Pertenencia al Programa PIU

PERTENENCIA AL PROGRAMA PIU

ANTIGUEDAD DOCENTE Total
Si PIU No PIU

De 1a5 afios 55% 32% 41%

De 6 a 10 afios 26% 45% 37%

De 11 a 15 afos 19% 23% 22%

Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

En efecto, como puede observarse en el cuadro precedente, el porcentaje de profesores
noveles que trabajan en contextos de vulnerabilidad social, supera la mitad de la
poblacion en este tipo de centros (55%) mientras que este guarismo es del 32 % en las
instituciones que no pertenecen al programa.

Se establece de esta manera una relacién directa e inversa entre la antigliedad vy el
desempeno profesional segiin contexto sociocultural del centro. A mayor experiencia
profesional menor probabilidad de desempefar las funciones docentes en los centros con
mayores dificultades de aprendizaje. La realidad observada confirma que nos
enfrentamos a un problema estructural en la forma de reclutar a los docentes que el
propio sistema educativo no ha sabido resolver?. Los profesores de mayor experiencia

4 Ya en el afio 1964, el estudio realizado por la Comision de Inversiones y Desarrollo Econémico, CIDE,
comprobd que los cargos con menor grado docente (que implica menor antigiedad en el sistema), se
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seleccionan el bachillerato en educacion secundaria (los docentes son mejor pagos, el afio
escolar termina en octubre y los problemas de disciplina son casi inexistentes).

Como contrapartida, los docentes que recién ingresan al sistema comienzan sus primeras
experiencias profesionales en el Ciclo Basico. Este fendmeno, que se presenta como una
nueva paradoja en la educacién nacional, podriamos definirlo como una distribucion
regresiva del capital docente: los profesionales mas experientes son autoasignados a los
mejores centros, alli donde existen mejores condiciones materiales, fuertes vinculos con
la comunidad y mayores expectativas de logros, en funcion del capital cultural de los
alumnos. Mecanismo que es validado y legitimado por el propio sistema educativo.

Por el contrario, en aquellos establecimientos ubicados en contextos con un elevado
grado de vulnerabilidad social y que tienen evidentes problemas y dificultades de
aprendizaje, trabajan en su mayoria los docentes que recién estan construyendo su
repertorio de estrategias y habilidades didacticas. De esta forma entonces, podria
sefalarse que existe, de forma paralela a la distribucion social de los aprendizajes, una
distribucion social inequitativa de los recursos humanos.

Titulacion docente

La tenencia de un titulo habilitante es el primer paso para el desarrollo de una carrera
profesional y una de las variables fundamentales para lograr niveles de calidad en la
ensenanza. Por esos motivos, analizaremos con mayor atencion el perfil de los docentes
encuestados.

Respecto a la formacién especifica en Profesorado de Matematica, como puede
observarse en el grafico N°1, el 35% de los encuestados tiene titulo habilitante de
profesor en la asignatura, mientras que un 51% senala tener estudios incompletos de
profesorado de Matematica y un 14% indica no tener estudios de profesorado en la
asignatura.

concentraban en el primer ciclo (hoy Ciclo Basico) mientras que los grados seis o siete se concentraban en los
preparatorios ubicados en Montevideo. En el segundo ciclo, el porcentaje de grados superiores era el 23,4 %,
mientras que en el primer ciclo la proporcion era del 16 %.. En el otro extremo, el 49,2 % de los cargos en los
liceos con primer ciclo correspondian a docentes con grados inferiores. En los centros con preparatorio, este
porcentaje bajaba a 35 %. Véase CIDE, Informe sobre el Estado de la Educaciéon en Uruguay, Plan de
Desarrollo Educativo, Tomo |, pp 184y ss.
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Entre estos docentes que senalan no tener estudios de profesorado de Matematica hay
casos de docentes con Magisterio completo (se identificaron 5 casos en 119 respuestas)
y casos con estudios universitarios de grado completos (8 casos) y algunos incompletos.

Podemos entonces analizar el perfil profesional viendo la tenencia de un titulo de
estudios. El siguiente grafico muestra que un 10% de los encuestados tiene titulo
universitario de grado. Un 6% titulo de Magisterio, un 2% otro titulo terciario no
universitario.
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El colectivo de profesores de Educacién Secundaria en nuestro pais, ha sido
caracterizado, por diferentes censos nacionales y estudios realizados por la ANEP, como
un cuerpo profesional de muy bajos niveles de titulacién, alta heterogeneidad y fuerte
dispersién segun las opciones de titulacion y las distintas especialidades de formacién
docente.

El Censo del afo 1995 (ANEP-CODICEN-CES, 1996) ponia de manifiesto la escasa
titilacion de los docentes de este nivel, donde sélo tres de cada diez profesores tenian
titulo habilitante. Un analisis mas detallado, por asignatura, demostré que la situacién
era especialmente critica en el drea de Matematica, con un promedio nacional del 13,3 %
y una alta dispersién en todo el pais.. Varios departamentos carecian de profesores
titulados en sus respectivos cuerpos docentes (Rio Negroy Treintay Tres) y otros, como
Artigas, sélo tenian un profesor titulado entre los 45 docentes registrados en el censo de
aquellos afios. Sin embargo en Montevideo, aunque igualmente insuficiente para atender
el crecimiento sostenido de la matricula en secundaria, los datos indicaban que uno de
cada cinco docentes de Matematica habia egresado del Instituto de Profesores Artigas.
En contrapartida, la titulacion promedio en el interior del pais, era tres veces inferior
(7,1%).

Estudios posteriores realizados en el afio 2004 a partir de las declaraciones juradas de los
profesores de Matematica demostraban, ademds, una desigual asignacién de los
recursos. En efecto, los docentes titulados son captados, fundamentalmente, por la
educacién media privada. En el caso de que optaran por la educacién media publica, lo
hacian por el Bachillerato donde la tasa de titulacién era tres veces superior a las
registradas en el Ciclo Basico, diferencias observadas tanto en el interior del pais como
en Montevideo (ANEP-CODICEN-DIIE, 2007, p37).

A partir del ano 1997, con el surgimiento de los Centros Regionales de Profesores, se
crea una nueva modalidad de formacién presencial en el interior del pais, cuyo impacto
puede apreciarse en funcion del incremento de los porcentajes de titulacion docente.

Particularmente en el area de Matematica, existen diferentes antecedentes de
investigacion que demuestran cémo ha evolucionado el nimero de profesores egresados
de los institutos de formacién docente. En el Cuadro N° 11, se puede observar el
aumento sostenido de la titulacion en Matematica, a partir de comparar los registros
oficiales de tres investigaciones de la ANEP-CODICEN (CES, 2006; MEMFOD,2007;
DFYQOD, 2009) con los datos de nuestro trabajo.

Cuadro N° 11: Docentes titulados del area de Matematica seglin afos seleccionados

Montevideo Interior Total
1995 21,0 71 13,3
2004 25,3 17,2 20,0
2007 -- -- 38,1
2011 29,8 38,9 35,3

Fuente: ANEP-CODICEN-CES, Programa MEMFOD , ANEP-CODICEN-DFYPD para los aiios 1995,2004 y
2007. Elaboracion propia para el afio 2011.

42



La tasa de titulacién se ha triplicado en un periodo de 16 afos, pasando de 13,3% a
38,1%. En el relevamiento realizado para esta investigacién, el porcentaje de titulados es
de 35,3% , algo menor al promedio nacional registrado en el afio 2007. Una posible
explicacién sobre esta diferencia en el porcentaje de titulacién observado en nuestra
investigacion puede ser que en nuestro caso se consideran solo profesores de ler afio de
liceo, siendo que la distribucion de la tasa de titulados al interior de los distintos niveles
educativos no es la misma.

Titulacion docente seglin contextos liceales

En el siguiente cuadro se analiza la distribucién docente segun titulacién en liceos con o
sin programa PIU.

Cuadro N° 12: Tenencia de titulo docente seglin pertenencia al

Programa PIU

TITULACION PERTENENCIA AL Total
PROGRAMA PIU
Si No
Con titulo habilitante de Profesor de Matematica 20% 45% 35%
Sin titulo habilitante de Profesor de Matematica 80% 55% 65%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

La distribucién de los recursos docentes, en funcién del nimero de titulados, resulta muy
diferente si consideramos la pertenencia de los establecimientos al programa PIU. La
hipotesis de relacidon causal entre contexto y titulacién se confirma con una fuerte
asociacion entre factores®. El promedio de titulados, a nivel nacional, es del 35 %. Es
Ilamativo descubrir que entre aquellos centros que operan en la situaciéon mas dificil
desde el punto de vista cultural y social, el porcentaje de docentes titulados baja
considerablemente al 20 %. Es decir, el sistema asigna a los profesores que carecen de
titulacion docente en las instituciones que tienen mayores indices de repeticién, rezagoy
abandono.

A partir de la evidencia recogida podemos elaborar algunas hipétesis e interpretaciones
provisorias.

5 Con un valor del Chi Cuadrado de Pearson de 8,12y un grado de libertad, el resultados es significativo al
0,004. Descartamos la hipétesis nula.
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En primer lugar, las cifras indican que, a pesar de ser insuficiente el nimero de
profesores con titulo habilitante, existe un incremento sostenido en los ultimos 15 anos,
lo que hace suponer que deberian mejorarse los niveles de desemperfio del sistema.

Una segunda conclusién emergente es que las diferencias entre Montevideo e Interior
tienden a minimizarse, lo que supone una distribucién geografica mas equitativa de los
recursos docentes a nivel nacional. Se puede sostener como hipétesis provisoria a
corroborar en estudios posteriores, que un efecto del aumento de la tasa de titulacién
deberia ser una nueva asignacién geografica de los recursos docentes mas equilibrada.

Si el analisis previo fuera correcto, la eleccién de los profesores con mayor formacioén se
realizaria de forma mas homogénea a la interna del propio sistema, reduciendo las
diferencias entre el primer y el segundo ciclo, aumentando la proporciéon de docentes
egresados con titulo habilitante que se desempenan en el Ciclo Basico.

Siguiendo con la légica del andlisis precedente, es posible prever que la distribuciéon
inequitativa de los docentes titulados seglin contextos liceales tenderia a desaparecer
con el progresivo aumento de la titulacién.

No obstante, los datos que senalan la actual distribucion de las capacidades docentes
segln contextos, nos advierten sobre la urgente necesidad de elaborar politicas de
asignaciéon del personal docente mas equitativas, redistribuyendo los recursos,
invirtiendo la actual ecuacién.

En definitiva, una distribucién intencionalmente equitativa del capital docente implicaria
que los recursos humanos con mayor formaciéon académica fueran asignados para
intervenir en aquellos centros educativos que necesitan no solamente un mayor
despliegue de apoyos materiales para infraestructura , sino fundamentalmente un
desarrollo de nuevas estrategias didacticas y proyectos de intervencion para la mejora
de los aprendizajes de la Matematica.

Caracter del cargo y trabajo en otros centros educativos

El 38% de los docentes encuestados seialan que son profesores efectivos en ler. afio en
el liceo en que fueron consultados. Una mayoria del 53% tiene un cargo interinoy el 9%
restante suplente.

En el censo nacional de ANEP (2007:91) se observa que el 42% es efectivo en el CES por
lo que las cifras observadas en la muestra de profesores de Matematica se asemeja al
perfil nacional. La diferencia puede explicarse por la edad de los docentes, la antigliedad
y el porcentaje de profesores no titulados.

Una amplia mayoria (72%) de los profesores encuestados sefala trabajar en otro puesto
de trabajo ya sea en otro cargo o en otro centro educativo diferente a aquel en el cual fue
encuestado.

A su vez, se indagd sobre la rotacion interdepartamental, consultando si se trabajaba en
otro departamento. El 27% del total de los docentes encuestados indicé trabajar en otro
departamento.
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Segun se observa en el siguiente grafico, el porcentaje de docentes que senalan trabajar
en otro centro educativo de otro departamento es muy elevado en el caso de los
docentes de Montevideo en el que alcanza al tercio de la poblacién (36%) y en el de
Canelones (31%). Asimismo, en Colonia y Tacuarembd el porcentaje observado es
igualmente significativo.

GraficoN° 3

Profesares de MatTmfltica lerjanio CB se%ﬁn trabajolen otro
] h departamento
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Este es un aspecto que puede tomarse como un indicador de las condiciones de trabajo
profesionales. Un importante contingente de profesores se traslada a diario muchos
kildbmetros para asistir a su puesto de trabajo. Es un desafio pendiente profundizar en el
alcance de estos datos para otros niveles educativos (mas alla de primer afio de liceo) y
otros colectivos profesionales, analizando los posibles impactos en el desarrollo
profesional y la calidad educativa.

Al controlar los datos por edad, mas de la mitad de los docentes que se trasladan a otro
departamento (56%) tienen menos de 30 ainos.

Expectativas de desarrollo profesional de los docentes

La encuesta incorporé una serie de preguntas que permiten disponer de nuevas
evidencias a efectos de avanzar en el andlisis de las expectativas de los docentes con
respecto a su desarrollo y carrera profesional. En tal sentido, se consulté a los profesores
de Matematica sobre cdmo imaginaba su rol profesional en los proximos 10 afos.
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Las respuestas indican que los profesores se ven a si mismos principalmente ejerciendo
la docencia en forma directa, siendo minoritariamente seleccionadas las opciones por
desarrollarse profesionalmente desde cargos de gestidn o supervisién de asignatura.

Los datos que se presentan en el grafico siguiente indican que existe una mayoria de
profesores que tiene aspiraciones de continuar en su cargo como docente de Matematica
en educacién media, en el mismo nivel de Ciclo Basico (8 de cada 10 marcaron esta
opcién) o bien desempefarse como docente en el nivel de Bachillerato (7 de cada 10).

GraficoN° 4
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Aproximadamente un tercio (29 %), indica imaginarse ser docente de educacién superior
en formaciéon de docentes (Consejo de Formacién en Educacion) y sélo en unos pocos
casos se sefiala en otra carrera universitaria (13%).

Las respuestas de los docentes sefalan, ademas, que la mayoria de los encuestados tiene
expectativas y actitudes positivas hacia la docencia de aula, probablemente como una
manifestacién del caracter vocacional de la carrera docente. También podria pensarse
que la no titulaciéon de un 65% no los habilita para una opcién fuera del aula de no
culminar sus estudios.

Sin embargo, observamos que las opciones por desarrollarse desde otros roles
profesionales, alejandose de la docencia de aula, concitaron pocas elecciones. Ser
director de en centro educativo fue seleccionado en el 10% de los casos, ser Inspector de
Matematica por el 4% y desempenarse como funcionario de docencia indirecta por el 6%.

Al comparar estos datos con aquellos registrados por el estudio de la ANEP IIPE (2003:
pp 48 y ss), sobre el universo total de docentes de educacion secundaria, comprobamos
que las aspiraciones de continuar trabajando en el mismo cargo docente son mayores en
nuestro caso (83 % de los profesores de Matematica encuestados) que en el promedio
general de todas las asignaturas (56,3 %).

Probablemente, incida aqui, como factores intervinientes, tanto la estabilidad laboral
que tiene la docencia en Matematica, area de conocimiento con un muy bajo niimero de
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profesores titulados, como la fuerte proporcion de jévenes identificada en este colectivo
de docentes de ler afo que estan iniciando su etapa de desarrollo profesional. O como se
senalara la falta de titulacion.

Sintesis del perfil profesional de los docentes

e En sintesis, los datos senalan que se trata de un colectivo profesional
fuertemente feminizado, tres de cada cuatro docentes son mujeres,
reproduciendo la misma proporcién que se observa para el total de profesores de
la educacion media publica nacional.

e Si bien la media de edad es de 37 afos, se observa una poblacién repartida en
tres grupos etarios: menores a 30 anos, 30 a 40 y mas de 40 afos; presentandose
una mayor proporcion de jévenes en el Interior del pais y una mayor
representacién de la poblacién mayor a 50 afios en Montevideo.

e EI53%delos profesores tiene cargo interino en ler ano y el 38% es efectivo.

e Pocomasdeuntercio de los profesores encuestados son titulados docentes como
Profesor de Matematica (35%).

e La mayoria, 51% indica tener estudios incompletos de profesorado de
Matematica y un 14% senala no tener estudios de profesorado en la asignatura.

e El estudio muestra la incidencia de la rotacién docente entre instituciones en el
perfil de este colectivo profesional. En general, los profesores tienen mayor
experiencia docente que antigiedad como docente de 1er. Ao, lo cual seiala la
rotacién docente entre niveles educativos.

e Una de las principales constataciones de la investigacién es la evidencia de que
los profesores de menor experiencia docente, aquellos que la literatura reconoce
como noveles, se concentran en los liceos con contextos mas criticos
identificados por el Programa PIU.

e El porcentaje de profesores no titulados en liceos con programa PIU es mayor que
en los liceos que no tienen este programa. Es significativamente superior el
porcentaje de docentes no titulados en estos centros.. Desde el punto de vista de
la distribucion de los recursos profesionales en los liceos, los centros PIU
concentran el mayor porcentaje de docentes de Matematica que son névelesy no
titulados.

e Respecto a sus expectativas de desarrollo profesional, los profesores se ven a si
mismos en cargos de docencia directa en los préximos diez aios. Una minoria se
visualiza desempefando roles educativos relacionados con la gestion, la
supervision de asignaturay la docencia indirecta.
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I11.4. Nuevas tecnologias: los docentes, las X0, el acceso y su
dominio
Docentesyaccesoa TIC

¢Cual es el nivel de acceso, desempefio y uso de las nuevas tecnologias de los profesores
de ler. afo de Matematica encuestados? Los datos que presentamos en el Cuadro N° 13,
nos permiten avanzar para responder a esta pregunta.

En general, podemos afirmar que los docenes encuestados tienen acceso a las nuevas
tecnologias, con diferente intensidad segun las distintas opciones.

La mayoria de los docentes tiene acceso a TIC en el hogar. Mientras el 74 % tiene
computadoras tipo PC en su domicilio, sélo el 40 % senala que puede usar un PC en el
lugar de trabajo. Asimismo, una mayoria del 68% indica acceder a laptop comun en su
domicilio. Sin embargo sélo el 16 % de los docentes encuestados tenia acceso a las
computadoras XO o Magalhaes distribuidas por CEIBAL.

Respecto al acceso a Internet, el 93 % de los docentes tiene acceso desde el hogar. No
obstante, solo uno de cada cuatro docentes declara que tiene acceso a Internet en el
centro educativo. Los datos de acceso a computadoras e Internet en el lugar de trabajo
indican los desafios alin pendientes para proporcionar mejores niveles de acceso alas TIC
en los liceos y mejores condiciones para el desarrollo profesional de los profesores.

Cuadro N° 13: Docentes de Matemética de ler. Afio de C. B. segtin TECNOLOGIAS A

LAS QUE ACCEDE

PC COMUN LAPTOP COMUN LAPTOP XO O INTERNET
MAGALHAES
Hoga Lice Otro Hoga Lice Otro Hoga Lice Otro Hoga Lice Otro

r o r o r o r o
SI 74,1 405 60 681 155 43 95 164 09 931 379 95

NO 259 595 940 319 845 957 905 836 991 69 621 905

Tot 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100, 100,
al 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién Propia.

Docentes, dominioy uso de TIC

El estudio asume que el nivel de conocimiento de una aplicacion informatica estd
relacionado con el uso que se realiza de la misma. Por lo mismo, el estudio exploré cual
era la autopercepcién del docente sobre el “saber usar” la aplicacion y el uso efectivo que
realiza de la misma. En este caso se entendié por dominio el saber hacer con la
herramienta, esto es el saber usar y usar la misma.

Con la intencién de profundizar en el conocimiento sobre las habilidades y las
competencias docentes en el uso de las aplicaciones informaticas se incluyd una seccién
en el cuestionario con el objetivo de identificar el grado de conocimiento y uso de
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diferentes herramientas de genéricas vy algunas especificas para la ensefanza de la
Matematica.

En general, observamos el uso universal del procesador de texto (94%), del correo
electrénico (97%) y la navegacion en internet (95%).

Se puede ampliar el analisis al ponderar los datos con los obtenidos por estudios
realizados en poblaciones mas amplias como la conformada por el universo de todos los
docentes del CES o de la poblacién adulta mayor de 20 anos a nivel nacional. Respecto al
uso de Internet, el reciente informe del Médulo TIC de la Encuesta Continua de Hogares
del INE, (INE ECH, 2011) seiala que la poblacién mayor de 20 aios tiene una tasa global
de uso de Internet del 49%.%, con lo que podemos concluir que los profesores de
Matematica de esta muestra tienen un alto nivel de uso de Internet que casi duplica al
promedio nacional.

Por otra parte, la Encuesta Nacional a Docentes de Secundaria Publica (CEIBAL, 2011)
explora diferentes dimensiones de la integracién de las TIC como el acceso, el dominio y
el uso con diversos propdsitos. Sin embargo, en el reciente informe de difusién publica,
no se sefalan datos especificos sobre el uso genérico de Internet por parte de la
poblacién que resulten directamente comparables con los sefalados anteriormente. No
obstante esto, el estudio recoge la opinidn sobre la frecuencia en que los docentes
sefalan el “uso de informacion extraida en Internet para trabajo de aula”, indicando que
el 96% de los profesores de secundaria utilizarian Internet para estos fines. /

En nuestro estudio, los datos indican, ademas, que existe un grupo significativo de
docentes que usan Planilla de calculo (66 %). Sin embargo es llamativo que uno de cada
tres profesores de Matematica declare no usar este tipo de recurso, particularmente
aquellos docentes que sefialan que saben usarlo bien pero no lo usan (23%). Puede
analizarse también, la relacién observada entre la autopercepcién sobre el saber usar
Planilla de calculo y el uso declarado de la aplicacion: mientras que el 89% de los
encuestados senala saber usar Planilla de cdlculo, solo el 66% indica usarlas. Estos datos
pueden compararse con los sefialados en el estudio Ceibal (2011) aplicado a docentes del
CES sobre autopercepcion del nivel de dominio de Planilla de calculo. En este caso, un
82% de los profesores de secundaria de las distintas asignaturas consultadas
respondieron que su nivel de dominio seria entre basico y avanzado. Estos datos
resaltan laimportancia de consultar a los docentes no solo por el conocimiento y dominio,

6 Para el calculo se promediaron los datos de provenientes del INE ECH de Uso de Internet de las
distintitas categorias etarias mayores a 20 afios. Ref. Cuadro 47.(INE ECH, 2011:67)

7 Los niveles de uso considerados por esta investigacion fueron los siguientes: usa una o mas veces
por semana (58%), usa una vez por mes o menos (23%), usa algunas veces en el afio (15%), no usa
nunca (4%). Se sefala que el estudio se realizo sobre una muestra telefénica nacional estratificada
segun region, edad y sexo de 1209 casos.

49



si no especificamente por el uso efectivo que hacen de las herramientas, porque
probablemente puedan presentarse diferencias.

Con un peso menor en términos del uso de herramientas, algo mas de la mitad (57%)
declara que utiliza presentaciones de diapositivas. De la misma manera que en el punto
anterior, un 84% sefnala saber usar la aplicacion, existe un grupo de profesores que
sabiendo usar esta herramienta no la utilizan (27%) y otro grupo que desconoce cémo
usarla (13%). Los niveles de uso descienden al consultar sobre aplicaciones que permiten
comprimir y descomprimir archivos. Es de interés sefalar que el uso de estos programas
podria tomarse como un indicador indirecto del tipo y nivel del usuario TIC, pues
implican mayor complejidad en el uso de los recursos: manejo de Internet para su
localizacion, seleccion y descarga, capacidad de instalar y ejecutar aplicaciones,
necesidad de comprimir archivos para almacenarlos o compartirlos con otras personas o
copiarlos con seguridad. Solamente la mitad de los docentes (55%) consultados afirma
que los conoce y los usa para comprimir o descomprimir archivos.

Una realidad diferente encontramos cuando consultamos a los profesores sobre el uso
aplicaciones utiles para la ensefianza de la Matematica como el programa Scratch, que
permite iniciarse en lenguajes de Programacion, siendo uno de los recursos disponibles
en las computadoras XO. Un 28.5 % sefala saber usar Scratch, pero pocos profesores, el
11 %, declaran usarlo efectivamente ademas de saber usarlo. Y uno de cada seis
docentes afirma conocerlo pero que no lo usa. La gran mayoria, 56%, declara no saber
usar esta herramienta y un 15% mas no contesta esta pregunta. Si comparamos estos
datos con los provenientes de los profesores del CES (de todas las asignaturas incluyendo
a los profesores de Informatica que serian alrededor del 8% de la muestra considerada),
en la consulta realizada por el nivel de dominio sobre programacion, encontramos que
aunque el porcentaje de profesores que declaran tener un nivel de dominio basico o
avanzado es bajo (31%), es algo superior al porcentaje alcanzado por los profesores de
Matematica en nuestro caso.

Sin embargo, descubrimos que una mayoria significativa del 87% sefala saber usar los
programas especificos GeoGebra o Mathgraph, recursos que probablemente
aprendieron con la finalidad de organizar la ensefianza de la Matematica mediante
talleres o clases practicas en las salas de informatica. De ellos, un 71% declara hacer un
uso efectivo en la practica de ensefianza.

Por ultimo, el 22 % de los profesores encuestados sefala que sabe usar otros programas
especificos, entre los cudles se mencionaron: Derive, Cabri, Memory, Winfuny
Pedazzitos ; Latex ; Lyx, Maximalatez, Kile Gnuplot; Matematica de Microsoft ;
Mathtype; Dr. Geo, etc.

50



GraficoN° 5

Profesores de Matemadtica ler afio Ciclo Bdsico segln nivel de
uso herramientas informaticas
-1 I I | |
Correo Electronico _l-'lV_
Navegador Internet —T
Procesador de texto —T
Geogebra o Mathgraph _I‘ﬁ
Planilla de Calculo _l‘f‘Vl_
Presentacién diapositivas —l-‘ﬂf—
Compresores - des. archivos —|-1-‘WF
Otros. |y

J1 I I | |
Scratch |ENEA

pd Z Z

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Usa No usa

Docentes y uso de TIC en la vida diaria

Para este caso se analizaron cuatro variables identificadas en las pregunta 12 del
cuestionario: (i) uso para la vida familiar y personal, (ii) uso para el trabajo y la
comunicacion con colegas,(iii) uso para el ocio, diversion y tiempo libre; (iv) uso para el
estudioy la formacion.

Para simplificar el analisis, optamos por construir un INDICE RESUMEN de uso de las
nuevas tecnologias en la vida diaria. Considerando la escala de respuesta dada de cinco
valores (siendo 1 el valor minimo - nunca o nada y 5 el valor maximo-siempre - mucho) el
indice se calculé sumando la proporcion de respuestas 4y 5 y luego restando la suma del
porcentaje de las respuestas con valores 1y 2, sin considerar las respuestas de valor 3
que se ubican en el punto medio de la escala. El recurso nos permite identificar y
visualizar rapidamente el nivel de uso, en primer lugar evaluando el sentido del indicador
(si es positivo indica una fuerte proporcion de respuestas positivas, si es negativa la
opcién contraria y si esta cerca de cero, una division por igual de las respuestas) y en
segundo lugar la fuerza con que lo hace.

Aplicando este procedimiento podemos visualizar que los docentes prefieren usar la
computadora, en primer lugar para el estudio y la formacién (INDICE 62,1) y con menor
intensidad para el trabajoy la comunicacién con sus colegas (INDICE 49,2), para su vida
personal y familiar (INDICE 42,2). Por el contrario, con valores préximos al minimo -
nunca o nada senalan el uso de la computadora para el ocio, diversion o tiempo libre
(INDICE - 7,8). El siguiente gréafico presenta estos datos.
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Es interesante sefalar el bajo porcentaje alcanzado por los profesores de Matematica en
el uso de la computadora en la vida diaria para la diversién, el ocio y el tiempo libre en
nuestro estudio.

Si se comparan estos datos con los informados por Ceibal para el universo de los
profesores de todas las asignaturas (Ceibal, 2011) los porcentajes de uso de la
computadora sefialados para “escuchar musica, ver imagenes o peliculas” son
significativamente superiores. En este caso, al construir un indice® similar al empleado en
nuestro estudio con fines comparativos, el valor final obtenido para este item es +19. En
nuestro caso, los profesores de Matematica manifestarian tener un perfil de uso que
estaria por debajo del perfil nacional general de profesores en lo que respecta al uso de la
computadora para estos fines.

Docentes y uso de TIC para la actividad profesional

El estudio indago sobre el uso de las TIC para la realizaciéon de actividades profesionales
de los docentes. Siguiendo el mismo procedimiento de confeccion de un indice, podemos
responder a la interrogante del cuestionario que indago sobre el uso de las TIC en ciertas
tareas relacionadas con la profesién. Se consideraron diez variables que identificaron a
diferentes actividades comunes como intercambiar informaciéon con colegas, leer

8 El indice fue construido al agrupar, por un lado, las categorias de mayor frecuencia de uso (4
veces p/semanay 2 o 3 veces p/semana) restando luego la suma de las dos categorias con menor
frecuencia de uso (nunca y menos de una vez al mes), anulando o no considerando las dos
categorias intermedias de la escala (1 vez p/semana y mas de 1 vez al mes). Se decidié considerar
las categorias dadas como excluyentes.
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recursos de texto en Internet, participar en redes sociales, acceder a informacién laboral
por Internet, etc.’

En primer lugar, desde este grupo de tareas, destacamos aquellas que son usadas con
mayor frecuencia por los profesores. En orden de importancia, los profesores mencionan
buscar recursos e informacién en sitios web especificos de Matematica (INDICE 60,4), en
menor medida intercambiar datos e informacién con colegas o directivos del Liceo por
correo electrénico (INDICE 41,1), descargar e instalar programas para su asignatura
(INDICE 33,7). Los datos sefialan que, en términos del relacionamiento profesional entre
pares y el trabajo en los centros educativos, aun restaria avanzar en un mayor uso de las
TIC: aproximadamente un tercio de la poblacion de profesores encuestados manifiesta
gue no usa correo electrénico para comunicarse con sus pares y directivos escolares.
(Los datos desagregados pueden consultarse en Anexos en las Tablas N° 22 a 30.)

Del resto de las actividades senaladas, visualizamos tres tareas que los docentes de
Matematica realizan muy poco. En general, no suelen escribir mensajes de pocos
caracteres usando la red como los mensajes de texto (INDICE - 40,4) y no usan el correo
electrénico para comunicarse con sus alumnos o familiares de éstos (INDICE - 36,1). La
comunicacién con los alumnos y familias mediante TIC podria considerarse uno de los
desafios de gestién de las TIC.

En el mismo sentido, la mayoria de los docentes de Matematica no usa las nuevas
tecnologias para crear presentaciones multimedia o diapositivas (INDICE - 25,8). Las dos
actividades restantes tienen un valor muy bajo y cercano a cero con signo negativo. Esto
indica que los docentes expresan valoraciones divididas, en proporciones similares
cercanas al 50%, con respecto a la visualizacion de videos de ensefanza de la
Matematica en Internet (INDICE - 3,5) y a su participacion en redes sociales (INDICE 2,5)

? La pregunta 19 de la encuesta indago sobre el uso de TIC para realizar diez tareas con fines
profesionales. Estas tareas fueron: Intercambiar datos e informacién con colegas o directivos
del liceo por correo electrénico; Crear presentaciones de diapositivas o multimedia; Ver un
video de ensefanza de la Matematica en Internet (Ejemplo: youtube); Leer recursos de texto en
Internet (Ejemplo: prensa, documentos pdf., ebooks, etc); Buscar recursos e informacién en
sitios web especificos para Matematica.; Participar de una red social (Ejemplo: Facebook,
Linkedin, etc); Realizar tramites o acceder a informacién laboral por Internet; Escribir un
mensaje de pocos caracteres (Ejemplo micro blog, twitter, sms); Descargar e instalar programas
para su asignatura; Comunicarse con alumnos o familias via correo electrénico
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Descargar e instalar programas para su asignatura 33.7
Leer recursos de texto en Internet 21.5
Realizar tramites o acceder a informacion laboral por Internet 9.5
Ver un video de ensefianza de la matematica en Internet -3.5
Participar de una red social -25
Crear presentaciones de diapositivas o multimedia -25.8
Comunicarse con alumnos o familia via correo electronico -36.1
Escribir un mensaje de pocos caracteres -40.4 Finalmente,

se consulté a los docentes sobre como perciben su evolucién respecto al uso de las TIC en
el ano del estudio. La autopercepcion mayoritaria es que habian evolucionado poco. Un
42% de los docentes indican que no habian evolucionado nada o muy poco en el uso de las
TIC durante el afo lectivo 2011, otro 29% se encontraba en una situacion intermedia
mientras que el 24% restante sefialaba haber evolucionado satisfactoriamente.
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Sintesis perfil de accesoy usode TIC

e Ensintesis, en funcién de los datos analizados podriamos definir un perfil de uso
de TIC de la mayoria de los docentes. Se trata de un colectivo que tiene amplio
acceso a las TIC en su domicilio, pero con menor nivel de acceso a computadoras
(PC 0 XO) e Internet en los liceos. Un colectivo que, en su casi totalidad, sabe usar
y usa programas comunes (como procesadores de texto, correo electroénico,
navegadores de Internet) y algunos programas especificos para la ensefianza de
la Matematica (como GeoGebra, Cabri, MathGraph), aunque solo un 10% seiala
saber usar y usar el programa Scratch incluido en las XO.

e La mayoria sefala usar TIC en su vida diaria para la formacién y el estudio, en
menor medida para el trabajo y comunicacion con colegas. Utilizan en su amplia
mayoria TIC para acceder a recursos e informacion especifica para su asignatura
en Internet.

e Dos de cada tres profesores sefalan usar correo electrénico para intercambiar
informacion con colegas o directivos; sin embargo son muy pocos (alrededor de
un 20%) los docentes que indican usar este medio para comunicarse con sus
alumnos o las familias de los mismos.

¢ Unimportante contingente de docentes, sefalé que su evolucién en el uso de las
TIC durante el afo del estudio habia sido nula o muy poca.

e El analisis de la informacion indica que la mayoria no participa de redes sociales y
tampoco utiliza TIC para escribir mensajes de pocos caracteres. Del mismo modo,
la mayoria de los docentes no suele emplear la computadora en su vida diaria
parael ocio, ladiversiony el tiempo libre.

II1.5. Los profesores de Matematica, el Plan Ceibal, sus
percepciones y expectativas sobre el cambio

Diferentes estudios internacionales asi como los resultados de la investigacién en el area,
han demostrado que existe una relacion significativa entre las creencias y expectativas
de los profesores, su participacion en instancias de desarrollo profesional continuo, el
cambio y la mejora en las practicas. Las creencias sobre sus propios niveles de
competencia, el sentido de autoeficacia, la seguridad y confianza para llevar adelante una
tarea, afectan la practica docente (Smylie, 1988, Wheatley, 2002, Geijsel, 2009) vy el
desempeno de sus estudiantes. La investigacion ha mostrado que cuando los docentes
tienen un alto sentido de autoeficacia son mas creativos, desarrollan nuevas estrategias
didacticas para crear entornos de aprendizaje y estan mas abiertos a las nuevas ideasy a
experimentar con nuevos métodos, etc. (Talis, 2010). La participacion de los docentes en
comunidades profesionales de aprendizaje se relaciona con cambios en las practicas de
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ensefanzay la mejora de los aprendizajes (Stoll, 2006; Mitchell y Sackney, 2000, en Talis
(OECD, 2009).

En este apartado nuestro propdsito es profundizar en algunos de estos aspectos, a partir
del andlisis de un conjunto de preguntas incluidas en el cuestionario con la intencién de
describir las percepciones docentes sobre el cambio educativo. A continuacion,
realizaremos un analisis de las opiniones y valoraciones docentes sobre algunas
dimensiones fundamentales para iniciar procesos de mejora de la ensefianza y el
aprendizaje de la Matematica.

El Plan Ceibal y su impacto en las practicas de ensefianza y desarrollo
profesional: percepciones de los docentes

El estudio explord la percepcion de los docentes sobre el impacto de la extensién del
Plan Ceibal al Ciclo Basico en sus propias practicas de ensefianza y de desarrollo
profesional.

Al ser consultados sobre diferentes acciones o actitudes desenvueltas a partir del Plan
Ceibal, una mayoria significativa de los docentes indicé aspectos directamente
relacionados con las practicas como pensar mas en ellas o reestructurarlas. Asimismo, se
mencionaron impactos relacionados al desarrollo profesional continuo como el buscar
formarse, iniciarse o perfeccionar el uso de las TIC.

La mayoria de los docentes indicd que la extension de dicho Plan lo habia llevado a:
“reflexionar acerca de mis practicas de ensefianza” (78% de las respuestas), “mantener
una actitud expectante frente al Plan Ceibal” (76%) , “profundizar en el uso de las TIC”
(69%) , “reestructurar sus practicas” (69%) y “participar en actividades presenciales de
formacion” (69%) , “solicitar apoyo al profesor de informatica” (61%) e iniciarse en el uso
de las TIC (58%). El siguiente grafico presenta las percepciones docentes sobre el grado
de participacion y desarrollo de actividades a partir de la extensién del Plan Ceibal.

56



GraficoN° 8

La extension del Plan Ceibal al Ciclo Basico me hallevado a ...

S| NO m Nocontesta

Solicitar otro tipo de apoyos

Solicitar otros apoyos institucionales

Solicitarapoyo al profesor de Informatica o...
Tomar la iniciativa impulsando innovaciones

Mantener una actitud expectante frente al mismo
Trabajar en forma colaborativa con docentes de...

Trabajar en forma colaborativa con mis colegas...
Participar por mi cuenta en actividades de...

Pariciparen actividades virtuales de formacion...

Participaren actividades presenciales de...
Re estructurar mis practicas de ensefanza
Reflexionar acerca de mis practicas de ensefianza
Profundizar en el uso de las TIC
Iniciarme en el uso de las TIC

Tener conexion a Internet

Comprar equipamiento tecnologico

ll-_l-_--.-.l-ll

57




Porcentaje de respuestas positivas

Comprar equipamiento tecnolégico 31.1
Tener conexién a Internet 33.6
Iniciarmeenelusodelas TIC 58
Profundizar en eluso de las TIC 68.9
Reflexionar acerca de mis practicas de ensefanza 78.2
Re estructurar mis practicas de ensefianza 68.9
Participar en actividades presenciales de formacion convocadas por ANEP o CEIBAL 68.9
Participar en actividades virtuales de formacién convocadas por ANEP o CEIBAL 52.9
Participar por mi cuenta en actividades de formacion organizadas por otras 40.3
instituciones .educativas

Trabajar en forma colaborativa con mis colegas del trabajo 58
Trabajar en forma colaborativa con docentes de otros centros educativos 24.4
Mantener una actitud expectante frente al mismo 75.6
Tomar la iniciativa impulsando innovaciones 33.6
Solicitar apoyo al profesor de Informatica o referente Ceibal 61.3
Solicitar otros apoyos institucionales 22.7
Solicitar otro tipo de apoyos 26.9

Los datos indican que los profesores ademas de mantener una actitud de expectante
frente al desarrollo del Plan en su nivel, manifiestan una predisposicion favorable a los
cambios implicados, ya que sefnalan profundizar o iniciarse en el uso de las TIC,
reflexionar vy reestructurar sus practicas y participar en actividades de desarrollo
profesional relacionadas.

En cambio, si bien estan predispuestos a lograr apoyos con los profesores de Informatica,
no se visualiza una actitud similar para “solicitar otros apoyos institucionales”, solo un
22% indica haberlo hecho.

Tampoco se observa que el Plan Ceibal haya motivado a los profesores “a trabajar de
forma colaborativa con docentes de otros centros educativos” (solo un 25% lo habria
hecho). Del mismo modo, son muy pocos los profesores que sefialan que la extension del
Plan los motivara a “tomar la iniciativa impulsando innovaciones”, solo un tercio de los
mismos lo habria realizado. Si bien este grupo es minoritario, se trata de un grupo de
interés para liderar los procesos de innovacioén.

Finalmente, en este estudio se constata que una parte importante del colectivo tenia un
buen acceso a equipamiento tecnoldgico, no obstante un tercio (31%) sefala que
compro equipamiento tecnoldgico y otro tercio (33.6%) afirma haber accedido a tener
conexion a Internet a partir de la extension del Plan a educacion media.

Al ser consultados por |la autopercepcion sobre su nivel de competencia para enfrentar
los desafios que plantea la implementacién del Plan Ceibal en su nivel, un 34% respondio
sentirse bastante o muy competente, el 59% manifestd sentirse indeciso o poco
competente y el 4% restante se reconocié como incompetente.
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Los liceos y las XO: percepciones de los docentes

El nivel de expansidn y universalizacion del Plan Ceibal en educacién media es otro de
los temas relevantes a considerar. El estudio consulté a los docentes sobre los recursos
disponibles para la ensefanza y el aprendizaje de la Matematica. Las respuestas
recogidas sefialan que a pesar de que el Plan Ceibal distribuye laptops a cada uno de los
nifos del nivel primario, por lo que estos nifios egresan del ciclo con su XO, no todos los
alumnos de ler ano de Ciclo Basico tienen o llevan diariamente sus XO al liceo.

En la grafica N°9, registramos el porcentaje de alumnos de ler afo que llevanlas XO u
otras laptops distribuidas por Ceibal al liceo, segin la opinién de los docentes de
Matematica encuestados.

GraficoN° 9
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Una mayoria significativa, el 77%, afirma que menos de la cuarta parte de los estudiantes
lleva diariamente las computadoras a sus clases. El 23 % restante, sefiala que la mitad o
mas de los alumnos concurren a clase con las nuevas herramientas tecnoldégicas.

El Plan Ceibal planted, entre otros aspectos, una innovacién en las politicas TIC de la
region en el modelo de distribucion de los recursos. Al distribuir computadoras
portatiles a cada nifio de las escuelas publicas, siendo el propio escolar el dueno del
recurso, se distancia de las politicas educativas TIC precedentes en el paisy en la regién
caracterizadas por plantear un modelo de acceso compartido a los recursos en el cual el
Estado permanece como el dueno y responsable del cuidado de los mismos. Este
aspecto que cambia, enla estrategia de distribucion, el modelo de acceso compartido
a los recursos por uno de acceso individual al mismo, posibilitando por esta via que la
familia del nifo sea también beneficiaria indirecta, deja también ala XO al cuidado de la
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familia del escolar. También, en la familia, la responsabilidad de apoyar a la instituciéon
escolar en el uso educativo y curricular del recurso que ésta impulse.

El alto porcentaje de alumnos que no concurriria con sus XO a los centros liceales
plantea una situacion contraria a la alentada con la expansion del Plan a educacion media
lo cual informa de nuevos desafios de gestiéon tanto para los docentes como para la
propia institucion.

Los docentes, la integracion de TIC en sus practicas de ensenanza a partir del
Plan Ceibal

Preguntamos directamente a los docentes por su percepcion sobre el cambio de
practicas a partir del Plan, solicitdndoles que valoraran qué tanto habian
cambiado en laintegracién de TIC en |la ensefianza.

El siguiente grafico muestra con claridad la distribucién de las respuestas de los
docentes sobre la percepcién del cambio en sus practicas de ensefianza de la
Matematica, integrando TIC, a partir del Plan Ceibal.

Los datos sefialan que existe un grupo de docentes fuertemente identificados con la
innovacioén e integracion curricular de las TIC, cuyo peso relativo es del 32 % del total
(suma de la categoria bastante y mucho).

Grafico N° 10
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Paralelamente, se observa un segundo perfil de docentes, que representan la mitad de los
profesores encuestados, quienes manifiestan cierto grado de ambigliedad frente al
cambio representado por la integracién de TIC, ya que afirman que sus practicas han
cambiado poco. Seguramente, por la magnitud y peso relativo de este colectivo de
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docentes (50%), en esta categoria se incluyen diversos tipos de perfiles, experiencias y
percepciones sobre el cambio.

A partir de una lectura de las respuestas abiertas a esta pregunta, profundizaremos sobre
algunos aspectos complementarios al final de este apartado. Al mismo tiempo, se observa
un grupo minoritario de profesores (17%) que afirma de forma categérica que sus
practicas, en cuanto a la integracién de TIC, no han cambiado nada a partir de la
expansion del Plan Ceibal en educacién media.

El cambio en las practicas y la integracion de las TIC: relatos sobre lo
que hacen los profesores

Las percepciones sobre los cambios de las practicas de la ensefanza se expresan de
diferentes maneras entre los profesores. Por un lado, identificamos la existencia de un
colectivo de educadores convencidos de que han modificado sus estrategias de
ensefianza a partir de la integracion curricular de las nuevas tecnologias. Por otra parte,
los datos confirman que la mitad de los profesores de Matematica consultados entiende
que ha modificado poco las practicas de la ensefanza. En ese sentido, nos interesa
explorar las valoraciones y las representaciones que caracterizan a este grupo de
docentes mediante el andlisis de las respuestas abiertas del cuestionario.

Varios docentes, con una predisposiciéon positiva a modificar sus practicas, relatan
diferentes experiencias y actividades donde se incorporan las nuevas tecnologias. A
pesar de que no todos los alumnos concurren con las XO a la clase de Matemaética,
resultan reveladores algunos relatos vy juicios registrados. Al respecto, un docente da
cuenta de sus experiencias y del impacto del Plan Ceibal.

“He realizado actividades puntuales donde el alumno
puede manipular y experimentar con programas de
geometria. La incorporacion del Plan Ceibal, sin duda
amplia mucho mds las posibilidades de trabajar con esta
tecnologia, a pesar de que antes de su llegada ya existian
programas de Matemadtica para trabajar en la sala de

Informdtica.

Sin duda que la "ceibalita" es una herramienta a la que los
alumnos acceden, con la cual se puede trabajar en el
ambiente de aula. Sin embargo, en particular donde

trabajo, estd la dificultad de que no todos los alumnos la

61



tienen en buenas condiciones, esto varia ano a aho. Por lo
cual, en ocasiones, se dificulta llevar a cabo una actividad
en una clase de 25 alumnos, donde sélo la tercera parte de
ellos la tiene en condiciones. Afios anteriores la sala de
informdtica contaba con diez laptops, pero se hizo el

recambio a los alumnos, se las llevaron y no se repusieron”

Un numero significativo de respuestas mencionan el uso de GeoGebra, Derive,
Mathgraph como programas especificos para la enseianza de la geometria, en algunos
casos en sala de informatica, en otros, usando como herramienta las XO. Ante la
pregunta requerida a los docentes para que explicitaran en qué sentido han cambiado
poco sus practicas, recogimos diversos testimonios que mencionan estos programas en
torno a diferentes actividades, algunos mencionan usar la sala de informatica y otros
sefalan usar la XO:

“En realidad trabajo en sala de informadtica con los programas GeoGebra, Derive ya que los

PN (4

alumnos muchas veces no traen la XO por bloqueo u otra excusa”, “Trabajo con los alumnos que
traen la XO en Geometria con el programa Mathgraph”, “Lo he realizado en sala de informdtica
manejando algunas pdginas con contenido multimedia de Matemdtica y usando GeoGebra”. El
uso de estos programas seria comun en la ensefianza de la Geometria, no tanto asi el uso
de otros recursos para trabajar otras areas programaticas.

“Refuerzo los conocimientos de geometria en la construccion de

figuras y ensefio uso de computadora”, “Utilizo el programa

GeoGebra en clase y a los estudiantes los motiva bastante”,

, “Actividades de Geometria con XO. Visita a pdgina de
Internet interactivas”, “Se trabaja con mathgrafh en las
unidades de geometria”, “Se busca informacién y con
GeoGebra hemos trabajado con sistema de ecuaciones y
funciones”, “Uso de algunos programas como el Matgraph,
para trabajar en geometria”, “Lo he realizado en sala de
informdtica manejando algunos paginas con contenido
multimedia de Matemdtica y usando GeoGebra’,
“en la ensefanza de algunos temas referentes a la geometria”
,“Geometria es dada prdcticamente por completo en la

o«

computadora”, “Clases de geometria, usando GeoGebra”

Finalmente, en esta categoria - de profesores que autoperciben que sus practicas no han
cambiado de forma significativa - encontramos un subgrupo de menor peso relativo con
un perfil de respuestas asociadas al uso de la web y otros recursos electrénicos como
recursos para la ensefianza y para la busqueda de informacién.

“Por lo general trabajamos via online con actividades
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Matemdtica”,

“Presentar PPT, pedir que ellos hagan PPT, videos de
Youtube como disparador, audio.”,

“Desde busqueda guiada de informacion hasta algun
video”,

“Trabajando con los alumnos con XO y sino con
presentaciones con PowerPoint usando laptops y
canones.”,
“Implementacion de un blog para comunicarse con los
alumnos. Uso de GeoGebra en XO, en una oportunidad”,
“Actividades de Geometria con XO. Visita a pdgina de
Internet interactivas”,
“He hecho algunos trabajos utilizando XO fuera del aula,
como tarea para entregar”,

“Buscando informacion”,
“Hice un blog para dejar tareas a mis alumnos”,
“Estudiando, formdndome, intente crear una red con mis
alumnos”,

“Realizando actividades”,
“Lo he realizado en sala de informdtica manejando
algunas pdginas con contenido multimedia de
Matemadtica y usando GeoGebra”

Al analizar los testimonios recogidos, surgen algunas consideraciones relativas a las
formas de percibir el cambio. Los datos estadisticos confirman que el 50 % de los
docentes perciben que han cambiado poco sus formas de dar la clase a partir del Plan
Ceibal.

Sin embargo, al considerar las valoraciones sefaladas anteriormente, podemos observar
que al interior de este colectivo existen predisposiciones potenciales hacia el cambio de
modelo de ensefnanza.

Es razonable plantearse, a manera de hipdtesis de trabajo, que muchos de los docentes
que responden que han cambiado poco sus practicas en realidad estan vivenciando un
proceso gradual de transformacién, condicionado por factores mas estructurales que
actitudinales.

Este es un gran desafio que las politicas de desarrollo profesional deben enfrentar, en el
sentido de lograr articular adecuadamente la sustentabilidad de la innovacién que
supone no sola la provision oportuna de recursos tecnoldgicos, su mantenimiento y
renovacion, la apuesta a elevar las expectativas de los docentes para mejorar la
ensefanza de la Matematica.

El Plan Ceibal, el cambio en las practicas de ensefianza respecto a la integracion
de TIC, y los contextos liceales
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A los efectos de ahondar en el analisis de los factores intervinientes en los procesos de
cambio e innovacién en las practicas integrando TIC, se contrastaron los datos de
autopercepcion del cambio de practicas a partir del Plan Ceibal con datos del contexto
institucional (como pertenencia al Programa PIU), de |la edad, la antigliedad, la formacion
- titulacion, etc. Para el andlisis se agruparon las categorias “poco” o “nada” y las
categorias “bastante” y “mucho” de cambio de priacticas.

Observamos que las percepciones de los docentes sobre el cambio en sus practicas de
ensefianza, respecto a la integracién de TIC, estdn fuertemente asociadas al contexto
sociocultural y educativo de los establecimientos'®. La evidencia indica que los factores
socioculturales y de desempefo escolar asociados al centro educativo condicionan las
posibilidades e iniciativas de los procesos de innovacién en las practicas docentes,
especialmente aquellas referidas al uso de las XO en primer aio liceal.

Como puede apreciarse en el siguiente cuadro, el porcentaje de docentes que indica que
sus practicas de ensefianza, en relacion a la integracion de TIC, han cambiado bastante o
mucho es sensiblemente diferente en liceos con o sin este programa. Los datos muestran
que solamente dos de cada diez profesores que trabajan en los liceos que pertenecen al
programa PIU perciben que sus practicas de integracion de TIC han cambiado
significativamente a partir de la expansion del Plan Ceibal.

CuadroN° 14

Opinidn sobre el cambio respecto a laintegracién de TIC en
las practicas de ensefianza a partir del Plan Ceibal, segtin
pertenencia al Programa PIU

CAMBIO EN LAS PRACTICAS PERTENENCIA AL Total
PROGRAMA PIU
Si No
Poco o Nada 80% 61% 68%
Bastante o Mucho 20% 39% 32%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Por el contrario, cuando el proceso de ensefianza se enmarca en establecimientos con
mejores condiciones, los docentes que perciben un cambio significativo representan el 39
%. Es decir que la proporcién de docentes que se perciben como innovadores en sus
practicas de uso de TIC en la ensefianza es el doble en liceos de contextos mas favorables
que en aquellos que no lo son.

101 3 hipétesis de investigacion se comprueba con un valor del Chi Cuadrado de Pearson de 4,48, un grado de
libertad y el valor significativo al 0,03. En consecuencia descartamos la hipétesis nula.
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Por otra parte, es relevante considerar la edad y la experiencia profesional a efectos de
visualizar las diferentes dimensiones relacionadas con la carrera y el desarrollo
profesional docente y su posible impacto en el cambio de practicas a partir de la
integracionde TIC.

En el cuadro N°15, presentamos la relacién entre la edad de los profesores encuestados
y la percepcién sobre el cambio de sus practicas. Al comparar las diferencias porcentuales
entre las diferentes categorias se observa que la percepcion positiva sobre el cambio de
las practicas de integracion de TIC en la ensefanza, a partir del Plan Ceibal, aumenta con
la edad. Expresado de otra manera, los profesores jovenes menores de 29 afios son los
que perciben que sus

practicas de integracion de TIC en la ensefianza de la Matematica han cambiado poco o
nada.

Cuadro N° 15: Ha cambiado sus practicas de ensefanza a partir del Plan
Ceibal segun Edad.

HA CAMBIADO SUS 19A29 30A 39 40A 49 50Y MAS Total

PRACTICAS ANOS ANOS ANOS
PocooNada  ZZsa 7o (s G s
Bastante o Mucho 23% 33% 36% 100% 32%

rorat GG MGG G G 100

Fuente: Elaboracion Propia.

Por ultimo, en el Cuadro N°16, puede apreciarse que existe una débil asociaciéon entre la
condicion de tener titulo docente y la percepcion del cambio educativo. El 37 % de los
titulados contesté que ha cambiado bastante o mucho respecto a la integracién de las TIC
en sus practicas de ensefanza a partir del Plan Ceibal, mientras que el porcentaje de
profesores en esta categoria desciende al 30 % entre los que no tienen titulo de profesor
de Matematica.

Cuadro N° 16: Ha cambiado sus practicas segun titulacion

cavpioentas [ UMACION ] roca

PRACTICAS Con Titulode Sin Titulo de
Profesor de Profesor de
Mateméatica Matemética
Poco o Nada 68%
Bastante o 37% 30% 32%
Mucho

Tora GO GG 100

Fuente: Elaboracion Propia.
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En definitiva, los hallazgos encontrados sostienen la hipétesis de que la percepcién sobre
el cambio de las practicas pedagégicas estd fuertemente asociada al contexto
sociocultural de los centros educativos, a la edad de los docentes y en menor medida a la
condicién de tener titulo docente.

Es de recordar que, segln se consignara en el capitulo respectivo, solo el 20% de los
docentes que trabajan en liceos con programa PIU tiene titulo habilitante de Profesor de
Matematica. Es decir, es probable que exista una relacién espurea entre titulacién y
percepcién sobre el cambio en las practicas docentes; pues es probable que entre los
docentes que sefalan no tener titulo de Profesor de Matematica, y que indican haber
cambiado sus practicas poco o nada, se concentren quienes trabajan en los liceos de
contextos menos favorables.
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Los profesores, la innovacion en las practicas docentes y la
integracion de las XO

Consultamos a los profesores por el nimero de alumnos por grupo, por el nivel de
disponibilidad de XO por alumno, por la autopercepcién sobre su grado de seguridad en
el manejo de las XO como aspectos a considerar en la integracion de la laptops en las
practicas de ensefnanza.

Al consultarlos sobre el promedio de alumnos por grupo se observé que un 50% de los
profesores indicé como promedio tener menos de 30 alumnos por grupo, con lo cual el
promedio se considera dentro de los estandares internacionales de educacion media.!?

Paralelamente, la mayoria de los docentes sefiala que solo el 25% de los alumnos de
primer ano va al liceo con la XO. En efecto, una mayoria del 78% de los docentes senala
que solo la cuarta parte de sus alumnos trae las XO diariamente al liceo. Esto
representaria un obstaculo para el proceso de integracion curricular alentado y un
desafio para la gestiéon docente e institucional.

Asimismo, consultamos a los profesores por su nivel de seguridad en el uso de las XO. Un
tercio (32%) de la poblacion de profesores de matematica de este nivel sefald sentirse
seguro o muy seguro para usar la XO. Se controlaron los datos sobre seguridad en el
manejo de las XO con antigliedad docente. Analizando los datos de seguridad en el
manejo de las XO se observa que la autopercepcion de seguridad en el manejo de la XO se
relaciona con la antigliedad docente. Esto es, que el porcentaje de profesores que se
perciben con seguridad para manejarse con las XO aumenta entre la poblaciéon de mayor
antigliedad docente (40%) en relacion a la proporciéon de docentes que se sienten
seguros observada en el total de la muestra (32%).

Estos datos estarian sefalando que existe un grupo de profesores experiente que se
siente seguro para impulsar un proceso de innovacién en el uso de las XO en Matematica
en el nivel. Este porcentaje es similar al de los profesores que manifestaron que la
extension del Plan Ceibal los llevé a tomar la iniciativa impulsando innovaciones (34%).

Efectivamente, al cruzar los datos de antigliedad docente con iniciativa para impulsar
innovaciones a partir del Plan Ceibal se constata que existe una asociacion significativa®?
entre experiencia docente e impulso de innovaciones con las XO. El cuadro N°17 muestra
la asociacién observada.

11 En el estudio internacional TALIS realizado por OCDE (2009) se informaba que la media de
alumnos por clase de los paises de la OCDE erade 23.5; en el caso de Brasil pasa de 30y en el caso
de México se acerca a 40 alumnos por clase. TALIS OCDE (2009), Estudio Internacional sobre la
Ensenanza y el Aprendizaje.

12 Existe una asociacién significativa con un valor de 5.29 al 95% de confianza de coeficiente Chi
Cuadrado.
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Cuadro N° 17: La extension del Plan Ceibal a CB me ha llevado a tomar la iniciativa

impulsando innovaciones * Antigliedad Docente

ANOS ANTIGUEDAD DOCENTE Total

. . 5 o menos 6a10 11 0mas
La extension del Plan Ceibal a CB me ha

llevado a tomar la iniciativa impulsando Si ? 6 24 39
innovaciones 27,3% 22,2% 45,3% 34,5%
No 24 21 29 74
72,7% 77,8% 54,7% 65,5%
Total 33 27 53 113

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Sin embargo, si se analiza la iniciativa para impulsar innovaciones segln la seguridad en
el uso de las XO, no se observa asociacion, esto quiere decir que la seguridad en el uso de
las XO no estaria determinando por si sola la iniciativa para impulsar innovaciones de
Matematica en primer ano de liceo para el uso de las XO.

Investigaciones en el drea, como el estudio internacional SITES, (2006)*® han sefialado
gue en general, no puede identificarse una determinante Unica que incida en el uso de las
TIC por los docentes, no obstante es mayor cuando el nivel de seguridad y confianza
docente en su uso aumenta, cuando los docentes han participado de oportunidades de
desarrollo profesional relacionadas, si no existen obstaculos de acceso de los alumnos a
las TIC en el centro educativo o son menores, si existen recursos digitales de aprendizaje.
Los informes también sefialan que adicionalmente, el obstaculo mas mencionado ha sido
el tiempo requerido para desarrollar e implementar actividades.

Sintesis de percepciones de los docentes sobre el impacto del Plan
Ceibal en sus practicas de enseiianza y desarrollo profesional
¢ La mayoria de los docentes indicé que la extension del Plan Ceibal lo llevd a:

“reflexionar acerca de mis practicas de ensefanza” (78% ) , “mantener una
actitud expectante frente al Plan Ceibal” (76%) , “profundizar en el uso de las TIC”
(69%) , “reestructurar sus practicas” (69%) y “participar en actividades

presenciales de formacion” (69%) , “solicitar apoyo al profesor de informatica”
(61%) e iniciarseenelusode las TIC (58%).

e Los profesores, ademas de mantener una actitud de expectante frente al Plan
Ceibal, tienen predisposicion  favorable a los cambios implicados para
profundizar o iniciarse en el uso de las TIC, reflexionar vy reestructurar sus
practicasy participar en actividades de desarrollo profesional relacionadas.

13 SITES (2006). http://www.iea.nl/sites 2006.html
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Un 34% respondié sentirse bastante o muy competente para enfrentar los
desafios que le plantea la implementaciéon del Plan Ceibal, el 59% se siente
indeciso o poco competente y un 4% incompetente.

La mayoria de los docentes afirma que menos del 25% de los estudiantes lleva
diariamente las XO a clase.

Un tercio de los docentes senala que sus practicas de ensefanza, en la
integracién curricular de las TIC, han cambiado significativamente a partir del
Plan Ceibal

Si bien un 50% de los docentes estiman que sus practicas de ensefianza, en la
integracién de TIC, han cambiado poco, se observan en sus respuestas
predisposiciones potenciales hacia el cambio.

Las percepciones de los docentes sobre el cambio en sus practicas de ensefanza,
respecto a la integracién de TIC, resultan fuertemente asociadas al contexto
sociocultural y educativo de los establecimientos.

Solamente dos de cada diez profesores que trabajan en los liceos que pertenecen
al programa PIU perciben que sus practicas de integracién de TIC han cambiado
significativamente a partir de la expansion del Plan Ceibal.

La proporciéon de docentes que se perciben como innovadores en sus practicas de
usode TIC en la ensefanza es el doble en liceos de contextos méas favorables que
en aquellos que nolo son.

La percepcion positiva sobre el cambio de las practicas de integracién de TIC en
la ensefnanza, a partir del Plan Ceibal, aumenta con la edad.

La percepcion sobre el cambio de las practicas pedagdgicas esta fuertemente
asociada al contexto sociocultural de los centros educativos, a la edad de los
docentes y en menor medida a la condicion de tener titulo docente.

50% de los profesores indicé tener menos de 30 alumnos por grupo.

Para los intervalos de anos de trabajo observados, existe una fuerte relacién
entre experiencia docente e impulso de innovaciones con las XO.

Un tercio (32%) de la poblacion de profesores de matematica sefialdé sentirse
seguro o muy seguro para usar la XO.

El porcentaje de profesores que se perciben con seguridad para manejarse con las
XO aumenta entre la poblacién de mayor antigliedad docente.

Sin embargo, la seguridad en el uso de las XO no estaria determinando por si sola
la iniciativa para impulsar innovaciones de Matematica en primer afo de liceo
parael uso de las XO.
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II1.6. Profesores de Matematica: percepciones sobre la enseilanza y
el aprendizaje de la Matematica, sus practicas vy la
integracion curricular de las X0

La encuesta explord las percepciones de los docentes respecto a por qué los
alumnos deben estudiar Matematica en educacion media. Se solicité a los
docentes que ordenaran estrictamente de 1 a 4 por orden de relevancia
creciente, las razones por las cuales los alumnos debian estudiar Matematica en
educacion secundaria; seleccionando paraello entre cuatro posibles respuestas:
el caracter formativo, la utilidad social, la futura utilidad profesional y la
necesidad curricular.

La razén que concité el mayor nivel de importancia fue “el caracter formativo de
la asignatura” indicando que éste seria el principal motivo de su inclusién en el
curriculum.’* En segundo lugar de importancia, los docentes seleccionaron “por
razones de utilidad social” y por “razones futuras de utilidad profesional” y en
ultimo lugar de importancia seleccionaron “por necesidad curricular”.

Caracteristicas de un buen alumno de 1er afio liceal en Matematica

Asimismo, se consultd a los docentes sobre las caracteristicas que debe tener un
buen alumno de Matematica en primer ano liceal a partir de un listado de
opciones. El siguiente grafico, N°10, ilustra sobre las principales caracteristicas
que debe tener un buen alumno en Matematica seguin la opinién de los docentes:
ser responsable, respetuoso y esforzarse fueron las opciones principalmente
seleccionadas.

Las respuestas se analizaron a partir de considerar como indicador el porcentaje de
respuestas “bastante importante” y “muy importante” observado en relacion a cada item.
Asi, las caracteristicas mayormente seleccionadas fueron: ser responsable (91,6 %),
respetuoso (87,4%), capaz de organizar y jerarquizar la informacion (83,2% ), esforzarse
y trabajar de forma constante (78,8%).

Las caracteristicas menos elegidas por los profesores fueron las “condiciones innatas
para la Matematica” (4,2%), la “creatividad” del alumno (38,7%) y la necesidad de
“poseer rigory precision en su trabajo” (45,4)%.

Las opciones mas elegidas por los docentes podrian explicarse por el caracter secuencial
y constructivo de la asignatura. Sin embargo, la baja eleccion de la importancia de la

14 Para ponderar las respuestas se calcul6 por cada razén, el promedio de los valores que le fueron
asignados. En este caso 4 seria el valor maximo posible y 1 el minimo. El promedio mas alto
observado fue 3,28 correspondiente a “caracter formativo de la asignatura”, seguido de 2,94
“razones de utilidad social”, 2,91 correspondiente a “razones de futura utilidad profesional” y 2,04
“razones de necesidad curricular”
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creatividad para configurar un buen alumno, podria estar senalando la tendencia a
considerar un modo de trabajo de caracter mas dirigista.

Llama la atencién, el bajo porcentaje de docentes que selecciona la creatividad como
aspecto relevante en el buen alumno de Matematica. Lo cual permite inferir que el modo
de elaboracién de los problemas y demostraciones es rigido.

Este aspecto, podria ser contrastado desde diferentes enfoques curriculares sobre el
aprendizaje de la Matematica y la competencia matematica impulsados hoy. En este
sentido, por ejemplo, el enfoque orientado por la OCDE a través de las pruebas
internacionales PISA senala que la alfabetizacién matematica implica cierta creatividad
del alumno, sefalando que entre otros aspectos se busca evaluar si los alumnos logran
demostrar un razonamiento cuantitativo creativo, sefialando que la creatividad es
usualmente ignorada en la mayoria de los curriculum escolares. (PISA OCDE, 2009)
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GraficoN° 11

Prof de Matematica de ler. Aiio de C.B. segun caracteristicas buen
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Percepciones sobre el impacto de las XO en la ensefianza

Preguntamos a los docentes en qué medida la presencia de las XO en la clase ha
dificultado su trabajo. La amplia mayoria de los docentes entiende que las XO no lo han
hecho, un 64% avala esta afirmacion. Mientras que solo un 12% indica que la presencia
de las XO ha dificultado su trabajo mucho o bastante.

También, fueron consultados sobre sus percepciones sobre el impacto de las XO
en los alumnos en términos de motivacion y participacion. Para un 37% de los
docentes, el nivel de participacion cambia mucho a partir del uso de las XO en el
aula, mientras que para otro 20% de los profesores el nivel de participacién no se
modifica o lo hace minimamente. Respecto a la motivacién, el 42% de los
docentes opinaron que el nivel de motivacién de los alumnos cuando se propone
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el uso de las XO es muy elevado, solo el 18% opind que el nivel de motivacién es
nulo o minimo. En general, entonces, los docentes reconocen en mayor medida el
importante impacto de las XO en la motivacién y en menor medida en la participacion. El
siguiente grafico compara los distintos niveles adjudicados al impacto del uso de la XO en
la participacion y la motivacion.

GraficoN° 12
Profesores de Matema:tica ler. aiio CB segun
percepcionsobre el impacto del uso de las XO en la
participaciony la motivacion de los alumnos
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10% +————— ———
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La enseinanza de la matematica y la integracion de las XO

Nuestro estudio indagd sobre diferentes dimensiones relacionadas con el proceso de
organizacion, planificacién y la integracion de las XO en la ensefanza. Profundizando en
las practicas de trabajo, se consulté a los profesores por el proceso que siguen
usualmente para preparar sus clases de Matematica explorando la integracién del uso de
las XO en las mismas.

En este sentido, se solicito a los profesores que indicaran las actividades® que
usualmente realizan al preparar sus clases, sefalando el grado de frecuencia con que las
realizan (siempre, frecuentemente, ocasionalmente, nunca). Las actividades mayormente
identificadas por los docentes con mayor frecuencia realizadas, sefaladas como
frecuentemente y siempre fueron la reflexion sobre el proceso de aprendizaje (96% de
los casos), la busqueda y/o el disefio de ejercicios, ejemplos y actividades (96%) , el

15 Se indicaron las siguientes actividades: a. cumple con las pautas establecidas en el programa, b. reflexiona
sobre el curriculo, c. reflexiona sobre el proceso de aprendizaje, d. busca informacién en libros y materiales
impresos, e. busca informacién en la web, f. busca o disefia ejercicios, ejemplos y actividades, g. intercambia
informacién con los colegas, h. intercambia materiales con los colegas, i. elabora repartidos de problemas,
ejercicios y actividades, j. integrala XO alas actividades.
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cumplimiento de las pautas establecidas en el programa (93%) vy busqueda de
informacion en libros y materiales impresos (93%).

En menor medida se senalan procesos que implican el trabajo con colegas, como por
ejemplo el intercambio de informacién con colegas (80%) o el intercambio de materiales
(69%). En similar medida sefalan la busqueda de informacién en la web (77%).

Sin embargo, solo el 14 % de los profesores sefald que integraba frecuentemente o
siempre ala preparacién de sus clases el uso de las XO. Este dato es relevante para el
estudio pues lo docentes fueron consultados por la integracién del uso de las XO en su
planificacién de actividades. Este seria el primer paso para iniciar el proceso de
integracién efectiva en la practica de ensefianza y aprendizaje. Solamente 1 de cada 7
profesores del nivel indican planificar el uso de las XO en Matematica de primer ano de
liceo.

Este porcentaje de docentes que senalan integrar usualmente el uso de las XO en sus
practicas podria compararse con los datos aportados por el estudio sobre el uso de TIC
en profesores de Educacion Secundaria (Ceibal; 2011). En este informe se reporta que el
23% de los profesores de Matematica encuestados telefonicamente sefialé utilizar
algunas veces las computadoras del Plan Ceibal para dar sus clases durante el afio 2010 ;
mientras que otro grupo de profesores de la misma asignatura (5%) respondidé que
habitualmente usa las computadoras del Plan. La diferencia porcentual observada en el
estudio de Ceibal respecto a los profesores de primer afio de nuestro estudio deberia
explicarse entre otras razones por caracteristicas propias del alumnado del nivel y
condicionantes tecnoldgicas de tenencia y estado de las XO en los alumnos de primer
ano.

Es posible observar qué, en los dos universos de profesores comparados, alin son muy
pocos los docentes de Matematica del nivel que usan habitualmente los recursos
tecnolégicos del Plan en la planificacion y organizacién de sus clases, integrando
efectivamente las XO en la ensefanza.

No obstante, un importante porcentaje de los docentes sefalé integrar las XO a las
actividades de forma ocasional, no regularmente. Este porcentaje es del 58%.
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GraficoN° 13

Docentes de Matematica de 1er. Ao de C. B. segiin proceso que sigue
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| |

Integrala XO a las actividades _‘ ‘ 58 ‘ ‘ -l!-ll}./-l‘
Elaborarepartidos de problemas,.. W82 21 ‘ _‘L‘k_‘_i‘ilu_lj‘.
Intercambiamateriales con los colegas  IEH2 26.1 | 437 | 8

[ 252 B

Intercambia informacion con los.. BIEETT6.8 | | | |
Busca o digefia gjercicios, gjemplos y.. l.t_F__*!.‘_."?
Busca mformacion en laweb  BESTT18IS

Busca informacion en librosy.. m_lll__‘k_.‘”s
Reflexionasobre el proceso de.. lt_[__l_‘”
Reflexionasobre el curriculo  [[OHNY —dl!—_fn"l_.%

Cumple con las pautas establecidas. .Jﬂ_‘-ﬂl——i‘m—lq

B Nunca Ocasionalmente ™ Frecuentemente M Siempre ¥ No contesta

Cuando usar y cuando no usar la XO en la clase de Matematica

Se consulté a los docentes su opinidn sobre cuando seria pertinente impulsar el uso de las
XO vy en qué situaciones no seria pertinente hacerlo.

Los docentes sefialaron que, con mayor frecuencia (frecuentemente o siempre), es
importante fomentar el uso de las XO para buscar informacion relevante (75%), practicar

lo trabajado (71%) y para poner en funcionamiento un método o concepto aprendido
(67%).

En menor medida son sefaladas como importantes otros finalidades de uso de las XO:
realizar actividades domiciliarias (55%) y para el aprendizaje de conceptos atendiendo
necesidades individuales (52%). Finalmente, solo un 40% de los profesores sefialé que
seria relevante fomentar el uso de las XO para la elaboracion de cdlculos y trazados.

Resulta de interés, sefialar que los docentes se inclinan por fomentar un uso genérico y
productivo de la tecnologia como buscar informacion o practicar lo trabajado, enlugar de
sefalar un uso mas especifico como recurso didactico para la asignatura posibilitando un
trabajo pedagégico con mayor personalizacion del aprendizaje, atenciéon a las
necesidades individuales de los alumnos o realizacién de tareas domiciliarias.
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Grafico N° 14
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Profesores de Matematica: modelos pedagogicos de distribucién y
uso de las XO

El estudio profundizé en las percepciones de los profesores sobre los modelos
pedagdgicos de distribucion y uso de las XO en el aula para la ensefanza y el aprendizaje
en la asignaturay nivel.

Los profesores fueron consultados sobre cudl seria para ellos la mejor disposicién de
uso de las XO en el aula para trabajar un tema comun al curriculum de ler ano de
Matematica: la Simetria Axial.

Para ello se proporcionaron diagramas con diferentes disposiciones de uso del recurso.
Se les solicité que seleccionaran la disposicién que encontraban mejor para trabajar el
tema senalado debiendo fundamentar la seleccién.

A continuacién se presentan los diferentes diagramas incorporados en la encuesta.

En la siguiente imagen puede verse un esquema de cinco disposiciones de aula (A, B, C, D, E).
30| [maginese trabajando en el aula de 1er. afio de liceo acerca de las propiedades de la simetria axial con las
XO0. ¢Con cual de estas disposiciones trabajaria mejor el tema? Explique brevemente.
N e N - % W
— x
® | x > % xx X < x
o ° e = x
x } * _ x = = > L4
/xx *x x % x xx J— — —_
T X X x 3
o L= = S =
Docente guia Docente al frente Docente guia
;o ;(o ;O flase magistral ?ocen(e guia
+ + ’ : xo xo
Trabajo por rincones Trabajo en grupos Equipos con divisién
de tareas
A B c D E
REFERENCIAS ® profesor — XO x alumno

La imagen incorpora 5 diagramas con diferentes configuraciones pedagogicas basadas en
distintas distribuciones de las XO, agrupamientos de los alumnos, distribucion de tareas y
rol del docente. Por ejemplo, la configuracion D representa el caso donde cada alumno
trabaja con una XO, el docente expone su clase magistral y los alumnos realizan la misma
tarea en simultaneo. Mientras que en la configuracioén E el docente, cambia su rol, pero la
distribucion de computadoras es la misma. En las configuraciones A, B, C, la distribucién de
las computadoras cambia, ya no es 1 a 1, presentandose diferentes combinaciones de
tareas (trabajo por rincones, trabajo en grupos, equipos con division de tareas) y roles
docentes. La distribucion A, plantearia una configuracién pedagégica muy flexible,
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adaptandose al trabajo con propuestas diversificadas y mas personalizadas, aumentando
simultaneamente el grado de complejidad de gestién pedagdgica del aula.

En funcién de los datos aportados por los encuestados, es posible realizar diferentes
aproximaciones al andlisis de las respuestas observadas.

En un primer abordaje, nos interesa identificar a los docentes que eligieron las
configuraciones de uso del recurso en lo que podria considerarse modelo 1 a 1 frente a
los que optaron por otros modelos posibles de usos de los recursos. ;Qué puede
entenderse por modelo 1 a 1 en este caso? Si se interpreta un modelo de distribucién de
los recursos informaticos, 1 a 1 significaria que cada alumno tendria un recurso
individual, en este caso una XO. Si se entiende un modelo pedagdgico de uso del recurso,
entonces se interpretaria que cada alumno trabajaria en forma individual con el recurso
XO.

En el diagrama, las disposiciones D y E ejemplifican el modelo de uso 1 a 1 de las XO.
Estas disposiciones, como se muestra en el Grafico 12, alcanzaron el 37% de las
preferencias de los profesores. Mientras que las restantes tres configuraciones que
ejemplifican modelos de uso alternativos alcanzaron en conjunto el 63% de las
preferencias. En sintesis, 2 de cada 3 profesores eligieron alguna de estas tres
configuraciones alternativas al modelo 1 a 1.

En este sentido, las configuraciones D y E serian las que ejemplificarian este modelo de
uso del recurso. Estas dos configuraciones juntas representan el 37% de los casos. Es de
destacar, que en estas disposiciones elegidas -que implican una misma distribucién de los
recursos-, existe una propuesta diferente con la relacién al rol asignado al docente.

En la configuracion D el docente asume una postura de clase magistral mientras que en la
otra, E, el docente se representa como guia. La decisién mayoritaria de los encuestados
tiene una relacion 29 a 8 a favor del docente que guia a sus alumnos en el uso del recurso.
Este andlisis puede ser complementado con la lectura de las justificaciones propuestas a
estas elecciones. La interpretacion de las respuestas abiertas nos permite inferir que
todos los docentes sefalan que, en esta distribucion, los alumnos estan realizando la
misma actividad con las XO. No se observaron explicaciones docentes que identificaran
que la configuracion representa el trabajo con propuestas pedagogicas diferenciales.

En un segundo abordaje, es posible analizar el peso relativo alcanzado por cada una de las
cinco configuraciones de uso de las XO. En este sentido, las disposiciones preferidas por
los docentes fueron la A (30%) y la E (29%); mientras que la disposicion menos preferida
fue la D concitando tan solo un 8% de selecciones.

En principio, podemos pensar que la configuracién A fue seleccionada por ser la que
permitiria mayor flexibilidad de propuestas de trabajo, o por ser la mas ductil pues daria
la posibilidad de trabajar diferentes propuestas pedagoégicas asi como diferente nimero
de integrantes por grupo, con las XO en forma simultanea. La pregunta solicité que el
encuestado expresara los motivos por los cuales elegia tal o cual configuracién. Al
analizar estas respuestas, se observa que los motivos expresados fueron variados y no
siempre los esperados.
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Tal es el caso de un docente que sefala que prefiere esta configuracién por ser la que
permitiria que en cada grupo existiera al menos un alumno que supiera manejar la XO:

“El trabajo en equipo anima a los despistados e inseguros donde por lo menos en cada equipo
debiera ...."

GraficoN° 15
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La preferencia por las diferentes configuraciones de uso de los recursos podria llegar a
relacionarse con diferentes aspectos contextuales intervinientes, como la disponibilidad
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de XO en los centros, el contexto sociocultural de los liceos, la formacién de los docentes,
su seguridad en el uso de las XO, la experiencia docente, etc.

Un primer aspecto a recordar, es el dato sobre la disponibilidad real de XO con las que
cuentan los profesores en las aulas de ler afo. Ya que, segun fuera analizado
anteriormente, el 76% de los profesores respondié que la mitad o menos de sus alumnos
traian a diario la XO a la clase. Es decir, que los profesores estarian eligiendo, por una
configuracion de distribuciéon y uso de la XO, a partir de sus condiciones reales de
trabajo en las que no todos los alumnos traen la XO al liceo.

Por otro lado, al relacionar configuraciones de distribucién y uso con tenencia de titulo
docente se observa, que la titulacién incide favorablemente para trabajar con la
disposicion C, no incidiendo en el resto de las configuraciones. La configuracién C es
seleccionada por el 15% del total de los profesores. Pero, entre los titulados la
preferencia aumenta a 22%. Los no titulados tienen respuestas similares al total de Ia
muestra. La configuracién C requiere un fuerte trabajo de organizacién y dominio de
aula pues se trata de configurar equipos y distribuir tareas diferenciales entre los
miembros de cada equipo.

Tabla de contingencia

Mejor disposicion para trabajar el tema Simetria Axial con las XO * TITULACION

TITULACION Total
CONTITULO SINTITULO
HABILITANTE HABILITANTE
Mejor disposiciéon para Disposicion A 30,0% 30,0% 30,0%
trabajar el tema Disposicion B 10,0% 21,4% 17,3%
Simetria Axial con las Disposicion C 22,5% 11,4% 15,5%
X0 Disposicién D 5,0% 10,0% 8,2%
Disposicién E 32,5% 27,1% 29,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Asimismo, se estudid la asociacion entre configuraciones de uso de la XO con los datos de pertenencia

del centro educativo al Programa PIU, para valorar la posible incidencia del contexto en el desarrollo

de estrategias de aula integrando el uso de las XO.

Como se visualizara en la siguiente tabla, la disposicién B es la preferida por los docentes que trabajan

en Liceos con el programa PIU. Por el contrario, los profesores que se desempeian en Liceos de otro

contexto, prefieren la disposicién C. La disposicién B supone el trabajo en grupos con una XO vy el

docente al frente.

Las justificaciones de los docentes que optan mayoritariamente por la configuracién B apuntan a

resaltar las posibilidades que esta distribucion ofrece para implementar un mayor control o
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supervision del aula o un mejor aprovechamiento de los recursos cuando muchos de los alumnos no
llevan las XO. Como lo sefalan los docentes:

¢ “No todos los alumnos tienen la XO, por tanto es necesario el trabajo en grupos y
ademas es importante el intercambio entre ellos”

e “El trabajo individual del esquema E seria interesante pero es dificil que todos
dispongan de las XO y en buenas condiciones”

e “De acuerdo ala cantidad de alumnos se pude controlar el trabajo”

e “Me parece que es importante que el docente pueda visualizar al grupo en general
y que el trabajo en equipos se fomente porque mas alld de aprender conceptos
matematicos se aprende a intercambiar ideas y a respetar las de los demas, entre
otras.”

e “Creo que el docente debe estar en una posicion donde su vista facilmente (sin
necesidad que los alumnos giren su posicion de trabajo), si es necesario utilizando
un monitor, candn u otra referencia. El trabajo en equipo contribuye a que los
alumnos compartan ideas, construyan, concluyan, etc.”

Por otra parte, la propuesta C requiere un fuerte trabajo de organizacion pues se trata de
conformar equipos con los alumnos vy distribuir tareas diferenciales entre los miembros
de cada equipo. Aspectos que pueden presentar mayores desafios de gestidén pedagégica
del aula a los profesores segln los diferentes contextos. Como puede apreciarse en la
siguiente tabla, los docentes que pertenecen a centros con PIU optan por no elegir o
eligen minimamente la configuracién C.

Tabla de contingencia
Mejor disposicion para trabajar el tema Simetria Axial con las XO *
Pertenencia al Programa PIU

% dentro de Pertenencia al Programa PIU
Pertenencia al Total

Programa PIU

Si No
Mejor disposicion Disposicion A 31,1% 29,2% 30,0%
para trabajar el  Disposicion B 22,2% 13,8% 17,3%
tema Simetria Disposiciéon C 6,7% 21,5% 15,5%
Axial con las XO Disposicién D 6,7% 9.2% 8,2%
Disposicién E 33,3% 26,2% 29,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Se analizé también la preferencia por las diferentes distribuciones de XO controlando
los datos por el uso que realizan efectivamente de las XO, aspecto valorado en otra
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pregunta del cuestionario. En este caso, se observd que la configuracion A es la mas
elegida por los docentes que efectivamente integran la XO en sus practicas de aula.

En la siguiente tabla, puede observarse que los profesores que indican integrar
frecuentemente las XO prefieren la disposicion A en la cual el docente asume el rol de
guia, se trabaja por rincones y los alumnos trabajan en agrupamientos de nimero variable
de alumnos, en un modelo que se distancia del trabajo con una XO por alumno.

Notese que de los docentes que usan frecuentemente o siempre la XO, ninguno
selecciond la configuracién de trabajo 1 a 1 con una propuesta de clase magistral. Esto
podria interpretarse de dos maneras; por un lado podria ocurrir que el docente que
trabajara adelante del aula (como se ejemplifica en la configuracién D) sienta que pierde
la supervision de lo que cada alumno hace con su recurso; por otro lado podria ocurrir
que al tratarse de un docente que usa la XO, estemos frente al caso de un docente mas
abierto a propuestas aulicas mas creativas e innovadoras que las ejemplificadas por la
clase magistral en esta configuracion. De ellas, al cruzar con cudl fue la configuracion mas
elegida por ellos, (A), se podria inferir que el motivo es el segundo.

Las respuestas de aquellos que usan ocasionalmente las XO se distribuyen con la misma
tendencia que las preferencias generales de la muestra.

Tabla de contingencia
Mejor disposicion para trabajar el tema Simetria Axial con las XO * INTEGRA_XO

% dentro de INTEGRA_XO

INTEGRA_XO Total
OCASIONALMENTE FRECUENTEMENTE
O NUNCA O SIEMPRE

Mejor disposicion Disposicion A 28,9% 43,8% 31,1%
para trabajar el tema = Disposicién B 15,6% 18,8% 16,0%
Simetria Axial con las Disposicion C 13,3% 18,8% 14,2%

X0 Disposicién D 10,0% 8,5%
Disposiciéon E 32,2% 18,8% 30,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

La disposiciones A 'y E las prefieren los docentes que se sienten mas seguros. Los
profesores que se sienten inseguros con la XO no tienen un perfil diferencial con relacion
al total de docentes encuestados.

Tabla de contingencia
Mejor disposicion para trabajar el tema Simetria Axial con las XO * SEGURIDAD XO

% dentro de SEGURIDAD XO
SEGURIDAD XO Total
INSEGURO SEGURO
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Mejor disposicion Disposicion A 28,2% 34,4% 30,0%

paratrabajareltema | Disposicion B 19,2% 12,5% 17,3%
Simetria Axialconlas  Disposicion C 15,4% 15,6% 15,5%
XO Disposicién D 10,3% 3,1% 8,2%
Disposiciéon E 26,9% 34,4% 29,1%

Total 100,0% 100,0% 100,0%

Diversos estudios internacionales han estudiado la relacién entre cambio, innovacién y
etapas del desarrollo profesional sefalando que existen etapas mas y menos proclives
para impulsar transformaciones e innovaciones. Se analizaron los datos de preferencias
por disposiciones de uso de las XO contrastando con la antigliedad docente. Los
profesores con menor antigliedad prefirieron la opcion E. Mientras que las disposiciones
Ay B, que en principio pueden identificarse como las opciones mas flexibles y abiertas a
la creatividad, son las seleccionadas por los docentes que tienen mas de 11 afios de
antigliedad. Se aprecia que los docentes de mas experiencia optan por configuraciones
que admiten atencién diferencial y que requieren mayor dominio organizacional del aula.

Tabla de contingencia
Mejor disposicién para trabajar el tema Simetria Axial con las XO * ANTIGUEDAD

DOCENTE
ANTIGUEDAD DOCENTE Total
DEUNOA5 DE6A 11A15
ANOS 10 ANOS
ANOS
Mejor disposicion Disposicion A 24.1% 30,8% 42,9% 30,4%
para trabajar el DisposicionB 10,3% 15,4% 28,6% 15,9%
tema Simetria Disposicion C 6,9% 23,1% 11,6%
Axial con las XO Disposicion 13,8% 7,1% 7,2%
D
Disposicion E 44,8% 30,8% 21,4% 34,8%
Total 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%

Por otra parte, los docentes de menor antigliedad, optan mayoritariamente por una
configuracion de trabajo individual (1 a 1) identificadas con las disposiciones Dy E, las
cuales concitan la eleccion del 59% de los profesores néveles con menos de 5 afos de
antigliedad. Asimismo, en las justificaciones de sus elecciones en general se sefala el
poder mantener un mayor “control” del aula como ellos mismos expresan.

Fundamentaciones seialadas por los docentes
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Configuracion D:

e “.. ademds porque todos puedan ver de frente las

distintas indicaciones de docente.”

e “Por las condiciones edilicias del Liceo, la opcion
debe ser la D o E son muchos alumnos en salones muy
pequerios”

e “Porque los alumnos al trabajar en grupo con la
ceibalita suelen distraerse mds de lo frecuente (...)”

e “permite que cada alumno investigue
individualmente y que el docente pueda visualizar lo
que sucede en la clase”

Configuracion E:

e “Cada alumno estaria trabajado con su XO y no
molestaria o se distraeria de ver la pantalla de otro
alumno.”

e “Me gusta estar entre los alumnos mirando lo que
hacen y supervisando”

e “Estaria caminando entre los alumnos, viendo que
hacen, cada uno a su ritmo, guiados tal vez por una
ficha que les proporcionaré, podria guiar en forma
individual”

e “Podria observar lo que a cada alumno trabaja”

e “Estaria observando los 6 alumnos que estdn adelante mio y
estaria cerca de los tres como para trasladarme o cuestionar lo
que estdn haciendo”

e “Me gusta estar entre los alumnos mirando lo que hacen y
supervisando”

En sintesis la configuracion A, que es una de las opciones que presenta mayor grado de
flexibilidad y posibilidades de creatividad, se asocia ala eleccidon mayoritaria de docentes
que se desempenan en un contexto laboral sin mayores dificultades sociales y
educativas, por docentes que tienen experiencia mayor a 10 afos, siendo asimismo
elegida por los docentes que informan integrar la XO efectivamente a sus practicas con
mayor frecuencia, siendo también éste uno de los dos grupos que expresa los mayores
niveles de seguridad en el manejo de las XO.
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Por otra parte, los docentes ndveles, aquellos que sin importar la edad tienen menos de
cinco anos de experiencia docente, tienden a preferir las opciones del modelo 1 a 1.

Sintesis de percepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje de la
Matematica, practicas e integracion curricular de las X0

e Para los docentes, la principal razén por la cual sus alumnos deben estudiar
Matematica en educacién media es el caracter formativo de la asignatura. En
segundo lugar de importancia, creen que deben estudiar Matematica por razones
de utilidad social y por razones de futura utilidad profesional.

e Los docentes sefalan que un buen alumno de Matematica de ler afo liceal es
responsable (92%), respetuoso (87%), capaz de organizar y jerarquizar la
informacion (82%). En menor medida opinan que deben poseer rigor y precision
en el trabajo (45%). Mientras que solo un 39% opina que ser creativo es una
cualidad importante en un buen alumno de Matematica en el nivel.

e Sibienla mayoria de los docentes entiende que la presencia de las XO en la clase
no ha dificultado su trabajo (64%), un 12% senala que lo ha hecho mucho o
bastante.

e ElI42% delos docentes opina que la motivacién de los alumnos cuando se propone
el uso de las XO es muy elevada. Asimismo, para un 37% la participacion cambia
mucho a partir del uso de las XO en el aula. Los docentes reconocen en mayor
medida el importante impacto de las XO en la motivacion y en menor medida enla
participacion.

e Practicamente, todos los docentes sefialan que reflexionan siempre o
frecuentemente sobre el proceso de aprendizaje al planificar sus clases (96%), en
igual medida senalan la busqueda y/o diseino de ejercicios, ejemplos y actividades.
También el cumplimiento de las pautas establecidas por el programa (93%) y la
busqueda de informacién en libros y materiales impresos (93%). Sin embargo, en
menor medida sefalan procesos que implican el trabajo con colegas: el
intercambio de informaciéon con colegas (80%), el intercambio de materiales
(69%). La busqueda de informacién en la web (69%).

e Solo el 14% de los profesores sefalé que integraba frecuentemente o siempre el
uso de las XO a la preparacion de sus clases. No obstante, un importante
porcentaje de docentes (58%) indico integrar las XO a las actividades de forma
ocasional, no regularmente.

e Consultados sobre cuando consideran que seria o no importante impulsar el uso
de las XO, los docentes sefalaron que es importante para: buscar informacién
relevante (75%), practicar lo trabajado (71%) y poner en funcionamiento un
método o concepto aprendido (67%). En menor medida indicaron para realizar
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actividades domiciliarias (55%) y el aprendizaje de conceptos atendiendo
necesidades individuales (52%).

Los docentes encuestados se inclinaron mas por fomentar un uso genérico y
productivo de la tecnologia como buscar informacién o practicar lo trabajado,
gue un uso mas especifico como recurso didactico para la asignatura posibilitando
un trabajo pedagdgico con mayor personalizacion del aprendizaje, atencién a las
necesidades individuales de los alumnos o realizacién de tareas domiciliarias.

Se presentaron cinco diferentes posibles configuraciones de distribucion y uso de
las XO en el aula, solicitdndoles a los docentes que eligieran su preferida para
trabajar un tema de simetria axial comin al programa de ler afio liceal. El modelo
de uso 1 a 1 de las XO ejemplificado en dos configuraciones fue preferido por el
37% de los docentes, mientras que las restantes tres configuraciones alcanzaron
el 63% de las preferencias.

Los docentes néveles, aquellos que sin importar la edad tienen menos de cinco
anos de experiencia docente, tienden a preferir las opciones del modelo 1 a 1.

Una de las configuraciones alternativas al modelo 1 a 1 de distribucién y uso de
las XO en el aula, que presenta mayor grado de flexibilidad y posibilidades de
creatividad en el trabajo, resulté asociada a la eleccién mayoritaria de docentes
que se desempenan en un contexto laboral sin mayores dificultades sociales y
educativas, por docentes que tienen experiencia mayor a 10 ainos, siendo
asimismo elegida por los docentes que informan integrar la XO efectivamente a
sus practicas con mayor frecuencia, siendo también éste uno de los dos grupos
que expresa los mayores niveles de seguridad en el manejo de las XO.
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TERCERA SECCION
28 PROFESORES Y SUS PROYECTOS DE
INNOVACION EN MATEMATICA
PARA EL USO DE LAS X0
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V. 28 DOCENTES DE MATEMATICA Y SUS PROYECTOS DE INNOVACION CON XO

Seguidamente, se presentan los datos obtenidos durante la intervencién realizada en la
poblacién de estudio mediante la seleccion de 28 docentes participantes de instancias de
formacion y acompanamiento (Fase Il), el disefio de proyectos innovadores para la
ensefianza de la Matematica con la XO en 1ler. afio de liceo y su implementacioén en los
liceos considerados (durante la Fase I1).

Primeramente, se analizaran caracteristicas del grupo conformado por los 28 docentes.
Luego, se analizaran aspectos relativos al proceso de desarrollo profesional continuo en
el cual participaron, el proceso de diseno e implementacién de los proyectos, los
obstaculos identificados, las caracteristicas de los mismos y sus impactos segun la
valoracion de los propios docentes.

V.1.Los 28 docentes participantes de las fases Il y lll del Proyecto: su perfil
profesional

La conformaciéon de la muestra de docentes para las fases Il y Ill, de realizacién e
implementacion de proyectos de Matematica para el uso de las XO, quedd constituida
con docentes de los cinco departamentos muestrales, representantes ademds de
diferentes localidades en el caso de los departamentos de Colonia y Canelones.

En el siguiente cuadro puede apreciarse la conformacién de la muestra de 28 docentes y
su comparacién con la muestra nacional para los cinco departamentos considerados.
Puede observarse que la muestra de 28 docentes buscé mantener las mismas
proporciones de representacion entre departamentos a las observadas en
nacionalmente.

Cuadro N° 18: Docentes de Matematica de ler. Ao de C. B. segln

DEPARTAMENTO
Categorias Muestra cinco Muestra Muestra 28
departamentos encuesta 119 docentes
casos
Canelones 29% 31% 29%
Colonia 6% 11% 7%
Montevideo 52% 39% 50%
Salto 7% 8% 7%
Tacuarembod 6% 11% 7%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Los profesores y el contexto de los liceos

Se buscé integrar la muestra con docentes que se desempeiaran en liceos de diferente
contexto socio educativo manteniendo similares proporciones de centros con y sin
Programa PIU a la existente. La representacién de docentes de centros con programa
PIU en la muestra de 28 docentes se asemeja a la global para los cinco departamentos
(58% de los docentes de PIU) . Ya que en la muestra de 28 docentes es de 57 %. Es de
recordar que la seleccién de los docentes se realizé sobre la base de las postulaciones
iniciales y confirmaciones de interés en participar de la segunda fase realizadas por ellos
mismos.

El perfil de los docentes
La muestra de 28 docentes estd conformada por una amplia mayoria de mujeres, el 82 %
de los docentes participantes de la segunda fase son mujeres.

Con respecto a la edad no se aprecia mayores diferencias con la muestra de 119 casos,
siendo la media de edad de 38 afos.

Respecto a la antigliedad se observan similitudes con el perfil de la muestra general de
119 casos. La antigliedad como docente en ler aiio de CB es un poco mas elevada en este
grupo: 8,71 anos frente a 7 anos de experiencia docente en ler. ano en la general.

Respecto al nivel de formacién, en esta muestra, el porcentaje de docentes con
profesorado de Matematica completo es un poco mas elevado, alcanzando el 39% de los
casos, frente al 35% de la muestra general.

Los liceos, las condiciones de trabajo y el acceso de los alumnos alas XO

Los docentes de la muestra trabajan un promedio de 40 horas semanales distribuidas de
la siguiente manera: unas 27 horas en el centro en el que fueron encuestados y unas 13
horas en otro centro educativo.

Respecto a las condiciones de trabajo en los centros educativos puede sefalarse que el
50% tiene menos de 30 alumnos en la clase y la otra mitad entre 30y de 39 alumnos.

El acceso de los alumnos alas XO enelliceo

Respecto a la disponibilidad de XO en los liceos de la muestra, una mayoria (64%) de los
profesores respondié que menos de la cuarta parte de sus alumnos traia la XO
diariamente al liceo, lo cual indica una situacién de partida problematica. La mayor parte
de los profesores cuentan con escasos recursos para implementar proyectos de uso de
las XO, e imposibilidad de implementar el modelo de uso uno a uno.

Por otra parte, si se compara este dato con el hallado en la muestra general se observa
que el porcentaje de docentes que sefialan que menos de la cuarta parte de sus alumnos

traen al liceo adiario la XO, es un poco mas bajo en este grupo que en la muestra general
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(78%). Esto significa, que la disponibilidad de recursos para la implementacion de
proyectos con las XO es mejor en este grupo que en la totalidad de los casos.

Se observa ademas que el porcentaje de docentes que sefala que las tres cuartas partes
de sus alumnos traen las XO aumenta en este grupo en relacién a la muestra general.

Cuadro N° 19: Docentes de Matematica segiin alumnos que traen

diariamente las XO al Liceo. Muestras de 119 y 28 casos.

Categorias Muestra 119  Muestra 28
casos casos
Menos de la cuarta parte 77% 65%
Alrededor de la mitad 15% 25%
Alrededor de las tres cuartas 6% 10%
partes
Todos 2% 0%
Total 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
Los 28 profesores, el acceso y uso de TIC

Respecto al acceso y uso de TIC, en este grupo puede sefalarse que la totalidad de estos
docentes tiene acceso a Internet en el hogar (100%), una mayoria accede a PC comun o
laptop también desde el mismo lugar. Mientras que la mitad sefala tener acceso a
Internet desde el liceo y alrededor de una tercera parte puede acceder a XO en el mismo
lugar. Este ultimo dato resulta relevante para la implementacion de proyectos de uso de
las XO. Al momento de iniciar esta fase solo un tercio de los docentes contaba con acceso
a laptops del Plan Ceibal desde el liceo.

Cuadro N° 20: Docentes de Matematica de ler. Afio de C. B. segin TECNOLOGIAS A
LAS QUE ACCEDE. Muestra 28 docentes Fases Il y lIl

PC COMUN LAPTOP XOO
MAGALHAES

Fuente: Elaboracion Propia.
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Respecto al conocimiento y uso de herramientas informaticas también observamos un
buen nivel de uso general. El 100% sefala saber usar y usar correo electrénico, Internety
procesador de texto. Si se comparan los datos de conocimiento y uso de estas
herramientas con los hallados en la encuesta de 119 casos, se observa que el perfil
general de estos docentes es de mayor conocimiento y uso de los mismos. Salvo en el uso
de Scratch y programas de presentacion de diapositivas en el resto de los itemes estos
profesores sefalan que saben usary usan mas herramientas informaticas comunes que
lo que indican sus colegas de la muestra general.

GraficoN° 16
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Puede senalarse que se trata de un colectivo que tiene buen nivel de acceso a la
tecnologia. Si se lo compara con el perfil general puede decirse que tiene mejores
condiciones de acceso. Esto puede resultar del propio proceso de autoseleccién de los
docentes para participar de esta fase del Proyecto. Se trataria de docentes expuestos y
usuarios de tecnologia que se sienten motivados a innovar en el uso de la misma
orientandolas a la mejora de los aprendizajes.

Asimismo si se compara el uso que realizan de TIC en la vida diaria con el informado por
los docentes del total de la muestra de 119 casos se observa que en la muestra de 28
casos no existe tanta dispersién en las respuestas.

Como puede apreciarse en el siguiente grafico la distribucion del perfil de las respuestas
respecto al uso de TIC en la vida diaria es muy similar en ambas muestras. No obstante los
valores mas elevados del indice observados para la muestra de 119 casos indican que la
distribucion de respuestas en este caso es mas polarizada entre los dos extremos de la
escala. Entre quienes hacen el maximo y el minimo uso de los recursos. Dicho de otra
manera, en la muestra de 28 casos se observa una menor dispersion de respuestas, no
existe tanta variacion entre los grupos extremos, mas personas se ubican en posiciones
intermedias.
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Nuevamente en este grupo también resalta el bajo uso de TIC sefalado en la vida diaria
para el ocio, ladiversiony el tiempo libre.

GraficoN° 17
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Respecto al uso de TIC para realizar tareas profesionales, el 46% senala usar el correo
electrénico siempre o casi siempre para intercambiar informacién o comunicarse con
colegas y directivos, una cuarta parte del grupo sefala usar TIC casi siempre o siempre
para ver videos de ensefianza de la Matematica en Internet. Cuatro de cada diez senala
leer recursos de texto en Internet (como prensa, documentos pdf. o ebooks) casi siempre
o siempre. Un 64% utiliza Internet para buscar recursos e informacién en sitios web
especificos de Matematica.

Casi la mitad de este grupo sefala que nunca o muy poco usa TIC para participar de una
red social. Sin embargo el 39% sefala usar siempre o casi siempre las TIC para escribir
mensajes de pocos caracteres como microblog, twiter, sms. En este aspecto se distinguen
de la muestra de 119 casos en la cual solo el 25% declaraba usar las TIC con igual
propoésito.

Eluso delas XO

Ante la consulta sobre la seguridad en el uso de la XO segln la percepcion de los
docentes, un 30% sefala sentirse seguro para usar la XO. El porcentaje es similar al
observado en la muestra de 119 casos.
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Los profesores sefalaron usar muy poco en sus clases el software disponible en las XO.
La mayoria de los docentes (65%) indicod no usarlos nunca o muy poco; nadie indicé
usarlos regularmente (siempre o mucho). Por otra parte un 14% decliné responder a esta
pregunta.

Cuadro N° 21: Docentes de Matematica de ler. Ano de C. B. segiin USO
EN SUS CLASES DE LOS SOFTWARE DISPONIBLES EN LAS XO.

Muestra 28 profesores Fase |l

Nunca 36%
Poco 29%

A veces 21%
Casi siempre 0%
Siempre 0%

No contesta 14%

Fuente: Elaboracion Propia.

Impacto del Plan Ceibal en el cambio de practicas

Preguntamos a los docentes qué tanto habian cambiado sus practicas de ensefianza en
cuanto ala integracion de TIC a partir del Plan Ceibal en su nivel. Aproximadamente la
tercera parte de los profesores sefala que sus practicas han cambiado bastante,
mientras que la mayoria indica que lo han hecho poco.

Al comparar estos datos con los registrados para la muestra de 119 casos, como puede
apreciarse en el siguiente grafico, se observa que el perfil de respuestas observado en
ambas muestras es casi el mismo. Esto estaria consolidando lo sefalado en la seccion
anterior, en el sentido de que existe en el grupo mayoritario de docentes que estiman no
haber cambiado mucho sus practicas, docentes que ya han comenzado a hacerlo y que
estan dispuestos a seguir transitando por caminos de cambio y mejora. Es de recordar
que en este caso la muestra, se conformé con docentes que manifestaron
voluntariamente su interés en participar de instancias de desarrollo profesional continuo
para el disefo e implementacién de proyectos para su asignatura y nivel usando las XO.
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GraficoN° 18
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Entre quienes sefnalaron que han cambiado poco, algunos indicaron cambios de
actitud expresada en decisiones pedagoégicas y el interés por desarrollo
profesional. En algunos casos se sefala claramente el pasar de una postura de
rechazo alas TIC a una actitud de aceptacion.

“En primer lugar cambié mi postura siendo de rechazo al principio y
aceptacion luego. Incorporando tareas en clase y principalmente
investigacion y profundizacion de contenidos”

“He cambiado poco dada la escasa formacion que tengo respecto al

uso de determinadas TIC. Ha fundado en mi la motivacion a esa
formacion.

En muchos casos se sefiala que se estan iniciando en el uso de las XO en el aula, aunque
el interés en la tematica no sea nuevo. La disponibilidad de XO en los alumnos dentro del
liceo se menciona como una condicionante en varios casos.

Ya me interesaba el tema, lo he integrado al trabajo en el dmbito
publico”
“Intento incluir mds la tecnologia en el aula”

“Bdsicamente intentos porque los alumnos no llevan las XO al liceo y
hay muchos repetidores y también muchas XO rotas”

“Recién este ano tengo alumnos con XO, solo la hemos usado para
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buscar temas que estamos abordando, cotejar, ver ejemplos
diferentes. Por Ej. han tenido una idea de cual es el mayor niimero
primo encontrado y que importa para el tema de seguridad en
empresas que guardan sus archivos.”

Otros senalan actividades realizadas con TIC. Aunque por diferentes motivos - como el
tipo de actividad, o uso de la tecnologia o la ocasionalidad de la misma - no estarian ala
altura de sus propias expectativas para el uso de las XO. El uso de software especifico
especialmente en Geometria, la busqueda de informacién en la web, la consulta de web
especificas de Matematica se repiten.

“Busqueda de informacion”

“He realizado alguna actividad domiciliaria en una pdgina establecida”
“Realicé un blog para tareas domiciliarias y pido buscar material sobre
temas determinados”

“Al conocer algunos software he comenzado su utilizacion, mezclando
construcciones manuales con GeoGebra”

“Trabajando Geometria con MathGraph”

“He realizado actividades con Dr. Geo con alumnos de primer afo pero
esto ha variado de acuerdo a la disponibilidad de mdquinas”
“Busqueda de informacion, trazados geométricos sencillos”

Entre quienes sefalan que han cambiado bastante sus practicas de integracion de TIC en
la ensefanza de la Matematica varios docentes dan cuenta del impacto del Plan en sus
actitudes, motivaciones y decisiones pedagogicas asi como del uso que realizan de las
XO. Por ejemplo se sefala la motivacion por el aprendizaje como estimulo para vencer
temores y continuar perfeccionandose en el conocimiento y uso de TIC. Se repite la
motivaciény una actitud positiva para el cambio.

“Me saqué el miedo a usarlos, pensando en que los alumnos disfruten
y aprendan mds. Intento interiorizarme de programas y su uso.”

“Querer aprender y ponerlo en prdctica”

“Busqué actividades para implementar en clase, planifiqué algunas
clases, hice los cursos de Plan Ceibal para docentes, participé de
talleres y minicursos”

Algunos docentes describen el uso que realizan de las XO, diferenciando elusode TIC en
el aulade Informatica al uso en el aula:

“He intentado incorporar el uso en el aula (y no ya en el aula de
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Informdtica)”

“El saber que tienen ellos la herramienta me permite proponerles
tareas por este medio o trabajos”

“En realidad me he restringido unicamente a la busqueda de
informacion de conceptos matemdticos, lo cual ha sido bastante
eficaz”

“En utilizar algunos programas en clase, en comunicarme con mis
alumnos”

“Buscando actividades nuevas relacionadas con las TIC y
considerando por tanto la planificacién de clases y cursos”

Puede decirse que los docentes sienten un cambio importante en sus practicas al pasar
de usar TIC en el aula de informatica, donde posiblemente tienen el apoyo de profesores
expertos en TIC, a usar las XO en el propio salén de clase. La motivacién por el cambioy
el interés aprender y continuar mejorando estd presente en estos docentes. El haber
cambiado poco o mucho sus practicas de TIC apartirdel Plan parece estar mas ligado
a su propia autopercepcion sobre el cambio que a los tipos y frecuencia de uso que
realizan de estas tecnologias, ya que resulta similar en ambos casos. Se trata de un
proceso que entienden inicial y en marcha alentando por una actitud abierta al cambio.

Por otra parte consultamos a los docentes sobre el proceso que sigue usualmente para
planificar sus clases de Matematica. Un 75% senala intercambiar siempre o
frecuentemente informacién con colegas para planificar sus clases de Matematica. El
mismo porcentaje de docentes sefiala también intercambiar materiales con sus colegas.
El porcentaje de docentes que sefala intercambiar materiales con sus colegas es mas
elevado en esta muestra que en la general.

Un aspecto a destacar es el elevado porcentaje (36% de 28 casos) de docentes que
sefnald que nunca integra el uso de las XO a las actividades que planifica para sus clases
de Matematica. Del mismo modo, ninguno de los docentes indicé hacerlo ni siempre ni
frecuentemente. Mientras que la mayoria (61%) indico hacerlo ocasionalmente.

Estos datos contrastan con aquellos observados en la encuesta general en la cual el
porcentaje de profesores que declaran integrar el uso de las XO frecuentemente y
siempre aumenta al 14 % . Mientras que el porcentaje de quienes declaran hacerlo
ocasionalmente sigue siendo similar en ambas muestras (58% y 61%). Es importante
senalar que el procedimiento de colecta de datos no fue el mismo para las dos muestras.
En este caso los 28 docentes completaron las preguntas de encuesta identificando sus
datos personales como paso previo a comenzar el trabajo en proyectos para los cuales se
postularon. En todo caso es de destacar que dentro de quienes seialan que no integran
el uso de las XO a sus actividades hay docentes motivados para aprovechar las
oportunidades de desarrollo profesional continuo y que buscan poder hacerlo.

96



Cuadro N° 22: Cuando prepara sus clases de Matematica, usualmente:
cintegra las XO a las actividades?

Nunca 36%

Frecuentemente 0%

No contesta 4%

Fuente: Elaboracion Propia.

Sintesis muestra de 28 docentes participantes de las fases Il y Ill del Proyecto:
su perfil profesional

e Lamuestrade 28 docentes paralas fases Il y lll quedé constituida con docentes
de los cinco departamentos muestrales, con representantes de diferentes
localidades en los casos de los departamentos de Colonia y Canelones.

e Larepresentacion de docentes de centros con programa PIU en la muestra de 28
docentes se asemeja a la global para los cinco departamentos.

e EI 82 % de los docentes participantes de la segunda fase son mujeres, la media de
edad es de 38 anos.

e La antigliedad como docente en ler ano de CB es un poco mas elevada en este
grupo: 8, 71 anos frente a 7 anos de experiencia docente en ler. afno en la
muestra general.

e El porcentaje de docentes con profesorado de Matematica completo en la
muestra de 28 docentes es del 39%.

e Los docentes de la muestra trabajan un promedio de 40 horas semanales
generalmente en dos centros educativos.

e El 50% de estos docentes sefala tener menos de 30 alumnos en sus clases,
mientras que el otro 50% entre 30y 39 alumnos.

e La mayoria (64%) de los profesores de esta muestra respondié que menos de la
cuarta parte de sus alumnos traia la XO diariamente al liceo, lo cual indicaba una
situacion de partida problematica para implementar proyectos de innovacion en
el uso de este recurso e imposibilidad de implementar el modelo de distribuciény
uso uno a uno del mismo.
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Sin embargo, el porcentaje de docentes que sefalan que menos de la cuarta parte
de sus alumnos traen al liceo a diario la XO (64%) es un poco mas bajo en este
grupo que el hallado en la muestra general (78%)

El 100% de estos docentes sefala tener acceso a Internet en el hogar accediendo
también a PC comun o laptop desde este lugar.

La mitad de los docentes sefala tener acceso a Internet desde el liceo y solo un
tercio senalaba que podia acceder a XO en el centro educativo.

El 100% senala saber usar y usar correo electrénico, Internet y procesador de
texto. El perfil general de estos docentes es de mayor conocimiento y uso de
diferentes programas informaticos que el informado por la muestra general de
docentes.

Al igual que lo observado en la muestra general de 119 casos, resalta en este
grupo el bajo uso de TIC sefalado para el ocio, la diversion y el tiempo libre.

Respecto al uso de TIC para tareas profesionales, el 46% senala usar correo
electrénico siempre o casi siempre para intercambiar informaciéon o comunicarse
con colegas y directivos, una cuarta parte sefala usar TIC casi siempre o siempre
para ver videos de ensefanza de la Matematica en Internet. Cuatro de cada diez
sefala leer recursos texto en Internet (como prensa, documentos pdf. o ebooks)
casi siempre o siempre. Un 64% utiliza Internet para buscar recursos e
informacién en sitios web especificos de Matematica.

Casi la mitad de este grupo de docentes sefala que nunca o muy poco usa TIC
para participar de una red social. Sin embargo el 39% sefala usar siempre o casi
siempre las TIC para escribir mensajes de pocos caracteres como microblog,
twiter, sms. En este aspecto se distinguen de la muestra de 119 casos en la cual
solo el 25% declaraba usar las TIC con igual propésito.

Poco menos de la tercera parte de estos docentes, un 30% , sefialaba sentirse
seguro para usar la XO al iniciar la segunda fase del proyecto.

Asimismo los docentes senalaron usar muy poco en sus clases el software
disponible en las XO. La mayoria de los docentes (65%) indico no usarlos nunca o
muy poco; nadie indicé usarlos regularmente (siempre o mucho). Por otra parte
un 14% decliné responder a esta pregunta.

La tercera parte de estos profesores sefialé que sus practicas habian cambiado
bastante a partir del Plan Ceibal, mientras que la mayoria sefalé que habian
cambiado poco. El perfil de respuestas observado en ambas muestras es casi el
mismo en este item. Esto estaria consolidando lo sefialado en la seccién anterior,
en el sentido de que existe dentro del grupo mayoritario de docentes que estiman
no haber cambiado mucho sus practicas, docentes que ya han comenzado a
hacerlo y que estan dispuestos a seguir transitando por caminos de cambio y
mejora.
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e Lamotivacién por el cambioy el interés por aprender y continuar mejorando esta
presente en estos docentes. El haber cambiado poco o mucho sus practicas de TIC
a partir del Plan parece estar mas ligado a su propia autopercepcion sobre el
cambio que alos tipos y frecuencia de uso que realizan de estas tecnologias.

e Un aspecto a destacar es el elevado porcentaje (36% de 28 casos) de docentes
que senald en este grupo que nunca integraba el uso de las XO a las actividades de
Matematica. Del mismo modo, ninguno de los docentes indicé hacerlo ni siempre
ni frecuentemente. Mientras que la mayoria (61%) indicé hacerlo ocasionalmente.

e Estos datos contrastan con aquellos observados en la encuesta general de 119
casos en la cual el porcentaje de profesores que declaran integrar el uso de las
XO frecuentemente y siempre aumenta al 14 % . Mientras que el porcentaje de
quienes declaran hacerlo ocasionalmente sigue siendo similar en ambas muestras
(58% y 61%). Importa sefalar que en este caso los 28 docentes completaron las
preguntas de encuesta identificando sus datos personales como paso previo a
comenzar el trabajo en proyectos para los cuales se postularon.

V.2.Los profesores y las problematicas de la ensefianza de la Matematica
en 1er ano liceal. Entrevistas con los docentes

La entrevista fue el instrumento central que permitié el primer acercamiento cara acara
y en profundidad con los docentes al inicio de la segunda fase vy la identificacion de las
principales problematicas pedagogicas de su practica de ensefnanza.

La estrategia de entrevista previé que los docentes identificaran cuestiones que les
resultaran, a la luz de su experiencia, problematicas o dificultosas en la ensefianza y el
aprendizaje de la Matematica en primer ano liceal. Se buscé con ello que los docentes,
partiendo de una reflexién sobre su practica y en compania, tuvieran la posibilidad de
incidir en aquellos aspectos que les planteaban dificultades o que entendieran podian ser
objeto de mejora. Esto es, tomandolos como punto de partida para plantear un proyecto
curricular que les resultara significativo implicando un cambio intencional vy
sistematicamente orientado a la mejora de la ensefanza y el aprendizaje. Una innovacién
en la practica que situara en este contexto el usode laXO y otras tecnologias.

Se buscé por esta via realizar un primer acercamiento a los docentes abriendo un espacio
de intercambio para identificar principales problematicas que identifican en su trabajo,
conocer sus puntos de vista, sus estrategias de abordaje, explorando los posibles
obstaculos a atender a la hora de pensar soluciones. Se buscé también valorar el grado
de reflexion alcanzado sobre los aspectos conceptuales matematicos implicados en las
problematicas. Se los consulté también sobre posibles cambios que realizarian al
programa de contenidos de la asignatura en el nivel y cuales cambios realizarian. La pauta
de entrevista puede verse en Anexos.
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Los docentes participantes de esta fase fueron entrevistados de acuerdo al
procedimiento de entrevista descripto en la primera seccién de este informe. Dos
investigadores entrevistaron a los docentes trabajando en forma conjunta. Las
entrevistas se desarrollaron en parejas (dos profesores cursillistas y dos investigadores).
Los investigadores intervinientes eran profesores experientes y expertos en la
ensefanza y el aprendizaje de la Matematica en el nivel, también en el uso de TIC en |la
asignatura. Los dos profesores entrevistados coincidian en el mismo grupo de trabajo
conformando un equipo a los efectos del desarrollo de su futuro proyecto.

El clima en el que se desarrollaron las entrevistas fue altamente favorable a la apertura
de los profesores entrevistados. Si la pregunta realizada por uno de los investigadores
incomodaba a los entrevistados el otro investigador diluia la tensiéon y modificaba el
transito de la entrevista.

La entrevista, que puede considerarse del tipo grupal, en este caso a equipos de dos
docentes, contribuyd a que los mismos se conocieran, intercambiaran experiencias y
puntos de vista, reflexionaran sobre sus practicas encontrando aspectos comunes y
diferenciales en cada caso. Asimismo facilité la apertura a compartir aspectos sensibles
de la practica profesional con los investigadores al encontrar coincidencias con su nuevo
colega de equipo.

Procedimiento de analisis de las entrevistas

El andlisis de las entrevistas ocurrié en dos niveles. En el primero de ellos, se atendié a un
criterio tematico siguiendo la propia pauta de entrevista. Y en el segundo se realizd una
mirada transversal a los discursos de los entrevistados analizando otras tematicas
emergentes como el lugar que asignan a la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje de
la matematica en sus clases, el rol del profesor de Matematica en 1er afio de Ciclo Basico,
el espacio de reflexién sobre las practicas.

En un primer nivel de andlisis, a partir de la pauta de entrevista, se analizaron las
entrevistas construyendo categorias a partir de las dimensiones analizadas en la pauta
de entrevista y lo que se pretendia relevar con ella. Se analizaron el tipo de problematicas
identificadas por los docentes, el grado de reflexion sobre el trasfondo conceptual
matematico que realizaron los docentes sobre estas problematicas, los cambios que
sugeririan realizar a la propuesta curricular.

En un segundo nivel se procedio a realizar un analisis focalizado en tépicos emergentes:
el lugar que otorgan a la tecnologia en sus practicas, el rol del profesor de Matematica de
ler ano Ciclo Basico. En el siguiente cuadro puede verse una sintesis de los niveles de
andlisis segun diferentes dimensiones consideradas y categorias emergentes.
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Cuadro N° 23: ANALISIS DE ENTREVISTAS A LOS DOCENTES

PRIMER NIVEL DE ANALISIS

i GRADO DE REFLEXION CONCEPTUAL PROPUESTAS DE CAMBIO AL
PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS MAT. PROGRAMA VIGENTE
a. Problematica con a. Existencia de una reflexion a. Propuestas de cambio que
prevalencia de aspectos previa que evidencian en el derivan de la existencia de
actitudinales momento reflexion previa
b. Problematica con b. Reflexion in situ b. Propuestas que atienden
prevalencia de aspectos argumentando principalmente a cambios
académicos genéricos (que adecuadamente en el tiempo de abordaje de
trascienden la especificidad los temas
de la asignatura) c. Inexistencia de reflexion
previa e incapacidad de c. Propuestas de cambio en
c. Problematica con reflexionar en el momento cuanto al contenido
prevalencia de aspectos por no comprender la matematico
académicos  matematicos existencia del trasfondo
curriculares especificos conceptual d. Propuestas de cambio hacia
un mayor grado de
d. Problematica con d. Inexistencia de reflexion prescripcion
prevalencia de aspectos del previa y desarrollo escaso de
contexto del alumno argumentos que derivan en

una reflexion  superficial

SEGUNDO NIVEL DE ANALISIS

TIEMPO Y ESPACIO DESTINADO A EL ROL DE PROFESOR DE PRIMER
REFLEXIONAR LUGAR ASIGNADO A LA ANO DEL CICLO BASICO
TECNOLOGIA EN EL AULA

Nuevos contextos de escolarizacion

a. Coordinaciones sistematicas desafian la comprensién del rol
institucionales a. Después de ensefiar el docente.
concepto Emergen cuestiones sobre estrategias y
b. Coordinaciones sistematicas objetivos: _
individuales b. Para generar reflexiones o Estrategias: Atender
conocimientos  previos y
c. Instancias individuales  c. Para operar o calcular heterogeneidad de puntos de
informales partida o desconocerlos e
d. Para ensefiar imaginar un punto de partida
. . . & ?
d. Instancias virtuales homogéneo? o
e Objetivos: Promover aprendizajes
matematicos, controlar

situaciones de aula o lograr
desempeiios aceptables en
pruebas?

Las problematicas identificadas: la escolarizacion media y la
matematica

Como planteamos antes, en la entrevista se les pregunté a los profesores participantes
sobre las cuestiones que resultaban mas problematicas, en primer afo liceal, al inicio de
un aino lectivo.
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En cuanto a definicion de la problematica se plantaron cuatro categorias: problematicas
con prevalencia de aspectos actitudinales; problematicas con prevalencia de aspectos
académicos genéricos (que trascienden la especificidad de la asignatura); problematicas
con prevalencia de aspectos académicos matematicos curriculares especificos;
problematicas con prevalencia de aspectos del contexto del alumno.

Prevalencia de lo actitudinal. Un buen nimero de respuestas dieron cuenta de una
definiciéon clara de cuestiones problematicas vinculadas a lo actitudinal. Dentro de ella
merecen destaque las referidas especificamente a la conducta de los alumnos liceales y
su falta de habitos como estudiantes.

“Por lo menos en el liceo donde estoy yo (el problema) es la conducta,
cuesta lograr que estén todos tranquilos para trabajar.”

“Mird que los que vienen también te hacen la vida a cuadritos, ;no? En
nuestro liceo también hay nifios con armas, también hay ninos que
ponen bombas en los pasillos.

Se considera importante recalcar que los cursillistas que senalaban como cuestién
problematica una prevalencia de cuestiones actitudinales, daban cuenta que esa
problematica incidia en la seleccién y construccién de estrategias implementadas en el
aula.

Prevalencia de problemas académicos genéricos. Algunos docentes entrevistados
plantearon cuestiones problematicas que trascienden la especificidad de la asignatura, el
trabajo matematico especifico. Importa destacar aquellas vinculadas a la falta de habito o
de “oficio de alumno liceal”, los problemas de comprensién de lectura y la desercion
estudiantil.

Un docente planteaba que “la adaptacion es uno (de los problemas), el ambito liceal, el
cambio de la escuela al liceal, el liceo es al principio brutal.” Otro profesor enfatizaba mas
la falta de habitos como alumnos liceales al afirmar que lo que estaria ausente es el “perfil
del alumno del Ciclo Basico™:

“fundamentalmente creo que lo que estd faltando es el perfil del alumno de
ciclo bdsico, (...), vienen muy inmaduros y con mucha tolerancia a todos sus
caprichos y sus movilizaciones por fuera de lo que se espera y eso hace que
ellos entiendan que estd permitido hacer lo que les parezca.”

La comprension de lectura fue remarcada también por los docentes como cuestion
problematica que dificultaba el abordaje de las situaciones que se planteaban tanto en el
aula como domiciliariamente. Remarcaron que esta dificultad generaba en los alumnos el
rechazo a toda actividad que exigiera la lectura de un texto, segun ellos, extenso. En
algunos casos surge la referencia a diferentes modos del pensamiento: el pensar sobre el
hacer “le ponés algo concreto y el chiquilin te lo hace” y el pensar sobre el lenguaje “ se

102



niegan a todo lo que tenga que ser para leer y para razonar” y los modos de razonamiento
alentados con las estrategias de ensenanza.

“Las grandes dificultades que por lo menos que yo encontré es a
nivel de comprension de textos y de enunciados, ellos se niegan a
todo lo que tenga que ser para leer y para razonar, entonces vos le
ponés algo concreto y el chiquilin te lo hace, lo hacés pensar un
poquito y ya no.”

Interesa informar también que algunos docentes observaron que suele ocurrir que
ciertos alumnos parecerian ocultarse en una supuesta dificultad de lectura la cual surgiria
de una anticipacién de posibles dificultades. Podria decirse que estos alumnos actuaran
pensando segln el siguiente esquema: me va a costar resolver el problema entonces no
me involucro con la consigna planteada.

“Yo creo que a veces ellos se adelantan a descubrir que van a
tener una dificultad, o sea que ni siquiera es porque leyeron y no
entendieron, creo que estdn medio como, no sé si es ansiedad o
que perciben de que posiblemente se pueden llegar a frustrar.”

La desercién de los alumnos o la asistencia intermitente fue destacada por la mayoria de
los profesores entrevistados. Esta cuestion fue destacada por ellos como incidente en sus
practicas de ensefanza. En algunos casos se tipificd esta incidencia como algo negativo
que no permitia avanzar como se esperaba y en otros casos se adjetivé como cuestién
positiva: los profesores estaban a la espera de una desercién anunciada para reducir asi el
namero de alumnos en sus clases.

Las problematicas Matematica especificas y las practicas de ensefianza. Los docentes
remarcaron como problematicas varias cuestiones vinculadas a contenidos matematicos.
Podriamos establecer que las mismas se nuclearon esencialmente en torno de las
siguientes tematicas: conjuntos numéricos y operaciones numéricas. Se podria establecer
que estas problematicas estan vinculadas. Los profesores denotaron dificultades al
trabajar con todos los conjuntos numéricos que se abordan en primer afo liceal. Con
respecto al conjunto de nuimeros irracionales detectaron problematicas al ensenar el
concepto de numero irracional, la representacion y la relacion de orden. Se explicité
como dificultoso el trabajo con el conjunto de numeros enteros en cuanto a su
representacién, a la relacion de orden y a la operatoria con este tipo particular de
nimeros.En el trabajo con los numeros racionales -no naturales- los profesores
detallaron como problematica la operatoria con fracciones.

Los entrevistados detectaron dificultades en la operatoria con nimeros naturales, por
ejemplo prioridades operatorias o division.

En forma simultanea los docentes identificaban problematicas y el impacto que produce
en las practicas de ensefianza: “tengo que empezar otra vez”, “explico, (...) vuelvo a
explicar y cuando veo que no tiene solucion (...)"
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“vo tengo que empezar otra vez, por ejemplo con la prioridad
en las operaciones.”

“La bdsica nomds, algunos no reconocen la resta o la division.”
“la division es prdcticamente imposible, o sea, la explico, la
vuelvo a explicar y cuando veo que no tiene solucién bueno,
tomen la calculadora y hdganla.”

Dos docentes interactuaron identificando problematicas relacionadas a las operaciones

basicas, aspectos que entienden deberian “saber” y que “no saben”

“Entrevistadal: aparte de las operaciones combinadas me
parece que también hay dificultad en las operaciones bdsicas,
los muchachos no te saben multiplicar por, entre dos cifras
Entrevistada2: no saben las tablas
Entrevistadal: no te saben dividir, no saben las tablas, en los
exdmenes te piden a gritos por favor los de primero que les
dejes usar la calculadora, este, porque no saben, se olvidaron
de multiplicar por dos cifras por ejemplo, no saben, no saben,
no saben dividir entre 10.”

Problematica relacionada con el contexto del alumno El contexto socio educativo de los

centros emerge con fuerza en algunos parlamentos de los docentes:

“es mucha es mucha gente, mucha poblacién con dificultades
muy variadas. Tenemos alumnos como que no pueden, ...
tienen mucha dificultad para leer y para escribir, otros de
integracion social, tenemos violencia, un montén de cosas
que aparecen asi, que tienen su incidencia en los
aprendizajes directamente”

Grado de reflexion sobre el trasfondo conceptual matematico

Como se planted en la presentacion de la pauta de entrevista, se disefaron instancias en
las cuales se invitaba a los entrevistados a reflexionar acerca de ciertos contenidos
matematicos con la intencion de indagar el grado de reflexion de estos docentes. La
reflexion sobre la practica es uno de los fundamentos de toda posibilidad de mejoray
requisito para pensar en nuevas estrategias que permitan solucionar las problematicas
identificadas. La estrategia posibilitd identificar zonas de mayor seguridad o solvencia
conceptual y zonas de mayor debilidad. Respecto al grado de reflexion alcanzado sobre
el trasfondo conceptual matematico se identificaron cuatro categorias de reflexion de la
problematica identificada: a) existencia de una reflexion previa que se evidencia en el
momento, b) reflexion in situ argumentando adecuadamente, c) Inexistencia de reflexion
previa e incapacidad de reflexionar en el momento por no comprender la existencia del
trasfondo conceptual d) Inexistencia de reflexiéon previa y desarrollo escaso de
argumentos que derivan en una reflexién superficial.

Existencia de una reflexion previa que evidencian en el momento. Ante las preguntas
relativas al trabajo operatorio con nimeros enteros, algunos docentes dieron cuenta de
reflexiones sobre esta tematica que eran evocadas durante la entrevista. Ante la
interrogante especifica sobre la justificacion de algunos algoritmos operatorios en ese
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conjunto numérico -en especial los referidos a la multiplicacién y division de nimeros
enteros-, algunos entrevistados plantearon que “la otra vez di, creo que fue la multiplicacién
de numeros enteros y apliqué la distributiva para ver cémo era el tema de los signos que
habiamos hablado.” Este comentario dio cuenta de la construccion y reflexién previa, por
parte de los entrevistados, sobre una posible fundamentacion de reglas operatorias.

Con respecto al trabajo en otros conjuntos numéricos, en especial con el conjunto de los
irracionales y los racionales, algunos entrevistados explicitaron reflexiones relativas a
estos temas y a su postura docente frente a los mismos.

“Entrevistada: yo traté de trabajar con las caracteristicas de las cifras decimales,
de que tipos de niimeros decimales eran y que ellos inventaran secuencias de
numeros decimales que fueran racionales, que no fueran racionales, este, y
respecto del nimero pi les hablé de que existe un programa informdtico que
permitia obtener infinitas cada vez mds cifras, no?”

“Investigador 1: ;Pero siempre trabajds la suma y la resta recurriendo a
fracciones equivalentes como tales?

Entrevistada1: Si.

Investigador 1: Me refiero, este por este, este por este, productos cruzados como
regla bdsica...

Entrevistadal: Nunca en la vida hablo de productos cruzados, nunca en la vida
los nombré.

Entrevistada2: jNo!, se buscan los equivalentes de cada fraccion y la familia.”

Reflexion in situ argumentando adecuadamente. El buen clima generado en las
entrevistas permitié que algunos profesores que no habian reflexionado sobre los tépicos
planteados por los investigadores, sintieran que podian hacerlo in situ y asi lo hicieron.
Con una actitud muy franca y constructiva expusieron las ideas que en el momento les
surgian ante las propuestas de los entrevistadores. Por ejemplo, cuando se dialogd acerca
de la multiplicacién de nimeros racionales expresados como fracciones, se les pregunto a
los profesores sobre la razén por la cual abordaban a posteriori del trabajo con
fracciones, la divisibilidad entre nimeros naturales. Se obtuvieron respuestas que
podrian ser ejemplificadas con las siguientes:

“Entrevistada 1: Porque no me gusta.

Investigador: Pero ;por qué? Porque lo han dicho muchas veces
Entrevistadal:Y siviste que uno, también la cabeza nuestra ya esta...
Entrevistada2: No se... digo... porque en definitiva si vos ves la definicién
de suma de fracciones y la definicién de a, b mas c, es producto y arriba el
producto, ta? Pero este... ; no sé si alguna vez me pregunté por qué no?
Entrevistadal: Yo tampoco nunca, creo que la pregunta que ustedes,
nunca me la pregunté realmente por qué no los dejo hacer.”

Inexistencia de reflexion previa e incapacidad de reflexionar en el momento por no
comprender la existencia del trasfondo conceptual.Se evidencié que algunos
entrevistados no habian realizado la reflexién esperada acerca de algunos de los
conceptos matematicos que debian ensenar en primer ano liceal. Esta constatacion, en
algunos casos, fue acompanada de la incapacidad para reflexionar en el momento de Ila
entrevista.
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“Investigador: ;Y en la multiplicaciéon vos cémo les explicds que menos por menos es mds? (...)
¢La regla de signos cémo explicds eso?

Entrevistada: Eso fue...

Investigador: ;O no llegaste a la multiplicacion?

Entrevistada: Si, si, lo di pero no me acuerdo ni como lo di ahora.”

Otro entrevistado, ante la misma propuesta de los investigadores decia

“si la tuviera que armar ahora, este, se me dificultaria.”

Inexistencia de reflexion previa y desarrollo escaso de argumentos que derivan en una
reflexion superficial En algunas entrevistas pudo detectarse que ciertos profesores no
habian realizado reflexiones previas o las que enunciaban parecian pertenecer a un
discurso colectivo generalizado perteneciente mas a un discurso pedagégico generalista
y no especifico del contenido matematico en cuestién. Por ejemplo, ante la blsqueda de
fundamentaciones relativas a las prioridades operatorias un docente planteaba:

“Yo creo que también va por un orden que hay que, que es bueno
trasmitirselo a los chiquilines porque muchas veces, en problemas simples
Nno es necesario quizas ese orden, pero nosotros queremos también como
docentes de matematica, desde mi punto de vista, desde mi concepcion,
trasmitirle otros elementos que quizds no si o si los vaya a utilizar
inmediatamente o a corto plazo pero si a largo plazo van a formar parte de
su estructura de pensamiento y me parece que es una forma de marcarles
un orden que deberian tener cada una de las, en este caso, las operaciones,
de la forma de resolver el problema.

Igual, este.., me parece que todo tiene que, todo viene atado de en qué
contexto se esté trabajando, porque si uno tiene varios caminos para
acceder para poder resolver un problema, un problema x que lo pueda
resolver, primero hago la divisiéon, después hago la suma, bueno ahi vamos a
analizar a ver si me sirve como introduccién o mostrarles otro camino que
seria en este caso pero tampoco que no sea de el camino no sea solamente
justificar llegar al resultado correcto y que siempre sea el vélido, el Gnico
valido.”

En otros casos las fundamentaciones explicitadas no ahondaban en la importancia del
concepto matematico o en las relaciones que el mismo guarda con otros. Ante la
invitacion a reflexionar acerca de la divisiéon de fracciones y el porqué no trabajar con
“productos cruzados”, otro docente explicaba que no lo trabajaba asi porque “les podrian
quedar nimeros catastroéficos alla si vos”.

Podriamos acordar que la justificacion de la profesora no es superficial pero si que la
misma descuida el concepto de nuimero racional, expresado como fraccion, al hacer
referencia a nimeros catastroéficos en referencia al numerador y al denominador.

En general entonces puede decirse que se identificaron diferentes niveles de reflexiéon
sobre el trasfondo conceptual matematico de las cuestiones identificadas. También
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diferentes niveles de seguridad y profundidad para abordar la reflexién conceptual
matematica.

Propuestas de cambio al programa vigente

Las respuestas de los profesores se agruparon en cuatro categorias: propuestas de
cambio que derivan de la existencia de reflexion previa; propuestas que atienden
principalmente a cambios en el tiempo de abordaje de los tema, propuestas de cambio en
cuanto al contenido matematico; propuestas de cambio hacia un mayor grado de
prescripcion.

Propuestas de cambio que derivan de la existencia de reflexién previa. La experiencia
en el trabajo como profesores de Matematica en primer afo pareceria impregnar la
posible propuesta de cambio del programa vigente. Aquellos profesores mas experientes
dieron, en general, argumentos sélidos y sugerencias que podrian ser atendibles en
cuanto a posibles modificaciones. Hubo sugerencias surgidas de la reflexion acerca de la
ensefianza de las operaciones en el conjunto de los nimeros naturales; algunos docentes
plantearon y argumentaron sobre el pasaje a segundo afio de la multiplicacion y division
de numeros enteros. Justamente la experiencia sefalada antes podria estar pesando en
esta propuesta ya que en programas anteriores, seguramente trabajados por estos
docentes, esas operaciones pertenecian al programa de segundo ano.

Propuestas que atienden principalmente a cambios en el tiempo de abordaje de los
temas. Algunos entrevistados detectaron en el nuevo programa liceal muy pocos cambios
en cuanto a los contenidos matematicos a abordar. Para ellos lo importante radicaria en
la ampliacién del tiempo de abordaje de ciertos temas. En estos casos, esa formulacién no
estuvo acompanada de eliminacién de alguna tematica o de reflexion sobre cémo hacer
para adjudicar mas tiempo a algunos temas sin ir en detrimento del abordaje de todo el
programa de primer afo.

“Entrevistado: Y algo importante yo creo que es la carga horaria porque lo que ha pasado es que
los cambios que se han hecho han sido mds bien respecto de esa carga y no de los contenidos en
si, es decir, los contenidos bdsicamente son los mismos, sino la forma de encararlo, asi, lo que se
ha venido modificando, estaria bueno tener un poco mds de tiempo, este, pero digo, los
contenidos en si estdn bien.”

Propuestas de cambio en cuanto al contenido matematico. Los entrevistados
plantearon cambios referidos a la supresién de algunos contenidos del programa de
primer afo como asi también a la inclusién de otros. Sugirieron incluir cuestiones
vinculadas al Algebra y suprimir el abordaje de la proporcionalidad y el calculo de
porcentajes. Nuevamente pudo observarse la falta de explicitacion en la relacion de
conceptos matematicos; estos docentes no reconocieron, al menos en su enunciado
verbal, el sustento que la proporcionalidad le da al tema porcentajes.

Propuestas de cambio hacia un mayor grado de prescripciéon. Llamé la atencion del
equipo de investigadores que algunos docentes propusieran como posible cambio
programatico el grado de prescripciéon del mismo. Estos profesores plantearon la
necesidad de enfoques programaticos mas cerrados o menos abiertos, reduciendo el
margen de opciones que quedan abiertas a las decisiones del docente, lo cual no se
ajustaria a la idea de contextualizar las propuestas a las necesidades del alumnado. Seria
interesante preguntarse si esta intencion, por parte de los docentes, puede tener alguna
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relacion positiva con la intencion recogida en otros momentos relativa a la “no
creatividad” del trabajo de un buen alumno de Matemitica.

“Yo no sé si (haria) un cambio, yo lo que me pasa a veces es que
bajo el programa, lo leo y digo, bueno, a ver, ;para dénde corro?.
Entonces estd como... No tiene mucho lineamiento es como que
cada docente tiene que buscar bueno el material de dénde lo
saca, de donde saca los ejercicios.”

Esa propuesta pretendia que el programa brindara a cada uno de los profesores el
lineamiento y los materiales, tipo guia, para el trabajo aulico. A otros entrevistados les
pareceria bien un mayor lineamiento con la intencién de garantizar la uniformidad de
abordajes de ensefanza.

“Es una cosa tan amplia que queda capdz que demasiadamente
librado a lo que considere el profesor porque capaz que en un
liceo yo doy una cosa o en un grupo y en el primero de al lado dan
otra cosa”

Estos aspectos, asi como los analizados anteriormente podrian estar dando cuenta de las
diferentes situaciones profesionales, entre las que se encuentran los diferentes
contextos de trabajo, y necesidades docentes no solo en materia de formacién inicial y
desarrollo profesional continuo sino especialmente también de la importancia de los
espacios de interaccion y reflexion con sus pares para profundizar sobre la practica
docente.

Tiempo vy espacio destinado a reflexionar sobre la practica

Al analizar las entrevistas pudimos detectar que los profesores participantes de este
proyecto valoran la interaccién profesional y se relacionan con otros colegas, convocados
por la ensefanza de la Matematica, de diferente manera. Narraron que esta relacién
profesional se daba en coordinaciones sistematicas institucionales, en coordinaciones
sistematicas individuales, en instancias informales y virtualmente. En el siguiente cuadro
pueden observarse diferentes espacios de reflexiéon sobre la practica docente que,
aunque con diferente frecuencia y grado de formalidad, fueron senalados por los
docentes.

Coordinaciones sistematicas institucionales: Coordinaciones sistematicas individuales:
“Nosotros nos pusimos un poco de “Entrevistada: Si, yo por ejemplo,
acuerdo, los profesores de primero con planificamos en conjunto con otra
como empezar, con qué unidad empezar y profesora que también hace la prdctica
todo en coordinacion con otros profesores que tiene primero.”

de primero. Hicimos una sala y nos
reunimos por nivel y llegamos un poco a
ese acuerdo.”
Instancias informales Viainternet.
En estos casos los entrevistados expresaban Esta posibilidad de trabajo no aparecié con
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que las conversaciones con sus colegas, las mucha reiteracion. Una profesora comenté:

cuales tal vez no puedan ser catalogadas como “a veces elaboramos via internet,
parte de una coordinacién, ocurren en los elaboramos repartidos un poco
corredores del liceo o en la sala de profesores. tratando de atender a esa actividad

del (alumno) que terminé primero
(una actividad de aula).”

Importa destacar el hallazgo de consultas desde el rol de profesor novato.

“Yo es el primer afio que doy, o sea es el segundo afio que doy clase pero el primer afo
que di clase era la didactica asi que imaginense que era divino y ahora aca(...) yo lo agarré
como garrapata, todo le pregunto, todo le consulto.”Pareceria que en este caso, el
profesor se sintiera con la autorizacién a preguntar a un docente experiente por
adjudicarse la caracteristica de novato.;

“Soy de preguntar mucho porque yo es el primer afio que doy en primero.”

¢Una vez que este mismo profesor gane experiencia seguira formulando y formulandose
preguntas?

El lugar de la tecnologia en el aula y la construccién de conceptos

En un segundo nivel de analisis de las entrevistas se buscé identificar el lugar que le
asignan a la tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendizaje del aula de
Matematica. Pudo detectarse posiciones recurrentes de los docentes con respecto a la
presencia de la tecnologia en el aula. Especificamente, en sus discursos, se filtré la
posicion que le otorgan a la calculadora en sus practicas de ensefianza. Como el centro de
la entrevista giraba en torno a cuestiones que a primera vista parecian alejadas de temas
tecnoldgicos, los investigadores pudieron constatar que los profesores trasparentaban,
sin ninguin reparo, el lugar que le asignaban a la calculadora en sus aulas.

Dado que los docentes de Matematica fueron convocados para participar de un
proyecto de uso de las XO en su nivel, se entendié que analizar complementariamente el
lugar que le asignan a otra tecnologia precedente, de uso comun y con la cual todos estan
familiarizados podria ser de utilidad par a identificar experiencias, convicciones o
creencias subyacentes. Este segundo nivel de andlisis resulté emergente de la propia
dindmica de entrevista.

Para proceder al andlisis de los discursos de entrevista, inicialmente, se dividieron los
casos entre aquellos que expresaban permitir el uso de la calculadora en el aula y los
que no. A posteriori se analizaron y se buscaron las razones que los entrevistados
brindaban para sostener su posicion.

Los docentes planteaban que la calculadora la usan para: dividir, agilizar el calculo,
trabajar porcentajes, memorizar calculos, generar discusiones y reflexiones posteriores,
buscar regularidades y validar, afirmar cuestiones luego de ser explicadas, ensefiar.

Importa efectuar algunas precisiones acerca de los usos planteados antes. En primer
lugar soélo una profesora conjugé el verbo ensenar al referirse a practicas relacionadas
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con la calculadora; pareceria que no se relaciona a este instrumento con actividades que
permitan la construccién de un concepto. Da cuenta de ello el planteo de un entrevistado
al sefalar su uso como ultimo recurso frente a lo que considera imposibilidad de aprender
por la explicacién del docente:

“La division es prdcticamente imposible, o sea, la explico, la
vuelvo a explicar y cuando veo que no tiene solucion
(entiéndase que los alumnos no la aprenden) bueno,
tomen la calculadora y hdganla con la calculadora.”

El uso vinculado a la generacion de discusiones y reflexiones posteriores estuvo asociado
a actividades relacionadas con las operaciones con nimeros naturales y enteros. Los
profesores plantearon ejemplos:

“Al principio de clase muchos llegan hasta con una
calculadora nueva, entonces les hago hacer 3+2X5 y bueno y
una da 17 (13) la otra da 25 y bueno y por qué y entonces,
vamos a ver, ;la calculadora se equivocé?”

“Les dejo usar la calculadora pero los pongo por ejemplo en
una evaluacién cualquiera realiza tal operacién e indica
todos los pasos que seguiste.”

“Traen la idea que cuando multiplican siempre generan un
nuimero mds grande, no, no es asi, entonces también con la
calculadora eso te lo permite como investigar mds o sea, si
los ponés a multiplicar con decimales es mds complicado,
entonces tiene, para mi, tiene sus ventajas con la
calculadora.”

Los profesores que no utilizan la calculadora en sus aulas, argumentaban que no lo hacen
porque el disefo de actividades que la integren es muy dificil, lleva mas tiempo y no se
cuenta con un material basico que le permita al docente comenzar con su trabajo. Uno de
los entrevistados daba cuenta que la no utilizaciéon ocurria porque la calculadora no se
usaba en las evaluaciones posteriores.

Interesa nuevamente destacar el lugar otorgado al uso de Ila tecnologia para la
construccién, por parte de los alumnos, de los conceptos matematicos. Al igual que
ocurrié con los profesores que si habilitaban el uso de la calculadora, los que no lo
permitian sostuvieron que ellos no lo hacen porque en primer lugar los alumnos tienen
que aprender el concepto matematico. Los siguientes parlamentos ejemplifican la idea de
que el uso de la tecnologia no favoreceria la construccidon de conceptos o que éstos
deberian ser aprendidos antes de usar la tecnologia.

“Pero yo considero que si tu estds ensefiando a sumar y a
restar, tipo, a sumar, multiplicar nimeros enteros, si vos lo
hacés con la calculadora el chiquilin nunca va a incorporar
las reglas de operatoria que tienen que tener.”

“Yo en lo particular en esos primeros meses de clase, en
primer afo no los dejo trabajar exclusivamente con
calculadora, primero trato de ejercitar.”
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El rol de profesor de primer aio del ciclo basico

Los profesores, convocados por la entrevista y su accionar como ensenantes de
Matematica se permitieron reflexionar sobre el rol del profesor de Matematica. Mas alla
de discursos construidos durante su experiencia como profesores, explicitaron sin ninguin
problema sus profundas convicciones sobre lo que implica ensefar hoy Matematica.

Se podria suponer, es parte de lo que se postula en materia educativa, que los profesores
valoran los conocimientos previos de sus alumnos para construir sus practicas a partir de
ellos. Sorprendioé en las entrevistas encontrar datos que denotaban el desconocimiento
intencional de los conocimientos previos de los alumnos.

“Me gusta siempre partir de la base como que todos
estamos en cero, mds alld de lo que, el bagaje
pueden traer de la escuela que es tan heterogéneo
aparte, muy heterogéneo.”

“Yo hago tabla rasa, no me paro sobre ningun tipo
de conocimiento previo porque ahi las diferencias
son abismales”

Los profesores argumentaban que de esta manera podian controlar mejor al grupo de
alumnos, dada la heterogeneidad de niveles y los problemas relacionados a lo actitudinal
que antes destacdbamos. Otros mencionaban que para poder manejar esa gran
heterogeneidad en el aula recurrian a la colaboracion de algunos alumnos “Investigador:
:Como manejas esa heterogeneidad del aula (...)? Profesor: La ayuda misma, entre los mismos
alumnos.”

De las afirmaciones planteadas por estos docentes podria surgir la duda sobre qué
cuestiones son enfatizadas al momento de pensarse y reflexionar acerca de su tarea
como ensenantes. El control de los alumnos pareceria ocupar un lugar importante y por lo
tanto determinante del rol de profesor en estos casos.

Constituirse y reconocerse como provocadores de aprendizajes matematicos no fue algo
que se explicitara en las entrevistas.

Hubo ciertos atisbos en afirmaciones relacionadas a la motivacion de los estudiantes,“Yo
a veces digo, no sé, falta que cante y baile y que me ponga como un payaso una careta pero en
realidad a veces tenemos que ser un poco actorales en la clase.” Un docente se reconoce a
través de sus practicas, como alguien que apuesta mas al éxito, “;Sabes qué sacrifico?, todos
los problemas de letra de divisibilidad que pueden estar muy interesantes pero los sacrifico,
estoy apostando mucho mds al éxito, al instrumento, a la cosa de, mds cuadradita.” Este dato
brinda ciertos indicios sobre otra posible arista del rol docente, la de construir practicas
exitosas en cuanto a los resultados de las evaluaciones. Cabria preguntarse si esta
concepcién sobre el trabajo docente genera también aprendizajes exitosos.
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Sintesis de entrevistas: problematicas que identifican, lugar de la
tecnologia y rol del profesor

e La entrevista fue el instrumento central que permitié el primer acercamiento
cara a cara y en profundidad con los docentes al inicio de la segunda fase y la
identificacion de las principales problematicas pedagdgicas de su practica de
ensenanza.

e Dentro de las problematicas de la ensefianza de la Matematica en ler ano de
liceo identificadas por los docentes se sefalan problematicas con prevalencia de
aspectos actitudinales, problematicas con prevalencia de aspectos académicos
genéricos que trascienden lo especifico de la asignatura, problematicas sobre
aspectos académicos curriculares especificos de asignatura y problematicas con
prevalencia de aspectos del contexto del alumno.

e Dentro de estas problematicas se hizo referencia a la disciplina y falta de habitos
de los alumnos, problemas de comprension lectora, de asistencia intermitente,
ausentismo y desercién, asimismo el contexto socio educativo de los centros fue
sefalado por los docentes. Como problematicas especificas se indicaron
problematicas relacionadas con los conjuntos numéricos y operaciones
numeéricas.

e Respecto al grado de reflexién alcanzado sobre el trasfondo conceptual
matematico se identificaron cuatro categorias de reflexién de la problematica
identificada: a) existencia de una reflexion previa que se evidencia en el momento,
b) reflexion in situ argumentando adecuadamente, c) Inexistencia de reflexion
previa e incapacidad de reflexionar en el momento por no comprender la
existencia del trasfondo conceptual d) Inexistencia de reflexiéon previa vy
desarrollo escaso de argumentos que derivan en una reflexion superficial. Puede
decirse que se identificaron diferentes niveles de reflexién sobre el trasfondo
conceptual matematico de las cuestiones identificadas. También diferentes
niveles de seguridad y profundidad para abordar la reflexién conceptual
matematica.

e Dentro de las propuestas de cambio del programa curricular vigente llamé la
atencién que algunos docentes propusieran como posible cambio programatico el
grado de prescripcion del mismo, solicitando mayor nivel de prescripcion.

e Los profesores participantes de este proyecto valoran la interaccién profesional y
se relacionan con otros colegas, convocados por la ensefianza de la Matematica,
de diferente manera.

e Los profesores que no utilizan la calculadora en sus aulas, argumentaron que no lo
hacen porqgue el diseno de actividades que la integren es muy dificil, lleva mas
tiempo y no se cuenta con un material basico que le permita al docente comenzar
con su trabajo. Los profesores que no permiten su uso en el aula sostuvieron que
ellos no lo hacen porque en primer lugar los alumnos tienen que aprender el
concepto matematico.
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e No todos los docentes valoran los conocimientos previos de los alumnos para
construir practicas a partir de ellos. Sorprendié en las entrevistas encontrar
datos que denotaban el desconocimiento intencional de los conocimientos
previos de los alumnos. En estos casos los profesores argumentaron que de esta
manera podian controlar mejor al grupo de alumnos, dada la heterogeneidad de
niveles y los problemas relacionados a lo actitudinal y contextual que antes
destacabamos.

e Constituirse y reconocerse como provocadores de aprendizajes matematicos no
fue algo que se explicitara en las entrevistas.

V.3. El proceso de diseiio, desarrollo e implementacion de

proyectos: el apoyo v los obstaculos a la innovacion

Durante la segunda fase del Proyecto, transcurrida entre setiembre y diciembre 2011,
los docentes recibieron formaciéon en el uso de Moodle y Scratch, desarrollaron
aplicaciones para su nivel y asignatura con estos programas, participaron de Encuentros
plenarios presenciales en las cuales presentaron las aplicaciones desarrolladas en
equipos de dos personas intercambiando sus logros, las dificultades o desafios
pendientes y sus propios trabajos. En esta fase quedd conformado un banco de recursos
integrado por las diferentes aplicaciones desarrolladas en Scratch por los docentes.

Durante la tercera fase, transcurrida entre diciembre y junio 2012, los docentes
disenaron e implementaron en los liceos sus proyectos de innovacién en el uso de las XO
parala enseianzay el aprendizaje de la Matematica.

Dispositivos:
Equipos docentes
. Apoyo tutorial
% Soporte virtual
¢ Bancorecursos
i Encuentros

Durante esta fase los docentes contaron
con una estructura de cuatro dispositivos
de apoyo para el desarrollo profesional, el
impulso de la innovacion, su
acompanamiento y el fortalecimiento de

acceso a banco de recursos, (iv) los

N Liceos .
Encuentros Plenarios docentes. / .

£ plenarios
una red profesional: (i) el trabajo en equipo 8 <
con un colega, (i) el apoyo tutorial L . ~N
personalizado en Matematica y /\\\ . N
Tecnologia, disefio (iii) la estructura de O\ "g‘ \\
soporte e interaccién virtual entre pares y / o

Durante la fase de disefio e
implementacion de los proyectos de innovacion se plantearon diversos obstaculos que
afectaron en alguna medida el alcance de los proyectos, pero especialmente también la
percepcion de los propios docentes sobre los logros alcanzados. Los obstaculos pueden
clasificarse como: (i) obstaculos estructurales y administrativos, (ii) obstaculos con la
tecnologia, su acceso y uso por los alumnos, (iii) obstaculos con el apoyo institucional a la
innovacion, (iv) obstaculos personales como el tiempo demandado, entre otros factores.
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Los dispositivos de desarrollo profesional y apoyo a la innovacion

El trabajo en equipo con un colega: la innovacién entre pares. El trabajo con un colega
mostrd ser una estrategia valiosa para pensar y disefar proyectos de innovacion. La
propia estrategia de trabajo plantea una practica innovadora pues supone un cambio en
los modos tradicionales de planificar la ensefianza por parte de los docentes,
potenciando el trabajo colaborativo y el intercambio de experiencias, conocimientos y
recursos. Los docentes trabajaron con un colega pensando la innovaciény disefiando un
proyecto comun que cada cual aplicé en su propio liceoy clase con sus alumnos.

El apoyo tutorial en Matematica y tecnologias para la innovacién. Una vez finalizada la
segunda fase de formacién los docentes comenzaron a disefar sus proyectos curriculares
finales a ser implementados durante el afo lectivo 2012. Esta fase se inicié a fines de
diciembre de 2011 con la apertura de un espacio de desarrollo profesional llamado
Proyectos de Matematica para el uso de la XO. Este espacio académico fue orientado
por los dos integrantes del equipo de investigacioén, profesores expertos en Matematica,
que ya habian implementado las entrevistas con los docentes. En esta instancia de
desarrollo profesional retomaron las principales problematicas en la ensefanza y el
aprendizaje de la Matematica en el nivel que habian sido identificadas por los docentes
para reflexionar sobre las mismas desde el punto de vista de los contenidos matematicos
disciplinares, su planteamiento curricular, sus abordajes didacticos y recursos asociados.

Este proceso se realizé conjugando la interaccién presencial y virtual a través de foros de
discusion e intercambio en el aula virtual. Este apoyo tutorial especifico en Matematica
se mantuvo durante lafase de disefo, desarrollo e implementacién de los proyectos. Esto
es, hasta finalizar el proyecto. Durante este periodo los profesores ofrecieron tutoria
experta en Mateméatica, apoyaron personalizadamente a los docentes cuidando la
rigurosidad conceptual en el tratamiento de los contenidos disciplinares y la pertinencia
didactica de los enfoques metodoldgicos implementados en los proyectos. Este apoyo
tutorial se considerd relevante teniendo en consideracion las diferencias en la formacién
basica de los docentes (titulados profesores y no titulados) y la diferente experiencia
docente (ndveles y experimentados).

Ademas de contar con apoyo tutorial en Matematica, los docentes contaron con apoyo
tutorial - coaching para el desarrollo de proyectos con tecnologia, apoyando procesos de
innovacién. En este caso, cinco tutores docentes del equipo de investigacion tomaron a
su cargo la tarea de acompanar a los docentes en el proceso de disenar, desarrollar e
implementar sus proyectos. Un experto en disefio asistié a los docentes en el disefio de
recursos web. Esta proceso se inicié en febrero de 2012 cuando los equipos presentaron
sus avances de proyecto en la Jornada Plenaria del febrero.

El proceso de tutoria fue un dispositivo clave para apoyar a los docentes en un proceso
de trabajo que les resulté arduo y por momentos desalentador al tener que sortear
diferentes obstaculos que se fueron presentando. La tutoria no solo brindd apoyo en el
uso de los programas y recursos tecnolégicos que los docentes estaban incorporando a
los proyectos sino acompanamiento humano frente a la incertidumbre o inseguridad que
genera innovar, cambiar una practica conocida por otra nueva. Sobre la relevancia del
apoyo un docente senalaba la necesidad de “apoyo cercano”.

“Entrevistador: y a vos como profesor de matemadtica, qué te exigio?
Entrevistado: aprender, aprender a cargar la pdgina, aprender a manejarme con
herramientas porque no es lo mismo utilizarlas como las aprendimos acd, con gente
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que nos ayuda cada vez que nos trabamos que estar solos y tratar de hacerlo uno. Las
clases fueron muy ricas pero sigo insistiendo que, aun siendo el curso mds completo
que yo he hecho si lo tomo como curso, aunque sea una investigacion, aun necesito
mds apoyo cercano y yo hacer cosas, para volver a preguntar, como para poder
sentirme mejor formado a la hora de salir,...”

La estructura de soporte e interaccion virtual entre pares y los recursos compartidos.
Estos dispositivos proporcionaron instancias de desarrollo profesional innovadoras para
apoyar la reflexiéon sobre la practica docente, los contenidos disciplinares, las
necesidades y realidades de los centros educativos y apoyar los procesos de innovacion.
Permitieron asimismo compartir los recursos desarrollados y sentar, con ello, las bases de
una red profesional orientada a la mejora de la practica de ensefianza de la Matematica.

En diferentes lineas de interaccion los docentes sefalaban la oportunidad de pensarenla
practica profesional y a partir de ella abrir un espacio a la innovacién. Una docente
escribia en el foro el lugar de la reflexion sobre la practica y el espacio de interaccién con
colegas. Algo senalado también en las entrevistas.

“realmente se estd poniendo bien interesante el foro, me ha hecho pensar en lo poco que
he reflexionado sobre el porqué de algunas cosas, tal vez por deformacién y formacién uno
disfruta de lo que hace (...)

Los encuentros plenarios y las redes profesionales Los encuentros plenarios con los
docentes fueron una de las estrategias de mayor potencial de desarrollo profesional. Fue
en estos encuentros en los cuales los docentes pudieron ver, compartir, preguntar,
coincidir, disentir y aprender de sus colegas. Sobre el efecto de estos encuentros un
docente se expresaba dias siguientes en un foro de interaccién virtual con sus colegas:

Hola, en este feriado, prendo la compu y rdpidamente conmigo.
De acuerdo con los comentarios vertidos por Uds., ahora tendriamos que
mantener esta motivacion que sin dudas juntarnos en viernes propicié. Yo
soy muy agradecido por todo lo aprendido y me atrevo a opinar (al igual que
varios colegas) que esta instancia de compartir lo vivido, nos dio lo que
estdbamos buscando, creer en que juntos podemos encontrar varios puntos
en comun, que mas tarde se transformardn en puntos de apoyo y finalmente
en crecimiento.

Estos encuentros, el compartir experiencias y recursos por distintas vias colaboraron
para asentar un grupo y una incipiente red profesional. En el foro Cafeteria otro docente
también manifestaba el interés de seguir el contacto:

Comparto las ganas de seguir en contacto, trabajando juntos, compartiendo ideas
y resultados de los buenos y malos ya que como pudimos ver el viernes, todos
tenemos que luchar dia a dia con inconvenientes que salen al cruce de nuestras
propuestas. Pero estd bueno ver como de alguna manera, nos salimos con la
nuestra ya que de una forma u otra hemos podido experimentar con algo de los que
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hemos disehado.

También estoy muy agradecida por lo todo lo he tenido la posibilidad de aprender,
esto me genera mds expectativas en cuanto a experimentar otras formas de llegar
a nuestros alumnos, y de hacer matemdtica con ellos.

En fin, estoy dispuesta a seguir compartiendo y/o reunirnos en alguna otra
instancia.Saludos a todos!! que lindo grupo se ha formado

Los obstaculos a lainnovacion integrando el uso de las XO

Durante el proceso de disefio e implementacién de proyectos de innovacion, se
evidenciaron diversos obstaculos que afectaron el alcance de los mismos y la percepcién
de los propios docentes sobre su autoeficaciay sobre los logros alcanzados.

Se plantearon cuatro grandes tipos de obstaculos: (i) obstaculos estructurales y
administrativos, (ii) obstaculos con el acceso y el uso de tecnologias en los centros (iii)
obstaculos con el apoyo institucional a la innovacidn, (iv) obstaculos personales como
restricciones de tiempo.

Obstaculos estructurales - administrativos: la eleccion de horas docentes y la
inestabilidad laboral El procedimiento anual de eleccién de horas genera inestabilidad
laboral en los docentes interinos que eligen sus horas al inicio del afo lectivo y afecta la
posibilidad de planificar con continuidad proyectos de mejora. La mayoria de los
docentes retomaron los disefios de sus proyectos en el mes de febrero luego de haber
realizado un receso correspondiente a las vacaciones estivales de enero. Usualmente es
en este mes que los docentes interinos eligen sus horas de clase para el nuevo afno
lectivo. Pero el proceso suele extenderse durante todo febrero y marzo. Por diferentes
motivos en el afo 2012 el proceso de eleccion de horas se extendié para algunos liceos y
docentes hasta pasada la primera semana de abril. El procedimiento de eleccién de
horas y distribucién de cargos tiene un profundo impacto en varios aspectos de la
practica de ensefanzay la actividad profesional de los docentes.

Ya se ha mencionado en capitulos precedentes el estudio realizado por C. Filgueira
(2004) analizando el impacto de este procedimiento en la elevada movilidad
intrainstitucional de docentes ocasionando efectos pedagdgicos y de gestion. Segun se
sefalaba, la alta movilidad conspira contra la consolidacién de equipos docentes
estables, resiente la posibilidad de asumir el liderazgo pedagédgico en la gestidn, dificulta
el desarrollo de un proyecto institucional anual, afecta la eficacia del espacio de
coordinacién docente, debilita el sentido de pertenencia, el compromiso e identificacion
con el centro educativo, reduce el aprendizaje institucional al cambiar anualmente los
actores (Filgueira, 2004).

El elevado porcentaje de cargos interinos evidenciado en este grupo docente (una
mayoria del 57%) hizo que gran parte del mismo estuviera abocado al proceso de
eleccién de horas durante los meses de febrero y marzo. Esto es, sin saber si podrian
elegir horas en los mismos liceos que en el aio anterior; o sea en los liceos por los que
fueron convocados por el proyecto en el 2011. Esto dificulté el proceso de planificacion y
disefio de proyectos, muchos docentes estaban preocupados por sus trabajos, sin
certezas sobre el liceo en el cual trabajarian, en el nivel en el que lo harian o cuantas
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horas (grupos) podrian elegir. Es decir que al mismo momento en que debian dedicar
tiempo para pensar y disefar una innovacion no sabian si podrian aplicar el proyecto que
estaban disefiando. Un novel docente expresaba su desanimo al tutor de proyecto a
comienzos de abril del 2012 senalando que simultdneamente intentaba reunirse con su
colega de equipo para planificar su proyecto. La situaciéon del novel docente podia
resumirse como “en abril, aun sin trabajo con incertidumbre y desanimo para pensar en
innovar.”

Hola X:

mil disculpas por no haber dado sefiales antes, muchas gracias
por el apoyo constante. La verdad he estado bastante
complicada, todavia no tengo grupos en secundaria, eso me
desanimé y me hizo meter en mi trabajo "extra" para poder

sobrevivir este mes.
Nos hemos juntado con M varias veces, tenemos varias cosas en
panales.

Nos comunicamos prontito contigo para contarte cémo vamos y
para que nos ayudes a seguir creciendo en el proyecto.
Buena semana Santa,
un saludo fraterno, L.-

Alta movilidad, discontinuidad en 1ler ano y abandono del proyecto. Otro efecto ya
estructural del sistema derivado del mecanismo de eleccién de horas es la alta movilidad
y la discontinuidad de los docentes en un mismo cargo y nivel. La cuarta parte de los
docentes que se postularon y fueron elegidos para participar del proyecto en el 2011, 7
de 28, informaron no tener ler afno de liceo en el siguiente ano lectivo, 2012. Algunos
tomaron otros anos en los mismos liceos pero otros cambiaron de centros educativos
también. La movilidad es entre niveles educativos y entre liceos.

Se buscaron alternativas para que los docentes que no habian elegido primer afio en el
2012 pudieran seguir en el proyecto trabajando con un colega que si tuviera un grupo de
lero a su cargo. Si bien se estimuld esa posibilidad, en los hechos no se logré
instrumentarlo efectivamente. Los docentes que estuvieron en esta posicion se fueron
desvinculando del proyecto. Dejaron de participar y de comunicarse, abandonandolo
finalmente. Los siguientes mensajes de correo ejemplifican algunas de estas
circunstancias.

“Hola X: disculpas por la demora en responder,
estos dias anduve complicado con la eleccion de
horas y el comienzo de los cursos.

Te cuento que me surgié un inconveniente, espero
que sea subsanable: no pude elegir ningtin grupo de
primer afio. No sé como poder hacer para seguir
participando en el proyecto. Se me ocurrio seguir
trabajando junto a M, que él si tiene primeros.
Tendriamos que implementar la forma de hacerlo.
No sé qué te parece.
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Bueno, aguardo tu respuesta. Saludos y seguimos

en contacto.”
Sin grupos de
primer aio
“R va a seguir trabajando conmigo, participa en la
misma aula virtual ya que este ano no tiene grupos
de primer afo en este liceo.”
GraficoN° 19 GraficoN° 20

28 docentes MNat. segiin tenencia de
cargo en ler aiio CBen 2012

28 docentes Mat. segin permanencia
en el proyecto2012

57%

75%

Enotiene ler aiio tiene ler afio mabandond  continuo

Un importante nimero de docentes (12 de los 28, 43%) abandond el Proyecto en 2012.
Todos los docentes que no tuvieron lero en 2012 abandonaron el Proyecto. Asimismo la
mayoria de los que abandonaron (8 de 12, 67%) trabajaban en liceos con programa PIU.
En el siguiente recuadro puede leerse parte del mail que enviara un docente joven y
novel, no titulado, con cargo interino, sin primer ano en 2012, que se desempenaba en un
liceo con programa PIU que expresa motivos por los cuales abandona el Proyecto.

Hola X, cémo estds? Disculpa que no me he comunicado antes con ustedes,
es que estaba indecisa si seguir con el proyecto o no, debido a que estoy
pasando por problemas familiares y de salud que me han impedido
dedicarme al mismo como debiera, sumando las clases, que también
demandan tiempo (como se que los demds colegas). Lo unico que he
podido hacer, es observar algo del trabajo de P, es decir ver como ella
implementa es su grupo dicho proyecto.

Desde ya aviso que en el dia de mafiana no podre asistir al Encuentro (por
los mismos problemas que contintio teniendo), lo cual me da mucha pena,
debido que me ha resultado muy interesante y util lo que hemos aprendido
y trabajado (ya sea en las instancias p o por la plataforma) en el transcurso
de estos meses y que seguro también las presentaciones de manana lo
serdn.

Agradezco el apoyo y la disposicion por ayudarnos a todos y lamento tener
que abandonar justo en esta instancia, luego de haber asistido con mucho
esfuerzo a las demds, (...)
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El acceso a la tecnologia en los liceos y las competencias digitales. El hecho de que solo
una minoria de los alumnos lleve las XO al liceo ha sido sefalado por gran parte de los
docentes encuestados seglin vimos en apartados previos. Este hecho también se constaté
en el caso de los alumnos y liceos de este grupo de docentes. Lograr que los jévenes
accedan a las XO en los centros escolares y las usen con fines curriculares plantea nuevos
desafios de gestién de las tecnologias en el centroy enel aula.

El acceso de los alumnos a las XO en el liceo planted nuevos desafios de gestion de las
tecnologias que en muchos casos los docentes no pudieron resolver. Especialmente
cuando no contaron con un apoyo efectivo del propio centro educativo.

Ademds de que, en general serian pocos los alumnos que concurren con sus XO a la
clase de Matematica, los docentes informaron de otros obstaculos con los recursos
tecnolégicos como la descarga de las baterias, dificultades para correr algunas
aplicaciones o visualizar algunos archivos en las laptops, dificultades con la conexién a
Internet, o dificultades originadas por la gestidon de los recursos tecnolégicos como
obstaculos para usar complementariamente otras portatiles distribuidas por CEIBAL
disponibles en los liceos, dificultades para acceder alternativamente a las salas de
informatica, etc. Para el docente de asignatura estos son nuevos problemas a atender, no
solo obstaculos para la integracién curricular de las TIC, sino factores que complican su
tarea diaria mas que facilitarla.

Los docentes plantearon diferentes

estrategias para posibilitar el acceso de los
alumnos a las  XO y poder implementar sus
proyectos curriculares. La dificultad de tener
que gestionar soluciones a nuevos problemas
y la persistencia de estos obstaculos
provocaron desilusién y frustraciéon en
muchos casos, como puede apreciarse en
algunos parlamentos de los docentes
expresados por diferentes vias a sus tutores,
en las entrevistas, en los intercambios
virtuales o presenciales con otros docentes.

Algunos profesores pusieron en evidencia las
dificultades que enfrentaron para lograr que
los alumnos trajeran las XO a clase, sin
lograrlo en mucho de los casos. Senalaron
que falto el apoyo de las familias y de la propia
institucion. Y expresaron que no era una

“Estoy intentando trabajar, es super
dificil, hay muy pocas XO y cuando
van a la pdgina demora mucho y no
pueden bajar los documentos, pasan
toda la clase y cuando lo descargan
toca el timbre. Algunos alumnos se los
ve interesados, los que tienen
dificultad se pasan al Facebook y dan
trabajo .En el liceo logré conseguir solo
5 Magallanes, hoy tenia unos 20
chicos y a 2 por mdquina. Da trabajo
entrar a la plataforma, pide varias
veces la clave, eso enlentece. Mandé la
tarea, no sé cuantos la enviardn. (...)

Me tiene entre preocupada y
desilusionada todo esto, ademds en el
liceo no se interesan demasiado, tal
vez seria bueno que les informaran de
parte de Uds., no sé, se puede charlar.”
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responsabilidad especificamente de ellos.

No traenlas XO

Falta de apoyo

Ademas de problemas con la disponibilidad de
los recursos en el aula surgieron otros tipos

‘“Lamentablemente no puedo darte
buenas noticias.
Las antenas de conexién a internet del
liceo no funcionan bien por lo que
desde el salén de clase es imposible
trabajar.

A eso le sumamos que para que
recuerden traer la XO, a pesar de

de inconvenientes: el manejo de los datos
personales por los alumnos. Un problema
recurrente informado por los docentes fue la
dificultad de los alumnos para manejar datos
personales como usuarios y claves de accesos.
Si bien los alumnos egresan del ciclo escolar
manejando las XO muestran dificultades para
manejar sus datos digitales personales,
aquellos que los identifican individualmente.
Los docentes vieron que sus alumnos no
sabian manejarse con correo electrénico, que
desconocian u olvidaban sus numeros de
cédula de identidad, olvidaban
sistematicamente los usuarios asignados y las
claves o contrasefias que ellos mismos
pensaban y configuraban. Estos aspectos que
forman parte de nuevas competencias a

saber que es obligatorio como
cualquier otra tarea que se les
proponga, muchos no la traen y otros
llegada la hora de clase la tienen sin
bateria (hay un sélo enchufe por salén
para cargarlas).

Estoy en trdmites para ver si puedo
llevarlos a trabajar directamente a la
sala de informdtica algun dia. Ojald
ahi se pueda hacer algo, pero esto
también limita el trabajo porque no
siempre estd disponible cuando se
precisa....Asi que, seguiremos
intentando!!”

adquirir, como el manejo de la propia
identidad digital, no estan desarrolladas en
los alumnos.

La percepcidn sobre el alcance de la responsabilidad profesional. En algunos casos los
docentes senalaron que se enfrentaban a un problema que escapaba al ambito de su
competencia y responsabilidad como profesores de Matematica. Un docente senalaba
que laimplementacién del proyecto le habia supuesto actividades extras de las cuales no
se sentia directamente responsable, no obstante lo cual, el comprobar que sus alumnos
no podian manejar sus datos de identificacién personal lo ayudd a entender mejor a sus
alumnos vy las dificultades que enfrentan. Pensar en el caracter de estas habilidades,
transversales, podria ser Gtil para analizar quién o  quiénes deberian asumir
responsabilidades, posiblemente compartidas, por el desarrollo de estas competencias
en el dmbito liceal.
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“me exigio, se me ocurre ahora, una cantidad de

Gestion escolar de las XO tareas extras como por ejemplo atender
Nuevas competencias diversos motivos por los que las XO no estaban,
digitales ;responsabilidad de me permitidé, aunque no lo senti como un tema
quién o quiénes? mio, entender, porque yo recuperé cosas de ahi,

me sorprendi cuando mis chicos no sabian su
cédula. Pero a su vez lo tomo como un insumo
que ellos me dan de a quien le estoy hablando a
gente que no sabe su cédula, entonces uno tiene
que, a mi me sirve como para entender por qué
a veces les cuesta mucho comprender algunas
cosas”

Otro docente sefala especificamente el recurrente problema del olvido de contrasenas el
cual se suma a otros obstaculos. La falta de estrategias para gestionar los datos fue un
problema recurrente e inesperado por los docentes.

MUCHOS DE MIS ALUMNOS NO HAN
ENTRADO SIQUIERA A LA PLATAFORMA, la
otra vez los llevé a sala deinformdtica,
muchos habian cambiado la contrasena y
AHORA LA OLVIDARON..., no podian entrar,
las compu lentisimas, un desastre. Tengo un
grupo de 35 alumnos y da para hacer grupos de
tres por compu. La verdad creo que no voy a ir
mds a la sala y no sé, las actividades se las
mandaré de deber...ultimo recurso

Obstaculos con el apoyo institucional a la innovacién. El apoyo tutorial, el trabajo en
duplas docentes, el sostén de la red de colegas del proyecto resulté insuficiente para dar
solucién a algunos de los problemas que tuvieron que sortear los docentes. En la mayoria
de los casos los docentes expresaron por distintas vias que el apoyo institucional
recibido no era el que requerian o el que deseaban. En la mayoria de los casos los
docentes sefalaron que la institucion, y especialmente la direccién, dejé hacer, sin
presentar obstaculos, pero sin asumir un rol mas activo en la solucion de aspectos
vinculados a la innovacidon que intentaba implementarse en la institucién. En las
respuestas de los docentes se reiteran expresiones como “estar al tanto”, “estar
informado”, “estar enterado”, “estar en conocimiento”, etc. En una minoria de casos el
apoyo institucional es el esperado por los profesores y asi lo manifiestan. Las siguientes
frases son respuestas que ofrecieron 15 de los 16 docentes participantes del proyecto en
el 2012 respecto al apoyo institucional recibido de los centros educativos.

Docentes participantes segunday tercera fase del proyecto segtin opinion sobre el apoyo

institucional recibido.

“La Direccion del liceo estd enterada del proyecto desde el afio anterior. No puso obstdculos para
el proyecto”.

“El Director del afio pasado asi como la subdirectora y subdirector estaban enterados del curso y
del proyecto. Este afio, se le recuerda al nuevo director (...) del proyecto.”
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“Lo que se ha podido implementar, lo hemos realizado solamente entre los docentes de ORT, los
alumnos y yo. Apoyo oficial tengo pero solo para trabajar, personal no.”
“Se hablé sobre el proyecto con la direccion del liceo.”

“Se demuestra interés por la implementacion del proyecto y sus resultados. Se aspira a poder
extender lo aprendido en el curso a otros colegas.”

“El apoyo que recibi fue muy poco. La mayoria de las autoridades no estaban enteradas
previamente de la existencia de este proyecto.”

“La institucién ha apoyado, pero no se ha involucrado”

“Desde la direccion total apoyo, algunos docentes de la sala de informdtica han ayudado pero en
su mayoria no, lo que hace que dificulte el trabajo”

“La institucion estd al tanto del proyecto y de ser necesario brinda su apoyo en todo lo que sea
necesario de lo descripto anteriormente.”

“A pesar de todas las gestiones realizadas, y de avisar con tiempo cuando se necesitaban las
mdquinas, y que a todo me decian que si, la mayoria de los dias no se podian utilizar”

“De la direccion se recibio apoyo moral, pero en lo concreto sin conectividad ( no solucionaron en
ningun momento el problema) sin computadoras para dar en préstamo y sin sala de computacion
operativas , imposible de trabajar.”

“Comuniqué a la direccion, esbozé una sonrisa, varias veces le hablé de las pocas xo (...) Nunca
nadie me pregunto en que iba, si necesitaba algo (,,,)

“Favorable, a pesar de la mala onda del profesor de informdtica”

“Recibimos apoyo desde el primer dia, tanto de la direccion como de las profes de informatica.
Facilitdndonos el uso de las xo y de la sala de informdtica las veces que fueran necesarias.”

“La Institucion estaba en conocimiento de la implementacion del proyecto y estaba al tanto de
como iba evolucionando por su propia preocupacion de conocer el proceso que se estaba
realizando”.

Un docente senalaba que era el Unico profesor que solicitaba y usaba la XO en ler afio de
liceo dejando entrever cdbmo era percibido por sus colegas.

El innovador vy las Entrevistado: Estos chicos dentro de todo

practicas les parece divertido en mi liceo

instituidas en la particularmente no hay ninguin profesor

comunidad que pida la XO, la loca soy yo.
Entrevistador: ninguno de primero a
tercero?

Entrevistado: ninguno en primer
ano, en primer ano nadie pide
computadoras de ningtin tipo.

Otro docente narra con detalle los problemas emergentes, la reaccién de diferentes
actores liceales ante la innovacién vy las estrategias empleadas para llevar el proyecto
adelante Las problematicas son comunes a las sefaladas por sus colegas. Pero el docente
da cuenta también de la problematica de comunicacion con las familias a propésito de las
XO. También describe las dificultades de llevar adelante una innovacién educativa en
solitario, cuando la experiencia resulta aislada en el centro educativo. Entre las
estrategias implementadas por el docente para lograr que los nifios llevaran sus XO
sefala el relevamiento de computadoras, la dificil gestion con las familias, el intento de
uso de las salas de informatica y la solicitud de apoyo a encargados. La percepcion de baja
autoeficacia para solucionar esta problematica: “no sé cémo solucionar este problema”. El
docente describe una situacion de aislamiento en el centro, los apoyos que no llegan.
Igual situacidon plantean otros docentes. Es el caso de la innovacion aislada.
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La falta de apoyo
alinnovador

¢El aislamiento de
lainnovaciéon?

Hola M:

Trabajé con las computadoras una semana, trabajaron en
la clase en grupos, hicieron los ejercicios en el cuaderno y en
la computadora, pero no pudieron entrar todos a la pdgina
para entregarla, luego les dije que les daba una semana
para completar las tareas a los alumnos que no habian
entrado a la pdgina o a los que no habian entregado la
tarea.

Esta semana no he trabajado en la clase con las XO. Hice un
relevamiento uno por uno si tenian la XO, o alguna
computadora en su casa, luego preguntaba uno por uno
porqué no la habian traido, los mismos que me habian
dicho que tenian, al otro dia me decian que estaba rota.

Es muy dificil trabajar asi, los alumnos no traen las
computadoras, muchos no tienen acceso a internet en sus
casas y la XO que tenian se les rompid, algunos no tienen
otra computadora en su casa. Otros tienen todo y sin
embargo no hacen las tareas. Cada vez que viene algtn
padre, les comento lo de la plataforma y lo importante que
es, les pregunto si tienen computadora o XO ,y la mayoria
dice que si, pero sus hijos siguen sin entregar las tareas.

Las personas encargadas de las XO, o de la sala son dificiles
de ubicar, durante la primer semana pude conseguir
algunas mdquinas.

Pero a partir de ahi, pido las mdquinas y no las consigo, los
encargados no aparecen, o se tienen que ir temprano, (las
XO estdn guardadas) o no tienen carga.

Pedi los horarios libres de la sala de informdtica para hoy,
queria trabajar con algutin programa de Scratch, hablé con el
encargado, quedamos que hoy tenia la sala para mi, le pedi
que me avisara si no venia. Hoy no pude encontrar al
encargado en todo el dia, no me avisé nada, y no aparecio.
La sala estaba vacia y cerrada.

No sé cémo solucionar este problema, sin quedar mal con
alguien.

Yo pedi a los alumnos que hoy trajeran las XO: En algunos
grupos no tenia mds de tres XO y en otros no habian traido
ninguna.

No sé si el viernes podré trabajar con las XO. Tengo todos los
grupos el viernes, pero depende de que pueda conseguir que

me presten las que estdn en el liceo.

Quiero aclarar que a pesar de todo, a mi me fascina poder usar
la tecnologia en las clases. Que no estoy arrepentida del
trabajo que hice, y que creo que en algin momento lo voy a

poder usar y esto va a servir para mejorar los aprendizajes.
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Nadie hace nada, alli estd uno de los reclamos de fondo de esta otra docente que se
siente sola para dar solucion a problemas para los que solicita apoyo del centro
educativo. A pesar de tratarse de centros que cuentan con el aval del Consejo
respectivo para participar en el proyecto, a pesar de que el docente realiza solicitudes
concretas a la Direccién, el liderazgo o apoyo esperado por el docente no aparece.
Fueron muy pocos los casos en los cuales los directores manifestaron interés, se
involucraron directamente o asumieron un rol activo apoyando la innovaciéon en su
centro educativo. En la mayoria de los casos dejaron hacer al docente y se mantuvieron al
margen del proceso. El docente sefala el esfuerzo que implica llevar adelante el proyecto:
planificar doble cada clase - pues si no llevan las XO no se puede realizar lo planificado -,
asumir la incertidumbre en solitario, la falta de respuesta a las solicitudes de apoyo y
respaldo termina siendo una clara respuesta al innovador.

Definitivamente las antenas no andan bien,
estuvieron 20 minutos tratando de conectarse y
¢Dejar hacer esdar lugarala no pudieron, cada clase planifico dos veces ya
innovacion? que en general esto no camina. Me dijeron que
hay que llamar a Ceibal, le dije en muchisimas
oportunidades hasta el cansancio a los
directores, nadie hace nada.

Finalmente otros docentes pusieron en evidencia las problematicas de gestiéon de estas
tecnologias que se originan en los centros, las cuales pueden expresarse en decisiones
que terminan oponiéndose a la politica educativa. Tal es el caso de algunos docentes de
distintos centros que senalaron que en sus liceos los nifos no estan autorizados a llevar
las XO al centro ano ser que sea solicitado por un docente.

En el mejor de los casos puede pensarse que la incapacidad de gestionar y conducir el
cambio en el sentido deseado termina socavando la posibilidad del cambio mismo. La
decision termina siendo por la via de los hechos una resistencia a la innovacién
propuesta. Asi lo decia claramente un docente:

Entrevistada: lo que me pasa a mi en el liceo, no?
Que a no ser que un profesor lo autorice, los

Cuando la autoridad escolar chiquilines no pueden llevar la computadora,
decide que no se concurra al entonces ahi se les estd cortando muchisimo las
liceo conlaXO alas

Entrevistador: bueno y ;qué opinds de eso?

Entrevistada 2: existen contradicciones
continuas entre lo que propone por una lado
secundaria y lo que ... O sea, se da todo este
material, tenemos las computadoras ... pero por
otro lado se estd negando es la posibilidad de
que los chiquilines lleven la computadora al
liceo... o sea, existe una desconexion entre
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muchas personas, entre las autoridades, los
docentes, los directores.

En muchos casos los docentes estuvieron solos en su centro para solucionar los
problemas emergentes y llevar adelante su proyecto de innovacion. En los casos en que
los docentes pudieron gestionar apoyos en el liceo, solucionaron los inconvenientes y
lograron llevar adelante sus proyectos, en otros casos quedaron a medio camino o no
pudieron implementarlos.

Otro docente senala la importancia de la formaciéon y la estructura de apoyo a la
innovacién. Una innovacién que ve situada en los centros, que trasciende al caso puntual
de una asignatura o algunos docentes, mediante un trabajo organizado, en equipo
involucrando a directores, docentes, técnicos.

“Lo primero que nos hace falta a los docentes para usarlas
es formacion, dado que contamos con el apoyo de
inspectores para hacerlo, hemos tenido salas y se nos ha
brindado material al respecto, pero atin no es suficiente. Es
necesario dedicarle mucho tiempo para que se lleve a cabo
un trabajo organizado, fructifero y por parte de todos los
docentes (no solo de algunos, sino de todas las
asignaturas). (...) Estaria bien contar con un equipo de
apoyo a los docentes y seguimiento en cuanto a lo técnico.
Deberia existir un trabajo organizado y en equipo con las
direcciones de los liceos, docentes, técnicos para llevar
adelante el buen uso de las ceibalitas, ya que son una
poderosa herramienta con la que contamos, que aun no
hemos incorporado a nuestra labor lo mejor posible.”

El tiempo como obstaculo. El tiempo fue uno de los aspectos mas mencionados por los
docentes. El tiempo para disenar un proyecto e implementarlo, el tiempo del propio
proyecto de investigacion extendido entre dos afnos curriculares, el “mucho” tiempo que
lleva al docente realizar una aplicacion con TIC y el “poco” que lleva al alumno realizar la
actividad propuesta, el tiempo invertido y los resultados obtenidos, el tiempo de estudio,
etc.

El tiempo que les requirid disefar, desarrollar e implementar un proyecto con TIC es
uno de los obstaculos mayormente sefalados por los docentes. El tiempo que sefialan no
es solo el de disefnar una innovacion, o el de desarrollar un recurso educativo especifico,
sino el de instrumentar ese proyecto. En estos tiempos estd también la percepcién del
tiempo que insume procesar la innovacion, pensar el cambio pedagodgico, para impactar
en la practica de ensefanza.

Me llevo “Después me llevo tiempo, el tiempo planificar, el tiempo para
tiempo hacer en cada cosa y que tan especifica tenia que ser al momento
de trabajar porque hasta donde?, si yo queria que ellos lograran
algo, hasta donde explicar o hasta donde guiar para ver si ellos
desarrollan, entonces, tiempo, el manejarles las ansiedades
también a veces porque a veces hay muchos que no participaban
pero si iban a las computadoras donde los otros estaban
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trabajando, entonces bueno para que también pudieran ver,
pudieran estar. Hubo otros que les llevé yo el pendrive y les bajé el
material para que todos lo tuvieran... Pero si, tiempo.”

En algunos casos la percepcién del excesivo tiempo requerido se relaciona con la
percepcion de que el impacto obtenido no fue el esperado o deseado. O que la suerte del
proyecto no dependié del tiempo y esfuerzo puesto en su diseno sino de los problemas
que emergieron en su implementacién y que escaparon del control que el docente pudo
realizar de estos factores. Los profesores qué mencionan con mayor claridad estas
percepciones y desfasajes manifestaron asimismo haber tenido que atender y
solucionar problematicas en sus liceos que les impidieron implementar el proyecto como
hubieran deseado.

“Quizds con mejor manejo de las herramientas y mds tiempo para
Costo - planificar la incidencia seria sin duda mayor. Actualmente con el
beneficio de gran numero de horas de los docentes lleva un tiempo de
innovar planificacién y preparacion que supera las disponibles. Muchas
veces los frutos no son directamente proporcionales al niimero de
horas invertidas.”

En otros casos el docente parece referir a que el proceso de planificar una clase con el
uso de estas tecnologias le requiere no solo cambiar la forma de pensar en la ensefianza
sino ajustar aspectos que estan fuertemente arraigados en su practica profesional como
la percepcién, casi intuitiva que realiza el docente experimentado, del tiempo
pedagogico en el aula. En el siguiente parlamento un docente describe cémo Ia
innovacioén de la practica lo pone en una situacién similar al del novel o inexperiente,
otravez:

“O problemas que vos de repente como yo dije en la presentacion

digo que vos planificds, estuviste no se cuanto haciéndolo y decis

bueno me dura los 40 minutos y no, en 5 minutos se acabé y

empezar después ;qué? Entonces esas cosas, porque no estamos
acostumbrados..., yo en el papel te escribo la clase y a mi me
dura... A mi me han dicho ajenos, que buen manejo del tiempo!!' Y
yo, bueno, yo nunca me planifico, se ve que lo tengo como
incorporado...”

Volver a

Los docentes sefialaron que sus proyectos implicaron mayor tiempo de atencién a los
alumnos. Algunos docentes que implementaron el uso de aulas virtuales, posibilitando la
extension del tiempo curricular de aula, sefalaron la intensificacion de la tarea docente
que conllevan algunas de las actividades de interaccion. Posibilitar un tiempo
pedagdgico extendido para el alumno a través de un aula virtual demanda una nueva
planificacién del tiempo de trabajo del docente. Dos docentes hacian referencia a este
aspecto al entrevistador.
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“Entrevistado 1: si lo querés hacer bien, ;no? Porque
también una de las cosas que hablamos y que a mi
también fue una de las cosas que mds me abrié la
Estar cabeza es decir, esto te requiere mucho tiempo y el
constantemen estar atento. Porque vos generds un foro y después
tenés que estar atento a ir a ver qué dice, tenés que
estar. O sea, tenemos que pensar en que no son los
45 minutos de clase, son los 45 minutos mds 5, 6
horas mds que tenés que estar constantemente.
Entrevistado 2: con la correcciéon de trabajos
cuando te lo mandan como tarea a través de la
plataforma tenés que imprimirlo, corregirlo, para
hacer una buena devolucion, porque ellos necesitan
también, estdn esperando eso. Profe te lo mandé, si,
si, ya te lo corregi, ;no lo vichaste?”

Las situaciones de vida personal y condiciones de trabajo de los docentes, mostraron
que la innovacién requiere ademas de un tiempo de diseno, compromiso con la mismay
sostén.

Creo que te requiere mucho tiempo, ;:no? Que yo no
sé si después, que a mi es una de las cosas que mds
me desmotivé a poder ponerlo en prdctica, que no
tengo tiempo, doy clase de 7y30 hasta las 7 porque
me quedan horas puentes y en las horas puente
Tiempo y muchas veces llevo la computadora pero no tengo,
no me puedo conectar porque no hay,

Ta? , tendria que pensar en comprarme capaz un
modem inaldmbrico pero, después me voy para el
IPA 'y llegd el fin de semana y me puse a crear las
cosas y ya estd y en realidad hacia un mes que ni le
preguntaba, ni le he preguntado a ella cémo vas, o
sea, si me cuestiona esto, no? Con mi realidad de
tiempo hoy no sé hasta dénde le puedo dar atencion
al proyecto, o sea, me encantaria ...

sostenimiento

Otros docentes refirieron a la especificidad de la innovacién en si: el uso de las XO en la
clase de Matematica. Senalando que la implementacion de sus proyectos dependié de
factores que no pudieron controlar totalmente. Marcando diferencias con una actividad
tradicional en la cual el docente depende en menor medida de otras personas o recursos
para llevar adelante su actividad de enseifanza. Situaciones que variaron los tiempos
planificados o modificaron el alcance de la actividad prevista.

“Una cosa era lo que vos tenias en papel
quedaba precioso y otro es la vida real porque
yo mientras no tenia las cédulas yo tuve que
En papel quedaba dar clase. Entonces yo creo que eso un poco, o
precioso sea, pasamos por una onda bajén, un ta, hay
que hacerlo porque dijimos que ibamos a
hacerlo. (...) Pero y me parece que por mds que
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arrancdramos con todo pronto, las
dificultades igual iban a estar, vos el alargue no
lo ibas a tener, las XO iban a ser pocas, algun
dia podiamos entrar a la sala otro dia no. En
realidad me parece que empezdramos en el
momento que empezdramos.... Todo eso no lo
sabiamos, yo no pensé que no ibamos a tener
las... Claro, esa dificultad la ibamos a
encontrar al momento de la implementacion,
nos ibamos a encontrar con eso.”

Diferentes estudios han investigado a lo largo de las ultimas décadas los factores que se
relacionan con los docentes, sus practicas de aula y la innovacién educativa empleando
TIC. Ademas de factores que se relacionan con las caracteristicas personales del
innovador y factores vinculados con la organizacién escolar donde se sitta o tiene lugar
la innovacion, importan las caracteristicas de la innovacion o proyecto innovador en si
mismo. Zhao y Pugh (2002), en un ya clasico estudio, sefalaban algunos aspectos de
interés para entender el curso de unainnovacién con TIC: el grado de alejamiento que se
plantea entre la cultura escolar dominante y la innovacién propuesta, el grado de
alejamiento entre las practicas tradicionales y la innovacién, el grado de alejamiento de
recursos existentes, o la dependencia de la innovaciéon de otras personas, de recursos
tecnolégicos externos, de aspectos que el innovador no puede controlar directamente o
que quedan fuera del alcance de su autoridad. En nuestro caso muchos casos los
docentes se enfrentaron a obsticulos que entendieron que no podian controlar
directamente, o que sobrepasaban su dmbito de competencia como profesores de
Matematica. Tal es el caso de los obstaculos relacionados con el acceso y uso de los
recursos tecnoldégicos en los liceos, el apoyo institucional recibido, etc.

En muchos casos los obstaculos también se relacionaron con sus propias condicionantes
personales o profesionales, como la falta de tiempo. Estudios antecedentes referentes
en el area indican que muchas de las problematicas evidenciadas son comunes a las
observadas por otros docentes de otros paises y contextos. La percepcion del excesivo
tiempo requerido o falta de tiempo para desarrollar e implementar actividades o
aplicaciones con TIC es sefialado como uno de los principales obstaculos a la integracion
curricular de TIC por los docentes en el estudio internacional SITES (2008). Asimismo en
este mismo estudio se senalaba que los casos de innovaciones de aula, aisladas, no
tuvieron repercusiones en otras clases o instituciones, dependiendo su sustentabilidad
en el tiempo de otros factores como el apoyo institucional, las oportunidades de
desarrollo profesional para los docentes, la percepcion sobre el valor de la innovacion, la
energia y el compromiso del docente. Las innovaciones tuvieron mas chance de ser
sostenidas en el tiempo dependiendo del apoyo e involucramiento de otros actores en los
centros y de apoyos externos como la conexidon con planes nacionales facilitando
recursos para que la innovacién resultara exitosa.
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Sintesis el proceso de disefio, desarrollo e implementacion de
proyectos: el apoyo y los obstaculos a la innovacion

e Durante la segunda fase del Proyecto, transcurrida entre setiembre y diciembre
2011, los docentes recibieron formacién en el uso de Moodle y Scratch.

e En esta fase los docentes disefiaron aplicaciones para la ensefianza de la
Matematica en Scratch conformando un banco de recursos compartidos.

e Durante la tercera fase, transcurrida entre diciembre y junio 2012, los docentes
disenaron e implementaron en los liceos sus proyectos de innovacién en el uso
de las XO parala ensefanzay el aprendizaje de la Matematica

e Durante esta tercera fase los docentes contaron con una estructura de cuatro
dispositivos de apoyo para el desarrollo profesional, el disefio, impulso y
acompanamiento de la innovacién como para el fortalecimiento de una red
profesional.

e Estos dispositivos de apoyo fueron: (i) el trabajo en equipo con un colega, (ii) el
apoyo tutorial personalizado en Matematica y Tecnologia, diseio (iii) la
estructura de soporte e interaccidn virtual entre pares y acceso a banco de
recursos, (iv) los Encuentros Plenarios docentes.

e Durante la fase de diseno e implementacién de los proyectos de innovacion se
plantearon diversos obstaculos que afectaron en algunos casos el alcance y
viabilidad de los proyectos, también la percepcién de los propios docentes sobre
los logros alcanzados.

e Los obsticulos pueden clasificarse como: (i) obstaculos estructurales vy
administrativos, (ii) obstaculos con la tecnologia: el acceso y su uso en los centros,
(iii) obstaculos con el apoyo institucional a la innovacion, (iv) obstaculos
personales, como restricciones de tiempo entre otros factores.

e Dentro de los obstaculos estructurales y administrativos se senala el
procedimiento anual de eleccién de horas docentes el cual genera inestabilidad
laboral, especialmente en los docentes interinos que eligen sus horas al inicio del
ano lectivo, afectando la posibilidad de planificar con continuidad proyectos de
mejora.

e El elevado porcentaje de cargos interinos evidenciado en este grupo docente
(una mayoria del 57%) hizo que gran parte de los docentes estuvieran en el
proceso de definicion laboral durante los meses de febrero y marzo del 2012,
dificultando el proceso de planificacion y disefio de proyectos pautado para esta
fecha. La circunstancia generd ansiedad y preocupacion en relacion a la
continuidad en el proyecto en los docentes implicados.

e Otro obstaculo presentado y derivado del mecanismo de eleccién de horas es la
alta movilidad y la discontinuidad de los docentes en un mismo cargo y nivel.
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La cuarta parte de los docentes que se postularon y fueron elegidos para
participar de la segunda fase del proyecto en 2011 informaron no tener ler ano
de liceo en el afo lectivo 2012.

Si bien se buscaron alternativas para asegurar su continuidad en el Proyecto junto
a otros colegas participantes, los docentes que estuvieron en esta posicién se
fueron desvinculando del proyecto. Dejaron de participar y de comunicarse,
abandonandolo finalmente.

El 43% de los 28 docentes que fueron seleccionados, participando de las
instancias de formacién y desarrollo profesional en 2011 abandoné el Proyecto
en 2012.

La mayoria de quienes abandonaron el Proyecto no tuvieron ler afio en 2012.

La mayoria de quienes abandonaron en 2012 trabajaban en centros de contexto
critico con Programa PIU.

El acceso a la tecnologia en los liceos y su uso por parte de los alumnos
demandando nuevo tipo de competencias fue uno de los mayores obstaculos
identificados por los docentes.

La falta de concurrencia de los alumnos a las aulas con sus XO fue uno de los
principales problemas informados por los docentes, planteando desafios de
gestién de las tecnologias en los centros que no pudieron ser resueltos en muchos
casos.

Los problemas de acceso de los alumnos a las XO en los liceos por no llevarla al
liceo obstaculizaron el alcance o la viabilidad de implementacion de los proyectos.

Adicionalmente los docentes informaron otro tipo de obstaculos relacionados con
el acceso alas tecnologias en los liceos.

El uso de las tecnologias por parte de los alumnos planted nuevos obstaculos
relacionados con la competencia digital para manejar sus datos personales,
usuarios, claves en Internet, manejo de datos de cédula de identidad, acceso a
cuentas de correo electrénico configuradas por ellos mismos.

La falta de un apoyo institucional proactivo fue seialado por la mayoria de los
docentes, oficiando como otro de los obstaculos a la innovacion.

En la mayoria de los casos los docentes sefalan que la direccion del centro
educativo estd informada, sin presentar obstaculos a la innovaciéon y sin
involucrarse en la misma.

Los obstaculos planteados en muchos liceos con el acceso a las XO en las aulas y
con su uso por parte de los alumnos, pusieron a los docentes en situacion de
atender problematicas que desafiaron su percepcion sobre el alcance de su
responsabilidad profesional.
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e El tiempo fue uno de los aspectos mas mencionados por los docentes y un claro
obstaculo para el desarrollo de lainnovacion.

e El tiempo requerido para disefar, desarrollar e implementar un proyecto fue uno
de los obstaculos claramente identificados por los docentes.

V.4. Los proyectos de Matematica para el uso de las XO de los

docentes y su impacto

Los proyectos, modalidades educativas y actividades planteadas

Los docentes desarrollaron proyectos de diferente duracidon y modalidad de trabajo
sobre distintos contenidos programaticos en los cuales integraron diferentes tipos de
herramientas y recursos pedagogicos proponiendo actividades con diferente grado de
interaccion con los recursos. Los proyectos pueden analizarse atendiendo entonces a
diferentes dimensiones: segun el tipo de herramientas empleadas, considerando el
tiempo implicado en la actividad propuesta, atendiendo a la modalidad de educacién
implementada, analizando los contenidos curriculares abordados, segin el tipo de
actividad propuesta, de acuerdo al grado de interactividad del recurso e interaccién
pedagdgica propuesta.

Tipo de herramientas empleadas. Todos los proyectos fueron pensados para ser
implementados con las laptops que el Plan Ceibal distribuye a los nifios en las escuelas
(XO) o las que reciben en liceos. Se emplearon las laptops de los alumnos siempre que
pudieron estar disponibles, o complementariamente laptops del liceo distribuidas por
Ceibal o alternativamente las computadoras de las Salas de Informatica.

La totalidad de los proyectos emplearon el software de herramientas integradas Moodle
para implementar aulas virtuales como estructura complementaria de apoyo al aula
presencial, con excepcion de un caso. Muchos proyectos también emplearon Scratch
como herramienta para desarrollar materiales de apoyo integrandolos a los recursos
dispuestos en el aula virtual. En un caso se opté por emplear Scratch como recurso
principal del proyecto.

La mayoria de los proyectos planteé la integracidon de diferentes herramientas y recursos.
Por ejemplo aplicaciones para la ensefanza y el aprendizaje de la Matematica en Scratch
desarrolladas por ellos mismos, ya sea para su propio proyecto o incorporando otras
desarrolladas por sus colegas y dispuestas en el banco de recursos. También integraron
materiales desarrollados con las propias herramientas de Moodle, o con programas de
productividad como procesadores de texto, editores de imagenes, recursos de la web
2.0 seleccionados para el caso como paginas webs o videos de Matematica disponibles.
También se integraron recursos o actividades realizadas con otros programas como
GeoGebra.
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Tiempo y enfoque de los proyectos docentes. La totalidad de los proyectos docentes
fue de larga duracién, implicando mas de dos semanas de trabajo con los alumnos. Los
profesores no trabajaron en torno a una Unica actividad pensada para una clase de una
hora de duracién sino en torno a una serie de actividades. En la mayoria de los casos los
proyectos de los docentes se propusieron generar una estructura de recursos y
actividades para acompanamiento del curso de primer ano de Matematica durante un
periodo extenso de tiempo. En general el eje sobre el cual se organizaron y vincularon las
actividades propuestas por los docentes fueron los propios contenidos programaticos
organizados en la secuencia en que es usualmente trabajada por los profesores. Con
excepcion de un caso, las actividades curriculares propuestas por los docentes no se
organizaron en torno a launidad de un Unico proyecto de trabajo.

Modalidades educativas implementadas en los proyectos docentes. La casi totalidad de
los proyectos implementaron aulas virtuales ofreciendo alos alumnos la experiencia de
acceso aunentorno educativo de aula mediado tecnolégicamente. Todos los proyectos
que plantearon aulas virtuales se orientaron como propuestas de apoyo a la clase
presencial buscando ofrecer una experiencia educativa enriquecida, con mayor
flexibilidad de acceso a recursos digitales y actividades en linea.

La estructura de soporte empleada para el desarrollo de las aulas virtuales fue Moodle.
Los proyectos se implementaron con una estructura de soporte ofrecida por el Proyecto
y el Instituto de Educacion de la Universidad ORT Uruguay. Los alumnos por grupo de
cada profesor fueron habilitados en el aula virtual a su cargo. Las aulas virtuales
continuaran funcionando hasta que el profesor lo disponga durante el afio 2012.

Si bien en todos estos proyectos se empleé una estructura de soporte virtual de alto
potencial interactivo, el grado de virtualizacion de la experiencia educativa planteada en
la mayoria de los proyectos, no fue elevado. En muchos casos se accedio al aula virtual
desde la propia aula liceal en el tiempo de clase de Matematica. No obstante lo cual el
acceso de los alumnos a la misma estuvo disponible independientemente del espacio o
tiempo escolar.

Si consideramos la clasificacion de modalidades de cursos de educacion en linea del CERI
OECD (2005) podriamos sefalar que los proyectos se ubicaron en las primeras dos
bandas del espectro de actividades en linea. De acuerdo a este modelo, en un curso
dado, y siempre que se mantenga fija la carga horaria de cursado, el aumento de la
actividad en linea supondria la disminucién de la actividad presencial. Este modelo
consideraba que en un curso con “suplemento web”, tipicamente se dispondria de
recursos online como el programa de cursado, presentaciones del docente y vinculos a
recursos seleccionados de la www. En un curso con mayor dependencia de la actividad
en linea (dependiente de web), se solicitaria al estudiante el cumplimiento de actividades
importantes del curso en el aula virtual, como por ejemplo discusiones en linea, tareas de
evaluacion, proyectos en linea con trabajo colaborativo, manteniendo la carga horaria
presencial sin mayores variaciones. El modelo CERI OECD tiene puntos en comun con el
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formulado en nuestro medio por Griinberg y Armellini (2002)*¢ en el cual se plantea una
categorizacién de cursos segln cuatro tipologias que compondrian un continuo.

CONTINUO DE MODALIDADES EDUCATIVAS SEGUN TIPOS DE PRESENCIA EN LINEA
MODELO CERI OECD (2005)

Ninguna o
trivial Suplemento Dependiente . Totalmente
. Mixto ,
presencia en Web De web enlinea
linea
Presencial A distancia

ESQUEMA MODELOS PARA LA INCORPORACION DEL E-LEARNING GRUNBERG Y ARMELLINI (2002)

“ . )
Webizacion

Presencialidad de cursos Cursos hibridos Distancia

En el caso de los proyectos de los profesores, las actividades planteadas se establecieron
como apoyo a la clase presencial y no en sustitucion de ella. La interaccién con los
recursos y actividades en el aula virtual se realizé en muchos casos en el escenario
presencial del aula liceal o en la sala de informatica. En algunos casos se propusieron
actividades domiciliarias a realizarse mediante la plataforma. Por lo mismo el grado de
virtualizacién de la experiencia educativa fue bajo para la mayoria de los casos. O dicho
de otra forma, el escenario de aprendizaje fue presencial con acceso a recursos y
actividades en linea, y en algunos casos, con algunas instancias de interaccién mediadas
tecnolégicamente entre el docente y los alumnos separados fisicamente, a través de la
plataforma virtual. Esto es coincidente con procesos iniciales y graduales de
acercamiento y exploracion de nuevas modalidades y formas de acceso a los recursos a
través de TIC.

Contenidos curriculares abordados. Los proyectos fueron pensados para ser
implementados con los alumnos en los primeros meses del afno lectivo 2012. Por lo
mismo se focalizaron en aquellos contenidos programaticos seleccionados por los
docentes que entendieron oportuno trabajar al inicio del afo. Los contenidos tematicos
abordados por los proyectos refieren mayormente a Geometria y Conjuntos Numéricos.

Un docente describe su proyecto extendido en el tiempo y programa. En su planteo se
observa una seleccién e integraciéon de recursos y medios organizados en funcién de los

16 J. Grunberg y A. Armellini J. "De la presencialidad a la distancia: modelos para la incorporacion
del e-learning en la universidad" Cuadernos de Investigacion Educativa. Universidad ORT
Uruguay. Montevideo. 2002.
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objetivos y contenidos curriculares describiendo diferentes estrategias de aprendizaje.
En un segundo caso, otro docente presenta su proyecto utilizando, con un enfoque
constructivo, un Unico recurso de programaciéon para generar un producto (una
aplicacién), para lacual se tienen que aplicar conocimientos y conceptos curriculares.

Conjuntos numéricos- Descripcion de los diferentes conjuntos
numeéricos a partir de diferentes actividades donde se pretende
mostrar la necesidad de la creacién de cada conjunto numeérico.
Orden y densidad en R.- Propiedades de las operaciones en N.-
Prioridad operatoria.- Potenciacién. Desarrollo de contenidos en el
conjunto N-Trabajo con imdgenes para discutir sobre el origen de los
numeros naturales.- Trabajo con animaciones en Scratch donde el
alumno interactua y se evidencia la necesidad de los conjunto Z y Q. -
Texto con informacion acera del origen histérico de los numeros
irracionales. - Trabajo con problemas en el conjunto N, orden y
propiedades de las operaciones, en particular se trabaja con applets
para propiedad distributiva, prioridad operatoria, potencia y
propiedades de potencia.- Se trabaja con cuestionarios en orden y
densidad en R, operaciones combinadas y potencia, no solo con el fin
de evaluar, sino buscando que el alumno tenga la posibilidad de
justificar sus respuestas y volver a realizar las actividades en caso de
que las respuestas sean incorrectas.- Trabajo en foros. Se valora la
participacion, discusion, argumentacion de lo que se plantee. También
la colaboracién entre los comparieros.

Construcciones de tridngulos con Scratch. Que los alumnos puedan
programar con el Scratch la construccion de tridngulos, conociendo
los datos necesarios para que dichos tridngulos queden determinados
(criterios de congruencia)

Tipos de actividades propuestas. Un aspecto de interés es el tipo de actividades de
ensefanza y aprendizaje que propusieron los docentes para los alumnos. Los proyectos
desarrollados por los docentes integraron diverso tipo de actividades, las cuales se
presentan ordenadas segun la frecuencia con la cual aparecen en los proyectos. En el
grafico N°21 pueden apreciarse la frecuencia de proyectos en los cuales estas actividades
fueron observadas.

¢ Manejo de datos personales, usuarios y contrasefas para acceso a aula virtual en
Internet

e Lecturayestudiode repartidos, textos seleccionados, etc.
Visualizacién de recursos educativos dindmicos, animaciones o video

e Ejercitaciones en linea para practicar destrezas y procedimientos

e Acceso individualizado a actividades de aprendizaje en linea
e Entrega ejercicios on line y devolucién individual online
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Evaluaciones en linea con cuestionarios

Analisis, reflexién e intercambio con pares en foros
asincronicos virtuales

Basqueda de ideas e informacién online

Creacion de un producto o aplicaciéon matematica mediante
programacion

Aplicaciones para analisis, descubrimiento de principios y
conceptos matematicos

Aprender programacion Scratch

Creacion de un producto o aplicacién mediante programas
comunes (diapositivas, editor de imagenes, otros

Procesar y analizar datos

Resolucion de problemas usando Geometria Dinamica
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GraficoN° 21

Tipos de actividades incluidas en los Proyectos de Matematica para el uso de las XO.
Frecuencias observadas sobre 16 casos.

Reszolucidn deproblemasusando Geometria Dindmica
Procesar y andizar datos

Creacidn deun productn o aplicasiin mediante programas. .
Aprender programacion Scratch

Aplicaciones para andliss, descubrimiento deprincpiosy. .

Creacidn de un producto o aplicacidn matematica mediante. .
Busqueda de ideas e informacion online

Analisis, reflexidn e intercambio conpares en foros .
Evaluaciones enlineacon cuestionarios
Entrega ejercicios on liney devolucidn individual online
Aceeso individualizado a actividades de aprendizae enlinea
Ejercitacionesen linea parapracticar destrezas v procedimientos

Visualizacidn de recursos educativos dindmicos, animaciones. .
Lecturay estudio de repatidos, textos seleccionados

Manejo de datospersondes, usuarios v contrasefias para .

Notese que ademas de las actividades que implican manejo de datos e Internet para
acceder al aula virtual, implementada en 15 de 16 proyectos, el tipo de actividad que
aparece con mayor frecuencia fue la lectura y estudio de repartidos y textos
seleccionados presentados en diversos formatos (15 de 16 casos). Seguidamente la
visualizacion de recursos educativos dinamicos, animaciones y videos (14 casos) y la
propuesta de ejercitaciones en linea para practicar destrezas y procedimientos en 13
Casos.

Las actividades implican diferente grado de apertura, son mas estructuradas y cerradas
o0 menos estructuradas y abiertas a la creatividad del alumno para su realizacién. La
creacién de un producto o aplicaciéon mediante TIC y la resolucion de problemas usando
Geometria Dindmica son actividades abiertas a la creatividad del alumno. Las
actividades mas abiertas y creativas fueron planteadas con menor frecuencia por los
profesores que las actividades mas estructuradasy cerradas.

Asimismo la creacién de un producto mediante TIC, implicando trabajo colaborativo de
equipo, puede resultar una tarea que implique un conjunto de sub tareas relacionadas en
torno a un mismo objetivo, conformando un proyecto de trabajo. Este tipo de actividades
conformando proyectos se observaron en muy pocos casos.

Las actividades con mayor frecuencia empleadas son estructuradas: leer o mirar un
recurso dado, practicar operaciones, destrezas o procedimientos sobre ejercitaciones
dadas. Estas actividades son tradicionalmente valoradas como importantes para la
ensefanza y el aprendizaje de la matematica e integran el repertorio de estrategias
regularmente empleadas en la practica docente profesional.
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Las actividades que utilizan recursos digitales pueden implicar mayor o menor
aprovechamiento del potencial multimedial de los mismos y de la posibilidad de acceder
a ellos con independencia de coincidir en tiempo y lugar cuando estos se disponen en
plataformas tecnoldgicas aptas para educacién a distancia como Moodle.

La visualizacion de recursos educativos dindmicos, animaciones o videos fue
ampliamente aprovechada por los profesores que hicieron uso de recursos desarrollados
por ellos en Scratch dispuestos en sus proyectos o de seleccién de recursos online, asi
como también la lectura de contenidos presentados en formato hipertexto mediante
enlaces a sitios web seleccionados.

Las actividades de interaccion mediada tecnolégicamente textual y asincrénica, entre
los alumnos y el docente, o entre alumnos, planteando la reflexiéon sobre objetos
matematicos fueron menos propuestas por los profesores. Este seria el caso de Ia
entrega de ejercicios on line con devolucion personalizada on line del docente (empleada
en 6 casos) y de los foros de interaccién asincréonica empleados en 4 casos.

El potencial de la plataforma online para permitir el acceso de los alumnos a recursos
online fueradel horario de clase o de los limites fisicos del aula y liceo fue planteado por
todos los profesores que emplearon aulas virtuales en sus proyectos. Esto permitié
procesos de mayor personalizacion del aprendizaje con la adecuacién a diferentes ritmos
y necesidades. Asimismo el empleo de los mismos recursos y actividades en el escenario
presencial de aula también beneficid similares procesos ya que los alumnos podian
realizar ejercitaciones u otras actividades seguin necesidades y ritmos de aprendizaje. No
obstante, es de sefalar que el empleo de estos recursos y actividades en el aula en forma
personalizada depende de la estrategia de trabajo que haya empleado el docente, o sea
de la utilizacion que se haya realizado del mismo en clase.

El empleo de evaluaciones por la via de cuestionarios dispuestos online es una actividad
que implica importante nivel de interaccion de los recursos y supone una practica
novedosa para los docentes. Solo una minoria empled este tipo de actividad (6 casos).

Otras actividades como aplicaciones para analisis, construcciéon o reconstruccion de
principios y conceptos matematicos o actividades que impliquen andlisis y procesamiento
de datos fueron minimamente planteadas por los profesores, tal vez porque sean
asimismo menos frecuentes en la practica de ensefianza tradicional en el nivel o por las
caracteristicas profesionales de los participantes.

Finalmente debe senalarse que el tipo de actividades planteadas en los proyectos no
hacen referencia a la frecuencia con las cuales este tipo de actividades aparece en un
mismo proyecto sino que se sefala la frecuencia con la cual se observaron en la totalidad
de los proyectos (16).
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La evaluacion enlinea, el lapiz y el papel y la diversidad

Algunos profesores emplearon evaluaciones online, usando cuestionarios y herramientas
habilitadas por la plataforma de soporte empleada. El uso de esta estrategia implicd una
innovacién en la practicas de trabajo de los docentes involucrando exploraciones
tentativas en uno de los aspectos claves del trabajo docente: la evaluacién. Estos nuevos
procedimientos también supusieron cambios para los alumnos. Los profesores nos
narraron algunas de sus experiencias y hallazgos.

Dos profesoras integrantes de un equipo contaban su experiencia al resto de sus colegas
en un Encuentro Plenario Docente de presentacion de proyectos. Lo hacian
reproduciendo los didlogos con sus alumnos.

D1 (...) entonces hice, un dia hice una prueba, con los alumnos que traian la XO, y
a los que no traian la XO papelito y hoja de escrito.

<<Y no!!, pero hay en el liceo.>>

<< No, no, las del liceo son sélo para fulano, mengano y sultano que la tienen rota,
tu no la trajiste porque no quisiste.>>

<< No porque pesa. >>

<<No importa.>>

D2: bueno, esa fue la ingeniosa idea de D1 , cuando vieron que si ellos se habian
olvidado tenian que hacer el escrito en papel, se querian morir porque la correccion
no es automdtica como en la plataforma.

D1: ademds a los de papel yo los hice “sufrir” un poco <<ay ho, no puedo>>

Vos fijate que ahi ya tenian, es mds tenian dos posibilidades de hacer dos veces
porque aparte yo le daba la posibilidad de hacer dos veces la prueba: << vos fijate y
ya tenés la nota y podés mejorarla Y este, no >> <<No, tu no lo quisiste.>>

Esa pelea con chiquilines.

D2: <<Y los resultados de nosotros?>> << Ay cuando podamos los corregimos, ya
van a saber qué se sacaron>> entonces quedan ahi.

(...) Y después la obligacion de que el dia que eso era un escrito tenia que venir la XO
porque era personal de cada uno y con la amenaza indirecta de que si no traian la
XO iba el escrito normal en papel y dio buen resultado.

Mas adelante en su presentaciéon una de las profesoras contd el caso de un alumno
repetidor, por tercera vez, inasistente intermitente, que se manifiesta aislado y ajeno a la
actividad de clase, con muy malos desempenos hasta que comenzaron las experiencias
con las evaluaciones en linea.

“(...) y esteee y... en ese grupo fue uno de los pichones mds complicados, que es una
cosa chiquitita que se sienta en aquel rincon, no hay cristo que lo saque de aquel,
gorrita puesta tampoco que se la saque, todo, vamos a hacer la prueba, esa misma
prueba se pone a hacerla...<< Mird profe, Pérez sacé 12>> Yo dije pa!, y yo ya
habia probado con los demds grupos y los mejores alumnos no habian sacado 12,
habian sacado un 11, un 10 y algunos en el segundo intento que era la posibilidad
que tenian. <<Ah, pero cudntas veces lo hiciste? >> -reproduciendo el didlogo -
<<Una>>

Y yo quedé asi parada de manos, no entendia nada. Fue el tinico ademds, alguno
que le va un poco mejor, los demds hicieron sacaban 3.

<<Ah no porque yo pincho nomds>> O sea muchos hicieron es, pero este guri, yo
digo, la segunda vez que hicimos la prueba también un solo intento y saca 8, que yo
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no digo que mis pruebas estén bien hechas, capaz que tienen sus defectos, pero
estaba sacando nota importante,

<<Pero, ;lo hiciste dos veces?>>

<< No, una vez>>

<<:Y la segunda?>>

<<Ah, ;para qué voy a usar la segunda?>>

O sea su actitud es esa, yo tengo un trato con él ahora, justamente a partir de la
experiencia on line. Le digo, bueno mird vos tenés el 5 porque sabés como te portds
y sabés lo que estds haciendo en clase, que no hacés nada, que no tenés el
cuaderno, pero lo que hacés en la computadora a mi me llama la atencién asi que
algo -porque creo que es la tercera vez que hace primero-

<< algo te viene quedando, vamos a aprovecharlo, yo te lo voy a reconocer pero
vamos a ver un cambio de actitud>>

Bueno, en eso estamos, falta toda buena parte del ano, pero es una experiencia,
vistequeami...”

Otras dos profesoras nos contaban en una entrevista aspectos del trabajo de los alumnos
con el aula virtual, las posibilidades del trabajo personalizado y observaciones sobre las
preferencias por los distintos medios de los alumnos.

D3 Yo tengo dos estudiantes que en la clase estds dale Lucas sacd el cuaderno,
dale Jorge date vuelta, empezad a escribir. Y cuando trabajé primero recursos
informdticos desde el aula de informdtica, hasta luego ingresar a la plataforma y
bueno, ellos haciendo en el aula de informdtica y logrando buenos resultados.
Como que se motivan, a la clase siguiente “bueno ya traje el cuaderno”, “viste
profe estoy trabajando ahora”, entonces ellos empiezan a trabajar y bueno,
como que les levanta un poco la autoestima porque todo mal les sale, nunca
hacen nada o bueno

Entrevistador: y los que ya tenian buen rendimiento, ;en qué les afecté en su
aprendizaje?

D3: No sé, son buenos, siguen siendo buenos. Lo que noto que ellos van con su
tiempo, con su ritmo, mds avanzados pueden seguir a otra cosa que de repente
los otros que van un poco mds atrasados vos te dedicds mds a ellos, ;no? Como
que distribuis mejor el tiempo en el aula, recorriendo, ;no? Yo trabajé todo por
mdquina.

D4: lo que yo si vi con respecto a esto de los que andan mds volando, en lo que
tiene que ver con la clase, y lo que es con ldpiz y papel. Por ejemplo, yo ahora
mandé el trabajo de geometria (...) que ellos tienen que armar y decir bueno cudl
es la propuesta, digo, quiénes son , van a trabajar juntos y algunos optaron por el
papel

D3: vamos a explicarles un poco el trabajo. La consigna de trabajo es elaborar
una presentacion que ellos pueden elegir que puede ser un video, una
presentacion de Power point

D4: una cartulina van a hacer algunos...

D3: Scratch, ellos eligen el tema, la manera de presentarlo acerca de la simetria
presentar una simetria axial y bueno un poco definirla, dar las propiedades y
que quede claro, la presentacion de la simetria

D4: ahi va. Y pueden usar lo que quieran, pueden hacer un video de ellos
explicando, yo les dije que pueden hacer, si quieren usar la actuacion, pueden
usar la actuacion que una de las cosas que se va a valorar es la creatividad, ;no?
No solamente que sepan porque en realidad imdgenes de simetria y con ejes los
pueden sacar por internet y yo y me dicen, ;podemos usar internet? Si, estaria
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bueno que también incluyan cosas del barrio, no solamente de internet sino del
barrio porque por ejemplo una de las, la fachada de la intendencia no, cémo es,
la fachada del Palacio Legislativo, ahi va, si podemos encontrar pero yo quiero
acd del Cerro que vean cosas de acd o del Casabd o de donde viven..

Da3: si, si, si, de lo que encuentren

D4: y un grupo que es de las mejores gurisas lo va a hacer por ejemplo en papel
Entrevistador: mird

D3: yo le dije, <<;por qué lo vas a hacer?>> << ah no!! dice la compariera, yo no
tengo computadora, yo no sé usar, >> <<no tengo ni idea como se hace un
Power point>> dijo la otra. Pero yo creo que hay un tema de que no saben usarlo
0 que no se animan a usarlo Y creo que todos estos gurises que muchas ... no
estdn tan enganchados con el papel ... son mds asiduos de la compu, se
enganchan mds en lo que tiene que ver con la informdtica, o sea yo creo que por
ese lado podemos como rescatar”

De las observaciones que realizan los docentes y de las experiencias narradas hay
aspectos coincidentes, la percepcion de que el aula virtual como estrategia
complementaria les permite: aprovechar mas el tiempo de aprendizaje de aula,
posibilitar un aprendizaje mas personalizado atendiendo los diferentes ritmos y
necesidades, proporcionar otros estimulos a los alumnos, acercarse a diferentes
intereses y estilos.

El grado de interactividad de los recursos y las interacciones propuestas. La innovacion
de los proyectos no refiere solo al tipo de actividades planteadas, o al tipo de recursos
empleados, sino a la interrelacién de experiencias de aprendizaje que resulta de la
propuesta en si misma como unidad. En este sentido podrian pensarse proyectos que a
pesar de emplear nuevos recursos propusieran experiencias de aprendizaje poco
innovadoras.  Un proyecto en el cual el aula virtual oficiara esencialmente como
repositorio de recursos digitales principalmente textuales reproduciendo documentos
de aulay en el cual se propusieran predominantemente actividades de lectura o acceso
aletras de ejercicios para resolver en el cuaderno de clase, se diferenciaria muy poco
del aula presencial y de las practicas tradicionales de ensefianza. El grado de interaccion
propuesta con los materiales, entre los alumnos o con el docente a través del recurso
seria bajo a pesar de estar empleando un soporte de alto potencial interactivo.

Un docente daba su opinidn sobre la naturaleza de un proyecto de innovacién con TIC,
en este caso empleando un aula virtual:

“El proyecto mostré que las nuevas propuestas son
aceptadas y deseadas por los alumnos. Ellos
responden de forma satisfactoria a las nuevas
propuestas y aun mds si éstas los desafian. Es
fundamental que la propuesta no sea una clase
tradicional en internet (mds de lo mismo) ni que se
convierta en un conjunto de cosas para ver y hacer
sin posibilidad de interactuar. El alumno debe
sentirse parte actuante y no parte receptiva del
curso”
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El grado de interactividad de las actividades planteadas con mayor frecuencia, fue menos
elevado que el observado en algunas de las actividades que se propusieron con menor
frecuencia. Las actividades que implicaron alto grado de interaccién del alumno con el
recurso educativo o con el docente o con los companeros no fueron las mas frecuentes.
El empleo de cuestionarios en linea, el uso de foros, la interaccion virtual con los
companeros y el docente, la resolucién de problemas empleando geometria dindmica, el
desarrollo de aplicaciones Matematica con programacion, etc. plantean niveles de
interactividad importante con el recurso tecnolégico. También interaccién importante
con alguno de los tres elementos que conforman la triada de interaccién pedagdgica:
alumno - materiales educativos, alumno - alumno, alumno - docente.

Si analizamos el proyecto en su conjunto, como unidad, se observa que plantean una
experiencia enriquecida de aprendizaje a sus alumnos, incorporando, en mayor o menor
medida, recursos y actividades que resultaron en formas mas enriquecidas de hacer
cosas ya conocidas, o nuevas formas de hacer las cosas o cosas que antes no podian
realizar en el aula de clase. Entre otros aspectos analizados destaca la posibilidad de
acceder a recursos y actividades independientemente de las restricciones de tiempo y
espacio escolar, el empleo de recursos multimediales oportunos para la asignatura.

El impacto de los proyectos: percepciones de los docentes

Consultamos a los docentes sobre el impacto de los proyectos en los alumnos, en sus
actitudes frente al aprendizaje de la matematica y en los aprendizajes mismos. También
sobre el impacto en sus propias practicas de ensefianza y desarrollo profesional. El
impacto es entendido aqui como cambios producidos en los alumnos o en ellos mismos a
partir de laimplementacién de sus proyectos, los efectos que produjo la intervencion, las
actividades implementadas. Lo que recogimos fue la percepcién de los docentes sobre
estos aspectos.

El impacto en la motivacion e interés de los alumnos. La mayoria de los docentes
coincidié en identificar, a partir de la implementacién de los proyectos, cambios en el
interés y motivacion de los alumnos (69% de los docentes), en menor medida, en la
interaccion y colaboracion entre alumnos y en las posibilidades de atender a diferentes
estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje de sus alumnos, en menor medida cambios
en la participacion de los alumnos.

Cambios en la comprension de conceptos, autonomia y actitud hacia las Matematica
fueron sefalados por un 44% de los docentes.
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Grafico N° 22

Percepciones de los profesores sobre el impacto de sus proyectos
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Si bien la percepcién del tipo de cambios producidos en los alumnos puede depender del
tipo de actividades propuestas y de las herramientas empleadas por el docente en su
proyecto, los aspectos mayormente senalados por los docentes son coincidentes con lo
que informan diferentes estudios internacionales. Balanskat (2006, 2007) resumiendo
diferentes estudios en el area desarrollados por la Union Europea y OCDE senalaba el
impacto de las TIC en la motivacién, en el trabajo colaborativo, en el estudio
independiente y autonomia, el aprendizaje individualizado.

El aula virtual y su impacto en la adecuacién a ritmos y estilos de aprendizaje. Muchos
docentes senalaron las posibilidades que el aula virtual proporcioné a sus alumnos.
Quienes senalaron la posibilidad de atender a diferentes estilos, ritmos y necesidades de
aprendizaje, la posibilidad de personalizacion del trabajo, el aumento del tiempo
dedicado al aprendizaje y la autonomia asociaron estos impactos a la posibilidad de
trabajo en el aulavirtual. Un docente observaba que sus alumnos volvian unay otra vez
sobre lo que no entienden fuera de clase, otros indicaban la participacion en foros fuera
del horario escolar, otros sefalaron la adecuacion a los diferentes ritmos de aprendizaje.
Algunos docentes sefalan que la propuesta general resulta mas dindmica, y que el
soporte al curso implementado en la plataforma virtual permite al alumno y al docente,
no solo volver sobre actividades sino retomar y relacionar conceptos con mayor
facilidad, rompiendo lalinealidad en el tiempo de la secuencia tematica tradicionalmente
implementada.

o - A “Se detecto que algunos chicos vuelven una y otra vez
mds autonomos sobre lo que no entienden, en diferentes horarios fuera de
clase. En cierta manera mds auténomos.”
“sdbado por la noche o “Creo que es valioso que un alumno un sdbado por la
dominan” 142




“atender mejor a los
diferentes ritmos y
necesidades ”

“cambiaron su
actitud”

“horarios de
participacion”

“trabajo mds
dindmico”

“te permite
retomar cosas”

noche o domingo, nos escriba en el foro.”

“Cuando se logré trabajar con 5 o 6 mdquinas, se observo
que tenian un mayor interés en realizar las tareas, que
colaboraban entre ellos, y se podia atender mejor a los
diferentes ritmos y necesidades de aprendizaje. Algunos
alumnos podian también avanzar en sus aprendizajes a
mayor ritmo.”

“Algunos estudiantes, sobre todo del 1°afo experimental,
que aun no participaban en clase cambiaron su actitud y
trabajaron en la plataformay ahora contintian trabajando
en clase en forma casi aceptable. El trabajar en los foros
y/0 en equipos con las XO fomentd el intercambio y
discusion de ejercicios. Fue estimulante ver que algunos
alumnos entraban al foro fuera del horario curricular.”

“El alumno mostro que su interés hacia la propuesta no es
solo en el aula, y se observo directamente en los horarios
de participacion de los foros.”

“El trabajo es mds dindmico, si hay chiquilines que
necesitan mds tiempo, bueno pueden seguir trabajando el
tiempo que sea necesario pero al tener varias actividades
los demds se pueden enganchar con otra cosa, eso, digo,
me parece que es re importante.”

“Estd bueno porque te permite retomar cosas que ya
trabajaste digo, y hacer conexiones entre una cosa y otra...
A mi fue algo que me pasé sin querer también de volver a
retomar algunas cosas que, como la planificacién de la
plataforma era para los primeros dias y nos llevé mds
tiempo implementarla, después tuve que volver para atrds.
O sea, di algunas cosas, después fui para atrds, estoy
retomando todo el tiempo... (...) Y no es tiempo perdido.”

La percepcion del impacto en los aprendizajes. Los docentes fueron muy cautelosos a la
hora de senalar posibles impactos en los aprendizajes de matematica. Si bien sefialaron
efectos en la motivaciény las dindmicas de trabajo, fueron precavidos a la hora de indicar
mejoras en los aprendizajes y desempefios a partir de la implementacion de sus
proyectos. En muchos casos se traté de primeras experiencias de articulacién de uso
curricular intensivo de las XO. Faltando profundizar en la reflexion para discriminar
entre lo que puede ser atribuible al recurso en si mismo, a la propuesta didactica que se
haga para su empleo, o ala implementacién final efectiva resultante.

Cautela al senalar
impactos

En el corto tiempo de aplicacion del proyecto, si bien no me
arriesgo a decir que el uso de las XO impactan en el
aprendizaje de las Matemadtica, si puedo decir que se vio
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muy motivados a los estudiantes con estas prdcticas. Y
partiendo de una buena o muy buena estimulacion, el
aprendizaje viene como que seguido de ella.

Se pudo apreciar que aquellos estudiantes que en clases
tradicionales no estdn interesados en aprender, luego de
haber aplicado las TICS en clase y haber participado con
entusiasmo, en clases siguientes trabajando con ldpiz y
papel, realizan la tarea. Estimula el espiritu colaborativo,
pues siempre tuvimos que trabajar en parejas de
estudiantes por cada mdquina, lo que determina que cada
uno realice el trabajo a su tiempo y que su companiero deba
aguardar su turno para hacerlo.

No obstante algunos docentes senalaron posibilidades genéricas de las TIC en la
comprension de conceptos, por ejemplo el impacto de la geometria dindmica en la
formulacién de conceptos y en la actitud de interrogacion.

“En geometria brinda al alumno la posibilidad de ir mds alld
“Invitan a de una construccién, para pasar a elaborar conjeturas,
hacer pruebas con diferentes situaciones o posiciones de las

experimentar, ! . - !

conieturar” figuras en determinada construccion. La geometria
dindmica sortea las dificultades propias de las
construcciones con ldpiz y papel (a pesar que no considero
dejarlas de lado), para pasar a trabajar con la busqueda de
propiedades con esta nueva herramienta. (...)Invitan a

wconsolidar experimentar, a conjeturar, “

conceptos

“(...) entiendo que son muy significativos para los alumnos
en cuanto a "hacer ver" o "mostrar", y/o consolidar
conceptos que trabajamos en el aula.”

Los foros de interaccion textual y algunas particularidades. Los docentes que
implementaron foros asincrénicos de discusiéon observaron diferentes aspectos de
interés que informan sobre la relevancia de mayor investigacion especifica. Si bien la
estrategia podria ser de alto impacto en el aprendizaje es posible que no todos los
alumnos tiendan a participar. Estas observaciones recuerdan algunos de los hallazgos
relevantes de la investigacién internacional en el area.

Un docente senalé como la herramienta le permitié constatar la adquisicion de
conceptos. Pero al mismo tiempo senalé las diferencias observadas en la participaciéon
en los alumnos indicando porqué algunos alumnos no participaban pudiendo hacerlo.
Otro docente que implementé foros asincrénicos de interaccion para trabajo de andlisis
y reflexién sobre objetos matematicos, también sefnald que la participacion en los foros
habia sido desigual entre sus alumnos. Senalé que, si bien habia observado cambios
positivos generales en sus alumnos con el proyecto, como mayor motivacion e interés de
sus alumnos, mayor atencién y focalizacion en la tarea, mayor autonomia e interaccién
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entre pares, enlos foros habria una tendencia a que participen mas quienes tienen mejor
desempenio.

Un docente que empled foros intensivamente sefiala como el instrumento le permite
establecer un vinculo y seguimiento mas personalizado del aprendizaje. Sin embargo
plantea diferentes niveles de participacion en los foros.

“Es para destacar también, me parece, el hecho de tener la
posibilidad de usar los foros porque con eso yo siento que
vas mucho mds alld del contacto que podés tener con los
chiquilines en el aula, se extiende mucho mds y da la
posibilidad de que los gurises se expresen, de que uno les
pueda corregir, de que otro companero venga y le conteste,
se genera otra cosa que con la clase tradicional”

Participacion “En la mayoria de los alumnos se han observado actitudes
desigual en los como las senaladas anteriormente sin embargo, en general,
foros:  nuevas siguen participando mds (por ejemplo de los foros) los
interrogantes alumnos que mejor desemperio tienen. A pesar de ello, si

existen casos puntuales en que el alumno es muy timido en
clase y se comunica en forma fluida a través del foro.
También se observa que hay alumnos que requieren de mds
tiempo para adaptarse a esta nueva modalidad de trabajo, y
en los ultimos dias se han integrado a la participacion por
esta otravia.”

Otro docente senald cémo el empleo de foros de interaccion textual asincrénica le
permitié constatar la adquisicién de conceptos. Sin embargo también sefalé que algunos
alumnos no participaron en los foros, en este caso explicando por qué no lo hacen: no se
animaban a hacerlo. Asilo expresaba:

“Comprension de conceptos: Se evidenciaba en el tipo de
participacion de la actividad. El alumno debia dar ejemplos
de una situacion y ello solo se podia hacer si el concepto era
conocido para él Comprension lectora / escritura / lenguaje
matematico: Eso se evidencié en las participaciones de los
alumnos. Se observa el esfuerzo que hacen algunos alumnos
para expresar por escrito una idea, involucrando el
vocabulario especifico de la unidad. ”

No se animaban
a escribir de

forma  publica

“También se evidencio en los alumnos que no participaron
por escrito, pues en el aula ellos manifestaron que no se
animaban a escribir de forma publica sus ideas por temor a
quedar en evidencia.”

Las diferentes observaciones sefaladas por los dos docentes que emplearon foros
intensivamente en sus proyectos dejan planteadas algunas interrogantes sobre el empleo

145



de estos foros asincrénicos textuales en el nivel que deberan investigarse con mayor
profundidad y especificidad.

La herramienta ha sido sefalada no solo como innovadora sino de potencial impacto en
el area del aprendizaje de la matematica. Noss & Hoyles (2009) senalan especificamente
el potencial impacto en la cognicién matematica del empleo de herramientas digitales
que permiten que lo comunicado pueda transformarse en un objeto de analisis individual
y colectivo como las herramientas de comunicacién sincrénicas y asincrénicas que
ayudan a expresar explicitamente y formalmente las ideas Matematica.

Al mismo tiempo, recientes investigaciones sobre el empleo discusiones on line en
cursos virtuales, en la poblacién de educacion media, plantean que no todos los alumnos
se inclinarian por participar en los foros de discusién ni los encontrarian igualmente
provechosos. Si bien la interaccién es uno de los componentes claves del aprendizaje y
uno de los aspectos decisivos en los escenarios virtuales de aprendizaje para asegurar el
éxito del estudiante, su satisfacciéon y permanencia en la modalidad, las discusiones on
line no serian igualmente valoradas por los estudiantes. Investigaciones realizadas por
Kim & Kim (2012) senalan que los estudiantes que encontraron menos utiles las
discusiones online, asincrénicas o sincrénicas, son quienes manifestaron tener mayores
dificultades con la escolarizacion tradicional presencial, representando asimismo a una
poblacion enriesgo para continuar en la modalidad virtual.

La percepcion de la mejora en la ensefianza y lainnovaciéon. Consultamos a los docentes
si entendian que sus proyectos suponian una mejora en la ensefianza de la Matematica en
el nivel y si entendian que su proyecto era innovador. En general los docentes vieron en
sus proyectos mejoras implicadas. Los docentes mencionaron con mayor frecuencia
asociados a la mejora, posibilidades que reportan las TIC a la educacién en general y en
pocos casos beneficios especificos para la ensefianza de la matematica en particular. La
mayor motivacion y el interés de los alumnos fue la razén de mejora mas mencionada.
Otros aspectos mencionados fueron las posibilidades de atencién a la diversidad de
necesidades, ritmos y el aprendizaje auténomo; el ampliar las posibilidades de acceso
independientemente de tiempo y espacio con un complemento del aula presencial y en
menor medida el posibilitar aprendizajes enriquecidos y potenciar aprendizajes
matematicos.

Una docente plantea la mejora asociada al interés de los alumnos sefalando que la
mejora asociada al desempero de los estudiantes es algo a largo plazo. Otro docente
también nombra la motivacién y menciona la atencién a la diversidad.

Esto los atrae a los muchachos, tal es asi, que en esta semana
varios estudiantes me han preguntado si hay algo mds para
hacer en la plataforma. Empleando bien esta herramienta, cosa
dificil de lograr, pienso que a largo plazo algiin o algunos
estudiantes mejorardn su rendimiento.

Considero que es innovador enfocado a la motivacion de los
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estudiantes. Es algo creado para ellos y considero que ellos se
dan cuenta de eso y responden positivamente.

Para mi estd claro que implica una mejora. Es una modalidad
diferente de ensefianza que atiende mejor a la diversidad de
nuestros estudiantes.

En la misma linea de atencién a la diversidad de necesidades del alumnado un docente
destaca la mejora por la capacidad de permitir que el alumno aprenda auténomamente:

El proyecto implica una mejora en la forma de ensenar Matematica, a pesar de todas las
dificultades que tuve para poder utilizarlo, permite que el alumno avance, estudie, pueda
repasar, pueda realizar actividades en forma auténoma. Es una forma de apoyo al docente
y al alumno.

En menor medida los docentes asociaron la mejora a aprendizajes enriquecidos y nuevo
tipo de experiencias focalizdndose en los conocimientos y habilidades Matematica. Solo
tres docentes sefalaron aspectos referidos al aprendizaje matematico, identificando
asimismo otras mejoras genéricas de los entornos virtuales que apuntan a las formas de
acceso alaeducaciony la extensién del tiempo de aprendizaje.

Por supuesto, amplia nuestra forma de llegar a nuestros
alumnos tal que en este corto periodo de tiempo atin no
podemos llegar a ver todo su potencial.

Si es innovadora, ademds de poder comunicarnos de forma
diferente con nuestros alumnos, podemos incorporar al
trabajo otros recursos como videos, juegos, cuestionarios que
le permiten al alumno saber si estd realizando de forma
correcta o no, si no estd bien se le puede dar sugerencias, y le
permite realizarlo nuevamente. El trabajo con programas
como Scratch, GeoGebra... permiten que el alumno desarrolle
su imaginacion, busque estrategias para resolver problemas y
razone de forma logica para llevarlas a cabo. Ademds
permiten apreciar que todos los problemas no tienen porqué
resolver de forma Unica, o que pueden tener mds de una
solucidn... Permiten explorar y conjeturar, manipular...

El poder ampliar a los alumnos los contenidos del programa a
través de la red. El poder usar un programa que los estimula a
programar a ellos y con eso "hacer matemdtica". El procurar,
aunque sea hacer el intento de ampliar el tiempo pedagdgico
fuera del liceo de mis alumnos. Por todo lo dicho me resulta
innovador.

Si, si bien hay innumerables ejemplos se me ocurre que
podemos presentar por medio de videos, conceptos,
demostraciones, etc., que en la rigurosidad del Idpiz y papel
es quizds mds duro de demostrar y por consiguiente que el
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alumno entienda.

En algunos casos los docentes manifestaron sus dudas respecto al alcance de la
innovacién y la mejora. O sus dudas frente a la sustentabilidad en el tiempo de los
cambios implicados en el proyecto en funcién de la existencia ciertas condiciones para la
innovacioén.

No sé si una mejora, si una forma diferente de ensenar,
por ende de aprender, por supuesto que pensada para
mejorar el desempeno del alumno.

Es innovador, sin lugar a dudas el trabajo con la
plataforma es novedoso, pero sin condiciones y con un
alumnado que resiste el llevar la XO...

El impacto de los proyectos en las practicas docentes

En diferentes instancias y a través de diferentes instrumentos de colecta de datos, como
los encuentros plenarios presenciales con sus colegas, las entrevistas, la interaccion a
través de correo electrénicoy foros de interaccion con sus colegas y con sus tutores, los
cuestionarios que completaron, los docentes fueron dando cuenta de las multiples
dimensiones en las cuales sus practicas tradicionales se vieron modificadas - al menos
durante la participacidon en esta experiencia de investigacion e intervencion pedagogica -
por la integracidon de estas tecnologias en los proyectos.

Cuando se les pregunto a los docentes si la participacién en el proyecto supuso mayores
cambios en sus practicas o en los aprendizajes de los alumnos, fue clara la respuesta
afirmativa por el cambio de practicas.

Los aspectos que mayoritariamente mencionaron los docentes involucrando cambios o
ajustes en las practicas fueron cambios en la planificacion de actividades, en el manejo de
nuevos programas informaticos y recursos TIC, en el tiempo dedicado a la enseianza, en
el enfoque didactico, en el trabajo con apoyo tutorial, en las vias de acceso a las
oportunidades de profesionalizacién continua en el area.

“Este nuevo recurso nos lleva a plantearnos la clase

“plantearnos la de forma totalmente diferente, es todo un desafio
clase de forma para nosotros. No es nada fdcil cambiar nuestras
totalmente tradicionales clases pero creo que de a poco
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lograremos ir incluyendo este nuevo recurso para un
mejor aprendizaje de nuestros estudiantes”.

“Por lo general los docentes trabajamos en solitario
“trabajar con otros por horarios no nos juntamos a trabajar con otros
colegas en equipo” colegas de la materia en equipo por lo menos asi ha
sido mi experiencia. Este ano es todo lo contrario se
ve que los astros se alinearon y con mi compariera
de proyecto en el mismo liceo estamos
compartiendo mucho y con los comparieros del
proyecto también, lo que es muy bueno.”

“me cambié la forma

de planificar las “El proyecto me cambié la forma de planificar las
actividades, fue muy importante el apoyo tutorial
recibido. Se abren nuevas posibilidades para crear,
publicar y difundir los conocimientos.”

actividade<”

No obstante cuando pensamos en cambios de practicas docentes pensamos en cambios
estables en el tiempo. Sabemos asimismo que los cambios en las practicas docentes se
ven beneficiados por la participacion en proyectos de innovacién y la participacion en
instancias de formacion continua en el area.. Dentro de las oportunidades para el
desarrollo profesional docente, las comunidades de aprendizaje que favorecen el
intercambio, la colaboracién entre pares y las actividades que estimulan la
comunicacion profesional entre profesores, son referidas por la literatura
internacional como estrategias de impacto positivo y con efecto de cambio en las
practicas (Borko 2004; Garet, 2001; Avalos, 2007). Asimismo uno de los aspectos
criticos en estos procesos es la reflexion sobre la practica profesional Segun la
literatura en el area las estrategias exitosas para la formacién continua docente
se basan en talleres centrados en la reflexién critica sobre situaciones educativas
y apoyos entre pares para la mejora de la practica de aula. (Vaillant, 2004; Terigi,
F., 2006).Algunos docentes hicieron mencién explicita a estos aspectos.

Docente: si, mis prdcticas fueron afectadas, eso estd
claro, mis prdcticas fueron afectadas porque
entonces uno ahora tiene que pensar en la
computadora y ahora se viene los cambios, cambiar
“a mi me puso a pensar” una por la otra, el rato que vamos a estar sin ella, y
por otro lado, los chicos también porque se les
genera el compromiso, venir con la computadora
cargada, asegurarse que tenga tal o cual programa,
ahora yo voy a empezar con geometria y les pedi
que revisaran si tenian el GeoGebra o el Mathgraph
entonces a ellos también les estd generando
también un cambio, no sé cudl cambié mds en este
tiempo pero si hay, cambios me parece que en los
dos lados, a mi me puso a pensar.”

“Como lo expresamos en la entrevista lo que nos
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llevé fue tiempo para pensar, y asi poder crear, y por
qué no, desestructurar nuestras prdcticas
docentes.”

‘Me  gustaria  hacer algin  curso  de
profesionalizacién en estas nuevas tecnologias, ya
que siento que mi diddctica flaquea, a veces tengo la
idea de qué hacer pero no se llevarla a cabo.”

En busqueda de un pensamiento profesional: la reflexion sobre la practica

Las entrevistas realizadas a los docentes, en la cual los dos participantes de cada equipo
de trabajo fueron entrevistados simultdneamente por parte de dos investigadores, en
oportunidad de presentacién de sus proyectos finales permitieron ahondar en el impacto
de la estrategia en el pensamiento profesional. Ocurrieron un total de ocho entrevistas,
enunade ellas los entrevistados fueron tres profesores.

Segln Tojar (2006) el procedimiento de analisis de datos podria pautarse a través de dos
momentos bien elementales: la revisidon permanente y la reduccién de datos. En ese
sentido ocurrié la lectura de la transcripcion de las entrevistas, en primer lugar desde una
lectura que podriamos llamar literal, para pasar luego a una lectura mas reflexiva e
interpretativa. Como resultado de esta ultima, los datos aportados por los profesores
participantes pudieron ser reducidos a un conjunto mas manejable tanto en cantidad
como en posibilidad de interpretacién. Esta reduccién, lejos de pretender perder
informacién, permitié centrarse en aspectos recurrentes del discurso de los docentes.

En los primeros momentos del andlisis de las entrevistas, se leyeron éstas y con ayuda de
un resaltador de textos se fueron marcando parrafos o expresiones de los profesores con
comentarios de los investigadores. Inicialmente estos comentarios se relacionaron con
referencias directas, de los profesores, a contenidos matematicos o habilidades
Matematica, al impacto de la inclusién tecnolégica, a comparaciones entre clases con
tecnologias y clases sin tecnologias y a reflexiones acerca de lo planificado y lo
efectivamente ocurrido.

En un segundo momento del andlisis, en presencia de una lectura mas profunda en cuanto
a la interpretacion de lo dicho, se comenzaron a encontrar referencias recurrentes a la
reflexiéon que generaba lo que los profesores habian pensado antes de embarcarse en
este proyecto y lo que efectivamente habia ocurrido. Como investigadores, detectamos
momentos de reflexiéon docente acerca de sus practicas de ensefianza de la Matematica
mediadas por las tecnologias. Acompanamos las palabras e Edelstein (2002) cuando
postula que “El problema ya no se plantea en términos de si los profesores reflexionan o no
sobre sus prdcticas ya que de alguna manera pareciera que lo hacen, sino en explicitar el
contenido y los modos de incursionar en tal reflexion, que es lo que resulta indicativo del tipo de
racionalidad que orienta esta prdctica y por tanto los procesos de cambio orientados desde las
mismas.” (Edelstein, 2002, 478)

¢Cémo incursionar entonces, desde los datos que aportaban las entrevistas, en las
reflexiones de estos profesores de Matematica? Consideramos para ello importante
releer las entrevistas atendiendo a narraciones que se remitieran al escenario del aula,
pero fundamentalmente al analisis previo a la puesta en aula de los proyectos, andlisis de
las practicas de ensefanza y a valoraciones criticas a posteriori. Encontrar datos que
sustentaran estos momentos de reflexiéon de los profesores pareceria sustantivo para
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indagar acerca del pensamiento de ellos al momento de tener que ensefar Matematica
en escenarios tecnolégicos; importarian sus construcciones mentales por la
significatividad que ellas podrian tener en sus acciones pedagégicas. El hacer de los
profesores podria llegar a considerarse consecuencia directa de lo que piensan y por esa
razén poder indagar en las complejas relaciones entre sus pensamientos y sus acciones
como docentes ganarian significatividad.

“Un objetivo importante de la investigacion sobre los procesos de pensamiento (de los
profesores de Matematica) es hacernos comprender mejor como y por qué el proceso de la
ensefianza tiene la apariencia y el funcionamiento que lo caracterizan.” (Clark y Peterson,
1989,447)

Clark y Peterson (1989), aportan conceptualizaciones tedricas surgidas al estudiar el
pensamiento del docente; de ellas se consideré para el andlisis de las entrevistas, lo que
los autores llaman ‘la planificacion docente’.

“La planificacion del docente incluye los procesos de pensamiento que lo ocupan antes de que
tenga lugar la interaccion en el aula, y también los procesos de pensamiento o reflexiones que lo
ocupan después, y que guian su pensamiento y sus proyectos relativos a la futura interaccioén en
elaula.” (Clark y Peterson, 1989, 449)

Los profesores entrevistados, en las primeras entrevistas mantenidas con el equipo
investigador brindaron elementos referidos a sus pensamientos antes de la puesta en
aula del proyecto que volvieron a aparecer en esta etapa de la investigacion. De ello dan
cuenta expresiones como las siguientes:

“Primero (tuvimos que) (...) armar una clase en donde sabiamos ya de antemano que no
todos iban a participar por las computadoras que es algo que lo venimos viendo en el liceo
desde hace tiempo.”

Otro profesor, se refirié a lo que le exigié el proyecto, antes de ponerlo en practica
diciendo:

“En mi casa en armar, del papel por ahi llevarlo a la mdquina que no es sélo transcribirlo
sino que arreglarlo y también tratar de hacer algin programa, buscar mds pdginas o los
temas de los Applets.”

Una profesora dio cuenta de un trabajo muy costoso antes de la puesta en aula de las
actividades, costoso por el tiempo insumido y por el tipo de actividades que tuvo que
disenar,

“hasta ahora planifiqué sistemdticamente mis clases dobles, todos los dias iba con dos
planificaciones, una con (tecnologia) y otra sin (tecnologia)”

Este aporte comenzé a brindar elementos discursivos que tenian que ver con la
implicancia que tenia lo ocurrido en el aula con lo que los profesores pensaban antes de
ingresar a ellas y sobre las maneras en que sus pensamientos como profesionales se iban
modificando a medida que se ponia en aula el proyecto.

Profesores con larga trayectoria y experiencia ensefiando Matematica en Primer Afio de

Educacion Secundaria planteaban que “planificds, estuviste no sé cudnto haciéndolo y decis
bueno me dura los 40 minutos y no, en 5 minutos se acabé ;y después qué?”
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Ellos encontraron que lo que siempre habian hecho no ocurria de la misma manera
cuando ahora ensefaban con mediacion tecnoldgica: “yo en el papel te escribo laclase y a
mi me dura”. Se sorprendian que el tiempo insumido en pensar sus clases no se
correspondiera con el tiempo efectivo de clase, los alumnos abordaban las actividades y
las resolvian con mayor rapidez que lo que a ellos como profesores les habia llevado
pensar la actividad:

“Profesora XX: (...) Entonces yo capaz que demoré tres horas en armar el problemita...
Investigador 1:y en la clase duro 5 minutos o 10...
Profesora XX: jClaro!, viste, entonces...”

Algunos entrevistados reconocian que se habian encontrado con un aula que no
respondia a sus habituales practicas como profesores, una entrevistada enfatizaba el
proceso de revision y adaptacion que habia tenido que seguir.

“(...) a mi me ha costado el rever como lo que venia haciendo lo puedo adaptar (...) porque
no es lo mismo preparar la clase para el pizarron que prepararla para ahi (para la
inclusién tecnoldgica)”

Los profesores entrevistados, al reflexionar acerca de lo efectivamente ocurrido en sus
aulas y contrastarlo con lo que habian pensado antes de implementar este proyecto
fueron hilvanando comentarios que hacian a futuras acciones como profesores de
Matematica: qué harian si dispusieran de mas tiempo, como trabajarian si la conectividad
fuera optima, cémo afrontarian el trabajo ahora que saben las dificultades que los
alumnos manifestaron para acceder a plataformas o foros, etc.

Consideramos que este colectivo de profesores tuvo la posibilidad, y el tiempo necesario,
de detenerse y volver a mirar lo pensado y lo efectivamente hecho cuestion esta que los
enriquecié como profesionales. Esta nueva y rica mirada acerca de lo ocurrido les brindé
otros elementos para pensar y actuar en futuras interacciones en el aula, como plantean
Clark y Peterson (1989). Da cuenta de ello la palabra de una de las profesoras cuando
decia:

“(...) sostengo que esto tiene que ayudar a ser menos costoso dar clase aunque haya qua
aprender a corregir, o sea los primeros momentos siempre es mds dificil pero tiene que
apuntar a que el tiempo invertido sea menor”

Sintesis: los proyectos de Matematica para el uso de las XO vy su
impacto: en los aprendizajes y en las practicas de los docentes

e Los proyectos desarrollados por los docentes pueden analizarse segun el tipo de
herramientas empleadas, el tiempo implicado en la actividad propuesta, la
modalidad de educacién implementada , los contenidos curriculares abordados,
el tipo de actividad propuesta, el grado de interactividad del recurso e
interaccion pedagodgica propuesta.
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Todos los proyectos fueron pensados para ser implementados con las laptops que
el Plan Ceibal distribuye a los nifios en las escuelas (XO) o las que reciben en
liceos.

Para implementar sus proyectos en el aula, se emplearon las laptops de los
alumnos siempre que pudieron estar disponibles.

Cuando el namero de XO disponibles en el aula fue insuficiente, los docentes
buscaron recurrir complementariamente a laptops del liceo distribuidas por
Ceibal. Cuando ello no fue posible los docentes solicitaron ir a las salas de
informatica.

Salvo en un caso, todos los proyectos restantes emplearon Moodle para
implementar aulas virtuales.

Muchos proyectos también emplearon Scratch para desarrollar materiales
educativos integrandolos a los dispuestos en el aula virtual y en un caso se empled
como recurso principal del proyecto.

Los docentes integraron recursos propios y también aplicaciones, desarrolladas
por sus colegas, disponibles en el banco de recursos. También otros recursos
desarrollados con las propias herramientas de Moodle, recursos de la Web 2.0
seleccionados, u otras aplicaciones realizadas con otros programas.

La totalidad de los proyectos fue de larga duracion implicando mas de dos
semanas de duracién y trabajo con los alumnos.

En la mayoria de los casos los proyectos de los docentes se propusieron generar
una estructura de recursos y actividades para acompanamiento del curso de
primer ano de Matematica durante un periodo extenso de tiempo.

El eje sobre el cual se organizaron y vincularon las actividades propuestas por los
docentes fue, en casi todos los casos, el de los propios contenidos programaticos
organizados en la secuencia en que es usualmente trabajada por los docentes.

Todos los proyectos que plantearon aulas virtuales se orientaron como
propuestas de apoyo a la clase presencial buscando ofrecer una experiencia
educativa enriquecida, con mayor flexibilidad de acceso a recursos digitales y
actividades en linea.

El Proyecto y el Instituto de Educacién de la Universidad ORT Uruguay
ofrecieron la estructura de soporte para las aulas virtuales implementadas en
Moodle.

Los alumnos por grupo de cada profesor fueron habilitados en el aula virtual a su
cargo. Las aulas virtuales continuaran funcionando hasta que el profesor lo
disponga durante el afio 2012.
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Si bien se empled una estructura de soporte virtual de alta interactividad
funcional, el grado de virtualizacion de la experiencia educativa planteada no fue
elevado.

En muchos casos se accedié al aula virtual desde la propia aula liceal en el tiempo
de clase de Matematica.

Los contenidos tematicos abordados por los proyectos refieren mayormente a
Geometriay Conjuntos Numéricos.

El tipo de actividad que aparece incluida con mayor frecuencia en los 16
proyectos es la lectura y estudio de repartidos y textos seleccionados
presentados en diversos formatos (15 casos). Seguidamente la visualizacion de
recursos educativos dindmicos, animaciones y videos (14 casos), y, la propuesta
de ejercitaciones en linea para practicar destrezas y procedimientos (13 casos).

Las actividades mas abiertas y creativas fueron planteadas con menor frecuencia
que las actividades mas estructuradas y cerradas.

Las actividades que implicaron alto grado de interaccion del alumno con el
recurso educativo o con el docente o con los compaferos no fueron las mas
frecuentes.

Las actividades que requieren elevado nivel de interaccion fueron planteadas con
menor frecuencia: creacion de un producto o aplicacién mediante programacion
Scratch (2 casos), creacion de producto o aplicacion mediante otros programas (3
casos), analisis e intercambio en foros (4 casos), evaluaciones con cuestionarios
en linea (6 casos).

La mayoria de los docentes sefiald cambios en el interés y motivacién de los
alumnos a partir de la implementacién del proyecto. En menor medida también en
la interaccién y colaboracién entre alumnos, y en la posibilidades de atencion a
diferentes estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje de sus alumnos.

Quienes sefalaron la posibilidad de atender a diferentes estilos, ritmos y
necesidades de aprendizaje, la posibilidad de personalizacion del trabajo, el
aumento del tiempo dedicado al aprendizaje y la autonomia asociaron estos
impactos a la posibilidad de trabajo en el aula virtual.

Los docentes fueron muy cautelosos a la hora de sefalar posibles impactos en los
aprendizajes de matematica.

Los docentes que implementaron foros de interaccién textual asincronica
realizaron observaciones provisorias de interés, sobre la participacion de los
alumnos en los foros, que informan de la relevancia de realizar mayor
investigacion especifica.

Los docentes sefalaron que el proyecto supuso ajustes o cambios en sus
practicas en diferentes aspectos. Los mayormente sefialados fueron cambios en
la planificacion de las actividades, en el manejo de nuevos programas informaticos
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y recursos TIC, en el tiempo dedicado a la ensefanza, en el enfoque didactico, en
el trabajo con apoyo tutorial, en las vias de acceso a las oportunidades de
profesionalizacién continua.

Lainnovacién de los proyectos no refiere solo al tipo de actividades planteadas, o
al tipo de recursos empleados, sino a la interrelacién de experiencias de
aprendizaje que resulta de la propuesta en si misma como unidad.

La mayoria de los docentes vieron implicadas en sus proyectos mejoras en la
ensefianza de la matematica.

Los docentes mencionaron con mayor frecuencia y asociados a la mejora,
posibilidades que reportan las TIC a la educacion en general y en pocos casos
beneficios especificos para laensefianza de la matematica en particular.

La mayor motivacién vy el interés de los alumnos fue la mejora mas mencionada.
Otros aspectos mencionados fueron las posibilidades de atencion a la diversidad
de necesidades, ritmos y el aprendizaje auténomo; el ampliar las posibilidades de
acceso independientemente de tiempo y espacio con un complemento del aula
presencial.

Posibilitar aprendizajes enriquecidos y potenciar aprendizajes matematicos
especificos fueron mencionados por una minoria de los docentes.

En algunos casos se plantearon dudas sobre el alcance innovador del proyecto y
sobre la sustentabilidad en el tiempo de los cambios implicados en el mismo en
relacién a la existencia de condiciones para la innovacién.
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VI.PARA INNOVAR NO BASTA CON SABER TECNOLOGIA

En esta seccién, nos interesa profundizar sobre el estudio de escenarios
innovadores con TIC a partir de analizar dos experiencias de buenas practicas de
ensenanza de la Matematica mediante la gestion, el uso y la aplicacién de las XO
como medios para potenciar el aprendizaje.

La reconstrucciéon de cada experiencia, se realiza a partir de contemplar
diferentes técnicas de registro de datos como la encuesta sobre perfil de uso TIC,
entrevista inicial y entrevista final , observacion, grilla de autoevaluacién del
proyecto y andlisis de la presentacién de cada participante en los Encuentros
Plenarios.

VI.1. Estudio de casos

El estudio de casos es una estrategia metodoldgica pertinente para analizar
situaciones, hechos o escenarios institucionales identificados como
potencialmente innovadores (Sancho ,1993; Domingo, 2004).

Sake (1998) definio el estudio de casos como “un ejemplo en accién”, destacando
la importancia de analizar la particularidad de un fenémeno con la intencién de
verificar teorias y generar nuevas hipotesis interpretativas.

La metodologia de casos, nos permite “registrar y sistematizar las prdcticas a partir
de un marco metodoldgico concreto, y que muchos activos invisibles de la institucion
(estilos de trabajo, dispositivos de apoyo, estrategias de intercambio) recobren
visibilidad” (Vazquez, 2007:9)

De este modo, el estudio de caso puede ser concebido como un método de
trabajo para sistematizar las practicas colectivas, como estrategia de
investigaciéon para observar hechos o experiencias escolares consideradas como
buenas practicas en la ensefianza o para indagar sobre nuevos dispositivos en el
aprendizaje organizacional.

VI.2. Caso 1. Mejorar la enseiianza en contextos criticos. El
camino de Santiago

Santiago trabaja desde hace dos afios en un centro educativo ubicado en un barrio
de contexto critico de la ciudad Montevideo. Tiene 44 afnos, una vasta
experiencia en educacion no formal (educacion popular como él la define) y sélo 4
anos de trabajo en educacion secundaria. En el liceo de referencia, donde
implementa su proyecto de innovacion, trabaja 20 hs por semana. Completa su
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cargo en educacion secundaria, con 11 hs adicionales semanales de docencia en
otra institucién de la ciudad. En su lugar de trabajo se puede acceder sin
inconvenientes a PC comun, XO e Internet. Igual que en la mayoria de los
docentes relevados en este estudio, los alumnos que traen diariamente las XO a
las clases de Santiago son menos del 25 %. El promedio de alumnos, de todos los
grupos de ler. ano que dicta clases Santiago, es entre 36 y 40 alumnos. La
encuesta realizada antes de comenzar a participar del proyecto, nos permite
indagar sobre su perfil TIC: sabe usar y usa correo electrénico, navegadores,
procesador de texto, planillas de calculo, GeoGebra, Matgraph y Derive. No sabe
usar Scratch ni comprensores de archivos. Usa la computadora en su vida diaria
para el trabajo, la comunicacion con colegas, el estudioy laformaciony en su vida
profesional para intercambiar datos con colegas y directivos, buscar informacion
en sitios web especificos de matematica y descargar programas para su
asignatura. Antes de comenzar este proyecto, Santiago se sentia poco seguro para
usar las XO y consideraba que habia cambiado poco con respecto a la integracion
delas TIC en sus practicas de ensenanza a partir del Plan Ceibal.

“Como lo hizo
Forlan”

La inclusion de las TIC en las practicas de ensenanza, fue un gran desafio que se
planted Santiago. Nos decia, en las entrevistas previas al inicio del proyecto, “lo
que puse cuando me postulé para estar dentro de este curso. Yo quiero desarrollar mi
lado inhdbil, ;no? Como hizo Forldn que era derecho y le pegé tanto con la zurda que en
algin momento,( ...) No pretendo tanto, pero si, bueno, cuando tengo que usar esta
mano, que no se me caigan las cosas. Este es mi lado inhdbil y bueno yo creo, que yo
preparo a los alumnos para el mundo”. Trabajar con la diversidad, controlar y
“ponerle limites” al grupo, fomentar actitudes favorables para el desarrollo de
nuevas competencias, son nuevas dimensiones que surgen de este pequefio micro
diagnodstico de las nuevas generaciones de estudiantes que ingresan a educacién
secundaria. Comentaba al respecto su interés por fomentar actitudes favorables
hacia el conocimiento. Para los estudiantes, el gran cambio es

“iniciarse en los hdbitos mds elementales, darse cuenta que estdn en el liceo”, “la
cuestion mds complicada (...) es, cuando estdn todos los alumnos - los grupos son

de 40- gestionar a esa cantidad de alumnos (...) son derivados al PIU, no van,
tengo EPI y también vienen muy poco al EPI, a pesar de que paso la lista, con todo

ese trabajo que lleva pasar la lista de un montén de gente(...) y creo que si, que te
centrds fundamentalmente en lo actitudinal”.

Este liceo, segun las propias palabras del docente, “estd invadido de problemas de
violencia”. La propuesta pedagdgica de Santiago, en este contexto, se presenta en
el siguiente recuadro.

Propuesta de trabajo de Santiago
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Recurso. Scratch y Geometria. Construccién y clasificacion de angulos y
tridngulos. Programa Scratch. “Trabajariamos primero de forma tradicional en
construccion y clasificacion de angulos para luego programar los trazados
mediante el programa Scratch, como fue planteado en nuestra exposicion
anterior. Repetiriamos la propuesta para la construccién de tridngulos”.
“Evaluaremos el resultado de la propuesta vy si tiene éxito, la extenderemos a
otros temas donde sea accesible para los alumnos realizar el trabajo mediante la
programacion con Scratch-

“Una adscripta re gaucha” pistas para
gestionar el cambio

La gestion y planificacion del cambio de las practicas de ensefianza de Matematica
con TIC implica pensar la docencia como proyecto. En la experiencia de Santiago,
se observan obstaculos a la innovacién como el hecho de que sin las XO, la
propuesta de trabajo para ensefar construccién y clasificacion de angulos vy
tridangulos fracasaria. Todos su esfuerzos se orientaron a lograr que los alumnos
lograran concurrir a clase con sus XO, con el programa Scratch funcionando.
Mientras recuerda esta experiencia, Santiago sefiala una y otra vez la importancia
de gestionar el cambio con el apoyo de la adscripcién para lograr el compromiso
de alumnosy padres.

Santiago: (...) le di directivas a la adscripta..., los alumnos se llevaban un 1 si no traian la
mdquina con Scratch funcionando. Un dia era eso, yo iba a dar Enteros pero el deber era
traer la mdquina con Scratch funcionando, cuando necesitaba usarla dentro de 15 dias
cuando terminara el tema e hiciera el escrito de Enteros. No iba a empezar antes pero
ya los iba como trabajando. El que no hacia eso tenia que traer una carta de los padres
comprometiéndose a ver cudl era la solucién con el tema de la mdquina. Porque todos
habian tenido mdquina, sélo un alumno de los tres primeros porque yo lo apliqué en los
tres primeros, que venia de colegio privado era el tnico que no tenia y al cual yo le iba a
dar una nota para que fuera él a la biblioteca y se encargara él de conseguir la mdquina.
Investigador/a: ;y tuviste apoyo de adscripcion en eso?

Santiago: Si, si. La adscripta la verdad que me re bancé y me re siguio y llamé a todas las
casas y yo anotaba, porque después los gurises venian con otra cara. Ellos también
venian mds distendidos porque se habia transferido un poco la responsabilidad de ellos,
cosa muy habitual. Yo sé que en esos hogares se situa mucho la responsabilidad en el
adolescente. Se des-responsabiliza al adulto y lo que genera es también una actitud des-
responsabilizada por parte de los gurises, entonces el presionar directamente sobre el
adulto me parece que estuvo bueno y la frase que yo le mandé decir a la adscripta en las
casa, de parte mia no?, era que la nota que iban a tener los alumnos en este caso iba a
ser responsabilidad de los padres, porque la nota iba a ser para los padres. “Mire que la
nota, esta vuelta, no le vamos a echar la culpa”.
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Maria Cristina 17 : perdén, cudntos alumnos tenés en clase?,

Santiago : 35,

Maria Cristina : 35, asi que llamados tuvo que hacer 15,

Santiago : tuvo que hacer si,

Maria Cristina : y agarré viaje?,

Santiago: y agarré viaje

Investigador/a: por eso le pregunté qué apoyo tuvo de la adscripcion

Santiago: re gaucha. Y bueno y ademds mds alld de los 10 o 15 llamados estaba el
efecto que iba generando porque claro vos salias, (desde el momento que vos traias la
XO con Scratch funcionando) salias de la lista negra, o del momento que traias la carta
de tus padres, para que entonces ya el problema fuera entre la adscripta y tus padres o
entre el profesor y tus padres. Entonces salias de la lista negra pero el que quedaba en la
lista negra yo volvia a la otra clase con la lista. Y a ver, y qué pasé?, y donde estd? y
bueno , y uno si ya habia pasado, creo que di tres oportunidades... Claro es tiempo, es
tiempo, vos también tenés que tener esa tolerancia interna de sentirte no como profesor
de matemdtica, sino como una especie de ...viste..., de asistentes social.

Las practicas docentes y el desarrollo de proyectos de innovacion en contextos de
alta vulnerabilidad social, como se ilustra en el caso de Santiago, requieren de una
fuerte dosis de equilibrio y articulacién entre una practica de contenciéon y
atencion a la diversidad (el perfil de asistente social de la profesion, al que refiere
Santiago) sin renunciar al desafio de formar en aquellas competencias y
contenidos especificos de la disciplina. Trabajar por proyectos con TIC en el
marco del Plan Ceibal implica, entre otros factores, movilizar recursos
institucionales, pensar la ensefanza como un espacio que trasciende los limites
del aulay responsabilizar a la familia como aliado en el proceso de aprendizaje.

Una escalera hacia el aprendizaje
“tenés que subir vos, no te puedo subir yo”

Varios estudios nacionales e internacionales sostienen que los estudiantes de
educacién basica pertenecientes a los quintiles de menores ingresos son los que
tienen menores posibilidades de continuar sus estudios (Unesco, 2009, ANEP,
Informe ejecutivo PISA, 2010).

Tiene relevancia, entonces, profundizar sobre aquellos proyectos y experiencias
exitosas que buscan mejorar los aprendizajes en contextos sociales que producen
una fuerte desigualdad social de oportunidades.

En funcion del contexto social ya sefalado, Santiago pensdé una propuesta
pedagogica innovadora de las practicas de ensenanza que se centro en el uso del

17 Colega de Santiago que participé en la entrevista grupal.
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programa Scratch como recurso para la mejora de los aprendizajes de los
contenidos en el campo de la geometria del programa de 1er. afio (construccion y
clasificacion de angulos y triangulos). A pesar de que tenia muy poca expectativa
al principio, poco a poco fue logrando despertar interés en los estudiantes. Y sus
propias expectativas fueron cambiando. Evalua esta experiencia con la metafora
de una escalera donde se transita a diferentes velocidades y ritmos, pero en
definitiva, todos culminan subiendo. Sus palabras reflejan un sentimiento de
satisfaccion y de logros por el esfuerzo realizado.

Investigador: pero sentis que ese esfuerzo valié la pena...

Santiago: yo creo que vos sabés que si. Yo vengo de la Educacién Popular y todo
bdrbaro pero estoy teniendo un corrimiento hacia el control social y hacia toda esa linea
mds dura porque creo que hacen falta limites.

Estdn muy buenas todas las oportunidades que estamos dando... pero perfecto,
bajemos el escaléon, que el escalén no sea de 10, bajemos la escalera, que no sea de 10
escalones... Pero bueno, si vamos a poner 2 escalones hay que subirlo, hay que subirlo y
hay que subirlo. Tenés que subir vos, no te puedo subir yo.

Entonces esa linea, en este caso, bueno, sea por la adscripta, sea por las condiciones de,
no sé qué paso, se dio. Y yo mismo, que tenia muy baja expectativa me entusiasmé,
entonces la culminacion de este trabajo era con un escrito. Habia que hacer un escrito
con Scratch y un escrito en papel, las dos cosas. Entonces el escrito en papel: 3 ejercicios
con los 3 criterios de congruencia de tridngulos y ahi te sacabas el 12; haciendo uno con
Scratch tenias el 12 también, era un obsequio muy importante y hubo gurises que se
ganaron los dos 12!

Otro gran desafio que enfrentd Santiago fue la reformulacion de la evaluacion.
Considerd la diversidad de ritmos, pero ponderé el uso o no del programa Scratch
para responder a la consigna. Y dio estimulos o una suerte de incentivos. Su
percepcion final sobre el impacto en los aprendizajes fue positiva. En el foro de
intercambio de experiencias y resultados del proyecto, Santiago compartia con
sus colegas los siguientes conceptos mientras reflexionaba sobre los impactos de
la innovacion:

Santiago: “El cambio del Mathgraph a Scratch fue muy positivo y creo que también de
alguna manera es muy incipiente que el Plan Ceibal se haya ido de alguna manera
asentando mds alld de todas sus trancas, tampoco encontré alumnos como hace dos
anos atrds que no habian recibido la mdquina nunca (...) El proyecto tuvo un impacto
positivo en afirmar conceptos..., vos ves que se afirma el concepto cuando ves que el
concepto queda mds alld de la herramienta con la cual lo formalizds, puede ser una
escuadra fisica o una escuadra que vos te generds con una programa con distintas
opciones inclusive, apuntando en esta direccion y en esta la generé o girando una
semirrecta. (...) A mi me parece que si, que tuvo un impacto positivo porque los
alumnos que hicieron el escrito “doble” también y tuvieron complicaciones con Scratch
pero les fue bien, les fue mejor en la parte escrita, o sea se vio bien complementado en
ese caso.
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Adriana8 : qué fue lo que viste Santiago, en ese caso?,

Santiago: como que habia fortalecido los conceptos

Adriana: : cudles?

Santiago: la construccion de tridngulos, si si, la construccion de tridngulos, o sea las
construcciones hechas con escuadra y semicirculo se vieron fortalecidas por el trabajo
con Scratch. Pero creo que igual es una pregunta complicada esa, creo que lo que si
tenemos claro, que estas nuevas tecnologias y este tipo de trabajo que estamos
haciendo definitivamente actuan sobre lo motivacional y sobre la autoestima.

VIL.3. Caso 2. Educacion inclusiva con TIC. Un proyecto de
innovacion entre pares

Clarisa no tiene titulo de profesora. Es egresada titulada de Facultad de Arquitectura,
hace 25 afios que se desempefia como docente en educacién secundaria y 12 afios que
trabaja en el mismo liceo de Montevideo donde implement6 su proyecto. Es docente
efectiva en Matematica y concentra las 25 horas semanales de su contrato docente en
un dnico centro educativo. Esta situacion le permite ejercer la docencia, coordinar
proyectos y desarrollar su profesién con mayor conocimiento de sus colegas y de los
alumnos. La institucion esta ubicada en un contexto social de clase media, aunque
recibe alumnos de diferentes barrios y niveles socio econémicos. Tiene 50 afios y una
extensa carrera profesional docente vinculada con la docencia en Matematica y con el
uso de las tecnologias (particip6 en su momento del programa INTEGRA)Y. El
promedio de alumnos por grupo de ler. Afio, en este liceo, es menor a 25 estudiantes.
Al igual que la mayoria de sus colegas de otros liceos y lugares del pais, sélo la cuarta
parte de los alumnos de Clarisa traen las XO diariamente a clase. En el centro que
describimos, se dispone de PC e Internet, pero los docentes no tienen acceso a las XO.
El perfil de uso TIC de Clarisa es similar a las caracteristicas ya comentadas de
Santiago: usa procesador de texto, correo electronico, navegadores de Internet, planilla
de célculo, GeoGebra y MathGraph. Antes de comenzar con el proyecto de innovacion,
nos comentd que no sabia usar presentaciones con diapositivas, ni comprensores 0
descompresores de archivos, ni el programa Scratch. Se sentia poco segura para usar las
XO, aunque manifestd que sus practicas docentes han cambiado bastante respecto a la
integracion de las TIC a partir del Plan Ceibal.

Clarisa particip6 y lideré este proyecto de innovacién con TIC, en colaboracion
con Marina. Una colega mas joven, de 34 anos, con apenas 2 afos de experiencia
docente que continula sus estudios de profesorado y que tiene poca experiencia

18 Profesora de Matematica que participd en el Foro de intercambio sobre el impacto de las
innovaciones

19 El proyecto INTEGRA, aprobado por la Comisién Europea en el marco de la convocatoria @LIS,
tiene como objetivo crear una red de Centros de Innovacién (Cedel) dedicados a experimentar la
utilizacion de las nuevas tecnologias. Desde junio de 2004 la Universidad ORT Uruguay forma
parte de la red de instituciones que ejecuta el proyecto INTEGRA, en calidad de coordinador de las
actividades de los centros de innovacién en Uruguay. Véase www.integraproject.org
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de uso educativo de las tecnologias y se sentia francamente insegura para usar
las XO al comienzo del proyecto. Marina tenia 24 horas como docente interina
en un liceo de Montevideo de contexto critico y no tenia otro cargo docente. Sus
conocimientos de uso de TIC no eran avanzados, no sabia usar planilla de calculos
o programas de presentacién de diapositivas, ni programas especificos de la
asignatura como GeoGebra o Mathgraph, tampoco el programa Scratch. Sin
embargo si usaba procesador de texto, correo electrénico, navegadores de
Internet para intercambiar informacion con colegas o directivos por email, buscar
informacion o recursos de Matematica en la Web. En setiembre de 2011 Marina
sefnalaba que sus practicas no habian cambiado nada con la expansién del Plan
Ceibal, recién se inicia en la docencia.

En febrero de 2012 Clarisa se queda sin su par de Proyecto, la cual tiene que
abandonar por problemas personales. Clarisa se contacta con Marina (a quien
conoci6 en el Proyecto) y le comunica que hay horas disponibles en su liceo.
Marina deja el liceo de contexto critico y pasa a trabajar junto a Clarisa en el
mismo liceo. Para Marina el contraste entre liceos es como “el dia y la noche”, nos
dice que en este liceo estan todas las condiciones dadas: “la direccion, la sala de
informadtica, la profesora de informdtica, todos te apoyan y te ayudan, estd muy bien
organizado” Sin embargo aqui tampoco los alumnos llevaban las XO al liceo,
menos de la cuarta parte lo hacian.

El Proyecto

Aprovechamiento de las tecnologias y de la plataforma Moodle para el
aprendizaje de los contenidos curriculares del programa de ler. afo. Los temas
tratados refieren a las unidades 1 y 4 del programa campos numéricos e
introduccién a la geometria plana.

La innovacién pedagodgica se organizé articulando varias modalidades de trabajo
y uso de las tecnologias: clases presenciales con XO, actividades virtuales en la
plataforma Moodle, ejercicios en sala de informatica, uso del canén en salén de
clase y practicos de programacioén utilizando Scratch. La evaluacién se realizé on
line.

“Tomar el toro por las
guampas”

Dos anos atras, cuando el Plan Ceibal se universaliza en educacion primaria y
todos los adolescentes deberian ingresar, en teoria, con su XO, al Liceo, Clarisa
decidi6 elegir horas docentes en primer afo, segin sus propias palabras para
“tomar el toro por las guampas” ganarse el respeto de los estudiantes, tener mas
“altura moral”y evitar de esa manera, que le “tomaran el pelo todo el tiempo”.
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El proyecto de innovar en los métodos de ensenanza de la geometria se elaboro
conjuntamente entre Clarisa y Marina en el mes de diciembre de 2011. La idea
original era desarrollar la misma propuesta pedagogica en centros educativos
diferentes, en funcion de que cada una desempenaba tareas docentes en distintos
barrios de Montevideo.

Sin embargo, durante la eleccion de horas del ano 2012, un hecho fortuito logré
que ambas docentes trabajaran en el mismo centro. Marina, informada por su
colega de que quedaban horas disponibles en el Liceo de Clarisa, opté por cambiar
de institucion y elegir horas docentes en ese lugar. Se iniciaba asi, una experiencia
de trabajo entre pares que compartian no sélo el diseno sino la aplicacion de un
proyecto de innovacioén en las practicas de la ensenanza de la Matematica.

[ “Subir el nivel sin matar al resto” ]

El proyecto de Clarisa y Marina, puede ser definido como una innovacion de
“largo alcance”, ya que busca no sélo profundizar conceptos y contenidos
matematicos con el uso de las XO sino alfabetizar y desarrollar competencias
tecnoldgicas en los estudiantes.

Clarisa reflexiona sobre el impacto de su proyecto: “estando en una etapa de total
experimentacion e innovacion de mis practicas docentes es dificil no caer en falsos
exitismos y en deslumbramientos que luego no den sus reales frutos. Parece que igual es
un camino sin retorno y poniéndole carifio y mucha paciencia algo bueno tiene que salir
ya que los alumnos perciben cuando algo esta prolijamente elaborado. Lo que si
asombra es que en alumnos totalmente desmotivados se ven algunos logros y ya por eso
vale el trabajo y el esfuerzo”.

Marina, tiene una percepcién algo mas mesurada y cautelosa, nos decia al
respecto: -"no sé si resulta ser innovador, pero si es un gran cambio positivo en lo
personal. Es decir, un cambio positivo en la tarea diaria como docente”.

Atender la diversidad y la heterogeneidad del alumnado es uno de los grandes
desafios que los docentes deben enfrentar. Especialmente cuando se trata de
lograr cambios en los resultados y en la calidad de los aprendizajes con equidad
social. El caso que estamos describiendo es ilustrativo al respecto. En las
entrevistas de evaluaciéon de la experiencia, Clarisa reflexionaba en estos
términos sobre el tema:

“lo que noto es que puedo subir el nivel sin matar al resto, o sea, ya aplicamos
conocimientos, ya estudié dngulos adyacentes, opuestos por el vértice, todo, todo,
pero cuando estamos haciendo este trabajo, (...) como que hay gurises que vos les
podés estar dando una cosita mds que antes no se lo dabas”
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El caso muestra, ademas, que los proyectos de innovacion con TIC pueden lograr
cambiar las practicas y mejorar, en ciertos niveles, el acceso de los alumnos a
nuevos conocimientos y saberes.

En el siguiente didlogo, se destacan, entre otros topicos de interés, la importancia
de la coordinacién docente, las percepciones sobre el impacto de la innovacion y
la investigacién de la practica como estrategias para el desarrollo de
innovaciones.

Investigadores. Ustedes se acuerdan lo que habian planteado en la primer
entrevista, usar la tecnologia en el aula, ser capaz de dar enteros de una manera
distinta... ;qué evaluacion hacen? Hablaban al principio del problema de las
actitudes....

Clarisa. Este ano la actitud cambié en los 4 grupos de lero, y en el grupo de los
que llamamos los repetidores, las dinamicas fueron diferentes y estamos en una
investigacion practicamente dia a dia, es mas, tenemos un correo todos los
docentes de lero.6, hasta por correo nos comunicamos, o sea..., ha generado una
necesidad de coordinar mucho mayor que otros anos....,

Investigadores. Y en la parte de los aprendizajes, el uso de la tecnologia, por
ejemplo en enteros que estaban trabajando, ;varié en algo los resultados?

Clarisa. Yo creo que si..., que la evaluacion pudo ser mas rica, al poder hacer una
evaluacion on line se puede hacer mucho mas larga con mucho mas temas a pesar
de que ellos en realidad tocan cositas..., y ademas el poder colgarles mas sobre
numeros..., de temas que hay y que ellos puedan ir viendo también eso en la sala
deinformatica..., yo los llevé a hacer ejercicios, me parece que eso ayuda,

Marina. Como que se lo haces mas agil, ;no? Se pueden dar mucho mas cosas.,
Investigadores. mas agil para ellos o para vos?,

Marina. no, para ellos. Podemos dar muchos mas cosas en una hora..., si no se te
cuelgan.,

Investigadores. ah.., pero podemos dar mas cosas, me decis, ellos o vos?,

Marina. Bueno, ellos van a aprender en realidad.., me parece que usan mas la hora,
que es mas lo que ellos pueden hacer porque alguno no presta mucha atencion y
cliqguean y no miran realmente pero es mucho mas lo que abarcan en esos 45
minutos.

Al consultar a la pareja de docentes si el proyecto implicd una mejora en la
ensefanza de la Matematica, se percibe en sus dichos una fuerte inclinacion por la
inclusion educativa. Clarisa, decia: “ Espero que asi sea. Ayudarlos a que conozcan
una herramienta que puede auxiliarlos en sus estudios, que los complemente, que los
ayude a ser mds auténomos, es bueno en nuestra prdctica docente”.

Las vivencias de Marina fueron algo diferentes. Ademas de visualizar cambios en
su practica docente, reflexiona sobre cémo el proyecto modificé sus practicas, su
autopercepcion sobre cdmo se puede impulsar una transformacién cuando se
dejan atras las barreras personales como las creencias previas y las nociones a
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priori que muchas veces provocan bloqueos para innovar con las TIC. El siguiente
fragmento de entrevista refleja las apreciaciones de la docente sobre su vinculo
con las TIC antes y después del proyecto.

Marina: yo te lo contesto asi, yo tenia hasta el afo pasado un rechazo, yo me
sentia impotente frente a la computadora, yo decia voy a agarrar una
computadora y no voy a saber qué hacer, no me va a salir nada, soy de madera,
todo lo que puede pensar una persona cuando no sabe nada y realmente cuando
empezo el curso dije algo tengo que aprender, para algo me tiene que servir, si los
chiquilines de la escuela salen sabiendo, salen sabiendo un montén de cosas mas
que yo, bueno, yo tengo que, te ayuda un monton, es como que se te abriera la
cabeza

Investigador: y ahora?,

Marina: le vas perdiendo el miedo, como que te vas animando por mas que capaz
gue una cosa alguien que sabe le cuesta media hora, a mi me cuesta 4 hacerlo pero
llegas a la satisfaccion de decir ay lo logré, lo puedo usar porque lo logré y a mi me
resulta mucho mas practico para dar clases.

VI.4. Estudio de casos de innovacion pedagogica: sintesis
comparada

Realizamos a continuacion un analisis mas detallado de los dos casos. En las dos
experiencias descritas los docentes manifestaron que se lograron impactos en los
aprendizajes de sus alumnos provocados por la implementacion del proyecto.

Los docentes, que asumen el liderazgo de los proyectos referidos, llegan al proyecto
con 50 y 44 afios de edad. Uno de ellos posee titulo universitario y el otro titulo de
profesor educacion media. Ambos tienen experiencia docente. Uno de ellos tiene 25
afios de antiguedad docente, el otro s6lo 4 afios de antigiiedad en Educacién Secundaria,
pero trabajo previo en experiencias de educacion popular.

Ambos utilizaban herramientas informaticas en sus clases de 1°, antes de incorporarse a
este proyecto.

Indagados acerca de las razones que los impulsan a usarlas, uno de los docentes
entiende que dichas herramientas colaboran en la motivacién de los alumnos y permiten
visualizar propiedades — por ejemplo- que de otra forma es mas dificultoso. El otro
docente, afirma que necesita dominar estas herramientas para poder decidir sobre la
pertinencia de las mismas.

Al consultarlos acerca de los requerimientos necesarios para trabajar con herramientas

informaticas en el aula, uno de ellos revela como importante el acceso a los equipos,
mientras que el otro prioriza las habilidades actitudinales de los alumnos.
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En ambos casos manifiestan el escasisimo nivel de acceso a las XO. La gran mayoria
de sus alumnos no las tienen funcionando. Segun los datos proporcionados por los
alumnos, y dependiendo del grupo (dentro de un mismo liceo) las XO que funcionan
van de un 20% a un 70% en el mejor de los casos siendo menor en todos los casos el
numero de XO que llevan a las clases, (llevando apenas 4 0 5 en un grupo de 45). Varias
son las razones, entre ellas el olvido, falta de carga o simplemente falta de interés. Uno
de los docentes referidos, nos manifesto al respecto: “Nuestra poblacion de alumnos
(...) va cambiando, (...) tenemos poblacion de muchos lados, (...) tenemos alumnos que
tienen la XO y que la han cuidado y otros que no tienen la XO, el hermano tampoco la
tiene y el otro tampoco, tiene 4 hermanos en la escuela y las otras?, no, ninguna porque
se rompié la pantalla, porque me calenté y la rompi, (...) otras que vienen pero el
mouse no obedece, (...) entonces vamos cambiando entre las XO que usamos en clase o
la sala de informatica”.

El bajo nimero de XO que llegaba al aula de estos docentes antes de iniciarse en este
proyecto, era una coincidencia, aunque ambos trabajaban en liceos de contextos
diferentes (un liceo con proyecto PI1U, y el otro no).

Ambos docentes, se propusieron durante el proyecto lograr una mayor presencia de las
laptops XO en la clase. Los porcentajes de equipos en el aula, luego de implementadas
diferentes estrategias alcanzaron entre un 50% y 70% en todos los casos. Las
estrategias empleadas fueron diversas.

En un caso, mediante la colaboracién comprometida de adscripcion se llamé a los
hogares de los alumnos que no traian los equipos, traspasando la responsabilidad por la
ausencia del equipo a los adultos del hogar, quienes debian dar respuesta a este hecho.

En el otro caso, se realizaron evaluaciones on line a aquellos alumnos que llevaban el
equipo a clase y evaluacion tradicional en papel para aquellos que no la llevaban. En
éste Ultimo caso es interesante consignar un hecho muy especial que se vivio con la
experiencia innovadora de las evaluaciones on line. Nos comenta una docente en
referencia a un grupo complicado: “estamos haciendo cosas y pensando todo el tiempo
, €5 mas, nosotros coordinamos una vez al mes y con este primero los profesores que
nos sobra alguna hora de coordinacion todas las semanas 0 martes o miércoles nos
reunimos para ver qué hacemos y como hacemos (...) y en ese grupo fue uno de los
pichones mads complicados (...) que se sienta en aquel rincon (...), gorrita puesta, (...)
hacemos la prueba,(...) sacé 12. Yo ya habia probado con los demés grupos y los
mejores alumnos no habian sacado 12, habian sacado un 11, un 10 y algunos en el
segundo intento que era la posibilidad que tenian. Ah, pero ¢cuéntas veces lo hiciste?
Una, y yo quedé asi (...) no entendia nada.

Al ser consultados en la entrevista inicial al comienzo del proyecto, acerca de cuél era la
cuestion que les causaba mas dificultades durante los tres primeros meses del curso de
Matematica (entendiendo por cuestion cualquier elemento actitudinal, programatico, o
de cualquier indole que ellos quisieran mencionar), ambos expresaron aspectos
actitudinales.

Es interesante observar la coincidencia de ambos docentes en cémo se
enfrentaron a las nuevas herramientas informaticas y su posible inclusion en el

aula. Ambos docentes plantearon haber logrado diferencias en las adquisiciones
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conceptuales de los temas y contenidos trabajados, luego de implementado el
proyecto, alaluz de los resultados de las evaluaciones.

Ambos, trabajaron con Scratch y ponderaron positivamente la posibilidad de
hacer Matematica que los alumnos tuvieron con este programa. En ambos casos
las actividades propuestas fueron muy sencillas, desde el punto de vista de la
consigna, pero con implicancias de conceptos y procedimientos interesantes para
el aprendizaje matematico de los alumnos.

El rol del alumno en dichas actividades no era el de mirar o leer, sino un rol activo,
en el que varias estrategias y conceptos debian ser puestos en juego y
desarrollados. Nos comentaba acerca de esto, uno de los profesores, “cuando me
meti con ese programita chiquitito para que ellos hagan el tridngulo equildtero y que a
partir de ahi empiecen a ver como hacer el tridngulo isésceles (...) ahi yo los veia a ellos
usar matematica (...) esa fue la sensacion que mds me gusté (...) pero yo digo, bueno,
esto acd me salid bien, ahora ;como consigo otros programitas simples para que ellos
otra vez a partir de eso puedan generar?

En su experiencia con el programa Scratch, nos decia el otro docente que luego de
haber trabajado distintos conceptos (como la perpendicularidad entre rectas, por
ejemplo) con el programa, se evidenciaba que los resultados al evaluar en la forma
tradicional también eran mejores. Al respecto afirmaba: “el efecto que vi fue que los
alumnos que no llegaban a completar la programacion (...) cuando iban a la hoja, ahi lo
habian hecho, (...) tuvieron muy buenas notas en los escritos”.

A modo de resumen, es interesante observar algunas coincidencias y diferencias que
hemos relevado y que pueden vincularse con los logros referidos en cada propuesta de
innovacion pedagogia. .

Las caracteristicas de las instituciones a las que ambos pertenecen son muy diferentes.
Uno es considerado un liceo de contexto critico y el otro no. En una de las instituciones
son diarios los hechos de violencia que se viven en las inmediaciones mientras que en
el otro eso no sucede.

En uno, no se cuenta con Aula de informética que apoyara el transcurso del proyecto,
mientras que en el otro si. Todo esto resume diferencias importantes en las instituciones
de referencia.

Sin embargo, al concentrarnos en los docentes, las coincidencias comienzan a
evidenciarse.

Ambos docentes se mostraron comprometidos con el aprendizaje de sus alumnos. Se
mostraron flexibles a aprender y cambiar las précticas si lo consideraban pertinente.
Ambos llegaron al proyecto con experiencia previa en TIC, y un perfil innovador. Por
su edad, experiencia, formacion y caracteristicas personales, ambos se muestran seguros
en el manejo de aula, y se presentaron con conviccion para desarrollar el proyecto.

Ambos contaron con apoyos de otras personas de la institucion para llevarlo a cabo, y
no trabajaron en solitario. En ambos casos gestionaron los apoyos necesarios, el de un
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adscripto o el de un colega, ambos gestionaron su propia alianza para impulsar la
innovacion.

En definitiva, ambos casos nos iluminan sobre diferentes formas de implementar
proyectos de innovacion con TIC, con éenfasis en la inclusion social en la primera
experiencia y de educacion inclusiva en la segunda.

Los estudios de casos examinados nos indican ademas, que el cambio educativo
requiere de un fuerte compromiso con la gestion a nivel de aula y de centro, el trabajo
colaborativo, el disefio de proyectos entre colegas que involucren a la institucion para
dar sustentabilidad operativa a los proyectos (recursos tecnoldgicos, aulas de
informatica, etc.).

Finalmente, la estabilidad docente y la concentracion horaria en un mismo centro
resultan fundamentales para la construccion de comunidades de aprendizaje mediante
la investigacion y la reflexidbn permanente sobre las practicas de ensefianza, la
planificacion curricular y la evaluacion.
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VII. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

El propdsito del Proyecto ha sido identificar, describir, conocer y analizar las practicas
de ensenanza de los docentes de Matematica de ler ano liceal a partir de la
implementacion del Plan Ceibal en ese nivel.

Se indagd para comprender -en particular- cdmo esta impactando el Plan Ceibal en las
expectativas, en las practicas de ensefianzay en el desarrollo profesional de los docentes
de matematica de 1er afo liceal.

Se realiz6 una intervencion en la poblacion de estudio para conocer mejores practicas
docentes en el uso de herramientas de la Web 2.0, software libre (como Scratch y otros) y
aplicaciones digitales para el uso de las XO y la innovacién orientada a la mejora de la
ensefanza de la Matematica en ler ano liceal. Se logré con ello registrar experiencias,
lecciones aprendidas y mejores practicas sobre las cuales se ha informado en capitulos
precedentes.

En este apartado recapitulamos los principales resultados, las lecciones aprendidas y
mejores practicas y brindamos una serie de sugerencias y recomendaciones para el
desarrollo profesional de los docentes y la integracién de las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje de la Matematica en el nivel.

VII.1. Conclusiones, recomendaciones y sugerencias

Radiografias de los docentes, de sus expectativas y de las practicas
de desarrollo profesional

Los profesores de Matematica de ler ano de liceo conforman un colectivo profesional
fuertemente feminizado (3 de cada 4 son mujeres). La edad es de 37 afios y la poblacién
de docentes se divide entres grupos etarios (menores de 30, 30 a 40 y mas de 40). Existe
una mayor proporcién de jévenes en el interior del pais y una mayor representacion de la
poblacién mayor a 50 anos en Montevideo. Poco mas de un tercio de los profesores son
titulados docentes. Se evidencia una fuerte rotacion entre niveles educativos en esta
poblacioén.

Respecto a sus expectativas de desarrollo profesional, los docentes se ven a si mismos en
cargos de docencia directa en los préximos diez afios. Un 20% se visualiza desempefando
roles relacionados a la gestion, la supervision de asignatura y la docencia indirecta.

Se trata de un colectivo que tiene amplio acceso a las TIC en su domicilio (computadoras
e Internet), pero con menor nivel de acceso a computadoras (PC o XO) e Internet en los
liceos. Casi en su totalidad saben usar y usan programas comunes como procesadores de
texto, correo electrénico, navegadores de Internet, y algunos programas especificos para
la ensenanza de la Matematica como GeoGebra, Cabri, MathGraph, aunque solo una
minoria (10%) sabe usar y usa el programa Scratch incluido en las XO. Los docentes
sefalan usar TIC en su vida diaria en mayor medida para la formacion y el estudio, y en
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menor medida para trabajar y comunicarse con colegas. La mayoria de los docentes no
suele usar la computadora en su vida diaria para el ocio, la diversién o el tiempo libre y
sefala no emplear las redes sociales para actividades profesionales. Una amplia mayoria
sefala valerse de las TIC para acceder a recursos e informacién especifica para
Matematica en Internet. Solo un 20% sefala emplear correo electrénico para
comunicarse con alumnos o familias.

La autopercepcion mayoritaria de los docentes es que han evolucionado poco en el uso
de las TIC en el afno 2011 (un 42% sefald que habia sido nula o muy poca). Sin embargo
los resultados muestran que el Plan Ceibal ha motivado a los docentes a pensar en sus
practicas, a continuar profundizando en el uso de las TIC y a mantener una actitud
expectante frente al mismo. Casi 8 de cada 10 docentes indicé que la extension del Plan
Ceibal lo llevé a reflexionar sobre sus practicas de ensenanza y a estar expectantes, casi
el 70% también indicé profundizar en el uso de las TIC, reestructurando sus practicas y
participando de actividades de formacion. Una mayoria también indicé que la extensién
del Plan Ceibal lo llevé a solicitar apoyo del profesor de Informatica y a iniciarse en el uso
delasTIC.

Los resultados de la investigacion muestran que los profesores tienen una actitud favorable a
los cambios promovidos por la extension del Plan Ceibal en su nivel. Sin embargo, a pesar de
esta actitud favorable, solo la tercera parte del colectivo (34%) se auto percibe bastante 0 muy
competente para enfrentar los desafios que le plantea la implementacién del Plan. La mayoria se
siente indeciso sobre su nivel de competencia 0 poco competente y un 4% se reconoce
incompetente. Este resultados pareceria confirmar que muchos docentes no se sienten
preparados para hacer un uso pedagdgicamente adecuado de las tecnologias y que existe una
“cultura en su uso” muy desigual.

Practicas de enseiianza de los docentes e innovacion

La investigacién realizada nos muestra que aln queda un largo camino por recorrer en
materia de la integracion curricular de las TIC a las practicas de ensefianza. Recordemos
que un 50% de los docentes estiman que sus practicas de ensefianza han cambiado
aunque se identifican en sus respuestas predisposiciones potenciales hacia el cambio. La
buena noticia es que un tercio de los docentes sefiald que sus practicas de ensefanza en
la integracion curricular de las TIC habian cambiado significativamente a partir del Plan
Ceibal. Existe pues un tercio de docentes que se auto perciben como motivados para el
cambio lo que es una senal prometedora teniendo en cuenta la relativa “juventud” de la
innovacién introducida.

Importa sefalar que las percepciones de los docentes sobre el cambio en sus practicas de
ensefanza y la integracion de TIC, resultan fuertemente asociadas al contexto
sociocultural y educativo de los establecimientos. Solamente dos de cada diez profesores
que trabajan en los liceos que pertenecen al programa PIU perciben que sus practicas de
integraciéon de TIC han cambiado significativamente a partir de la expansién del Plan
Ceibal. La proporcién de docentes que se perciben como innovadores en sus practicas de
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uso de TIC en la ensefanza es el doble en liceos de contextos mas favorables que en
aquellos que nolo son.

La percepcién sobre el cambio de las practicas pedagégicas esta fuertemente asociada al
contexto sociocultural de los centros educativos, a la edad de los docentes y en menor
medida a la condicién de tener titulo docente. Para los intervalos de afios de trabajo
observados, existe una fuerte relacion entre experiencia docente e impulso de
innovaciones con las XO. Si bien un tercio (32%) de la poblaciéon de profesores de
matematica sefald sentirse seguro o muy seguro para usar la XO y el porcentaje de
profesores que se perciben con seguridad para manejarse con las XO aumenta entre la
poblaciéon de mayor antigiiedad docente, la seguridad en el uso de las XO no estaria
determinando por si sola la iniciativa para impulsar innovaciones de Matematica en
primer ano de liceo para el uso de las XO.

El plan Ceibal no ha cambiado sustancialmente las practicas de ensefanza de la
Matematica de muchos docentes de ler afio de liceo que formaron parte de la muestra
examinada. Pareceria que el Plan ha incorporado algunos cambios organizativos tanto a
nivel de centro como de aula, pero no necesariamente innovaciéon pedagdgica en las
practicas docentes. Aunque si se evidencia un cambio en la actitud de los docentes de
contextos mas favorables que se han sentido una necesidad mayor de repensar su
practica educativa que los docentes que trabajan en contextos mas desfavorables.

La distribucion de las capacidades docentes y la innovacion con la
X0

Tal lo sefialado en diversos estudios nacionales e internacionales, |la mayoria de quienes
tienen los niveles mas bajos de desempefio son los estudiantes de contextos
desfavorables. Se trata del proceso definido como distribucién social inequitativa de
aprendizajes. Nuestro pais no escapa a esa tendencia ya que, como consta en diferentes
informes nacionales, la diferencia en los desempenos en Matematica al interior del
sistema educativo uruguayo se encuentra notoriamente segmentada segun los contextos
socioculturales de pertenencia.

El estudio permitié constatar algunas de las graves problematicas de tipo estructural que
el sistema debe atender de cara a la mejora del desempefio en matematica de los
estudiantes de 1er afno liceal. Los datos de esta investigacién ponen en evidencia que los
profesores de menor experiencia docente, aquellos que la literatura reconoce como
noveles, se concentran en los liceos con contextos mas criticos identificados por el
Programa PIU.

El porcentaje de profesores de Matematica de primer ano no titulados en liceos con
programa PIU es mayor que en los liceos que no tienen este programa. Es
significativamente superior el porcentaje de docentes no titulados en estos centros.
Desde el punto de vista de la distribucién de los recursos profesionales en los liceos, los
centros PIU concentran el mayor porcentaje de docentes de Matematica que son
noveles y no titulados.
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El proceso de distribucion social inequitativa de los aprendizajes de Matematica se ve
asociado a un procedimiento de distribucién social inequitativa de los recursos docentes
mas formados al interior del sistema educativo, que es critico en primer afno de liceo.
Ademas, el estudio también permitié constatar que el procedimiento de eleccién anual
de horas, provoca alta movilidad entre niveles y centros educativos, afecta ala poblacién
de docentes que se desempena en este nivel y ocasiona inestabilidad en los planteles de
los liceos y dindmicas organizacionales que obstaculizan los procesos de innovacion
orientada ala mejora en este nivel educativo.

La distribucién inequitativa de las capacidades docentes, refiere (tal lo desarrollado en la
seccién anterior) a las diferencias seguin los contextos socio educativos de los liceos y la
experiencia docente. Del estudio se desprende que las estrategias y configuraciones de
uso de las XO en el aula que prefieren usar los docentes tienden a diferir segun los
contextos, mas y menos favorables, y seglin la experiencia docente. Un ejemplo claro de
lo anterior es que los docentes que se desemperfian en contextos sociales mas favorables,
aquellos con experiencia de mas de 10 afos y con seguridad en el uso de las XO,
prefieren en mayor grado configuraciones alternativas al modelo 1 a 1 de uso de las XO,
que presentan mayor grado de flexibilidad y posibilidades de creatividad, aunque
impliqguen mayores desafios de gestion pedagdgica del aula. Mientras que los docentes
néveles optan mayoritariamente por configuraciones de trabajo individual (1 a 1) que
posibiliten mayor control, y en general los docentes de contextos no favorables se
inclinan por configuraciones que impliquen menores exigencias de gestién pedagodgica
del aula.

Condiciones institucionales y contextuales, XO en las aulas y
practicas docentes

La integracién de las XO en las aulas y el uso que hacen de ellas en las practicas de los
profesores de Matematica, debe analizarse a la luz de las condiciones institucionales y
contextuales. La evidencia recogida en este informe tanto en las entrevistas como en los
dos estudios de caso, senalan la importancia de las condiciones institucionales y
contextuales que se dan entre otros, a nivel de las condiciones de infraestructuray a nivel
del apoyo formal e informal a las practicas del profesor.

La literatura senala que para que un profesor use adecuadamente las TIC necesita un
acceso adecuado a infraestructura y recursos digitales, apoyo y liderazgo para el uso de
TIC del director del liceo, apoyo técnico permanente y oportunidades de desarrollo
profesional. También resulta clave la articulacion entre institucion y familias. Y en este
sentido, debe mencionarse que la mayoria de los docentes de Matematica encuestados
afirmdé que menos del 25% de los estudiantes lleva diariamente las XO a clase. El estudio
permitid constatar que este fue uno de los obstaculos que enfrentaron los docentes al
intentar implementar sus proyectos con las XO en las aulas. Sin embargo no existen
diferencias significativas en las respuestas docentes al controlarlas segin contextos
socio educativos de los liceos. La mayoria de los docentes de liceos de contextos
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favorables y desfavorables respondié que menos de la cuarta parte de sus alumnos
concurriria con las XO diariamente al liceo. Lo cual plantea un obstaculo a solucionar.

El Plan Ceibal Ceibal innové en el modo de distribucion de los recursos al hacer al nino el
dueno del mismo y no a la institucién escolar. Sin embargo su aprovechamiento educativo
devuelve a la institucion la responsabilidad de gestionar esta tecnologia en el centro.
Planteandole el desafio y la oportunidad de establecer un nuevo tipo de vinculo con la
familia a partir del aprovechamiento - compartido - de este recurso.

Hacer del recurso una tecnologia educativa también para la institucion educativa, una
herramienta oportuna para aprender y ensefar, supone tener una vision institucional
compartida de por qué ello es relevante para la institucién educativa y un saber hacer
paratornarlo posible.

El Liceo como la unidad basica de cambio

Las investigaciones sobre el cambio y la mejora en educacion tienen un fuerte impulso a
nivel internacional a partir del movimiento “School Improvement” (Murillo, 2003). El
principio fundamental de este movimiento internacional denominado “mejora de la
escuela” - que agrupa a directores, docentes, investigadores y responsables de politicas
educativas desde hace mas de 35 afos-es que un centro educativo de calidad, que
mejora los resultados de sus alumnos, promueve el disefio de proyectos e innovaciones a
partir del reconocimiento de que es la propia institucion la “unidad basica del cambio”
(Fullan, 1982; Fullany Hargreaves, 1999).

En este sentido, algunos de los factores determinantes para la mejora en educacién,
segun Hopkins, son: la cultura y organizacién escolar, el impulso externo para el cambioy
la presién hacia la mejora, las condiciones para las practicas de aula, metas claras de
aprendizaje de los estudiantes y desarrollo profesional del profesorado. (citado en
Murillo, 2003, p. 10).

Probablemente por el modelo de gestion y organizacion del sistema educativo de nuestro
pais, con escaso margen para la autonomia de los centros, el desarrollo de proyectos y
programas de mejora centrados en la escuela es todavia hoy incipiente.

Los resultados y datos examinados en este informe, nos indican que es necesario
fortalecer la implementacién de proyectos de innovacion a partir del Plan Ceibal,
especialmente para involucrar en los procesos de cambio a los directores de los centros
educativos, uno de los factores claves ausentes en las diferentes proyectos TIC
impulsados para mejorar las practicas de la ensefianza de la Matematica.

Los equipos de direccion de los Liceos (integrados por el director o directora,
subdirectores, docentes, adscriptos, coordinadores, etc.) deben asumir el desafio de
liderar, de forma participativa junto a los docentes, los proyectos de mejora.

Una de las lecciones a tener en cuenta es el desafio de crear y fortalecer alianzas entre
la vision del centro educativo, las demandas externas para mejorar y las practicas
docentes innovadoras que requieren de apoyo, estabilidad docente en su funcion,
estimulo y reconocimiento institucional.
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Diez lecciones sobre buenas practicas

Los dos estudios de casos analizados en este informe muestran que los proyectos de
innovacion con TIC, que combinan distintos factores relacionados con las expectativas
docentes, el trabajo por proyectos y las condiciones de acceso a la tecnologia, son
instrumentos eficaces para la mejora de las practicas de la ensefianza de la Matematica.

Las dos experiencias que se describen en la seccion correspondiente, nos iluminan
sobre diferentes formas de implementar proyectos de innovacion con TIC, con énfasis
en la inclusién social (primer caso observado) y en la educacién inclusiva (segundo
caso).

En este sentido, del analisis de los casos analizados se desprenden una serie de lecciones
y constataciones a tener en cuenta:

1. Los docentes innovadores tienen autopercepcion positiva, altas expectativas
sobre el cambio y metas posibles, se muestran seguros en el manejo de aula, y
tienen una fuerte conviccion para desarrollar proyectos de mejora.

2. Las estrategias docentes implementadas en los dos casos examinados tienen en
comdn una fuerte actitud pro activa y positiva hacia el cambio,
independientemente de los contextos escolares y las condiciones de trabajo.

3. Ambos docentes se mostraron comprometidos con el aprendizaje de sus
alumnos. Es fundamental tener una actitud flexible para aprender y cambiar las
practicas tradicionales de la ensefianza de la Matematica.

4. La experiencia indica, en los dos casos analizados, que el acceso a la tecnologia
en el aula (lograr que los alumnos lleven sus laptop XO diariamente), se
considerd una condicion indispensable para implementar innovaciones con este
recurso en el marco de Plan Ceibal. Esto demanda un gran esfuerzo de
planificacion docente, elaboracion de estrategias y coordinacion institucional.

5. Los buenos docentes que innovan con TIC, se interesan por atender la diversidad
y heterogeneidad social de los estudiantes y creen que es posible mejorar los
aprendizajes con equidad social.

6. La mejora de las practicas de la ensefianza de la matematica requiere del trabajo
colaborativo de los docentes, el apoyo institucional y el disefio de proyectos de
a largo plazo.

7. Los docentes que logran cambiar y mejorar sus practicas participan de
comunidades de aprendizaje mediante la investigacion y la reflexion permanente
sobre las préacticas de ensefianza, la planificacion curricular y la evaluacion.

8. Ambos profesores trabajaron con Scratch y ponderaron positivamente la
posibilidad de hacer Matematica que los alumnos tuvieron con este programa.
En ambos casos las actividades propuestas fueron muy sencillas, desde el punto
de vista de la consigna, pero con implicancias de conceptos y procedimientos
interesantes para el aprendizaje matematico de los alumnos.

9. Otra de las lecciones a tener en cuenta es que los docentes innovadores saben
gestionar y obtener apoyos e involucramiento de diferentes actores en sus
centros educativos.

10. La descripcion de los casos pone en evidencia nuevamente que la estabilidad del
contrato docente por dos o tres afios Yy la concentracién horaria en un mismo
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centro resulta ser uno de los desafios fundamentales para mejorar la calidad de
la ensefianza.

Fuerza dirigida al cambio, compromiso, apoyo y sostén a la
innovacion

Los resultados nos permiten concluir que para impulsar innovaciones orientadas a la
mejora en la calidad de la ensefanza y de los logros educativos se requiere de una
combinacion adecuada de distintos factores: energia o fuerza dirigida al cambio (ala que
podemos denominar presion), apoyo, compromiso y sostén de la innovacion. La presion
para cambiar es uno de los factores que caracterizan a los paises que cuentan con los
mejores resultados y progreso educativo en el mundo (McKinsey, 2010). La presion -
considerada una fuente de impulso hacia la mejora - ocurre, generalmente, como
consecuencia del andlisis de los resultados insuficientes de un programa, la necesidad de
reformular una practica pedagdgica o incluso luego de conocerse los desempefios
deficientes del sistema educativo.

En este sentido, un profesor que lideré un proceso de innovacion exitosa evaltua el
impacto de su proyecto vy destaca, en el siguiente fragmento, la combinacién de esos
factores:

“Si pude incluir Scratch, ya llevo trabajando tres y cuatro clases con la xo y el programa y los
resultados son muy satisfactorios, por lo menos si los comparo con anos anteriores. Creo que los
factores que inciden en tal mejoria son, el cambio en el programa (de Math Grahp a Scrath), mi
relacion con ustedes que hizo que me sintiera comprometido con el proyecto, la estrategia de
presion sobre los alumnos y sus familias para que las xo estuvieran en clase cuando las
necesitdramos (un 60 % de cumplimiento frente a un 10 o 15 % de afios anteriores) y es de
suponer también que el plan Ceibal haya ganado terreno y que ano a afio vayamos viendo
alguna mejoria”

En este caso, podemos identificar agentes externos al sistema educativo que presionan
por la mejora (Plan Ceibal, equipo de investigadores y tutores del Universidad ORT
Uruguay), y agentes internos cuya presion, energia positiva, es decisiva para gestionar
el cambio. Los docentes innovadores que reformulan, usando las XO, las practicas
tradicionales de ensefianza de Matematica, y accionan a su vez estrategias de presion
positiva hacia las familias de los estudiantes, ya que en los Liceos relevados las
condiciones necesarias de acceso de los alumnos en las aulas a las XO no estaban dadas.

En definitiva, una nueva leccién aprendida es que la transformacion exitosa de las
practicas pedagdgicas requiere de la articulacion de un conjunto de factores externos e
internos, donde la presion positiva hacia el cambio es uno de los componentes
fundamentales que moviliza a los profesores de Matematica hacia la mejora de sus
practicas de ensefanza con TIC.

El andlisis del perfil y desempeio laboral de los docentes de Matematica relevados para
este estudio nos muestra que es necesario desarrollar y potenciar instrumentos de
politica para la mejora de la calidad de la ensefanza. La literatura y las investigaciones
internacionales sobre desarrollo profesional docente eficiente sefialan que existen un
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conjunto de factores intervinientes asociados al cambio y la mejora de las practicas. Entre
otros factores podemos senalar la necesidad de que los docentes cuenten con
condiciones laborales adecuadas, la existencia de una cultura profesional y titulacién
docente, formacioén inicial de calidad, politicas de gestién, evaluacién y reconocimiento de
lalabor docente (VAILLANT, 2010, 2009,

Los resultados que surgen de este proyecto nos permiten visualizar tres factores a tener
en cuenta para promover el desarrollo eficaz y la implementacién de proyectos de
innovacién y mejora de las practicas de laensefanza con TIC.

La titulacién docente. Uno de cada tres docentes de Matematica de ler afo, relevados
en este estudio, tiene titulo habilitante para ejercer la docencia. Como ya fuera sefalado,
si bien se ha mejorado el nivel de titulacion en los Gltimos afos (especialmente a partir de
la creacion de los Centros Regionales de Profesores en el interior del pais) la formacion
de profesores de Matematica continula siendo un gran desafio que deben enfrentar las
autoridades educativasy los responsables del disefio de politicas. Recordemos que la Ley
General de Educaciéon 18.437 establece en el art. 69 que para el ejercicio de cargos
docentes los profesores de educacidon media basica deberan poseer el respectivo titulo
habilitante.

Promover el trabajo por proyectos. Todo parece indicar que el trabajo por proyecto,
tanto a nivel de aula como en el espacio de coordinacién institucional, estimula la
reestructura de las practicas tradicionales en la ensefanza de matemadtica. Esta
modalidad de trabajo, que responde a nuevas concepciones de la ensefianza que
trascienden la planificaciéon tradicional por temas y “bolillas” del programa, es una
alternativa para situar el empleo de los recursos tecnolégicos (XO, plataforma Moodle,
etc.) en un contexto curricular que los signifique potenciando la motivacion, inclusion
digital y las condiciones para el aprendizaje. Los datos vy relatos de los docentes nos
indican ademas que el trabajar por proyecto “por duplas: o “entre “pares” puede ser una
alternativa eficaz para el desarrollo profesional y la creacién de comunidades docentes
que reflexionan criticamente sobre sus practicas compartiendo recursos y experiencias.

El contrato docente y la estabilidad en la funcién. El multiempleo docentey la rotacion
permanente entre instituciones y entre niveles del sistema educativo son dos factores
que inhiben toda posibilidad de desarrollo profesional y especializacion en la docencia. El
tema ha sido objeto de interés por las autoridades y ha sido incluido en las nuevas
disposiciones juridicas que regulan la educacién publica y el presupuesto nacional?®, Sin
embargo, todavia no se observan indicios de cambios significativos en la forma

2011 por ejemplo, en el art. 41 de la Ley General de Educacion se establece que el Estado “procurara la
concentracion horaria de los docentes en un centro educativo y se fomentara su permanencia en el mismo” y
en el Proyecto de Rendicién de Cuentas del afio 2010-2011, aprobada por el Parlamento Nacional se asignan
las partidas presupuestales para solventar la figura del “profesor cargo”. Se afirma que “La figura del Profesor
Cargo sera la estrategia fundamental a implementar. La misma se orienta a responder a cuatro desafios
fundamentales: evitar la rotacién docente afio a afio entre diversas instituciones, fomentar la concentraciény
permanencia docente en las mismas, contribuir a una adecuada atencién de los educandos cuando se
registren ausencia de docentes y, comenzando por aquellas instituciones que se ubican en contextos mas
vulnerables, fortalecer la calidad educativa”. (ANEP, 2010, p.10)
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tradicional de contratar a los docentes. Esta situaciéon fue un factor determinante para
explicar la interrupcién de los proyectos de innovacién de aquellos docentes que, por
motivos de su contrato laboral (interinatos sujetos a cambios de lugar todos los afos), al
cambiar de afio lectivo, también cambian de lugar de trabajo y de nivel donde dictan los
cursos. Esta realidad, que genera rotacién, inseguridad, desapego y ausencia de
compromiso institucional de los docentes, es una de las claves a tener en cuenta para
revertir a partir de nuevos instrumentos de politica, mas eficaces a corto plazo.

VII.2. Reflexiones finales y lineas futuras de investigacion

La investigaciéon acumulada en este estudio, ha permitido identificar, describir, conocer y
analizar las précticas de ensefianza de los docentes de Matematica de ler ano de liceo a
partir de la implementacién del Plan Ceibal en ese nivel. Se ha podido compilar
informacion significativa acerca de cédmo estd impactando el Plan Ceibal en las
expectativas, en las practicas de enseianzay en el desarrollo profesional de los docentes
de matematica de ler ano liceal. También se ha dado a conocer y difundido mejores
practicas en el uso de herramientas de la Web 2.0, software libre (como Scratch y otros)
y aplicaciones digitales para las XO en la ensefianza de la Matematica en 1er afio liceal. El
estudio en profundidad de dos casos, ha permitido registrar algunas buenas mejores
practicas y extraer sugerencias y recomendaciones para el desarrollo profesional de los
docentes y para la aplicacién efectiva de las TIC en la ensefianza de la matematica.

Una de las principales ensefanzas de la investigacion refiere a la relacién entre las
practicas de ensefanza de los docentes de Matematica y el Plan Ceibal, no es lineal y
debe ser analizada a la luz de estudios mas complejos que consideren las diversas
dimensiones que esconde esta relacion. Creemos que existen al menos tres dimensiones
que es necesario estudiar en mayor profundidad.

Una primera dimensién a profundizar en estudios ulteriores, refiere a la relacién entre el
tipo de uso de la tecnologia y las practicas de ensefanza en la asignatura. El estudio
realizado muestra que las buenas practicas pueden asociarse al adecuado uso de
herramientas de la Web 2.0, software libre (com Scratch y otros) para facilitar el
aprendizaje de conceptos especificos. Por lo tanto habria que profundizar en la
realizacion de estudios de gran escala sobre los usos de algunas herramientas de
software libre para la enseianza de |la matematica y de otras asignaturas y su probable
impacto en el aprendizaje del estudiante.

Una segunda dimension se relaciona con las condiciones institucionales y pedagdgicas en
que se usan las XO. La investigaciéon efectuada ha mostrado que es muy importante que
las condiciones de acceso sean las adecuadas, que las capacidades y actitudes de los
docentes permitan la integracion de las XO en el aula. Ademas el director debe tener
liderazgo pedagégico y la administraciéon educativa necesita facilitar el uso de las XO en
todas las disciplinas. Es el contexto institucional y politico el que debe generar las
condiciones y orientaciones necesarias para el uso de las XO en los liceos. Estudios en esa
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linea permitirian mayor conocimiento sobre el freno que algunas condiciones
institucionales y pedagdgicas representan para la implementacién del Plan Ceibal.

Finalmente, una tercera dimensién referida al papel que juegan las caracteristicas
sociales (contexto cultural, social y econémico) e individuales (género, capacidades y
actitudes) del docente en su apropiacion y forma de uso de las XO. En ese sentido,
podriamos preguntarnos cuan preparados estan los profesores para usar las XO de modo
que sus practicas en el aula beneficien los aprendizajes de los estudiantes.

Debemos considerar no sélo las diferencias en términos de accesoalas TIC y el
desarrollo de capacidades de manejo funcional de las mismas, sino también en términos
de las capacidades de los profesores de diferente contexto sociocultural y caracteristicas
individuales de dar un uso efectivo de las tecnologias para su aprendizaje. Es esta una
dimension que habra que estudiar y profundizar en un futuro.

Deseamos que los resultados de este proyecto mas que ofrecer respuestas permitan
definir mejor las preguntas en relacion a las practicas de los docentes a partir de la
implementacion del Plan Ceibal y revelar las distintas dimensiones que la subyacen.
Esperamos que la investigacion haya permitido entender mejor cuando, donde y bajo qué
condiciones es esperable encontrar una mejora en las practicas de los docentes en el uso
de herramientas de la Web 2.0, y de aplicaciones digitales para las XO. Es importante
seguir avanzando con mayor fuerza en esta area de investigacién para la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes liceales y para y dar orientaciones mas claras a
profesores, directores y disefiadores de politicas.
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ANEXO

B UV,

o ¥ las pricticas de los docentes de m

PlanCeibxl Matemitica de rer afio de liceo

Agosto de 2017

Estimado cofega docente de Matematica de 1er. afio de liceo:

A canfinuacion le presentamos: (a) una encuasta ananima v (b)) un lalon para ser completado
v enfrepado de forma Independiente de la misma. La encuesta v el alon adjunio se Inscriben
an el marco del Provecto “El Plan Celbal y las practicas de los docentes de Matematica
da primer aho de liceo” que desanolla la Universidad ORT Uruguay v 2f Plan Ceibal con
el apoyo del Consejo de Educacion Secundaria de la ANEFP.

En ei marco de este proyecto se prevé:

Una primera fase de consulia a docentes de Matematica de liceos Cicla Basico
de los depatdamentos de Canelones, Colonia, Montevideao, Salto v
Tacuaremba con grupos de fer afio a su cargo.

Una segunda fase en la clal ae seleccianaran 30 daocenles de esfos
departamentos con grupos de fer. afio a su cargo para parficipar de Instancias
oratuitas de formacion v acompafiamiento en el uso curticular de fas TIC v 8l
desarrollo de aplicaciones Innovadoras para la ensefianza de la Malemalica
an Ter. afio liceal a serimplementadas poria Universidad ORT Uruguay

Le solicitamos qua:

a.

Complele fa encuesta en forma andnima, infroduzea la misma en el sobre
adiunto, clarre v enfregue ef sobre en la Direccion del liceo donde fue
convocado a parficipar. Enfréguelo a la persona encamada de recepcionar
laz encuestas en este liceo.

Sidesea paricinar de la seqgunda fase de formacion, acompafiamisnio v
desarrolio de aplicaciones, complefe el faldn v enlrégusio de farma
independienie de la encussia a la persona encargada de recepcionar la
encuesia vlos falones.

Su opinidn nos importa. Le agradecemos especialmente su disposicidn a interds para

colaborar y participar en aste Proyecto.

INSTITUTO DE EDUCACION
UNIVERSIDAD ORT URUGUAY

1
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Sexo

Fem.

Mazc.

Marque X en lo que corresponda

Edad

Indique

afiog

Antigiiedad docente

Indique nimera de afios

Docente

En este licen

Como Prof. de Matematica de 1er. Afio CB (en cualquier
lice)

Formacion académica

o
Marque X en | gue corresponda | ples | M0
pleto
Ao
hapisterio
Profe sorado de Matematica
Otro profesorado

Qtrog estudios terciarios no Universitarios

Otros estudios universitarios de grado

Estudios de postgrado: Diplomas o especializacio-
nes.

Estudios de postyraco; Maestia

Estudios tie postgraco; Doctorado

Otros estudios (Por fawor especifigue)

En suls grupols de 1er. Afio CB de este liceo, ;cual

Indique el o los niveles en el que trabaja en este Li-
ceo como docente de Matematica y el caracter del

cargo.

Marque X en lo que corresponda | Suplent | |

ntering

Efectiva

ler. Afio Ciclo Basico

2do. Afin Ciclo Basico

7 |diria usted que es el promedio de alumnos por gru-
po?
Margue 3 en urna apcidn
26 0 Menos de 2% alumnos
De 26 3 20 aluminos
De 31 3 3% alumnos
De 36 a 40 alumnas
De 41 3 &0 alumnos
Was de 50 alumnos
Considerando sufs grupofs de 1er. Afio CE de este
8 |liceo, aproximadamente ;cudntos de sus alumnaos
traen diariamente las X0 o Magallanes al liceo?
Wargue ¥ en una opcidn
Wenos de |3 cuarts parte
Alrededor de la mitad
Alrededor de las tres cuartas partes
Todos o casi todos
9 &A cuales tecnologias puede acceder usted para
su uso personal y desde qué lugar?
Wargue Xen loque corresponda | Hogar | Liceo Ciro
PG
Laptop comun
Laptop X0 0 hiagallanes
Interret
& Qué tanto sabe usar y usa usted estas herramien-
10
tas?
Margue X en logue
corresponda para B6usar bieny | 56 usar mas o -
CAUE Casn HIENas ¥ Lsar
Lz | Mouso Lso | Mouso

Jer. Afio Ciclo Basico

ler. Afio Bachillerato

2do. Afio Bachill erato

Jer. Afio Bachillerato

;Trabaja también en otro eargo o centro educativoe?

a. Procesador de
texin

b. Planilla de calou-
Io

. Presentacidn

gi Mo con diapositivas
Marque X en lo gue coresponda d. Carrea Electrdni-
a) Sirespondio que si, ;jen éste u otro departa- o
mento? . Mavegacar de
- ; Irternet
Eete | Oiro f. Compresores !
Margue X en lo que comresponda descompresares
b} Sirespondid que si, indique en qué cargo ¥ en de archivis
qué tipo de centro: 4. Scratch
Marque X en lo que corresponda | CES | CETP | IFD* | Prw. | Otro h. GeaGebraa
hiath Graph

Prof.dfa de Matematica

Prof.sa de ofra asignatura

Refers nte Ceibal

Ofro cargo

Siindicd otro cargo u ofro tipo de
institucion_especifigue:

*IFD, CERP, 1IN, IPA

i. Ofos. Especifi-
fjue

2
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Margue ¥ en cada caso considerando T equivalents al mivimo funca o nada)

11 | ; Qué tan seguro se siente usted para usarla X0? R ———
. Sequ- Muy iHa usado TIC en alguna de estas
IEHU- Segu- .
Margue X en la opcioh mas aprocimada | 940 o fo o 19 | formas para sus fareas profesio- |1 |2 |3 |4 |3
nales?
Margue X en lo gue coresponda a. Intercambiar datos e informacion con
Considerando 1 equivalente al minimo {hunca o nada) y 5 al maximo colegas o directvos del liceo por corren
(siempre o mucho) electrdnicn
4 0ué tanto usa usted b. Cregr prgsentacmnes tle diapositivas o
mulimedia
12 |la computadora en su | 1 2 3 4 ] -
ida diari . . Wer un video de ensefianza de la Ma-
VL) CIEIE] [fETCE tematica en Internet (Ejemplo: youtibe)
g &l Tahao y comunica- d. Leer recursos de texto en Internet
ion con colegas (Ejetnpla: prensa, documentos pf.,
b. 13 wida personal y fami- ebinks, et
liar . . .
& eloci, diversion, tiempo e. Buscar FBCL‘JI.’SDS a |nf0rmacm[1 .en sitiog
liare et especificos para Matematica.
o, el estudio y formacion f. Paricipar deluna rled social (Ejemplo:
Facebook, Linkedin, etc)
&Utiliza en sus clases 0. Realizar trdmites o acceder a infarma-
13 algunofs de los soft- cidn laboral por Internet
izl el i h. Escribir un mensaje de pocos caracte-
las X0? res (Ejgmplo micro blog, twitter, sms)
;En qué medida la
&en g i i. Descargar e instalar programas para su
presencia de las X0 asignatura
14 | en 1a clase ha dificul- } : "
- |- Comunicarse con alumnos o familias
tado su trabajo? wia correo electronico
En general, zedomo 20| En su opinién:
calificaria el nivel de " - -
L a. ;Queé tanto ha eambiado usted respecte a la integra-
motivacion de los . o ,
15 | d cion de las TIC* en sus practicas de ensefianza a
dlumnos cuando se q q
partir del Plan Ceibal?
propone el uso de las
X07? Mada Poco  |Bastante [bucho
En su opinian, sel uso
de las X0 en clase Margque X en lo que coresponda
16 | modifica la participa- . . T
.. P .p b. ;En qué sentido lo ha hecho? Explicite edmo lo ha
cion de los estudian-
hechao.
tes?
iHa evolucionado su
17 desempefio en el uso
de las TIC* durante
este afio? [TIC*: Techologias de la Informacidn v la Comunicacian)
[T2*: Techologizs de b Inforracion y la Corunicacidn] T, ;
5 Cuan competents se 21 En su opinion, jqué tanto lo ha favorecido a usted co-
q i ias?
cfimitbanie me drafng - . mo docente el Plan Ceibal para acceder a tecnologias?
. hcom- . Corrpe-
18 (que le plantea la imple- i | hdeciso e com-|©
men&cién del Plan Cei- terte petente Mada | Poco |Bastente (Mucho
bhal?
Manque ¥ en lo que coresponda Matgue X en lo que corres potida
3
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22

i Qué proceso sigue usualmente para preparar sus
clases de Matematica de sufs grupods de 1er. aiio en

Continuacion

“La extension def Plan Celbal al Ciclo Basico me ha lleva-
doa.’

este liceo? Cuando prepara sus clases de Matemati- -
Marque X en laopcion gue corresponda| 31 | MO
Ocasio- Frecuen-| .
Wargue X en logue correspondal b 5
a a P MR Nalmentefemente [T . " tomar i iniciative impulsando innovaciones”
a. cumple con 135 pautas estableci- n. “solicitar apoyo & profesor de informética o refarente
das en el programa Ceibal ™
h. refiexiona sohre el curriculn fi "solicitar ofros apoyos instiu conales”
c. reflexiona sobre el proceso de
. P 0. “rofictar ofro tipo da gpojpos”
aprendizaje
d. busea informacion en libros ¥ ; . . . . .
materiales impresos 24 | ;Como imagina su rol profesional en diezafios?
. busea informacion en la web h ofraz
.. |inatitu-
f. busca o disefia ejercicios, ejem- pninstiu-| o e [0 ofro
plos y actividades Bn - (cin edu- i_fpo de
: Marque Xen lo que cotresponida ANER | cativa feduc ati it
g. intercambia informacion con los ivada | % liones
cole p estata-
fjas |
- - - =4
h. imtercambia materiales con los 2 Seré docente de hiake matica en
. colegas - Ciclo Basico
b e.lab_ur.a reparh.d_us e probles, h. Seré docente de Matematica en
gjercicios y actvidades Bachilleran
|- integra la X0 alas actividades . Seré director de un centro edu-
. . . cativo
Indique si en SU caso, corresponden o no las si- - -
. . . o. Seré docente de Matematica en
guientes afirmaciones: . . )
231 = — _ _ _ Eclucacion Superiar del Consajo
La extension del Plan Ceibal al Ciclo Bisico me ha de Fortacion en Educacion
Hevado a... e. Seré docente de Matematica en
Marque Xen la opeidn que corresponda si [NO Edducacion Superiar de otras
carreras universitarias
a. “comprar equipamiento tecnogice” . -
£ cj'“ i - g . Sere docente de ofra asignatura
b, “tener conexion # internat”
c. “iniciarme en ef uso defas TIC g. Seréinspector de Matemdtca
h. Seré funcionario con docencia
d. “profundizar en ef uso educativo de fas TIC” o
indirecta o no docente
e, “reflexionar &cerc de mis précticas de ensefianzy’ i. Seréestudiante
f. “re estructurar mis prichicas de ensefianza” j- Beré jubilado de la docencia
0. “particioar en actividades presencizles de formacion k. Otro {por favor especifique)
COMAQ Cadas por AWEP o CEMBALY
h. “particoar en actiidadas vitugles de formacion comvo- o5 iPor qué deben los alumnos estudiar Matematica en
cadas por ANEP o CEIBAL” la Ensefianza Secundaria?
i “participar por mi cuenta en actividades de formacion Crdene estictamente las opeiones de a.4 par impnrtanciq creciente,
organizadas pov otras instiucio nes educativas” sienda 1 |0 manos impartante
“trabaiar en forma colghorglivg con mis cofe gas del a. Por el cardcter formativo de la asignatura
trabajo” - .
k. “trabajar en forma colaborativa con docentes de otros b. Forrazones de ullidad social
cemiros edu cativos® ¢. Por razones futuras de utilidad profesional
I "mantener ung achitud expectznte fremte af mismo® d. Por necesidad curricular
4
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26

Para usted, ;jqué caracteristicas debe tener un buen

alumno de Matematica de primer aiio liceal?

Catalogue cada una de las siguientes
dlirmaciones considerando 1 hada 1 o
importante) a & fmuy importante)

a. Serresponsable

b.  Poseer condiciones innatas para
la Matematica

28

En su opinign, jcudndo seria importante fo-
mentar en sus alumnos el uso de las X0?

¢ Ser una persona creativa

d. Tener ingquietud por cosas nue-
as

e.  Poder resolver problemas por
camings diferente s

f. Organizar y jerarguizar la infor-
macidn

4. Serrespetuoso del rabajo de los
defmds

h. Ser cuidadoso de 13 asiduidad y
purtualicacd

i, Mostrar interés por la asignatura

. Esforzarse y trabajar en forma
tonstante

Margue X en o que corresponda

Tun-
ca

Fre-
cuente
renite

Ocaszio-
almente

Siern-
pre

a. Parabuscar informacion
relevante

h. Parapaner en funciona-
miento un método o un
conceptn aprendido

. Pararealizar actividades
domiciliarias

. Para aprender un concepio
atendiendo necesidaces
individuales

e. Parano perder tiempo en
caleulos o razados

f. Parapracicar o trabajado

g. Ofos casos. Especifigue.

k. Mostrarse sdlido en conceptos vy
métodos que le permitan rendir
exito saments en las diferentes
evaluaciones

I Poseer rigor y precisidn en su
frabajo

29

Segin su opinion profesional, jcuales serian
de los siguientes, los 3 tipos de contenidos
mas imporantes en la ensefianza de la Ma-

tematica en 1er. Afio liceal?

. Poder argumentar sobre los pro-
£esos sequidos o los resultados
nhitenicdos

n.  Mostrarse solido en conceptos y
métodos que le ayuden a resol-
wer problemas abstractos o de la
vida diaria

27

iEsta usted de acuerdo con las siguientes afirma-

ciones?

“ NO seria pertinente el uso de jas XO en ef aula

cuando los alumnos ..

Mariue X en o que corresponda

Mo estoy
e acuer-
do

i estoy
& acuer-
do

Margque ¥ Onicaments en los tres elegidos

a. Los gue resultan (tiles para |a vida real del ado-

lescenta

b Los gue tienen implicancias curriculares posterio-

res

. Los gue potencian la abstraceion, la simboliza-
cidn o algn otro rasgo especifico del conoci-

fhiento matematico

d. Los gue famentan habilidades numeéricas

e. Los gue famentan habilidades geométricas

. Los gue fomentan habilidades vinculadas a las

wariaciones funcionales

g. Ofros. Especifigue

3. trabaian en equipe”

b, gprenden un concepto matemético”

o tiemen on comportamiento ingdecuaco en

clage”

d. tienen que realizar una evaluacion s umativa

de ung umdad”

g, mecesitan realizar cfowios RUmETo0s”

.2 Ofrocaso. Especifique

H]
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30

En la siguiente imagen puede verse un esquema de cinco disposiciones de aula (A, B, C, D, E).

Imaginese trabajando en el aula de 1er. afio de liceo acerca de las propiedades de la simetria axial con las
X0. iCon cual de estas disposiciones trabajaria mejor el tema? Explique brevemente.

Y o ™ — _

= _)-( T M — k3 x
- *‘x x 3 =

3 ®

N - o =
i *® — /* 3 »®

{chr.‘ = o b4 s

i -

= ® X E * x x »

b4 -H. =

Docente guia

+

Docente al frente

+

Decente guia
+

Clase maglistral

Docente guia
xo X0 X0 - .
y * : %0 xo
Trabaje por rincanes Trabaje en grupos Equipes con divisién
de tareas
A B C D E
REFERENCIAS ®  prolesor —_— MO alumng

Trahajaria mejor el fema con Ja disposicién ..

.. porgue

En la siguiente hoja encontrara el taldn y sus instrucciones.

i
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oI st tetondocenier s ORT

Matematica de rer afo de liceo

Proyecto El Plan Ceibal y las practicas de los docentes de Matematica
en primer afo de liceo

S7 deseo participar

Nombre: Apellido:
C.l.: Edad:
Domicilio:

Ciudad o localidad: Departamento:
Correo Electronico: Teléfono / Celular:

¢ Como prefiere que lo contactemos?

]

Por teléfono: Por correo electrénico:
z inci ivacio icipar de este proyecto?

Gracias por completar este talon. Entréguelo en la Direccion de este liceo. Sus datos seran

procesados a la brevedad.
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Proyecto “El Plan Ceibal y las practicas de los docentes de Matematica en
primer afio de liceo”
En el marco de este proyecto se seleccionaran 30 docentes para participar de instancias gratuitas de

formacion y acompafamiento sobre el uso curricular de las TIC y el desarrollo de aplicaciones innovadoras
para la ensefianza de la Matematica en ler. afo liceal.

Estimado colega:

¢Estaria dispuesto a participar por su cuenta - y junto a 30 colegas
docentes de Matemdtica de ler. ano de liceo de distintos departamentos
del pais - de instancias gratuitas de formacion y acompanamiento a
implementar por la Universidad ORT Uruguay en el uso curricular de
las TIC y el desarrollo de aplicaciones innovadoras para la ensefianza de
la Matemadtica en este nivel?

Si su respuesta es Si, le pedimos que: (i) complete los datos del siguiente talén, (ii) corte el talén y(iii) entregue
el talén por separado en la Direcciéon del Liceo a la persona encargada de
recepcionarlo.

Si no puede o no quiere participar en esta oportunidad, NO complete los datos de este taldn. La encuesta es
anénimay debera entregarse cerrada en el sobre adjunto.
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PAUTA DE OBSERVACION

El objetivo de esta observacién no participante seria capturar los aspectos mas significativos de la implementacion de los
proyectos desarrollados, especialmente buscando describir de manera densa el caso y comprender las cualidades que
definen a aquellos que se consideren especialmente relevantes e innovadores para el proyecto. Por lo mismo la pauta, mas
gue un instrumento para la colecta de datos puntuales de cada item, oficiaria de guia para orientar la observacién de
diferentes aspectos vinculados a la implementacion, buscando profundizar en la descripcidn de los que el observador
considere especialmente relevantes para dar cuenta del caso.

No
mbr
e
del
pro
yect
o

Lice
oN°

dep
arta
me
nto

Doc
ent
e a
car

g0

Fec
ha
de
obs
erv
acio

Clas
e
visit
ada

El contexto de la actividad observada

Impresion del liceo (localizacién, tamario,
mantenimiento, cantidad de alumnos,
turnos, etc.)

Condiciones fisicas o edilicias (salén de
clase, otros salones que eventualmente
vea o se utilicen y convenga sefalar,
como ERMA, laboratorio informatico,
banos, sala de profesores, direccion, etc.)

Aspectos del clima educativo que llamen
su atencion (cuidado de la puerta de
acceso, personal de vigilancia,
convivencia, recreos, relacionamiento
entre actores, vinculos, etc)

Apoyo del centro para el proyecto
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(autoridades, otros docentes, etc.)

Nudmero de alumnos presentes

Cantidad y estado de las laptops
disponibles durante la observacion

Tipos de laptops de los alumnos (XO
verdes u otras)

Estado de conexién a Internet durante la
observacién

La actividad observada

Descripcién

;Qué tanto depende la implementacion
de la actividad de personas o recursos
externos al aula?

¢ La actividad planteada que tanto se
aleja de las practicas tradicionales de
ensefianza y aprendizaje para la
asignatura?

:Qué recursos tecnologicos se emplean?
;La actividad se extiende a un entorno
virtual? Se emplean otros recursos?

;El foco de la actividad estd puesto en los
aspectos pedagédgicos curriculares o en
lo tecnoldgico?

N

'y

ants guis

Modalidad de trabajo con las XO
observada en la visita
N - - . - —
- - S e
= | == E = A
B b 3 = = =
Alguna de estas u otra Soeante e goceme seme S - oo
Py = < =
Atencion a diferentes niveles de

conocimientos previos

Atencion a diferentes estilos cognitivos,
ritmos y/o necesidades de aprendizaje

Describir el desarrollo de la actividad
planteada por el docente durante la
observacion.

Los alumnos
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Interés/ Motivacion

Participacion

Atencion - focalizacion en el trabajo

Disciplina - conducta

Otros aspectos de interés

Diferencias por sexo (en las categorias
previas) respecto al uso de la tecnologia
en Matematica?

El docente

Interés y motivacion

Seguridad

Dominio

Comunicacién

Vinculo

Orientacion centrada en el aprendizaje,
centrada en la ensefianza. Describir el rol
y actitud del docente en la actividad
observada

Logro objetivos planteados

otros

La actividad que usted vio puede considerarse innovadora?

La actividad que usted vio puede considerarse un ejemplo de buena practica, con capacidad de
trascender el contexto en fue aplicada?
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REGISTRO ELECTRONICO DE VALORACION DEL PROYECTO

Nombre del

proyecto

Autor/es:

Liceo N°
Departamento
Caracteristicas generales del liceo (tamafio, contexto, etc)
Caracteristicas generales del alumnado

Contenidos Tema/s

curriculares

Objetivos de aprendizaje

Tlempo previsto de duracién del proyecto

Descripcion del
proyecto

Modalidad de trabajo Describir.

Recursos integrados al proyecto
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Uso/s previstode las XO en el proyecto

Implementacion
del proyecto:
aspectos
generales

Fecha de inicio de implementacién del proyecto - fecha de cierre

Cantidad de grupos en los que fue implementado por usted

Cantidad de XO disponibles en el grupo. Describir

Disponibilidad de conexién a Internet. Describir

Tipos de laptops de los alumnos

Disponibilidad de laptop docente (CES CEIBAL)

Arreglos previos gestionados para la implementacién del proyecto. Describir.

Apoyo - involucramiento de la institucién

Implementacion
del proyecto:
aspectos

pedagdgicos y

Estrategia de uso y distribucién de la XO en el aula. Alguna de estas? Otras?
Describir.
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didacticos

x N\ -
>

o x

¥

|
X|

N
<

y
x|
X|

"
g el ”
E| e &

: s S

2 - o —

Docente guia Docente al frente Docente: gufa

- .

- - Clase magistral Docente guia
xo xo O - -

-

. xo xo

Equipos con divisién
de tareas

-+ -
Trabajo por rincones Trabajo en grupos

A B C D E

REFERENCIAS - profesor — XO x alumno

La estrategia de uso y distribucién de XO fue siempre la misma o varié?
Describir

Percepciones

sobre el
impacto en los
alumnos

Has observados cambios en relacion a los siguientes aspectos? Indica X
donde corresponda.

Si lo consideras oportuno, puedes introducir tus comentarios.

Si

No

Comentario

a. Interés/ motivacion

b. Participacién

c. Atencidn o focalizacion

d. Conducta o disciplina
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Interaccién y colaboracion entre alumnos

Aprendizajes promovidos

Desempenos alcanzados

Autonomia

Atencion a diferentes estilos, ritmos y necesidades de
aprendizaje

Tiempo dedicado al aprendizaje

Articulacién con conocimientos previos y/o diferentes
niveles de tratamiento de los contenidos

Comprensién de conceptos

. Destrezas adquiridas ;77

Comprension lectora / escritura / lenguaje matematico???

Problemas u obstaculos observados en los alumnos

Cambios observados en la actitud hacia las Matematica

Otros
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Practica
docente

El proyecto te supuso cambios en tus practicas de ensefianza (o ajustes) que
tuviste que contemplar?

Si

No

Comentario

a. Enlaintegraciéondelas XO

b. Enel manejo de nuevos programas y recursos TIC

c. Enlaplanificacion de actividades

d. Enla revision de contenidos curriculares

e. Enlostiempos dedicados a la ensenanza

f. Enelenfoque didactico para abordarlos

g. Eneltrabajo en equipo conun colega

h. En el intercambio con otros colegas

i. Eneltrabajoconapoyo tutorial

j. En el apoyo del liceo (direccion, colegas de asignatura, otros
docentes)

k. Enel apoyo de los padres

|. Enelusoderecursos generados por otros colegas
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m. En la apertura al analisis critico de las practicas por otros
colegas

n. Enlas oportunidades de profesionalizacion

o. Enlasvias de acceso ainstancias de profesionalizaciéon

p. En las formas de crear, publicar y difundir conocimiento
sobre la practica docente

g. Otros. Especificar.

FINALMENTE

Percepcién Consideras que el proyecto resulta innovador? Explica brevemente tu
sobre tu | respuesta

proyecto

Consideras que el proyecto implica una mejora en la forma de ensefar
Matematica? Explica brevemente tu respuesta
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Encuesta electronica

1.

3.

¢Utiliza usted programas o herramientas informaticas para ensefiar Matematica
en sus clases?

Si usa programas o herramientas, detalle la planificacién de alguna actividad con
el programa o la herramienta utilizada.

Si no usa habitualmente herramientas o programas informaticos para la
ensefanza de la Matematica de ler. afo de liceo, ¢le gustaria usarlos?

En base a su respuesta anterior:
a) ipor qué le gustaria usarlos?

b) ;qué considera que le haria falta para usarlos?
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Se diseid como pauta de entrevista a mantener con los profesores participantes la

siguiente:

1. Sipiensas en los temas que abordas o podrias abordar en los dos primeros meses
del curso, ¢cudl o cudles cuestiones?! les complica mas a los alumnos?

2. En base a la cuestién planteada en la pregunta 1, si se trata de una problemética
particular de la Matematica, se aprovechard esa tematica para realizar una
pregunta para ahondar en los conocimientos de los profesores (Ver tabla 1) En
caso de que la cuestion presentada no fuese matematica se intentara introducir
una tematica complicada en la entrevista.

3. ¢Es algo que se repite todos los afios? ; Te ocurrié sélo en el liceo en el que estas
ahora o en otros también?

4. La estrategia que nos comentaste recién te ha servido para otro tema o cuando
trabajas XX ;hacés otra cosa?

5. ¢Estadificultad encontrada la has conversado con otros colegas?

Esta pauta de entrevista fue testeada con una profesora de Matematica de Primer Afo
del Ciclo Basico y a raiz de este testeo se decidié incorporar la pregunta nimero seis

1. Situvieras la potestad de modificar el Programa de Matematica correspondiente
a Primer Ao liceal, ;qué cambios harias?

Tabla1

TEMA COMPLICADO PARA LOS | NOSOTROS PODRIAMOS AHONDAR
ALUMNOS... CON...

e ;Y te parece que el diagrama con la

Los conjuntos numéricos (N, Z, Q, R) inclusiéon de conjuntos les aclara

algo?

Divisibilidad e ;Qué aportan las reglas de

21 Se selecciond esta palabra por la globalidad que implica. Solicitar expedirse sobre una
cuestion los habilité a contestar acerca de todo tipo de problematica (contenidos, metodolégica,
actitudinal, institucional, etc.)
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divisibilidad?
¢Qué aporta en ciclo basico trabajar

propiedades de divisibilidad como

mcm(a,b) = (axb)/MCD(a,b)?

Operaciones con niimeros enteros

¢Coémo justificar “la regla de los

signos”?

Geometria

¢Qué criterios trabajas para
clasificar tridngulos?

¢Por qué, en un tridngulo, las
bisectrices no pueden ser

perpendiculares?

Operaciones con fracciones

¢Cémo abordar los algoritmos de
cadlculo para la division de
fracciones?

¢Fracciones iguales o equivalentes?
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